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AATBI CO3

XKeke amamMHBIH, OTOACBIHBIH, YHBIMHBIH, MEMJICKETTIH, TOJIBIFbI-
MEH aJIFaH/ia KOFaM MCH aIaM3aTThIH eMipiHAeTi KOHPIUKTEePIiH Iie-
LIy peii ce3ci3 Ka3ipri Tanaa aa 0apiHe TYCIHIKTI.

AJlaM3aT epKeHUETIHIH TapUXbl TYPIIi KOH(IUKTEPTre TOIBI OOIBITT
Tabbu1aabl. Keiidip KoHQIUKTEp TyTac KOHTHHEHTTEP JKOHE 1€ OHJIa-
FaH eJIJICp MEH XaJIBIKTap/Ibl, KeJeciiepi ipl :oHe Killll dJIeyMeTTIK
KaybIMIACTBIKTApABl KAMThICA, VIIIHIII Oip KOHMIHKTEp JKeKeJereH
ajaMaap apachlHIa TybIHIai b1, Epre Ke3nen 6acran agamaap TybIH-
JlaFaH KapaMa-KaibUIBIKTap bl MICHIyTe THIPBICHII JKaThIp, COHIAk-
aK oap KOHQIIMKTICI3 KOFaM Typauibl apMaHiaiasl. Facsipiaap Goiibl
a/1aM3aTThIH €H KaKChl OMIapbl KOHQINKTICI3 KOFAMHBIH TEOPHUSIIBIK
YJITiCIH ’acabl, KeH yaKbITTa OHBI IIBIHAIBI OMipJIE iCKE achbIpyFa Thl-
PBICTBI. OKiHIIIKE Opaii, OapiIbIFhI 1a COTCI3 assKTaJbII, OAaH Jla KHsH-
KeCKl KOH(PIIUKTEp TYbIHIAN OacTaIbl.

Kasipri Tanna kKoHQIUKTEp — KYH CalbIHFBI IBIHABIK,. TybIHIaFaH
MOCceJIeNep/IiH THIMJII TYpJe memiMin Taly Ke3iHje apoip ajam yuIiH
TEOpUSUTBIK, OiTiMHIH Oenrini 0ip MUHUMYMBI MEH KOH(MIIMKTIK JKaF-
Jlaiijia e3iH-031 YCTayIbIH PAKTUKAJIBIK JaFIbUIAPBIH MEHICPYi KEPEK.
XXI Facelp KOH(MIMKTOJIOTHUSHBI 3ePTTCYAiH, KOHPIUKTEPAIH alIabIH
aly MeH HIenrydiH, OeHOITImimiKTI, Te3iMIi TopOue MeH a3aMaTThIK
KOFaMJIbl KOJJIAy/IbIH FACBIPBI OOJIAJIbI.

KazakcTanaplk KOHQIUKTOIOTHS Ka31pri TaHJa KeKe FhUIBIM pe-
TiHJIE KaJbIITACy/IbIH OacTanKbl Ke3eHiHae Typ. Anrair pet Oprajbik
Aswmsna Oinim 6epy OarmapmaMarnapsl 1995 KbuThl KOH(DIUKTIH aIBIH
aJly MEH peTTey caachiHia )KoFapbl Oezenre ne KoHQIMKTONOTHsUITBIK
OpTaJIBIK TaparblHaH O6acTanrad 00JIaThIH.

ONeMJIIK apeHara IMOJUMOICHH MEMJICKET PETiHAE HIBIFBII JKYP-
ren Kaszakcran e3iHiH Tary KOpLIUIIK KapbIM-KaTbIHACBIMEH, IIHIC
epIKTLNIriMeH ToXipuOeae KOH(QIMKTEpAl LIeNTy apKblIbl KOTepilill



4 Bistim Oepy aiimarbitiarbl KOHQJKTOTOTHST

JKYPI€H TOJIEPAHTTBUIBIKTBHIH KaFUJIAaTTapbIH PECMH TYPIE MOJIMJICI
OTHIP.

Bip-0ipiHe ereH TonepaHTTHUIBIK, KOHQIUKTICI3IIK MEH TO3IMIi-
JIKKE We TYJIFaHbl TopOnesey — MaHbBI3IbI DIIEYMETTIK-TIeJarOT HKAJIBIK
Mocenenepin 0ipi. OcblFaH 0aiJIaHBICTBI, MIEIArOTHKAIIBIK FhITBIMIA
WHTOJIEPAHTTHI MiHE3-KYJIBIKTBIH — arpeccus, KOHPIUKTLIIK, Kyi3e-
Ty 'k0He T.0. )KEKeJereH acleKTiiepine Ha3ap ayaapbuiaabl. KP-1bH
VJITTBIK, OiTiM Oepy cascaThIHBIH JKaHa apThIKIIBUIBIKTAPhIHA aJ[aM-
TepIIIiIITi )KOFaphl, TyHHETaHBIM/IBIK, MOJICHHUETI KOFapHl JCHT e Ier],
KOpILIaFaH OPTaHbl IO3UTUBTI KaObUIIAWTHIH, 3aMaHaAYH TTOJTUMOICHU
JKOHE KOII YITThI OpTaia OeICeH/ i MIBIFapMAaIIbUTBIK JKYMBICKA TalbIH
JKaHa TUTITET1 aJIaM/Ibl KAJIBINITACTBIPY MIHACTTEPI KaTabl.

«binim Oepy aiiMarbIHIAFbI KOHQIUKTOIOTHS» KyPChl KOHPIUKTO-
JIOTHS CATaChIHIaFbl KOFam/1a KOH(IIUKTICI3 e3apa 9peKeTke KabueTTi
TYJIFaHbl TOpOUENey MEH JaMbITy MIHJETTEPiH Opi Kapail )Ky3ere achl-
paThIH OoJTamak, MaMaHIapabIH KaCHeTTePl MEH KaOUIeTTEPiH KaIbIII-
TacThIPyFa HET13/IeITeH.

Kypc maxcamei: 6iniM Oepy caiachIHIA alIarbkl yaKbITTa KOJa-
HATBIH JKYHeJ ToHapaIbIK KOH(DIUKTOIOTUSIIBIK, O171iM MEH JaFIbIHbI
KaJIBIIITACThIPY.

Kypc minoemmepi:

—  KOH(JIUKTOJIOTHS HETi3/IepIMEH TaHBICY,

KOH(UIMKTIH KaJITbl TCOPHUSICHIH 3ePTTEy HETi31HIAe KOFAaMHBIH
KUBIH 9JICYMETTIK-CasiICH YACPICTEPiH YFhIHYFa KOMEKTECY;

— k00ip Kepcertney, OiTiMre Kelly KoHEe TOJIIEPAHTTHIIBIK, MO/Ie-
HUETIH MEHTepY;

TEOpHst MEH TXipubene KOHPIUKTEepre AeTeH 3aMaHayn TOCI-
JIEpPMEH TaHBICY;

OlniM Oepy castachiH/Ia KOH(PIUKTOIOTHSUIBIK KaOlieTTep i a-
MBITY.

Y CBIHBUIBIN OTHIPFAaH OKY KYPaJTbl — KOH(IMKTOIOTHsI OOMBIHIIIA Ca-
0aK >Kypri3y YIIiH )koHe O11iM aITylibl — OakaiaBpIiap TaparbiHaH 03 Oe-
TiHIIIE 3ePTTEyTe apHAIFaH TEOPHUSIIBIK, SIICHAMAIIBIK, )KOHE ITPAKTHUKA-
JIBIK, MaTepUAIIIAP/IBIH TOJBIK KypChl. TaKbIphINTAP/IbIH ayKbIMbL: TYJI-
FAINILTIK, TYJFaapaiibiK, STHOCAPAIBIK JKOHE CasiCH KOH(IIUKTEP Moce-
Jienepi KeHiHeH KaMThiIa (bl KOH(IMKTIK sKaFaiaap/abH aljibiH aty,
peTTEy MEH IIeITy TOCUTIEpiHe epeKIle KOHLI OeiHe .

«KoHIUKT — KOFaMIBIK 6Mip/IiH 8JIeyMETTIK (EeHOMEHI peTiHIe»
aTThI Tapaya KOHPIUKTOIOTHSUIBIK TYKbIPbIMIaMaIapFa TApUXH I110-
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Ty JKacayfaH, KOH(GIMKTEp Typajbl ajFallKbl Ko3KapacTap, KOHPIUKT
TEOPHACHIHBIH HeT3T1 epemenepi OcifHeIIeHTeH, OHBIH KauIbIiTacy ce-
OenTepi, KikTemeci KepceTmreH KOH(l)J'II/IKT KYPBLIBIMBI, KBI3METI, Ja-
My Ke3eHJIepi, IIeniM MeH canzap TOCULIIEp] CUITATTAJIFaH.

Keneci Tapay Typ:i eneyMeTTik opTanapiarbl KOHQIUKTEPAl K-
HE TYJIFaapaliblK, TOMIIITIK, TONapablK, YUBIMIAaFbl KOH(IHKT, oIey-
METTIK-€HOCKTIK YKOHE DJICYMETTIK-CasICH, ITHOCAPAJIBIK JKOHE CasICH
KOHQIIMKTEp CeKiIIi KOH(MIMKTEPAiH TYpJEpiH CUIaTTayFa apHaJabl.
OKy KYpaJbIHBIH COHFBI Tapaybl KOH(DIUKTEpHi 3epTTEY Moceleme-
piHe, aJjIbIH anyFa, Menry MeH OOCaHCHITYFa COHBIMEH KaTap OHBIH
MaHBbI3/Ibl ePEKIIENITT BJICYMETTIK-IIeJ[arOTUKAJIBIK YIEPICTe KOH-
(KT MocenenepiHe apHaJFaH. ATajFaH TapaylblH ©3eKTI Macee-
nepiHig 6ipi KOH(IUKTEpAETrT KYIITEyAl 3epTTey OOJBIN TaObUIAIbL:
KYIITEY MOCeIeCiHe TapuXH IOy JKacajaaabl, COHmai-aK O0iriM Oepy
CaJIaChIH/IAFbI KYIUTEYAiH 3aMaHayH Oenriiepi, KoFaM MypaTbIHbIH ec-
Kipyi, TYJFaHBIH KYHIBUIBIK OaFIapbIHBIH )KOWBLTYBI asIChIHIA ITHEIIe-
HICKEH Oayiajap arpeccusChl, OKBITYIIBUIBIK OaCCHI3NBIK JKOHE T.0.
TaNJaHabl.

TeopHusuTbIK, MaTepHaNIIBl OCKITY VIMIH CEeMHHAp CaO0aKTapBIHBIH
TaKbIPBINITAPHI, a1 MPAKTUKAIBIK ayIUTOPHSIIBIK Ca0aKTap/ bl OTKi3y
YIIiH TEOPHUSIIBIK MaTepuaniapra coiikec tagmainran COX tamnceip-
MaJiapbl, TPEHUHTTEP, ICKEPITIK OMBIHAAPIBI KAMTUTHIH KOCHIMIIIaIap
YCBIHBUIABI.
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KOH®ANKTOAOI'MSHBIH,
KAAITBI MOCEAE/EPI

1. Kondumkrep Typanbl Ke3KapacTapra TaApuXH HIOJIY

1.1. Koudumukrep Typaibl epTeaeri ke3kapacrap.

1.2. XaHa yakbITTBIH TAPUXH AsICBIHIAFbl KOH(INKTED Typasibl Ko3KapacTtap
(XVII-XIX £.).

1.3. KoH¢mukrep TanmaybIHIAFBI MAPKCHUCTIK 9JIEyMETTaHy MEH MapKCHUCTIK
emMec JI9CTyp.

1.4. 3amaHayu TYXXBIpbIMIaMaap.

1.1. Konghnuxkmep mypansl epmeoezi ko3xapacmap

OTKeH FachIpiapaarsl TapUXIIbLIap, JKa3yImsuiap MeH Guiocod-
TapAblH MU(Q TEH aHbI3IapbIHA, UASSUIapbl MEH MiKipiepiHae MbIH-
JlaFaH, Keine Kapama-KaiIibl ecKepTyiaep MeH TYPII-Typii KOH(]-
JUKTEPIiH cedenTepi MEH oJap/bl KEeHYIIH JKOJIIapbl KaMThUIAIbI.
Cout ke3zepl KOH(GIMKTEp/Il MISHIYAIH HEri3ri Tociil Kecemjaep MEH
OacuIbIIapAbIH «KACHETTI» OWIIITiH KOJJaHy OO Ta0bUIbI. Aaii-
Jia TYIFaJbIK epTe MEMIICKETTIK KYPBUIBIMIAPAbIH KaJbINTACYbl dp-
JAHBIM TOPTIN OpHATA aJIMaJIbl, KepiCiHIIe, KOII )KaFaaii a oJIeyMeTTiK
DIIIETCI3/IKTI IUeNeHICTIpal, OMip YIIiH KYPECTi KYIICHTTI.

OJIEYMETTIK KOH(IMKTEP/IiH TaOUFAThIH YTHIM/IBI TYPJIC YFBIHYFa
JIeTeH allFallKbl TAJMbIHbICTADP €KeNrl rpek GpunocopTapbiHa KaTbIC-
ThI OOJIbINT TaObUTABI. TaHbIMan keHe (GuIocod-auanekTuk I epax-
aum (6.3.1. 530 — 470 xeImgapbl eMip CypreH) COFbICTap MEH KOH(-
JIMKTEP TypaJbl ©31HiH MiKipJaepiH dJeM TaOUFaThIHA KAThICTHI MIiKip-
JIep/TiH Kalbl )KYHeciMeH OaiaHbICThIpyFa THIPBICTHI. O yIIiH 6ap-
JIBIFBI MOHTUTIK aifHAJIBII Opajly MEH e3apa e3repicke Tar OoFaH efi,
COHBIMEH KaTap ajaM3aT KapbIM-KaTbIHACBIHBIH EPEKeIIepi JIe — DIIeM-
Je OapibIFbl AYIINAHIBIK TIEH apa3blK apKblUIbl qyHUere keneni. Fa-
pBIIITA OWITIK KYPTi3eTiH KalmblFa Oipleil *KanFbl3 3aH — Oy «COFbIC
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— OapIBIFBIHBIH OKeCi 9pi OapIBIFBIHBIH MaTmackh. Keltdipeymnep yurin
oJ1 KyZJail Oomynel, an kejeci Oipeynep YIIiH agam OONyIbl aHBIKTAIl
Oepce, Oipeynepmi o1 KyJI eTce, Kenecitepin epkin eTTi [1, 89]. I'epak-
JTUTTIH OYII ce3nepi KOFaMIBIK AaMy YAEPICiHAe KYPECTIH HKaFbIMIIbI
peJliH OHTAMJIBI TYPJC HETi3JIeyre jKacajFaH TaJlbIHBICTAP/bIH Oipi
OonpIn TabbuTafBl. MYHIa KOHPIUKTED KOFAMIBIK OMIpIIiH aTpuoy-
ThI, KOFAM/IBIK JIaMy/IbIH MIHJICTT]I ©pi MaHBI3/IbI MIAPThI PETIHIC Ka-
pacTBIpBIIANLI. bapIibIk 3aTTapAsIH HETI31 peTiHaeri KOHPIUKTEep MEH
Kypec Typasbl [epakiiuT unessiapbiH exenri Guiocod-mMarepuaiuct
Onuxyp na (6.5.1. 341 — 270 x.) aliTkaH. [‘epakIuTTeH alfbIpMaIIIbI-
JIBIFBI, OHBIH OWBIHINA, KAKTHIFBICTHIH HETATHUBTI CaJIaphl aJamMIap/ibl
KaHJaii na Oip yakbeITTa TYpaKThl OHOITIIIIIK JKaFIaiibIHIa eMip cy-
pyre utepmenetini. Ocpunaiinma, KoFaMIarsl KOH(IUKTICI3 jKaFmai Ty-
paJibl apMaHJap aJFANIKbI TSCOPHUSUIBIK MIKIPIEPMEH TOIBIKTHIPBLUIIBL.

Xpucmuanowix, ¢unocogpua Imxin ecuerrepine coiikec (ocipece
JTaMYBIHBIH OacTarKbl Ke3eHIHC) alaMaap apachlHaarsl OeHOITIIIIK,
KeJTiCIM MeH 0aybIpiacThIKThIH apThIKIIBUIBIKTAPBIH JIOJICIACYTe Thi-
peicteL. 1I-1I1 Facwiprmapia OHBIH KOPHEKTI OKLIIepi KapyJbl KaKThI-
FBICTapFa KapChl OAFbITTAJIFAH JIDJICIIICMEHI IaMBITThI, OipaK 0JI TapH-
XU JaMyIbIH TaOUFH OapbIChIHA MaHBI3IBI OCEp eTe amMaisl. Araiiaa
IV raceIpabiH 0achIHIIa COFBICTBIH «XPHUCT UIIMIMEH» COUKECCI3JIK
KaFuaThl IT1y00 KEeNnTipmi.

OIleyMeTTIK KOH(DIUKTEPAiH KypAesdi api Kapama-KalmIbUTbIKKa
ToJibl Oaranapein Katita epiey noyipi 0epai, opra racekipiaan JKax aya-
KbpITKa oty bareic xene Opransik Eypoma emnepiHiH KapKbIHIIBI
MOJICHU KOHE WICSIIBIK namy ke3eHi. Ochl ke3ne T. Mop, D. Portep-
nmamckmii, ®. Pabne, ®@. bokoH Cekinai TaHBIMAT TYMaHUCTED OJICy-
METTIK KaKTBIFBICTAp MEH KapyJbl KOH(OIMKTEP/Ii ailKbIH allbINTaFaH
OomaThIH.

Opasm Pommepoamckuii (1469-1536), HaKThIpaK, alTcak, «Oij-
MEHUTIHJEp YIIIH COFBIC TOTTI» JIETCH OWJIbI AMTHIN KaHa KOHMaJbl,
COHJIali-aK OJI €Nl TYPFBIHAAPBIHBIH OapIIbIK jkaHa TONTAphIH 63 OpOH-
TachlHa KAMTH OTBIPHII, Ti30€KTi peakuus CeKiJial epIu TyceTiH bac-
TajFaH KOHQJIMKTIH )KeKe KUChIHBI 0ap eKeHIH aran KOpCeTTi.

Omap ykcac pyXaHHW TO3WIMsAIA Typca 11a, TaHBIMAll TYMaHHCT
KOH(DJIMKTE KapchUIaCKaH TapanTapibl TaTyJacThIpy KHBIHJIbIFbIHA
epekmie MoH Oepai. On XpHUCTOCTBIH ©31MEH-031 KYPECIIT KaTKaH ai
€Ki JYIINaHJBIK Jarepb/e Jie OONyblH €H YJKEH CaHIbIpaK CKCeHiH
aTam KepCeTTi.
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ArputiibiH Quiiocodei-mMatepuanuct @Ppencuc bBoxonnviy (1561
— 1626) KOHQIUKT TaOUFATHI Typaslbl alTKAH MIKipJIepi KBI3BIKTHI,
cebebi1 o1 anmFamKbl OONBIN DICYMETTIK TOPTINCI3AIKTepAiH MaTe-
PHAIIBIK, CasACH KOHE IICHXOJIOTUSUIBIK [IapTTapbiH, COHJAM-aK
OJIapJIbIH MYMKiH OOJIFaH MIENIMIEPiH Talgail OTBIPHII, e ilmiHae-
'l KOHQIHUKT ceOenTepiHiy )KUBIHTBIFBIH TYOCTCHIII TEOPHSUIBIK Tajl-
Jaabl. BOKOH YIIIH 8IeyMETTIK TOPTINCI3AIKTePAIH TYBIHIAYbIH/IaFbI
MaTepHalIblK ceOenTepAiH MICIyYIIi pelliH TepeH Oaranay ToH 0o-
naterH. ConapaplH OipiHE OJ1 XalbIKTBIH ayblp MaTepUAaIbIK JKaF-
JaibIH JKaTKbI3/bI.

Konguukrepain cascu cedbenTepid KapacTbipa OTBIPHII, TaKChIp-
Jap 3 MeMJIEKeTTepiMeH OailIaHBICTHI €KEHIH JKOHE OapIIbIK Mocere-
Hi 63 epKi MeH KaJslaybl OOWBIHIIA MIEIIe OTHIPBIM, KaybIM MEH CEeHaT
MIKIPIH exeMeyre >KoJI 0epMey KaKeT eKeHIITiH B3KoH alThI OTTi.
Backapynarel casicu KaresikTepAeH 0acka Ol 9JIEyMETTIK TOPTIICi3-
TIKTiH OipHEIe TICUXOJOTHUSIIBIK ceOenTepin aram oTTi. bymapra, xe-
KeJien aiTap 00JIcaK, «TaKChIP/bIH alTKAaH OTKIp Opi MaKIIaibl co3/e-
pi», «<KOFaMJBIK OMIpeTi Kope aMaybUIBIK, «Kaja )a0aThlH KoHE
KaCTaH[IBIK, CO3/IEeP, COH/Ial-aK K1 TyBIHIaWTHIH 91 Ui OKeTeTiHAeH
YKIMETTi j)KaMaH aTKa KOSTBIH aJlFaH 0CEKTep» jKaTajbl.

«Op0Oip CHIPKAT TYPiHIH» 63 IOpici OOJATHIHBEIH €CKEPE OTHIPHIIL,
BokoH koHpIMKTEpAi €CKePTYAiH HaKThI Tocinaepine MoH oepai. «lo-
PIiHIH aJFaKel TYpi» JIeN OJ SICYMETTIK KOHQIUKTEP/IiH MaTepuall-
IBIK, ceOenTepiH O0apibIKk MYMKIH OOJIFaH TOCIIIEPMEH YKOIOIBI aTarl
OTTi, OJIAp/IbIH apachblH/1a KOFaMJIaFbl JKEeKeJIereH KaybIMHBIH KaHaFaT-
TaHFBICBI3 YKaFAalbl €PEeKIIe PeJl aTKapaibl. OJICyMETTIK KaKThIFbIC-
TapblH aJAbIH aTyIbIH MaHbI3Abl TOCUII Aen bAKOH casch oHTalnaH-
JBIPY OHEPIH aTarm OTTi.

1.2. JKana yaxpimmotly mapuxu asacvlHoazol KOHQAUKmep

mypanwvt ke3Kapacmap (XVII-XIX a.)

XVIII facwlpaa aFbUIIIBIH AEMOKpaTTapbl MEH (QpaHIly3 arapry-
mwbutapbl B.JI. Tlpuctnu, . Monteckse, . Hunpo, XK.2K. Pycco,
Bosnbrep Kapyinbl KOHQIMKTEPAL AIIBIK ChIHAI, OAFBIHABIPY MEH KYIL-
Teyl aibinTa el Kapynbl KOHQIUKTEPIi onap «KaOalbUIBIK, 19Yipi-
HiH» KaJJIBIFBI PETiH/Ie KapacThIP/IbI )KOHE KAIBINTaCKaH (PeoIaIbIK
KaruJIaJIap]ibl KO FaHa «MOHIUIIK OCHOITIIUIIKKE» bl KeJei Jer
oitaner. OCBI Ke3€HIET1 JKYMBICTapAa KOFAMIBIK OMipi YHBIMIACThI-
PYZIBIH panroHaabl hopMaiapblH i3eyre Ko KOHiI OomiHIi.
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Ochbl Ke3eHHIH OWIIBUIIAPHI SJIEMIK JaMyJIblH OipTyTac KUCHI-
HBIH TYCiHyTe, OYKITOJIEMIIK Tapux asChIHIA KOFaMJIBIK eMipai Oa-
FaJlayFa THIPBICTHIL.

Ocpnl aranran kacuerrep ocipece XKan JKax Pycconviy (1712 —
1778) aneymerTik (unocopusicbiHIa KAPKbIH KOPiHICKE He OOJIbI.
JlyHHEKY31UTiK TapuXH ylIepic OHBIH eHOCKTEepiHAe YII KypaMaac Ke3-
re OeJiHei: aNFamIbIHAA agaMaap epKiH opi TeH OOJIaThIH «TaOWFH
JKaFail» OpBIH alla/ibl, COCIH OPKCHUETTIH JIaMybl ajiaMJiap Taparibl-
HaH TCHJIK, CPKIHIIK IeH 0aKbIT KaFJailbIHBIH JKOWBLTYBIHA aJIBIT Ke-
JIeJTi, COHFBICH «KOFaMJIBIK KEJiCiM» Ty3€ OTBIPHIIN, agamaap KOoram-
JIBIK, KapBhIM-KAThIHACTAFbI JKOFAJIFAH YHIIECIMIUTIKKE, «MOHIT OeHOIT-
TUTIKKE», KeTiciM MeH OipiTikke KalTaJaaH KO KeTKi3eIi.

K. K. PyccoHbIH KOFaM/IaFbl «TaOUFH YKaFail» TaOUFaThl Typaibl
KO3KapacTapblH OHBIH KOTIIJIIK 3aMaHaacTapbl KOoJaaMaabl. ATaKThI
Hemic ¢unocodsl Mmmanyun Kanmmuvy (1724 — 1804) mikipinme,
«KOpIIJIEC TYPAThIH aJlaMap apachliHIaFbl OCHOITIIITIK KaFIaibl Ta-
OWFy xarmail OOJBIN TaOBLIMAMIBD ... COHFBICHI, KEPICIHIIE, COFBIC
JKaF1aiibl OOJIBIN TAOBLIA/IbI, SIFHU €rep YAalbl AYIINaHIbIK OPSKETTEP
0omaca, olapabsIH TYPAKThI Katepi Oomamsl. COHIBIKTaH OSHOITIII-
JIK JKaFaaibl opHATBUTYBI Kepek» [4, 501].

Conpaii-ak MyHIa «TaOUFH >KaFmainbl», Oip JKaFelHAH, «Oapibl-
FBIHBIH OapIIbIFBIHA KApPChl COFBICY JKaF/Ialbl, eKiHIII jKaFrblHaH, Pyc-
COFa Jia ToH, Oonamrakra OeHOITIIITKTIH TyOereiini xaHa sKaF jaiblH
KaJBINITACTBIPYy MYMKIHITiHE AETeH YMIT peTiHAe KapacTelpraH To-
Mac [000cka ToH Kapama-Kailbl Ke3KapacThl OaiiKayFra 00JaIbl.

JKaHa yakbITTBIH TApUXH asCHIHIA OJICYMETTIK KOHMOIUKTEPIIH Cce-
OenTepi MeH onappbl JKeHY MepCleKTHBAIaphl Typalbl TYPIIi MiKipiep
JIe alThUIIBL. AJaiija TiKipiaep/ai opTypiIlliriHe KapamacTaH, KOoFaM
JMAMYBIHJIAFbI aflaMJIap apachIHIAFbl KENiCiM; OpTarachIpibIK, OYJIiH-
IIUTIK, TOPTINCI3AIK TEH COFBICTApBIH KAJIbI KAFBIMCBI3 Oarachl,
COHJTali-aK, OoJamraK «MOHTIIIK OSHOITIIUTIKKEY MEeTeH YMIT STy
pe peTiHae MOMBIHAAIIBI.

XIX Facelpma cOFbICTap MEH dIIEyMETTIK KOH(pIUKTEep OarachiHa
JIeTeH e3re Ke3Kapac Oaiikanabl. EH annbimen, [erenb KoFaMHBIH Ja-
MYBIH/IaFbI COFBICTAP/IBIH YKAFBIM/IbI POJIi TypaJibl OapbIHIIIA HAKTHI ITi-
Kipin Oinmipmi [5, 348].

KorambIK JaMy/IbIH KYpAesl yaepicTepil, COHIai-ak KoFaM eMi-
pIHIETI BIEYyMETTIK KOH(DIUKTEPIiH poITiH OapbIHIIa TEPEHIPEK TYCi-
HYy Tapux® YAEpicTiH OapbichiIMeH 00BbeKTUBTI OasHmanasl. XIX ra-
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CBIP/Ia OJI SKOHOMUKAJIBIK, CasCH, PyXaHU KOHE KOFaMJIBIK OMipJIiH
Oacka Ja canmamapbelHAAFbl KapKBIHABI ©3TepiCTepMeH Karap JKy3ere
aCBIPBUIIBI, OYII JKaFall BICYMETTIK TEOPHs Ma3MYHBIHA SCep eTIel
KOWMaJIbI.

Ocpl TeopusiapAarkl KOFaMJIBIK, TaMy Ke3iHZeri Kypec, KOoH(-
JIMKTEP MEH KAaKTBIFBICTAp TEK MYMKIH JKarJaii FaHa eMeC, COHBIMCH
Karap dJIEYyMETTiK OOJMBICTBIH KYOBLIBICHI PETiHIe KopiHic Tabambl.
Conpaii-ak KOH(QIMKTEPAIH MOHIUIIK ceOenTepiHiH, OJapAbIH KOIOFa
0O0JIMalTBIH CaJapPBIHBIH Oap €KEeHITIH HEeTi3/IeyTe THIPHICAThIH TEO-
pusitap maiaa Oomnabl.

AFBUIIIBIH 3KOHOMHCI, JiH Kbi3MeTInici Tomac Manvmycmoly
(1766 — 1834) «TypFbIH XaJmbIKTBIH 3aHBI Typajbl Taxkipuoe» (1789)
aTThl CHOCTIHJIC €JIJIe apTa TYCKECH KYMBICCHI3/IBIK CEKUIII TaHbIMAl
(hakTiHIH JKaHA TYCIHAIpMECi YCHIHBUTFAH. XaIBIKTBIH anaThlH TaOu-
FATTBIH «MOHTUIIK» OMOJOTHSUIBIK KACHWeTi Jem TYCIHJIpe OTBIPHII,
T. MansTyc «TabuFy 3aH) KAIBIITACTHIPABI, OFAH COUKEC XaJIbIK CAHBI
TEOMETPUSIIBIK, all OMip CYpy TOCUI aprU(pMETHKAIBIK YAESMEIITIKTe
octi. Conl apKbUTbl €HOCK ETYIIIEPIiH ayblp KaFaalbIHBIH ceOerTe-
PIH 0T OHIIPICTIK OeTOYPBHICTHIH TAPUXH CATNAPBIHIA €MEC, TYPFBIH-
JIApJIbIH «KHCBIHCHI3» KOOCK1 CEKIJII «KCHUITEK DJICTIHAE» TalThl.
Korampik JaMY/IbIH Yaeprelee JIET€H OCBIHAM KO3Kapac ajam-
JlapIbIH eMip cypy TOCLII YIIiH KYpPECiH aHbIK KYOBLIBIC €TTi, il ap-
TYPJ1l KOHPIUKTEP OChI TEOPHSI TYPFHICBIHAH KOFaM/IBIK, TaMyIbIH TY-
paxkThl paKTophI OOIIBI.

Arpuniibia 6uosiorsl Yapnes Jlapeunsain (1809 — 1882) eHOekre-
piHIE HETI3T1 OPBIHIBI OMIp YIIIH Kypec Moceneci anbi oTeip. OHBIH
OMOJIOTHSIIBIK, DBOJIFOIHS TEOPHUSCHIHBIH HETi3ri Ma3myHbl «TaOurn
CYPBIIITAY JKOJIBIMEH TYPJICP/IiH Maii1a 001yl HeMece OMip YIIIiH Ky-
pecTe achll TYKBIMIApAbl CakTay» arThl 1859 KbuTbl OachI IIbIFa-
pBUIFaH KiTamnTa jka3butFaH. OHBIH HETi3r1 HIesChl EHOCKTIH TaKbIPhI-
OBIHBIH ©3iHIe OepiireH Tipi TAOWFATTHIH JaMyBI Tipi KAy YIIH Ty-
PaKThI Kypec KaraalbIHa J)KYy3ere acabl, 0y OapbiHIIa OeiiMaenreH
TYpICPAl CYPHINTAYIbIH TAONFU MEXaHU3MIH KYpaiibl.

OMip yIIIiH Kypecke HeTi3/IereH KaFuIaTKa yKcac, ajai/ia commo-
JOTUANBIK TYXbIppIMAaManbl [epoept Cnencep (1820 — 1903) xa-
car IIBIKTHI, OapbIHIIa OeiiMIeNTeH HHINBUATEP/IIH Tipi KAy KaFu-
JIATBIH KOFAMHBIH HETi3Ti 3aHbl Jen ecente/i. OChl TYXbIpbIMIaMara
coliKec TaiTajac Kkaraibsl oMOeOan 00kl TaObLIaabI, ce0ell 01 TEK
JKEKEJIereH KOFaM asiChIHJIa FaHa eMeC, COHBIMEH KaTap KOFaM MEH Ta-
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OuFar asiChIHA Ja TeIe-TeHIIKTI KaMTamachl3 eTe/li. KoH(IuKT 3aHpbI,
OCBITAMIIIA, KaNIbIFa Oipaell koHe HeTi3 0OJIaThIH 3aH PETIHIe KbI3-
MET eTeli.

Conpait-ak I. Crmencep TyXbpIpbIMIaMalapblHAa KOFaM JTaMybl-
HBIH II€Ti JIe aHBIKTalFaH. XallbIKTap MEH HOCII/IEp apachlH/Ia TOJIBIK
TENe-TeHJIK OpHaFaHIla ojap OakpuIayaa 00Jabl.

KoH(pMUKTI TEOpHSNBIK Taimaymarsl JKaHa YoKIep OJICYMETTIK
JAPBUHU3M OKiJIl aBCTPHUSUIBIK MOJISK, 3aHrep Jlrogapur ['yMIioBudTiH
(1838 — 1909) merFapMambUIBIFBIHAA TTakiga 0omapl. OJ AYHUEKY-
3UTIK Tapux — HOCUIIEPAIH OMip YIIIH TYPakThl Kypeci eKeHIIriH
MOWBIH/Ial OTBIPBII, HOCUIIIK albIPMAIIBUIBIKTAPIbIH MOHIH OHOJIO-
THS/IaH eMec, MOJICHHUET epeKIIerikTepineH Tadbaael. Kondmukrepain
KaliHap KO3iH TeK ajaM TaOUFaTbIHAH FaHa eMec, COHBIMEH KaTap Typ-
7l MOACHHUETTEPACTI DICYMETTIK KYObUTBICTApAaH i31ey KepeK. MyH-
Ja KOH(IUKTIH 631 eMip[iH HaKThl MOICHH (OpPMaIapbIHBIH EpEKIIe
KaKETTUTIKTEPIHE COMKEC Kelie OThIPBIIN, KUSTH-KeCKI YphICTaH mapJia-
MEHTTIK ie0arka JIefiHTi Typui 0osyFa re 0oJabl.

JI. T'yMmuoBHYTIH MiKipiHIIE, KOH(IUKTEP MKalFbI3 MaHBI3/bI
OJICYMETTIK YJIEpiC OOJIBIT TAOBUIMAIBI. OIEYMETTIK OIpITiKTIH MaHbI3-
Ibl eMec YAepici HeriziHue MeMJIEKETTIiH ipil 9lIeyMeTTiK KaybIMaac-
TBIKTapbl TYBIHIAANABI. AJaiiga KOH(GIUKT MYHIA Ja IISHIyII pei
aTrkapazpl, ce0ebi o1eyMeTTiK TonTap KOH(IUKT HOTHXKECIHAE FaHa
Oipireni. XKaHa oaeT-FyphINTap/IbiH OipJIiriHe TEK JKEKEJIereH TOoITap
apachIHIAFbl KYPECTIH HOTIKECIH/Ie FaHa KOJ KETKi3yre 0oJabl.

OJNEYMETTIK KOHQIUKT TaOUFaThl Typasbl [ yMIIJIOBUUTIH KO3Ka-
pacTapblH YIII HETI3T1 Te3UCKe 0TI KapacThIpyFa 00JIaIhI:

— KOH(IMKTEp TapuXH YICPICTIH MOHI OONbIN TaObLIaIbl; OHBIH
CHUIIATHI TYpJIilIe OOJFaHBIMEH, ONap Jamy (hakTopbl OOJIBIN ca-
HaJaJIbl;

— KOFaMHBIH OWJIIK €TYIIII )K0HE OaFbIHYIIIBI /IS O6TIHY1 MOHTLITIK
KYOBLTBIC OOJBITT TAOBIIABI, COFaH Opail, KOH(MIMKT T¢ MOHT1;

— KOH(UIMKTEep KOFaMHBIH OipIliriHe, COHBIMEH KaTap KeH Oipiec-
TIKTEpiH Naiixa 00ysIHA TYPTKI OOJabI.

Kaszipri Tania a1eyMeTTiK JapBHHA3M HACSICHIHBIH OKIIIEP KOK.
JKanribel anFania, onap KOFaMJIbIK JaMy/IbIH Ka3ipri TEOPHSICHIH xKacay
YIIiH Tipi MaTepuayad repi, Tapux MYJIKi CaHaJIaIbl.

XIX-XX FacwIpiap TOFbICBIHIA KOH(IUKT MOCENeIep >KUbIHTHI-
FBIHA DJIEYMETTaHy OapbIHINA ©Cep €TTi, OHBIH OJICYMETTIK (pHI0CO-
(usinaH ailbIPMaIIbUTBIFEI  KaTall FRIIBIMHU DJIICTEP KOMETIMEH aJIbIH-
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FaH HaKThl MOJIMETTEP/li KOPBITHIH/bLIAY HETI3IHIEC TCOPHUSIIBIK KY-
pruTBIMaapra eTesi. CTaTHCTHKAIBIK, KOPHITHIHIBLIAD, AHKETAIBIK CY-
paKkTap, CajgbICTBIPMAIIBI-TAPUXH KOPBITHIHIBLUIAP, 3€PTTENIHII XKaT-
KaH YACPICTePAiH TCOPHUSIIBIK YITICIH Kacay CEKUIJl FhUIBIMH 3€pT-
Tey 9AicTepi KenTereH KOFaMJIbIK KYOBUTBICTapAbIH, COHBIMEH KaTap
KOH(DJIMKTI yKaFqaiyiap/ibl TAHYIBIH KQXKETT TOCUII OOJIIBL.

Facreipmap ToFpICHIHIA TIalifia OOJFaH ©JICyMETTaHYABIH OKUIIepi-
HiH 6ipi ['eopr 3ummens (1858 — 1918) — Hemic aieyMeTTaHYLIBICHI,
OJ1 FBUTBIMH aifHAJIBIMFA «KOH(IIUKT DIICyMETTaHybI» TEPMHHIH CHT'13-
ni. On eieyMeTTIK KapbIM-KaTbIHAC TICH ©3apa DPeKeTTiH «Ta3a dop-
MaJlapblH» TaJIJlayMeH aiHaIbICyIbl YCBIHIB. KOHQIMKT KOFaMIbIK
OMIpAiH MaHBI3IbI opMackl OOJBINT TaOBLTABI, ce0edl O drIeyMeT-
TIK BIKIAJIJACTHIKKA TYPTKI OOJIaJbl, HAKTHI SJICYMETTIK Ty3iIicTep-
JIiH CHITaThIH aHBIKTAW[IbI, OJap/Abl YHBIMIACTHIPY KAaFUJATTaphl MEH
HOpMAJIapbIH KYIICHTET.

I 3uMMenbaiH TEOPUSIIBIK Ko3KapacTapblH XX FaChIPIbIH
20-xpurnapbl Unkaro MekTeOiHiH dJIeyMeTTaHyIIbUIAPHI J1a KOJIa/IbI,
OHBIH KepHeKTi exiiuepi Podept D3pa [apk (1864 — 1944), Dpuect
Yorcon bepmxecc (1886 — 1996), A6bnon Bymbepum Cmomn (1854 —
1926) 6onapl. Onap dIaeyMeTTIK YAEPICTi ©3apa DpeKeTTiH o3apa Oaii-
JIAHBICTBI TOPT THUII ACIIEKTICIHAE KapacThIPaIbl: >KapbiC, KOH(]IHKT,
OetiiMaenry MeH accuMusiust. KoH(IuKT aTanran mo3unusga opra-
JIBIK, MOHIe He, ce0eOi jkappicTaH OCUiM/IeNly MEH aCCHMUIISIIUSFA
oTyre apHallFaH epeKIle MOCTHKTI OUTipesi, OChIIaiiiia, SIeyMeTTiK
e3repicTep/IiH MaHbI3/Ibl KaiHAP K631 0OJIbIT TaObLIA b

1.3. Konghnuxkmep manoayvinoazol MapKcucmik ajieymemmany

MeH MapKcucmik emec 0acmyp

Mapxkceucrik aieymerrany XIX raceIp/blH ©3iHIe KOFaMIBIK Ja-
My yZAepicTepi Typaibl ycTeM OoJaThlH KOpiHiCTepre MaHbI3IbI Ty3e-
TyJIep EHTI3i.

Mapkcus3M KOFaMIIbIK YIepicTep/li TaHyIbIH OapiibIK JCHIeHe-
piHIE MaHBI3/bI, JKAJIIbIFA OPTAK JXOHE HAKTHI-TAPUXH, COIHOJIO-
THSUTBIK, J)KOHE CasICH-DIIEYMETTIK KOH(DIMKT, KAKTHIFBIC TIEH aHTarOHH-
3MJIl MYMKiH OOJIaThIH, aJl OTKIp TaNTBIK, KYpeCcTe aHTarOHUCTIK TY3i-
JIiC asChIH/Ia KOFaMJIBIK OMip/IiH O0ITyBI co3¢i3 KYOBUIBICTApPhI PETIiHIE
MOUBIHIAUIBI.

COHBIMEH KaTap MapKCU3M 63 YaKBITHIHBIH OPHBIKKAH MIKipiHIH
IIeTiHeH MIbIFa aaMaabl. XX Facelp @YipiHIH KONTereH HaHbIMIa-
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PBl «aTalFaH KyHeni peBONIOLMSIIBIK TEOopHUsiaa» Oenrici3 OombIn
Kanael. OChIHIAl HaHBIMIAPABIH Oipi KOFaMHBIH eMipiHeH Oo:a-
LIaKTa QJIEYMETTIK KOH(MIMKTEPHAI LIBIFApBII TacTay MYMKIHIITiHE
CEeHIM OOJIbI.

XIX FachIpiarsl MApKCU3M PEBOIOLIMSIIBIK SPEKETKE DPIaibIM epeK-
11e bIKbLIAC OLTip i, KaHaal Jqa Oip JSHreine coi Ke3/eri Ioyip Tapa-
TIBTHAH aKTaJIFaH. MapKCTiH pEeBOIOIUSITBIK, MMTAOBITHI Oy PIKya3UsTHBIH
YAEMEJITiHIH Kallbl KYJABIPAYbIHA XOHE PEBOJIIOIHSHBIH JKaHAMa
OHIMI peTiHaeri pedopMara KaThICTHl KO3Kapacka Kare KOPBITHIHIBI
yKacayFra abIl KeJIi.

XX FachIp/bIH OipiHII KapTHICHIH/IA MAPKCU3MHIH ©CEpIiHCi3 FbI-
JTBIMA OaFBIT KaJBIITACTHI, OHBIH ekinaepi (M. Bedep, B. Ilapero,
I'. Mocka, XK. Copenb, @. Onmnenreiimep, A. BeHTIIN) KOFaMJIBIK 6Mip-
JIeTi KeliciM MeH TYPaKTBUIBIKTHI FaHa €MeC, COHAai-aK KOHMIMKT
MIeH O3TepicTep/i 3epTTey KaKETTiIIriHe apHaiibl Ha3ap ayJapabl.

Maxc Bebep (1864 — 1920) — con yakbITTarbl 3aMaHayd Kallu-
TaTU3MHIH 3epTTeyIIUIepi KaTapblHAarkl OapbIHIna ipi Tysira. OHBIH
MiKipiHIIIe, KapaMma-KallIbUIBIFBIHBIH MOHI JIOCTYPIIl KOHE 3aMaHayu
KalTUTaJIN3M CeKiNi OypiKya3usIblK, KapbIM-KaThIHACTHI YCTAHYTIIBI-
JIapJIbIH MOJICHUECTI )KaFbIHAH COMKEC KEJIMEHTIH €Ki THITI apaChIH/IaFbI
ITUENICHICKeH KOHMIMKTIK KAKTBIFBICTA NeM Oinmi. TeKk COHFBICHI Fa-
Ha MPOTPECCUBTI, OJ1 KOCIIKEPIIKTE aca KAKETTI XKOHE «MYHCHI3 oMip
YKOHE OMIpJICH paxar aJlyMEeH COHMKEC KeJIIMEHTIH» €HOCK KapKbIH]IbI-
JBIFBIHBIH IIEKCI3 ocyiH 0omkaapl. Hemic 3epTreymiici commanusmie
KallUTaJIN3M Kapama-KaWIIbUIBIFBIHBIH IIENIIMIH eMeC, KepiCiHIIe,
MOCEJICHIH aCKbIHIAyBIH KOP/Ii.

Bunvghpeoo Ilapemo (1848 — 1923) — utanbsn 3eprreyuici, o3i-
HiH 3JIUTa TCOPUSCHIMEH TaHBIMAJ OOJIBI. ATaMHBIH UPPAITHOHAII B
TaOUFaThIH eckepe OThIphin, B. [lapero agaMuiblk Tek akbuUI-TIapa-
carTaH eMec, COHBIMEH KaTap COJl IMapacaTThUIBIKTHI ©3iHIH aIlike3
MakcaTTapblHAa KOJMAaHy MYMKIHIITIHEH Typaabl aer ecenreni. Ho-
THXKEJIE aJlaMi MiHE3-KYJIbIK YKCcac CUIaTKa ue, aj ajgamaap e3iepi-
HIH ©peKeTTepiHIH IIBIHAWBI yO)KiH )KachIpy YIIIH TYpPii KOFaMJbIK
Teopusiapra cyrieHeni. Ke3 kenreH KoFaMIbIK, TeopusiIap, Ke3 KelnreH
UJICONIOTHSIIAp CE3IM, KYIITApIIbIK KOHE IMOIUSIIAPMEH KETKI3UINeH
Oenrini Oip SpeKeTTepAiH KUCHIHIB KYPBUIBIMBIHBIH CHIPTHIHIA Ka-
CBIPBIHFAH IIBIMBLIIBIK CEKUIII 00bIT TaOblIaabl. OchlIaiiia, agam-
3aT ICUXUKACBIHBIH NPPAIOHANIBI KA0AThl aAaMIapbIH SIEyMETTIK
MiHE3-KYJIKbIH aHBIKTaHIbl.
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OnuTaHbl aybICTHIPY KOHE oJiap apachiHnarbl kKypec [lapero 6oii-
BIHIITA KOFAMHBIH ©31HIH MOHIH Kypaiiel. Kenrreren xoHe Typii KOH)-
JUKTEp OHBIH JaMy YAEPICiH TYPaKThI TYpJE bl KYpeli, anaiaa
oJIap/IbIH PeJli MCH MOHI 0acKapblUIAThIH JIUTAHBIH JaMy Ke3eHIEpi-
He OaitnmanbicThl Oonaapl. Onap AMHAMUKAIBIK, TENe-TeHTIKTIH JKaF-
JIaibIH KOJIIal OTBIPBIII, CAsICU JKYHCHIH TYPAKThUIBIFBIH KAMTaMAaChI3
eTelli, anaia ATUTAHBIH aybICYbl MEH OJapAbIH TYPAKTHl «aiHaIIbI-
MBIH» KaMTaMachl3 €T€ OTBIPBII, PEBOJIOLMSIBIK CHIIATTAFbl Pajiu-
KaJIJBIK ©3repicTepre ajblll Keayi Ie MYMKIiH.

[laperomMeH KaTap SMHTaHBIH Ka3ipri TEOPHSICHIHBIH >KacayIllbl-
CBl casicaTTaHy/AbIH HETI3iH Kajaylbulap[blH Oipi MTaNbsH 3aHrepi
I'aarano Mocka (1858 — 1941) 6omeim TabbuTamel. Mocka KOFaMHBIH
€Ki Tarka OeJTiHyi1H MOHI'UTIK KaFIail JIen OIaibl: OapIIbIK MEMIICKET-
TiK KBI3METTEP/Ii 63 MOIHBIHA aJIaThIH )KOHE OCBIJaH TYBIHIANTHIH ap-
THIKITBUTBIKTAP/IbI TIAliTaJlaHaThIH YCTEMIIK €TETIH «CasiCH TaID )KOHEe
0acKapbUIaTBIH Tall — AYPhIC YHBIMAACTHIPbUIMAFaH KOMIIiIik. Mocka
OWITIK eIIKAIaH XaJIbIK OMJIITi 00J1a amMaiabl, O TEK XaJIbIK MYIIeci
YIIiH KbI3MET €Tyl MYMKIiH JIeT €CenTe/i.

KoraMIbeIK maMy yaepiciHIeri MaHbI3IbI OPBIHABI (PpaHITy3 oIey-
MeTTaHylbICH koHe Punocodsl XKopx Copeinb (1847 — 1922) casicu
Kypec meH kymreyre oepai. On kymreyai 6acKapyabplH HET13 00JIaThIH
(hopMachl KOHE TAPUXTHIH JKOFAPhI MIBIFAPMAIITBIT OacTayhl JIen Ka-
pacThIp/bL.

KondmukTig Oipiama e3reire TUTITETI CasiCH TYXBIPhIMIaMaChIH
T'epmanusina @pann Onnenreitmep (1864 — 1943) >xacam HIBIKTHL
OHBI MEMJICKETTIH IIBIFY TETi )KOHE OHAa OOJIATBIH OJICYMETTIK Ye-
picTepaiH epeKIenikTepi CeKial Moceyenep epeKile KbI3bIKTHIPIbI.
TanTap/blH naia 00MybIH TYCIHAIPYII KOHE MEMIICKET TEOpHsiia-
PBIH QJIEYMETTIK, 5JKOHOMUKAJIBIK AaMy/AbIH 1IKi (paKTopiiapbIMEH oT-
Kip CBIHFa ajia OTBIPBII, OJap/Ibl TCOPHSI MEH TPAKTHKAIaFbl OapIIbIK
COIIMOIIOTHSUITBIK, KACTBIKTHIH KalfHap Ke3i et Xxadapiabl.

Eypornasnblk oWIIbUIIapIblH TEOPUSChIHAH aHbIPMAIIBLIBIFBI Oap
CasiCH TYXXbIPbIMJJAMaHbl aMEePHKAIBIK ApTyp BeHTIH jxKacar mbIKTHI.
OHBI KOFaMJIaFbI CasiCH KBI3MET YJIepici peTiHIeTi casich eMipIliH 631
KBI3BIKTBIPBI. A. BeHTIN TYXKBIPHIMIAMAChIHBIH HET13T1 YFBIMBI TOII
TYCiHITi, COHBIMEH KaTap cascu Tom Oombin TaObuanbl. Casicu Tom-
Tap OPeKeT eTe OTHIPHII, 63 MY IIeTepiH XKy3ere acsipaasl. benrimi Oip
Myaesniep TOOBIHBIH CasiCH OKUIIEP] CeKiII cascu mapTysiap Oenrii
0ip eIeyMeTTIK KOopIlayaa dpeKeT eTeli, MyHa oJapMeH Oipre Mya-
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JeTIepAiH e3re Je TONTaphl OpekeT ereni. Myanenepaid Typ:ii TornTa-
PBIHBIH KaKTHIFBICBIHAH KOFAMHBIH CasiCH OMipi KaJbIIITaCaIbl.

CoHbIMEH, KOFaM JIaMybIHBIH DJICYMETTIK-CasiCH KOHE KYKBIKTHIK
Ty)bIpbiMIamManiapbiaaa XIX-XX raceipiapa KOHQIUKT mpodiiema-
THUKAChIHA JIET€H TEOPHSUIBIK KBI3BIFYIIBUIBIK aHBIK OOJIbI, aTallFaH
npoOiieMaTUKaHbl Taljiay, HETi3iHeH, dJICyMETTIK JapBHHU3M JKOHE
MapKcH3M, OaTBICTHIK SJIEyMETTaHy, casgcaTTaHy MEH KYKBIKTaHYIbIH
dJliCHAMAJIBIK HYCKaMallapbl 0a3achIH/Ia )KY3ere aChIPbLIIbL.

AtajraH Ke3eHHIH KOFaMJIbIK, JIaMy TCOPHUSICHIH/IA alThIIFAaH He-
Ti3ri uaesmap Typajibl MalbIMIAl OTHIPHIN, JKaJIbiFa OipIeimiK Ka-
CHETIHE Me XOHE KOHQIIUKTIH 3aMaHayd TYXbIpbIMJIamalapbl YIIiH
©3EKTUTITH CaKTaWThIH HJSSIIapbl epeKile aran oTy MaKcaTKa cal
Oonazapr:

1. Bys KOHGIHUKT KaTBITITH OJICYMETTIK KYOBIUTBIC OOJIBIIT TaObLTA-
IIbI JIeTeHre OepiK CeHIM. AJlaM KoHEe KOFaM TaOUFaThlHA TOH OHOJIO-
THSUTBIK, TICMXOJIOTHSJIBIK, OJICYMETTIK jkoHe Oacka ja (axrtopiap
KONTereH JKoHe TYPIIile KOH(DIUKTIK jKaFaaiIapapl TyFbI3a/Ibl.

2. KoHdnukrep KoFaMabIK JaMy yAepiciHae Oipkarap »KarbIMJIbl
KBI3METTEp aTKapaanl. Oap KOFaMIbIK OMipAiH JKaJIbl yAeMeli Ko3-
FAJIBICBIH KaMTaMachI3 eTe/li, DIIEYMETTIK KYPbUIBIMIAP/Ibl CaKTayFa,
JKaJbIFa MaHBI3Ibl HOPMaap MEH DIICYMETTIK KYHIBUIBIKTap bl Oc-
KiTyTe Heri3 0omabl.

3. AranFaH Karaaipl TYFBI3aThIH KOFAMJIBIK JaMy MEH dJIeyMeT-
TiK KYPBUIBIM THUTIHIH KOH(IUKTIK yKaFJaiibl apachlHAAFEl OalIaHbIC
TIEH TOYEIJIUTIK MOMBIH/IAIaIbl, SFHU KYPBUIBIMJIBIK KOH()IUKTIH JKaF-
Janbl aHBIKTaIabl.

1.4. 3amanayu myxncoipoimoamanap

XX raceipasiH 30-KpUTAaphiHAH OacTan KOH(IUKT mpoliemMa-
TUKACBhIHA JIETCH TEOPHUSUIIBIK KBI3BIFYIIBUILIK OipTe-0ipTe TOMEHCH
Oactampl. Anrambiaga aranrad ypaic AKIL-ra, cocein Eypomama
na Oaiikana Oactanpl. Kondunkt npobieMarnkacsiHa Tanjgay Kypri-
3y KOH(DIUKTIK XKaFmalabl Iy 9ICTEMECIH Tayay acTeKTICIiHIe
JKy3ere achIppULIbl. JKekeJereH sleyMeTTaHyIIbUIap MEH KYKBIKTa-
HYLIBLIAP Kapyibl KAKTBIFBICTAP MEH COFBICTAPJIBIH MOCEJeNepiHe,
epeyiziep MeH Hapas3bUIBIKTapFa KBI3BIFYIIBUIBIK TaHBITTHI, alaiiia
aTallFaHJIap/IbIH KOTIILIITT SITU30/ITHIK SMITUPUSIIBIK, 3epTTEyIIep 00J1-
I6l. KypBUIBIMIBIK KOHGIHKTEPIIH TaaAaybl KU ICHXUKATIBIK KOH)-
JIUKT JKaFJIafibIH )KOHE OHBI JKEHUIIETY TOCUIIEPiH 3ePTTEYMEH aybIC-
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THIpBULIBI. COJl yaKbITTaFbl KO3Kapac TYPFBICBIHAH KOH(IUKTEP MEH
KaKTBIFBICTApP epeKIlie TUCpYHKIIMOHAIBI KyOBUTRICTAp PETIH/IE YChI-
HBUIABL. Byt kaFaaii anmsl TEOPUSUIBIK TOCUIAEpre 9CepiH TUTi30ei
KOWMaJIbI.

Koudnukrepre nereH >kairmbl KapbIM-KaTbIHAC KO2AMHbIH (DYHK-
yuonanowvl yreiciniy XX FaceIpblH 40-KbUTIapbl TaHbIMAJ OOJTybIHA
OaitraHbICTEI o3repai. OyHKIINOHATI3M asChIHAAFbl KOFaMIBIK, OMip-
re ipiTKi cairy ceGenrtepiH 3epTTey MyHAa Mbicai Ooma anaabl. Atai-
FaH 0arbITTRIH KopHEKTI okim TomkorT [Tapconc (1902 — 1979) — ame-
PHUKAJIBIK 8IIEyMETTaHYIIBI-TEOPETHK, KOH(MIUKTIK KYOBUIBICTHIH Tall-
JlayblHA €PeKIIe KOH1I 06/, anaia oJlap/blH 3€PTTEYiH KOFaMJIbIK
KeJTiciMre KOJI JKeTKi3y MaKcaTbIH/la WHTEeTPALUSIIBIK YIAepiC TYPFbI-
CBhIHaH XkYy3ere acbipbl. OChkl Ko3Kapac TYPFBICBIHAH KOH(IUKT oJap-
Fa DIIEYMETTIK ayhITKY, 03 allbIHA JKeHY Kepek OoJFaH aypy Typi pe-
TiHJE TYCIHIIpiIe].

[TapcoHCTBIH ycTaHBIMBIHA YKAKBIH DJICYyMETTIK KOH(QIIUKT TaOura-
THIHA JIETEH KO3KAPaCThl «aJlaMi KapbIM-KaTbiHac» (public relations)
MeKTeOIHIH oKiIepi Koiamaasl. Onap yIliH WHIYCTPUSUIBIK TYPFBIIA
JTAMBIFAaH MEMJIEKETTEP TBHIPBICYBI KepeK OONFaH KOFaMHBIH TaOWFH
JKaFAalbl YHIECIMAIIIK MeH 9JIeyMETTIK OiTIMIepIIiiiK KaFnaiisl 60-
JIBIN TaOBLTAEL.

AtanraH MEKTeNTiH KepHeKTi ekuti Jnrtor Maiio (1880 — 1949)
— lapBapa yHUBepCUTETIHIH POGECCOPBI, «Ka3ipri 3aMaHHBIH ©3€KTi
MOceJeciy peTiHe KapusIaHFaH «OHepKacinTeri O0eHOITIILTIKT op-
HaTyFa TYPTKi 0oy KaxeT aen ecenteai. KoHGmukT o1 yiriH — KayinTi
«OIIEYMETTIK aypy», «KOFaMIBIK JCHCAYIBIKTHIHY CeHIMII Oenrici pe-
TIHAE «DICYMETTIK TENe-TeHIIK» MEH «BIHTBIMAKTACTHIK, YKaFaalbIH-
Jla» of1aH OapbIHIIA KYTBUTYFa THIPBICY KEpeK.

Anaiiia yakpIT ©Te Kelle «aJaMH KapbIM-KaThIHACY» MEKTeOiHiH
KbI3METTEPIMEH OailJTaHBICTBI YMITTEpP IIamajaH Thic 0okl Kasip-
Ti eHIIpiC TOXKIpHUOECi JKaFTabIHIa OHBIH OKIJIACPIHIH YCHIHBICTAPhI
KU1 ChIHFa yIIbIpaid 0actaabl. XX FaceipAbH SO-KbUIAapsl TEOpUs-
TBIK, OaFap/Ipl aybICTHIPY KaKETTUIIT TONBIFBIMEH ce3inai. Ochl ce-
Oerrrepre OaIaHBICTHI KOFAMHBIH KOH(DIUKTIK YITICIH )KacayFa KaiTa
opaity Oaiikayia 6acTajpl.

Ochl KbUIIAPHL, €H alIbIMEeH KhIPFU-Ka0aK COFbIC Oachlia Oacta-
IIbl, YaKbIT ©TE KeJie TapuX WTiiriHe aiHanabl. XalbIKapajblK Kaf-
TMaNIBIH KaKcapyblHa OalIaHBICTHI FRUIBIMHU OaiJlaHBICTAp KYIIeiie
TYCTi, MapKCU3MIe IeTreH KapbIM-KaTblHAC Oip:KakThl Oona OacTaipbl.
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OJEYMETTIK KOH(IHUKTIre ACTeH TEOPHSUIBIK KBI3BIFYIIBIIBIK «OaTbic
MOJCHHUETIHIHY KYHIBUIBIK HYCKAylTapblHa KAWIIBI KeIyIi peTiHae
KaOpInanOaiTeH O00nabl. OChl Ke3le dcipece HHAYCTPHAIAbI )KaFbl-
HaH JaMbIFaH MEMJICKETTEep/Ie OH/IIPIiC CalachIHAAFbl KApbIM-KAaThIHAC
Ta e3repe OacTajbl. OHIIPICTI aBTOMATTaHIBIPY Y/EpiCiHIH OapbIH-
11a JaMbIFad cajiackl ca”HajnarelH FTP MeMIilekeTTiH DKOHOMUKAIIBIK,
peIiHiH KyIIeroiMeH KaTap Kypai. OHbIH HHCTUTYTTaphl OHIIPIC Ka-
PBIM-KaThIHACBIH/IAFBI KaHA CEPIKTeC peTiHAe MOWBIHAAIIbL. Typ-
FRIHJIAPBIH 1p1 TONITAPBIHBIH MYICIICPIiH peCMH TYype Ouaipyriiep
peTiHIIe KOCIMOAaKTap/IbIH peli Kymuei1i. MyHbIH 08pi KOH(IHUKTIre
JIETeH KO3KAPACThIH ©3repyiHe alblH KeJli.

TeopusIbIK, MapaIuTMaHbIH COJI Ke3/IeT1 e3repici exi OaFpITTa XKY-
3ere aceIpbuIIbl. bip jKaFblHaH, (QYHKIMOHAIN3M CHIHM TYPFbIIA OH
eJeTiHeH Kaita eTkizimmi. OraH JereH ChIH S0-KBUIIApABIH COHBI
MeH 60-KpIIIapAblH OpTachblHIa KOFaMBIK TYTACTBIKTBIH TeIe-TeH-
JT1, TYPaKTBUIBIFBl MEH BIKIAJI €TY/IH aHBIK HJCOJOTHSUIBIK Oaria-
pBIHA Kapchl OarbITTasFaH. DYHKIIMOHAIN3MIE JIETEH CHIHH KapbhIM-
KaTblHACKA aMEepHUKaJIbIK dleyMeTTaHylbsl PobepT MepTOHHBIH XY-
MBICTaphI 1a TYPTKi O60mabl. Onap aHBIK JKOHE KACBIPBIH DJICYMETTIK
KBI3METTEpP, COHBIMEH Karap AUCHYHKUUMOHAIIBUIBIK IEH dJCyMeT-
TIK ayBITKYJapAbl TOJBIK TannaraH OomatsiH. [pm com 50-60 xbui-
Japbl BIIEYMETTIK KOH(IUKTIH 3aMaHayd TYXbIpbIMIaMalaphl maiaa
Ooma Oacraapl. Onapusie apaceinga JI. Kosep, P. Jlapennopd sxone
K. BoynauHT TYXBIpbIMIaMaiaphl aca TAHBIMAIIBUIBIKKA e OOJIbI.

Awmepukainsik 3eprreymi JIptonc Kosep KoraMabIK TOPTINTI KoHE
DIIEYMETTIK JKyHemeri Oenriii 0ip TypaKThUIBIKTH KAMTaMachI3 eTyIe-
'l KOH(IMKTIH KaFbIMIbI POJIiH HET13[eyTe ThIPBICTHI.

HeMic «moCTKanmuTanmcTiky) KoHe «MHLyCTPHAIIBI KOFaM» TYKbI-
pBIMIaMachIHbIH Hacuxariibickl Pansd [lapermopd 1965 xbuter [ep-
MaHusa «TanThIK KypbUIBIM KOHE TaNThIK KOHQIUKT) aTThl eHOCT1H
JKapusIaIbl, aTajiFaH eHOEKTe ©31HIH «KOFaMHBIH KOH(PIIUKTIK YITiC»
TYXXBIPBIMIAMACBIHBIH HEri3iH Kajaipl. [lapenaopd TyXbIpbIMIaMa-
ChI OWJTIK, KOH(DIMKT TICH KApKBIH ©JIeMi CEKIII DJIEMHIH «aHTHYTO-
MUSUITBIKY OeitHecinne Kypbuiabl. Erep JI. Kozep KoFaMHBIH TeTe-TeHTiK
TEOPHUSICBIH QIICYMETTIK OIpJiKTi HBIFAUTYAaFbl KOH(IUKTIH JKaFbIM/IbI
pediH MOWBIHAAYFa AeHiH xacar Oitce, onaa P. Jlapennopd xoHpmukTi
BJICYMETTIK OPTaHU3MHIH TYPAKThI KaFIalbl A€t O,

Kenner boynawHr aMepuKaibIK 9JIeyMETTaHYIIbl JKOHE JKOHO-
MHUCT, «KOH(IMKTIH Kambl TEOPUSCHD EHOETIHIH aBTOPHI Ja Tipi
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JKOHE OJ11 TAOMFATTHIH OAPJIBIK KOPIiHICI, HHIUBUAYaJI]Ibl )KOHE KOFaM-
IIBIK, OMip asICBIHIIA CHITATTal OTHIPHIN, KOHPIUKTIH OipTyTac FUTBIMHU
TEOPHSCHIH JKacayFa ThIPBICTHI.

AJNJBIHFBI  OHXKBULIBIKTAFbl JIAFJaphIC OKUFATaphl KOFaMHBIH
Tere-TeHIIK XKaFgaibl Typajibl HAESAChIHA KYMOH KENTIpreH Kesne,
70-KpU1Iapbl KOH(QIIUKTI )KaFbIMIIBI JKaFbIHAH 3epTTeyTe IereH Oarnap
KyIeie TyCTi.

Ocbl yakpITTa aMEpUKaJIbIK OJIEyMETTaHYIIbl, ajlbTepPHATUBTIK
dIIeyMETTaHyIbIH KOpHEKTI okl AnBuH [oynaaepain (1920 — 1980)
KOFaMBIK JaMyAblH KOH(IMKTICI3 )KaFIaiibl Typaibl HAEsIChl JaMybl
epek1ie chiHFa yibipaabl. On 0aTbic KOFaMBIHAAFBI JIAFJapBbICTHIH Te-
PEH HeTi3i aJlaMHBIH JIeTIepCOHAN3ANNSIAHYBI, DIIEMTe JIeTeH OipTy-
Tac KO3KapacTblH Oy3bUIYBI, OiTiIM MEH OMJIIK apachlHAAFbl Kapama-
KaWIIbl KapbIM-KaTbIHACTA JIEI €CENTE].

Y. Mwuic sxoHe T.0. )KYMBICTapbIHa KOFAMHBIH KOHQIIUKTICI3 Aa-
MY TYXKBIPBIMJIAaMAChI AIllbIK CBIHFa YIIbIpajabl. Anaiina 80-xkeuiaap-
IbIH 0achlHAA KaiTa KOJ JKETKI3UINeH CalbICTBIPMalbl OJIEyMETTIK
TOPTII JKaFJalibl TYPaKTaHIBIPY OaFAapblH KYIIEHTyTe TYPTKI OOJIIbI.
Ochl yaepicke Ka3ipri KoFamia jKy3ere achl KaTkaH 0ObCKTHBTI ©3-
repicrep, xahaHIbIK MOceenep anablHAa DIEMIIK KaybIMIACTHIKTHIH
OipmiTiHe MereH KaXXETTUTIK alTapiabIKTail HeTi3 OOJIbL.

JKahannpik (emeMik) kemeni MoaceseNepiHiH KUBIHTHIFBIH 3€pT-
TeYIiH KOKETTIIriHe aJFaliKpl OOJIBIN Ha3ap aynapraHaap 5KOHE OChI
MakcarTa TYpJi dJIeM eJJIePiHiH CasCH KoHE KOFaMIBIK KbI3METKEp-
Jiepi, FaJbIMAAPBIHBIH KYIITEPiH OipIKTipTeH XaabIKapasblK YKIMETTIK
emec YHBIMHBIH (1968), Pum kayovineiy (PuMae anram peT Ki1yo Mo-
K1JTici oTyiHe OalNIaHBICTBI) OKIIAEP] «KYHETK MOJACIBbACYI» COTTI
KOJIJTAHTBI.

Bipryrac e3apa Toyenui OEWOITIIIIIK KaFqaibIHIA KaHAa KOFaM-
JIBIK, TOPTIMKE KOJI JKETKI3y MaKcaTbiHaa PUM KiTyObIHBIH MaMaHIaphl
OPTaHHUKAJIBIK 6CYy MEH JaMy/blH ’KaHa TYXXbIPbIMIAMAaChIH YChIHAIBI.

90-xbU1IAPEl KOHPIUKT 3epTTEyLIiIepi KOHPIUKTIK 63apa OpeKeT
03 MYZJeJepiHe Coiikec jKeKe TOPTIN epe)kelepiH YChIHATBHIH jKaHa
WHCTUTYTTapbIH (SJICYMETTIK KYPBUIBIMIAp, TYPIi MEKeMesep) naii-
Ja OoNybIHA AJBIN KeJETiHIH OallkaraH OONaThIH. ATallFaH KYPbUIbIM-
Jap epeskeci Onik skarFmana 60ia TYpHII, 63 BIKIAIBIH MOPTEOeCiHIH
KacaJybl YIIiH KoJgaHaabl. buitik gepekremenepine KoJbl KeTHereH
DIIEYMETTIK CyOBEKTIIep TOHTapBIC OEPITreH BIKITAIILI CE3€Ii, amai-
na Oeunrini Oip »Karmaiiza ©3 MHCTUTYTTApbIH Kacail OTBIPBIN KOJJga
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Oap epexenepli KoinaHysl MyMKiH. JKaHa urcmumyyuonanusm ce-
KUTII KOHQIIUKTEP 3epTTEyiHIe )KaHa OaFbIT KAJIBIITACTHI.

Onbiy oxinnepi (Bypawe, ['mnnenc, Meiiep, Ckort, ®nurcraiin
XKOHE T.0.) €CKi MHCTUTYTTap MEH YMITKepJIep apachIHJaFbl Kypaemi
opi Oocekernec KapbIM-KaTblHACTap, SIFHH JKEKeJIereH epicTeri Typii
yCTaHBIMAPFa Ue TONTAp apachlHAAFbl KOH(QIIMKTEp, OJapIblH «apa-
JIacy epicTepre aybICyhl KOHE HOTIDKEICT] YCTaHBIMIAPABIH 03repyi
KOFaMJIaFbl ©3repiCTepiH Heri3ri ceOcOiHe aliHanalbl JIETeH KOPbI-
TBIHJIBI ’KacaIpl. MyHAali KOH(IUKTEp HAaKTHI Oip HOTHIKETE KOJ JKeT-
Ki3yre OarbITTaJIFaH.

JKaHa MHCTUTYIIMOHATIM3M TEOPHSICHI, OChUIANINA, «CYOBEKT KOH(-
JUKTIHIHY ASCTYPIi TYXBIPHIMIAAMACHIH KOH(IUKT KaTHICYIIBIIAPHI
©3 opekeTTepiH Oip-OipiHEe KAThICTHI Kallali OarjapiayblHa CyHeHe
OTBIPHII KaiiTa Kapayas! Oinmipeni. KoHhnmukTire TyCkeH cyOBeKTiep
6yz[aH ObL1ait e3re ae opeKeT eTyuIi TYJIFAIapIBIH 6ap eKeH/IIriH ecke-
py1 COHFBUTAP/IBIH HUETTEPIH TYCIHAIPYi, ©37CPiHIH KEKEe DPEKETTe-
piHiH yiriciH Kacaybl HKoHE aliHaJachIHAFbIIAPAbl ©37epiMeH Oipre
OPEKET eTyTre CeHIpyi Kepek.

80-90 xpbiaapsl Peceii men LlIbsirbic Eypomnanarsl okuranap KOH-
(iuKTIre JereH TEOPUSUIBIK KO3KapacTapIblH ©3repyiHe A€ allblll KeJl-
ni. Ocel enmepaeri MapKCHUCTIK imiMHEH Oac TapTKaH Oipkarap 3epT-
TEYIIIep TEOPHUSIIBIK ITFOPATN3M (ITIKip aTyaH IbIFbl) KaFUIaThIH Ka-
ObuLayFa 1makeipabl. HakTeipak aditap Oosicak, Mapkc nen Bebep
nAaesuIapsbl, KYPbUIBIMABIK (yHKIMOHAIABUIBIK, Japennopd nen Kozep
TYXKbIpbIMIamachkl, [lapeto Men Mock Ke3KapacTapbl CeKiai Typii
TEOPHSITIAPABIH OapIBIK JKAFBIMIIBI SJIEMEHTTEPIH KOJIIaHy KaKeTTirl
afpbIKIIATaH/bL.

KazakcTaH bk, KOH(QIUKTOIOTHS Ka3ipri TaHa KEKe FBUIBIM pe-
TiH/IE KaJbIITACYIbIH OacTalKbl Ke3eHiHae Typ. Anram pet OpTaiblK
Aswusina Oinim Oepy Oarnapiamanapst 1995 sxbutbl KOH(DIUKTIH a1IbIH
aJly MEH peTTey canachlHaa xorapsl oeaenre ue Kondnukronorusibik
OpTAaJIbIK, TapanblHaH OacTanraH OOJIAThIH.

O3iH-03i 0aKbLIayFa apHAJFAH CYpaKTap:

1. Dpa3m PortepaaMmckuiiiiy KOHQIUKT Typasibl OIapblH CHIATTaHbI3.

2. ®pencuc bakoHHBIH KOH(IUKT TAOUFATHI KAUIbI OWITaphl HECIMEH KBI3BIKTHI?

3. XKaHa yaKBITTBIH TapuXM AsCHIHAAFBl KOH(IMKTEP Typaibl KO3KapacTapra
KBICKAIIa cumarTama OepiHi3.

4. XIX-XX raceiprapaarbl KOHQIUKT MOCEIECIH 3epTTeyre 30p BIKIAl €TKEeH
9IIEyMETTaHy POJIiH JKa3bIHbI3.
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5. XKaHa MHCTHTYIIMOHAIN3M KOHE OChI TCOPHS asChIHAa KOHQIUKTIre Ko3Ka-
pacTapblH CUIIATTaHBbI3.

Y CBIHBLIATBIH d/le0HeTTep:

1. I'yropoB B.B. AuTnyHas conuanbHas yronus: Bonpockl HCTOpUU U TEOPUH.
—JI., 1989.

2. ImutpueB A.B. Kondmuxronorusa: ydebHOoe mocodue. — M.: apmapukw,
2001.-320c.

3. 3anpynckwuit 10.I. Connanbheiii koH(MUKT. — Poctos H//1., 1992.

2. KoH(pIMKT — KOFaMIBIK 6MipIiH d/1eyMeTTiK (peHoMeHi peTiHae

2.1. «OneyMeTTiK KOH(QIUKT» YFBIMBI.
2.2. KondnukTig cyOBeKTiIepi MEH KaThICYIIBUIAPEL.
2.3. Kondnukt 00BeKTICi (HBICAHBI).

2.1. «Oneymemmik KOHPAUKMY) yebimbl

OJIEYMETTIK KOHMIUKTED Ke3 KEITEH 9JICYMETTIK KYPBUIBIMFA TOH,
ce0ebi onap KOFaMBbIK JaMyIblH KaXKETTi IIapThl OOBIN TaObLIaAbI.
KoFaMHBIH KbI3MET €Ty Y/Iepici KOH(UIMKT IeH MoTyalaH, KeJIiciM MCH
KapcbulacygaH Typazabl. KoFaMHBIH 9JIeyMETTiK KYPBUIBIMBI ©3iHiH
TYPJIi TONTapbIH KaTall capajayMeH Karap, 9JIEyMeTTiK TonTap, jke-
Ke WHIUBUITED YKOHE TONTap KOHQIMKTIHIH TayChIIMAHTBIH KaitHap
KO31H Olnaipeni. IeyMeTTiK KYpPbhUIbIM KaHIIAJIBIKThl KUBIH OOJIFaH
CaibIH, KOFaM COHIIAJIBIKTHI capajaHajbl, €pKIHIK, MKIp amyaH bl
FbI KQHILIAJIBIKTHI KOI 00JICa, COHIIANBIKTHI COMKEC KeIMEHTIH, Keiae
e3apa OipiH-0ipi KOKKa LIbIFApaTbIH MYJIeep, MakcaTTap, KYH/IbI-
JBIKTAp 112 Kebeleni, colikeciniie, 00Tyl MyMKiH KOH(IUKTEp YIIiH
HETi3 apTa TyCe/.

Anaiiza KWBIH DJIEYMETTIK JKyhene Oip YaKbITTHIH ©3iHAe KoH(-
JIMKTiHI COTTI IWEIyAiH Mexanu3Maepi e 0ap. COHIBIKTaH Ke3 KelreH
KOFaM MEH 9JICyMETTIK KaybIMJIACTBIK MOceJieCi — KOH(UIMKTIHIH Ke-
JIeHCI3 canapbld OonasipMay (OaphIHIIa a3aiiTy) XKOHE OHbI TybIH/A-
FaH MOCEJICHIH OH ILICIIiMiH Ta0y/1a KOJJIaHy.

Kondmukr (maremama — confliktus) KapaMa-Kapchl MYIAETIEpIiH
KaKTBIFBICYBI, KO3KapacTap MEH KaTbIHACTapAaFbl KapaMma-KanIbIIbIK
nerenni 6unaipeni. KakTeIFpICKa eMipaiH Typiti Mocenenepi ceden 6o-
Jybl MYMKIH: MaTepHaIIBIK PECypCTap, MaHbI3Ibl OMIPIIiK HycKayap,
OWJIIK €Tyl OKIIETTUTIKTEp, DICYMETTIK KYPBUIBIMIAFbl MOPTEOCTIK-
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POJIIK albIPMAIIBIIBIKTAP, HKEKE TYIFAIIBIK (IMOIIMOHAIIIBI-TICHXOJIO-
THSUTBIK) aBIPMAITBUTBIKTAp JkoHe T.0. KoHpmukrep amaMHBIH eMip-
K ic-OpeKeTiHiH OapIibIK calachlH, DJICYMETTIK KapbIM-KaTbIHAC MICH
DJICYMETTIK ©3apa OPEKeT KHUBIHTHIFbIH KaMTHIbl. KoH(IHKT, Herizi-
HEH, CyOBeKTiIepi MEH KaThICYIIbUIAPBI PETIH/E KEeKe MHIUBUATED,
ipi JKOHE Killli ©JIEyMETTIK TONTap MEH YHBIMAAp KaThICATBIH OIiey-
METTIK e3apa dpekeTTecyiH Oip Typi Oonbim Tabbutaael. KoHmmkTi
e3apa 9PEKETTECTIK Kapama-Kapchl MY ICIIEP/IiH KapChUIACYbIH, SIFHU
0ip-0ipiHe KapamMa-Kapchl OaFBITTANIFAH ic-OpeKeTTep i Oinmipesi.

Kondmukr Herizinme cyObeKTHBTI-O0BEKTUBTI KapaMa-KaHIIbLUIbIK
KaThIp, anaiiia atanran exi KyObUIBICTHI (IIUeNIeHIC TIeH KapaMa-Kaii-
IIBUTBIKTHI) Oip-OipiHe Oapabap memn KapayabslH KaxeTi koK. Kapama-
KaNIIBUIBIKTAp Y3aK YaKbIT OOWBI ©Mip CYpill, HIHEJIEHICKe alHaIybI
MyMKiH. COHIBIKTAH IHUEJICHIC HEeTi31Hae MyaIeepi, KaKETTUTIK TIeH
KYH/IBUIBIKTAPBIHBIH COWKeC KelMeyi ceOeOiHeH TybIH/IaFaH Kapama-
KalIBIIBIKTAP FAHA JKATKAHBIH €CKEpy KaxkeT. MyHail kapama-Kaii-
IIBUTBIKTAP, DETTe, KapaMa-Kapchl TapanTaplblH allblK KypeciHe,
HIBIHAKBI KAPCBUIACYFA YiIacabl.

Kapama-KalbLiblk, OapblHILA KOFAphl HEMECce TOMEH KapKbIH-
JBUIBIKTA JKOHE OapbhIHINIA JKOFaphl HEMECE TOMEH KYIITEYJe OOyl
MYMKiH. « KapKBIHIBUTBIK, KaTBICYIIBLIAP TaparblHAH OepiIeTiH SHEP-
THSIHBI, COHBIMEH KaTap JKeKe KOH(IMKTEP/IiH SJI€yMeTTIiK MaHbI3/IbI-
neFbIH Olnmipeni» [1, 144]. KakTeiFeic gopmackl — epikci3 Hemece
KYIITEYCi3 KerTereH GpakTopra OaiTaHbICTHI OOJIBIIT KeJle/i, COHBIMEH
Karap Kapama-KalIbLUIbIK CYOBEKTiIepi KO3JCUTIH Makcarrap MEH
KOH(UIMKTI KYIITEYCi3 IIenry MYMKIHIIKTEepi (MeXaHu3Muepi) skoHe
LIBIHABI IIIAPTTAP/IBIH OOTybIHA J1a OalIaHbICTHI.

CoHbIMEH, DJIEYMETTIK KOH(UIMKT — OYJ KaKETTLIIK, MyIyIeaep
MeH KYHJIBUTBIKTAPBIHBIH COHKEC KeMeyi ceOeOiHeH aIIeyMeTTiK e3a-
pa BpEKETTECY/IiH €Ki HeMece OJIaH Jia KOIl KaThICYIIbLIaPhl )KoHE CyO0-
BEKTUIEPIHIH alIbIK KapChUTACybl, KAKTHIFBICYBI OOJBITT TaOBLIAIHI.

2.2. Konghnukmin cyovexminepi men Kamoicyuvliapul

Kondnukrig «cybwvexm oicone xamovicyuivly YFBIMAAPHI OpAARBIM
yKcac kene oepmeiiai. CyObekT — 0yl KOH(IHMKT KaFAasThIH TYFbI3yFa
KaOiJIeTTi JxoHe 03 MyJenepiHe OaiIaHbICThl IMeNeHIC OaphIChIHA
acep ereTiH Oesncenal Tapan. KoHQIMKT KaThICYIIBICHI CaHANBI TYPAE
(HemMece Kapama-KapChUIBIK MaKcaTTapbl MEH MIiHIETTEPiH TOJBIFBI-
MEH TYCiHOEH TYpbII) KOH(IMKTIre KaTbica ajdybl MYMKiH, COHIai-aK
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Ke3/IeHiCOK HeMece 03 €pKiHEeH THIC KOH(IMKTIre TapThLIybl MYMKiH.
KondumukTig mamysl OapbICBIHAA KATBICYNIBUIAP MEH CYOBEKTLIEp
MOpTeOeCiHiH OpHBI aybIcybl MYMKiH. CoOHai-aK KOH(IMKTIH TiKeneH
JKOHE KaHaMa KaThICYIIBUIAPBIH J1a axbIipaTa 01yi kepek. COHFBICHI
©3TeHIH IIUENICHICIHAe O31HIH MYAIeNepiH KO3[IeHTiH HaKThl KYIITI
ouraipesi.

JKanama karpicymibLiap:

— KOH(JIMKTI OpIIiTYi )KOHE OHBIH AaMybIHA TYPTKiI OOJIybl MyM-

KiH;

— KOH(JIMKTIH KapKbIHABUIBIFBIH KEMITYT€ HEMECE OHBIH TOJIBIFbI-

MEH asKTaJyblHa Heri3 00JTybl MYMKIH;

— eKi TapanTbsIH OipiH HeMece eKi TapanThl Ja KOJIIaybl MyMKiH.

Kon(nukTiH >kaHaMa KaTbICYyIIbLIaphl KOHQIUKT OPBIH ajaThlH
KOpITIaFaH OpTaHbIH Oenriyi Oip Oeirin Kypainbl. COHIBIKTaH Kop-
wazan opma KOHQIMKTIH JaMybIH apTTHIPaThIH KaTajau3aTop peTiHae
YKOHE OHBI TEXKCHUTIH HEMece OerTaparl (hakTop PETIH/C KbI3MET €T/,

Kondnukr oneymerranybiHIa KOH(QIMKTIH TiKeJeH >KOHE KaHa-
Ma KaTbICYIIBUIAPbIH KAMTY/IbI YCBIHATBIH «KOH@AUKIN MAPAnmapvly
YFBIMBI Ui Konganbuiaasl. Kelige xanama KaTblCyIIbUIapAbl YIIIHII
Tapan HeMece YIIIHII KaThICylIbl JeN araiiabl. OJEyMEeTTIK KOHQ-
JUKT CyOBEKTUIepl MEH KaThICyIIbUIaph! Oenrimi Oip Kymike, Typ:i ao-
peske (paHr) MeH MapTedere ne 0oja anazpl.

Jlopexe (paHr) HeMic TUTIHEH ayJapraHja IleH, aTaK, caHart, Ka-
Teropus JereHzi Oinmipesai. OneyMeTTiK KOH(PIUKTOIOTHIA O KO-
FapFBI-TOMEHT1 KaFuaaT OOWBIHIIA aHBIKTalaJAbl )KOHE KapChUIACKII
JKaTKaH Tapamnka KaThICThI KOHMIUKTIH Oip CyOBEKTICI M€ TTO3UITHSHEI
Oinpipeni. «Hazap aymapbiHbi3: KOH(IMKT!» aTThl KiTalThIH aBTOPHI
Kapchl Mikip Oinaipynrinepain (KOHQIUKT CyObeKTIIEpiHiH) JopeKe-
CiH (paHT) aHBIKTAYJIbIH TOMEHETIIeH TOCITIH YChIHIBI:

1. Bipinmri nopesxeni (paHr) ONMOHEHT (Kapchl MiKip Oinaipyi) —
JKeKEe 63 aThbIHAH IIBIFATHIH KOHE ©31HIH KEeKe MYIICTICPiH KO3IeHTIH
azam.

2. Exinmi mopeskeni (paHr) OnmoHeHT (Kapcsl miKip Oinmipymi) —
TONTBIK MYJICHI KOPFaUTBIH KEKe UHIUBUITED.

3. YwiHun gopeskeni (paHr) ONmoHEeHT (Kapchl miKip OLTaipyi)
— e3apa 0ip-OipiMeH THIFbI3 OalIaHBICTaFBl TONITAPJAH TYPATHIH KY-
PBUIBIM.

4. Xorapsl gopeskeri (paHT) OMIOHEHT (Kapchl MiKip OLaipyi) —
3aH aThIHAH IIBIFATBIH MEMJICKETTIK KYpbUIbIMAAp [2, 13].
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[prHaiibl KOH(IMKTE ©p TapalThIH 631 KapChUIACTBIH JIOpeikKe-
CiH (paHT) TOMEHIETYTe, all ©31HIH JOPEKECIH KOTepyTe THIPHICAIEI.
Mpicanbl, mapa adbIObIH alIKaH MEMJICKETTIK aibIITayIibl CeKinai
JKOFApFbI JIDPSIKETe Ue MPOKYPOP 63 MY/UICCIH KO3JCHTIH )KeKe TYJI-
Fa JIOPEKECiHe aybICybl MyMKiH. [IpoKypop TaparblHaH albINTAIAThIH
WHJIMBH]] — KayallChl3 albINTAyIIBIHBIH KYPOaHIapbIHBIH Oipi 0oy,
OCBIIaMIIIa, 3aHTePITiK KOH(IUKTE ©3iHIH AopekeciH kotepy. Ketbip
seprreyminepain (A.B. Imurpues, B.H. Kynpssues, C.B. Kyapss-
[IeB) TMiKipiHIIe, KOH(IUKTOIOTHIFA ONIOHECHT OPEKECI YFBIMBIH
€HT13y Jkemicci3 Oonaapl. MyHai miKip TOJIBIFBIMEH HETi3/IeJIMETeH,
ce0ebi COKBIp ce3iM JieHreline, o3iHiH CyObeKTHBTI OaraliayblH/a,
KOFaMJIbIK, TTiKip JAeHTreiiHIe KOHMIUKT KaThICYIIbUIaphl OenTisi Oip
JIopexenepre «0emiHe iy, anaiiia 3aHi TYPFbIIaH OHBIH HETi37eMeci
KOK.

Oneymemmix mopmebe — Oy KYKBIK TIEH MIHIETTEpAiH Oenrimi
O1p KUBIHTBIFBIMCH OailJIaHBICTBI KOFAMJIaFbl KEKE TYJIFa MEH OJIey-
METTIK TOITBIH KAl JKarnaibel. Maprede MmIbIHalbl KOH(IUKTETI
KaHznad na Oip cyOBEKT MEH KAThICYIIbIHBIH JKaFJaiblHA MaHBI3/IbI
Typme ocep ere amaapl. Meicanmsl, MemiekeTTik Jlyma memyTarsi-
HbIH Hemece Denepanus KeHeciHiH Maprebeci JemyTarThIK KOJICY-
FRITMAYIIBIIBIKKA Kemiiaik Oepemi. Kamkeia Mopredeci Oenrini Oip
casicu, DJKOHOMHUKAJIBIK JkKoHE Jie 0acKa >KeHUIIKTEp/i YChIHaAbl. AHa
MopTebdeci 3aH OY3yIIBUIBIK YIIIiH jKa3aiay HIapachlH aHBIKTAyJla €CKe-
piityi MYMKiH %8HE T.0.

ONeyMETTiK KOH(IMKTEri Ky — KOHQUIMKT TapanTapblHBIH 03
MaKcaTTapblH KapChIIaCTBIH (OMIOHEHTTIH) KAPChl OpEKeTiHe Kapa-
MacTaH JKy3ere acblpy MYMKIHZIr MeH Kabinerti. On KapchUIaCThIKKa
TiKeJIeH KaMThIJIFaH, COHai-aK MOTCHIINAJIbI TOCUIACP MEH pecypc-
Tap/IbIH OapIIbIK JKUBIHTBIFBIH KaMTH bl KoH(IUKT maiiia 0oy kese-
HiHJIe OOJIFaH JKaF/iaiiia OHbIH MMOTCHIUAIbI CyObEKTINIepl KapChl Ta-
panThIH IIBHAKBI KYIII XKOHE KOPIIaFaH OpTaHbIH OOJDKAIIIBI IHeIIe-
HICKE KaThICThI MYMKiH OOJIFaH Bcepi Typajibl TCK IlIaMaMeH aliFaH/a-
FBI KOpiHicKe FaHa ue. Texk KOHQIUKT 6acTaiaraH COTTE HEMECe OHBIH
JaMy OapbIChIHIA FaHA KAPChl TapanTap/blH KYII Typajbl MOJiMET
TOJIBIK, Oepiiei.

Kopuwiazan opma — oneyMeTTiK KOHQIUKT KYpPbUIBIMBIHIAFbI dJic-
MeHTTepAiH Oipi. On ¢usukanwiy opma (reorpadUsuIbIK, KIUMATTHIK,
IKOJIOTHSITBIK, JKOHE 0acKa na pakToplaaH) MEH ar1eyMemmiK opmaoan
(KOHOIUKT TybIHAAWTHIH OCNTiIl O1p DJIEyMETTIK JKaFJaliaaH) Typaibl.
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2.3. Kongpnuxkm ob6wexmici (nvicansi)

KoudnukTiy MiHAETTI eMeHTTepiHiH Oipi — 0OBEKT, SSFHH HaK-
ThI ce0erl, yorxaeMe, KOH(MIMKTIH KO3FayIIbl KYIIi OOJIbIN TaObLIaIbl.
bapawik 00BekTiep yur Typre Oemineni [2, 13].

1. benikrepre OeniHOeWTIH 0OBeKTiIEPAl OipeymMeH Oipre urepy
MYMKIiH eMec.

2. KoHnUKT KaTeICymIbUIapbl apacklHla TYPIi Memepae 0edi-
HETIH 00BEKTIIIEP.

3. KoH(bHKT KaThICYITBIIAPBIHBIH eKeYi /1e Oipre urepeTiH 00bek-
Tinep. byn «angamimbl KOHQIUKTY KaFaasThl OOBIN TAOBLIAIBI.

Haxrer 6ip koHGIUKTEe 0OBEKTIHI aHBIKTay OHail emec. KordmukTiH
CyOBEKTIIEpi MEH KaTbICYHIbLIaphl ©3CPiHIH IIBIHANBI JKOHE >KallFaH
MaKCaTTapbiH KO3/ICH OTBIPBIIL, ©3CPiH KAPChUIACyFa UTEPMEJICICH YorK-
JIepiH OLTIipMeyi, JKachIpybl, aybICTRIPYBI MYMKIH. MBICaJIbI, CasiCH KY-
pecre KOH(TUKT 00BEKTICI KOFaM/IaFbI IIILIHAWBI OHJTIK OOJIBIIT TA0BUIAIBL,
ayaiia casicl KapChlIacyabIH opOip CyObeKTiCl Kapchutacy OelCeHIITIHIH
Herizri ce0ebi o3 cainaynibuiapsl YITiH MYMKiH OOJFaH UTUTIKTIH OapbiH-
1114 YKOFaphI ICHreiHe KOJ KETKI3Y eKSH/IITIH JIOJICNICYTe ThIPhICAIbL.

OO0bekTini Oypmanay TapantapblH OipiHe MaHbI3/IbI ali1a KeJTi-
pyre )oHe eKIHIIICIHIH KaFIaliblH MaHbBI3/bl TYP/E KUbIHIATyFa Kaoi-
JIeTTi OOJBI KeJesli. MbIcabl, erep KOPFaIyIIbIHBIH 631H-031 KOpFray
MaKcaTbhIHJa Kapy KOJJIaHyFa MoXOYp OOJIFaHJIBIFBIHBI JIDJICIJICHCE,
Oipeyai enTipreH amaM COT TapamblHAH aKTaTysl MyMKiH. KoHQIUKT
cebernTepi backagapMeH aMacKaH Ke3ze xkoHe 0acka J1a KUbIH KOH(]-
JIUKTEP/IC MIbIHAHBI OOBEKTIHI TaOyJdaFbl KUBIHIBIKTAD TYbIHIANIbI.
Kefine xoH(MMHUKT CyOBEKTICIHIH ©31 KapCchUIacynblH HeTi3ri ceOeOiH
TOJIBIFBIMEH YFbIHA aliMaiijibl. MbICaJibl, OACIIbl MEH KOJI ACThIHIAFbI
KiCIHIH apachIHaa KaFaasT TybIHIaybl MYMKIH:

1. bacmibl KOJ1 acTBIHAAFbI KiCiHI KQKETTI KaUTapbIMMEH JKYMBIC
yKacayibl KaJlaMalTRIHIBIFBI YIITIH alBITITai IbL.

2. Kon acTeiHAarel Kici OacIIbIHBI OHBIH KEKe ©3iHe JiereH Oip-
JKAKThl KAPbIM-KAThIHACHI YIIITH albINTaN/IbL.

3. Kon(nukTiH miprHaib ce0ebi KO aCThIH/IAFHI KiCIHIH 63 alIbl-
Ha KOMBUIFaH MiHAETTEp/i OpBIHAAYBI YIIiH Ka)XeTTi Oi7iM MeH Kaoi-
JIETTI MEHTepe aJIMaybl O0TYbI MYMKIH.

Heri3ri o0bexTiHi aHBIKTay Ke3 KelTreH KOHMINUKTI COTTI enyIiH
MIHZETTI IIapThl OOJIBIN TaObLIaAbI. AJl KepIiCiHIIe OOJIFaH JKaFaana,
OJl MOcelle 63 MIEIIiMiH Tanmaiabl (TYHBIKKA TipeJreH jKaFasT) He-
M€C€ TOJBIFBIMEH MIEIIIIMEN 1.
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O3iH-03i 6aKblIayFa apHAJFaH CYpaKTap:

1. OneymeTTiK KOH(QIUKT JeTeHiMi3 He?

2. KoH(IUKT KYpBUTBIMBI KaHAAH 2IeMEHTTepACH Typaabl?

3. «KoHpmuKT cyOBeKTic» koHE «KOH(MIMKT KaTBICYIIBICH» YFBIMIAPHIH CH-
MaTTaHbI3.

4. KonuukriH Typa *oHe jkaHaMa KaTbICYIIbUIAPEIHBIH albIPMAIIbUIBIFBIH TY-
CIHJIIPIHI3.

5. Iikip Ginaipyminepaid (KOH(IMKT CyOBEKTiLIepiHiH) IOpexeciH (paHr) aHBIK-
TayJIbIH TOCUIACPIH Ka3bIHbI3.

6. «KoHduukt TapantapeD) YFBIMBIH CHUIIATTaHBI3.

7. «KoH(muKT 00BEKTIC» YFBIMBI )kKOHE KOH(IMKT OOBEKTICIHIH YII TYpIH TY-
CIHIIpIHI3.

YCbIHBLIATBIH 91e0HeTTep:

1. 3npaBomsicioB A.I. Counonorus kordmukra. — M., 1995. — C. 90-91, 103.

2. Amenun B.H. Conumonorust monmutuku. — M., 1992, — C. 149.
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-C. 13, 18.
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KongumkT Typiiepi, OHbIH JaMy caTbLIApHI KoHE
Heri3ri Kbi3merrepi

3.1. OneyMeTTiK KOH(QIMKTIH Heri3ri Typiepi.
3.2. KoH(UKT AaMyBIHBIH HEri3ri Ke3eHaepi.
3.3. OneyMeTTiK KOH(IUKT KbI3METTepi.

3.1. Oneymemmixk Konghnukmin nezizei mypnepi

SneyMeTTiK KOH(UIMKTI TONTACTBIPY Mocenenepi OoibIHIIa 3epT-
Teymmep apaceIHa 61pI>IHFaI/I Ke3Kapac JKOK. ABTOpP KOH(IUKTIH
TYPIH OHBI TONTACTBIPY HETi3iHE HE KATATHIHJBIFbIHA OalIaHBICTBI
B.U. CnepaHckuiiMEeH MiKipJIECTIKTe aHBIKTAY KePEKTITiH YCHIHAJIBI.
Erep TonrracTeipy Heri3iHe TapanTap/IbIH epeKIIeTiKTepi allbIHCA, OHA
KOH(IUKTEpAl ObLTaiIa 06le aaMpl3; TYJIFaapalbIK, TYJIFa MEH Tora-
PaJIBIK, TOMTAPAITBIK, Killll )KOHE ipi SIIEYMETTIK KaybIMapaJIbIK, YJITapabik
YKOHE MEMJICKETapaJIbIK. Erep TonTacThIpy HeTi31HE KOFaM/IbIK OMipIiH ca-
JIaapbl aTIbIHCA, OHJIA CasiCH, SKOHOMUKAITBIK, MJIE0JIOTHSITBIK, JIEyMETTIK,
3aHreplIiK, 0TOACHUIBIK-TYPMBICTBIK, DJICYMETTIK-MOJICHH KOHE T.0. KOH-
(hIIKTEp TypasIbl aifTa ajJaMbI3.

KoudmukT MoTHBanusIChIHA OalHTaHBICTHI 3ePTTEYIILICD BIICyMET-
TiK KOH(IIUKTIH YII OJIOTBIH 06N KepceTei:
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— OMJTIK KYPri3ylll eKUIEeTTUIIrT MEH YCTaHbIMbIHA OaiIaHbICThI
TYBIH/IaFbIH KOH(DJIHUKT;

— MarepHaibl pecypcTapra OaillaHbICThI,

— MaHBI3/Ibl OMIPJIIK YCTaHBIMIAPbIH KYHIIBUIBIKTApbIHA Oaiiyia-
HBICTHI.

Kon¢uukTiH Ko3FaaMaisl KYIIi MEH TipIIiUTiK OPEeKeTi calachIHBIH
TOFBICTIAJIB TAIIAYBIHBIH KBI3BIKTHI cxeMachlH A.I. 31paBoMbICIIOB
yeoiHab! [4, 90-91]. KoHGmuKTiH KO3FaIMalbl KYIITEPAl YoKIeMeci-
He 0allJIaHBICThI OJ1 KAXKETTUTIK, MY IICNIEp MEH KYHIbUTBIKTap (1-Kec-
TEHI KapaHbI3) apKBUIBI OCITLIET.

1-xecme
KonpaukTin Ko3raymibl KYLITepi :koHe eMipJIik ic-apekeT asiCbIH
TOFBICHIAJIBI TAJLIAY

OmMipuiik ic-apexeT aschbl
Ko3zraymnb1
KYIITep IKOHOMHKA casicat pyXaHu eMip
Kaxerrinikrep | Pecypcrapmsl kon- | O3iHIK yitbiMaac- | AgaM: parioHaIbl-
JlaHy HYCKajapbl TBIPY HYCKQJIapBl | SMOIIMOHAJIIEI
Kp13bIrymibi- Ynecripy nucru- Beniny nnrerpa- Monenuer Typi
JIBIKTap TYTHI IUSICH
Kynnsuteikrap | Memieket HapbIFsl- | bumik, kypanx He- | YKoFapbl KYHIBUIBIK-
Ha Gargapiay Mece 03 KaMbIH OH- | Tap HHTETPALHSCH
JIaymIel peTinae

Kenicinmey TumiMeH Karap KOH(QUIMKT KaThICYIIbUIAphI apa-
CBIHJIAFBl ©3apa KapbIM-KAaThIHAC CUIIATBIH €CKEPETIH 9JICyMETTIK
KOH(MIUKT TUTIoNoTusichiH B.H. AMenun (2-kecTeHi KapaHpI3) YChI-
Hajwl [5, 149].

2-kecme
OJIeyMeTTiK KOHQIUKT THIIOJIOTUSIChI
Konguukr Karbicymbuiap
(hopmacet TYJIFaapaJIbIK TONAPaIBIK HHCTUTYIHOHAJIIBIK
Poennix
OKIMIIITIK
Casicu
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Kongnukrig 6ip TypiH KapchuiacyFa TapantapiblH OpTypii AeH-
reirepi KaMTybl MYMKiH. MBICaibl, OWIIK OKIJIETTUIIr, MaTepuar-
Ibl pecypcTap HeMece KYHIBUIBIK Oaraapbl OOMBIHINIA IIKMENICHICTEP
aJiaMIapJIbIH TYJIFaapajblK, TOapaiblK, MEMIICKETapaIbIK 63apa dpe-
KeTl JeHreHiHIe TybIHIaybl MyMKiH. Kamneinracy xeHe namy yuepi-
ciHze mmenenicTiy Oip Typl eKiHIIiciHe JKYKTelir, OipHelie TYpAeH
TYPAThIH KUBIH MHACICHICTEP Il Kypaniabl.

Typai TapanTap MeH TYpJIi WKeNeHic Myaaenepi 0ip yakpITTa 03-
apa dpeKeT eTeTiH (KoMeKTece i, Kapchl TYPajbl) KMbIH IIHUEICHICTED
ne 6ap. MyHna Oip Tapall BIHTEIMAKTACTBIKTa 0acKa TaparieH, O/1aK-
Ta YIIHIICIMEH, KaTThl IIUEJIeHICTe TOPTIHIIICIMEH, OelTapanThIKTa
OeciHITiciMeH, Kapama-KalIIbIIBIKTa aITHIHITBICEIMEH, aJl JTHIHIIII-
CBI EKIHIIICIMEH KapaMa-KaHIIbUIBIKTa, T.0. 00Tybl MYMKIH.

OJIEYMETTIK KOH(PIUKTEP KApChl OPEKETTIH (POPMACHI, TOCIII KO-
HE KapKbIHBUIBIFbIHA OalIaHBICTHI €PIKTi, epiKci3, OapbIHIIa )KOFaphl
KapKBIHIBI )KOHE TOMEH KapKBIHIBI, allIbIK JKOHE 7KaOBIK (KAaCHIPHIH)
Oonbin GemiHeni. bomy yakpIThiHA OaiIaHBICTHI Y3aK Mep3iMIIi JKo-
HE JKbUJI/IaM, Tapally MacIuTaObiHa OaHIaHBICTHI JKEPTUTIKTI )KOHE KeH
MaciTaOTh! 00JIbII O6JiHEI].

KoH(muKT yorKaiiirin oHe KaraasTThl CyOBEKTHUBTI TYpAe Ka-
OBUIIAay/IBI €CKEPE OTHIPHII MIMETEHICTIH TYPJIEPiH aHBIKTANIbI:

— oicanean Kowgauxm, cyObeKT HaKTHI ceOen OonmMaca na Kar-

JASsITTHI IIKEJICHIC JIeTl KaObUI A IbI;

— nomenyuUaIObl KOHGIUKM, MAEICHICTIH Maiiaa 00TybIHa HAKTHI
HerizaeMenep 0ap, anaiina tapantapasiH Oipi HeMece ekeyi Jie
KaHmai na 0ip ceben HeriziHae (MbICAIbI, aKIapar >KeTiCIIeyTi-
JITIHEH) JKaFIasITTHI IIHEJICHIC AT TaHBIFaH JKOK;

— WbIHALLL KOHAUKM, TapanTap apachlHIaFbl HAKTHI KAKTHIFBIC.
O3 Kke3eriHze, NIBIHAWBI KOHPIUKTI TOMEH/IETiIel TapMaKTapra
Oesyre OOaIbI:

— cbhiHOapbl — CyOBEKTIUIEp apachIHIAFEl HAKTHl KAWIITBUTBIK HETi-
3iHJIE TYBIHAAFaH;

— Ke30elicox — TYCIHOGYIIUTIK HeMece JKaFaaiIapAblH Ke3aeHCOoK
TOFBICYBI OOMBIHIIIA TYBIH/IAFaH;

— apanac — NIbIHAKBI ce0ell KachIpblH OOJIFaH Ke3/le, KallFaH Jie-
peK HeriziHae TyblHAaraH. MpIcanbl, €3 OimiMiHe KOWBUIFaH
TOMEH OaraFa Hapasbl CTYACHT EMTHXaH alylIbl OKBITYIIBIMEH
KaKTBIFBICKA TYCY YIIIIH K€3 KeITeH ChUITAY 13MeH/Ii;

— Oypbic mipkeamezet KOH@AUKM — HaFbI3 albIIKep OObIn TaObI-
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JaThlH KOHQIUKT CyOBEKTiCI KapChlIacyablH «CBIPTHIHIA», all
KOH(DJIMKTIre OFaH KaThIChl JKOK ajaMjap TapThLIFaH. Mpica-
71, Oip amamzbl 631 kacaMaraH KbUIMBICHI YIIIH adbIITaiIbL.
Erep *iKTeMEHIH HETi31HEe TapanTap/IblH IICUXUKAJIBIK JKaF1aibl
MEH OCHI JKar/aiifa CoUKec KeleTiH KOH(UIMKT >KaFIasThIH/a-
FBI aJIaMJIap/IbIH MiHE3-KYJIKbI JIbIHCA, OHJIa KOH(IUKTEP/l pa-
IIHOHAIIBI KOHE dYMOIMOHANARI mem Oeneni. Kondmukr makca-
Thl MEH OHBIH CaJIJJapblHa OalIaHBICTHI KOH(DIUKTEP/Il JKaFbIM-
JTbI, YKaFBIMCBI3, KYPBLIBIM/IbI )KOHE KYPBLIBIMCBI3 JICI 06JIe/i.

3.2. Konghnuxkm oamyvinviy He2i32i Ke3eHoepi

OJIeTTe, SIIEYyMETTIK KOH(ITUKTE JTAMYIIBIH TOPT Ke3eHi aHbIKTaJIaIbl:

1. Kondnukrire gefinri ke3eH.

2. Kondmukriy o3i.

3. Kondnukri mwemnry ke3eHi.

4. KoH(MIHMKTEH KeHiHT1 Ke3€eH.

Op0Oip Ke3eH i HAKThIPaK KapacThIpaMbI3.

Kongauxm anovr xezeni. Kondnukr angpl ke3eHi — Oyn Oenriii
0ip KapaMa-KaWIIbUTBIKTaH TYBIHAAFaH KOH(MIMKTIH TTOTCHIIHAJIEI
CyOBeKTIIepi apachIHIAFbl KapbIM-KaThIHACTAFbl KapOaTacThIKTHIH
ocyi. Anaiia KapaMa-KaiIIbUTBIK OpAaiibiM KOHMIUKTITE aifHama oep-
Mmeiii. KoHQmuKTiH moTeHnranapl CyObeKTiIepi TapanblHaH CoKec
KEJIMEUTIH JIell TaHbUIFAaH Kapama-KalIbUIBIKTap FaHa OJICyMETTIK
Kap0aIacThIKTBIH YIIBIFYbIHA aJIbIT KEe/Ii.

Oneymemmix KapOaracmolx Ta dPAAUBIM KOH(UIUKT KAPIIBICHI
OoMBIT TaOBUTMANIEI. Byl KUBIH ©JI€yMETTIK KYOBUIBIC, OHBIH Taiiga
0oty ce0edi Typitite OoIybl MYMKIH. OJIEYMETTIK KapOalacThIKTHIH
apTybIHa ceOeri 0oaThiH ceOenTepiH aramn eTeHikK:

1. Anampaapasig Myzenepi, KYHIBUIBIKTapbhl MEH KaKETTiTIKTe-
PiHIH MIBIHAKWBI TYPIE LIEKTENYi.

2. Koramjia HeMece JKeKe 9JICyMETTIK KaybIMJIACThIKTa OOIaThIH
e3repicTepi AsJIMe-/19]1 KaObL1Iay.

3. Kanpaii na 6ip (misiHaiibl HeMece JkaliFaH) (pakT, OKUFa Typajsl
JYPBIC eMec HeMece OypMallaHFaH akmapar jxoHe T.0.

OJleyMeTTIK KapOaaacThIK, HETI31HEH, aJaMIapIblH IICUXOJIOT s
JIBIK, JKaFIalbIH Oinfipesni, KoH(GIUKT OacTanmFaHFa JEeiH KachIPbIH
cunarka ue 0omnazbl. byl ke3eHeri olieyMeTTiK KapOaracThIKKa TOH
KOpPIHICKE TONTHIK dYMOIUsUIAp KaTaapl. OHTAUIBI KBI3MET €TeTiH KO-
Famzia SIIEYMETTIK KapOalacThIKThIH aHBIKTAIFAH JCHIeHl — aey-
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METTIK OpTaHM3MHIH TaOUFU KOPFAHBIII )XOHE aJlalTalUsIIbIK PeaK-
IHSICH. AJaiiza oJIeyMeTTIK KapOalacThIKTHIH OHTAMIBI JEeHTCHiHIH
apTybl KOHQIIUKTIre ajbll KeTyl MyMKiH.

[pIHaiibl eMipie 9JeyMETTIK KapOalacThIKThIH KaJbITacy ce-
Oerrrepi OipiHe-0ipi KyKTenyi HeMece Oipi eKiHIITICIMEH aybICybl MyM-
KiH. MbICaJibl, peceilik a3amMarTap/blH KOMIIUTITiHIH PHIHOKKA JIETeH
JKaFBIMCBI3 KapbIM-KAThIHACH, €H aJAbIMEH JKOHOMHKAJBIK KHBIH-
JIBIKTapra OalIaHBICTHI TYBIHJIAFaH, ajaijia KYHIBUIBIK OaFbIThl pe-
TiHIIE XUl TaHbUIAAGL. JKoHE KepiciHie, KYHIBUIBIK OaFrmaphl epexe
OOMBIHIIIA SKOHOMUKAIIBIK CEOCNTepMEH TYCIHIIpLIeTi.

OJleyMETTiK KOH(IUKTE HeTi3ri YFIMAAPbIH Oipi kanazamman-
baywwlivlk 00TBIT TaObLTaEl. OKUFAHBIH 1aMy OapbIChl MEH iC JKaF-
JaiibiHa OaiJIaHBICThl KaHAFATTAHOAYIIBUIBIKTHIH JKUHAIYBI OJICy-
METTIK KapOaJlacTHIKTHIH apTyblHa ceOermri Oonansl. MyHIa KaHa-
FaTTaHOAYIIBUIBIKTHIH CYOBEKTUBTI-OOBEKTHBTI KaphIM-KaThIHACTAH
CYOBEKTHBTI-CyObEKTHBTI KapbIM-KaTBIHACKA aybICYBI KY3€re acajbl.
AtairraH aybICy/IbIH MOHIHJE KOH(DIMKTIH MOTEHIHAIIB CyOBEeKTiCI
©31HIH KaHaraTTaHOAyIBUIBIFbIHA ceOer OOJIFaH IIbIHABI albITKep-
JIepIIi aHBIKTAYHI JKATHIP.

KoHaukT amupiHaarsl Ke3eH Il MapTThl TYPAS AaMy/IbIH YII ca-
TBICBIHIIA 06Tl KepceTyre 0oambl, ojap YIIiH TapanTapablH e3apa
KapbIM-KaThIHACHI HETI31HJIe KeeCl epeKIIeNTiKTep TOH:

1. Benrini Gip mayibl 00beKT OOMBIHINA Kapama-KaHIIbUIBIKTHIH
KaJBINTAacybl; CEHIMCI3/IIK TEeH SJIEyMETTIK KapOallacThIKTBIH apTyHI;
0ip KaKThl HEMECE ©3apa IIaFbIMIap/bl YCBIHY; KapbIM-KaThIHAC ITCH
peHIIITI a3anTy.

2. O3 HUETIHIH TYPBICTBIFBIH JBIICIIEYTE THIPBICY KOHE JAYJIbI
MOceNeneplli «oiy» TOCUIIEPMEH eIyl KalaMaiThIH/BIFbI YITIH
KapChUIACBIH aWpINTay; ©3iHIH MKEeKEe CTepeOTHNTEepIMEH IIEKTely;
SMOILIMOHAJIBI Calajia KaTe TYCIHYIIUTIK TIeH JKaKThIPMay [IBUIBIKThIH
rmaiga O0yBI.

3. O3apa opekeT €Ty KYPBUILIMBIHBIH OY3BUIYbl; OpTaK ablIl-
Tay/laH Kayin-KaTepre Komry; 0aCKbIHITBUIABIKTBIH O6CY1; «TYIIaH 00-
Pa3bIH» KaBIITACTHIPY JKOHE KYpecKe JeTeH HyCKay.

Ocbhlnaifia, NIMEISHICTIK XaraasaT 0ipre-0ipTe allbIK IIHeIeHIC-
Ke eTeni. Anaiiia oyl e3[iriHeH y3akK eMip cypyi KoHe HIHeJeHiCKe
aifHaMaybl MYMKiH. KOHQIUKT HaKThI OOTYBI YIIIH KaHKajl KaKeT.

Hnyuoenm (0ay) — TapantapablH TiKelel KaKTHIFBICYBIHA ceOerr
OosatbiH Karnai, ¢popmannsl ceurray. Mbicansl, 28.08.1914 xbuisl
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Oip Tom OOCHUS TEppPOPUCTEPi TapanbiHaH opbIHaanFan CapaeBo Ka-
JIACBIH/IaFBl aBCTPO-BEHTPIIIK TaK Myparepi @pann PepauHaHi TMeH
OHBIH DHEIiH ONTIpy ici alFalIKbl JYHUEXKY31UTK COFBICTHIH OacTay-
bIHA hopMarIbl Typlie chiTay Oonbl. Anaiina AHtanta MeH [ epman-
JIBIK, 9CKEepH OJIOK apachIHaFbl KapOanmacThIK KeIl JKbUIAapaaH Oepi
OPBIH aJIbIM KeJeIi.

WHIMIEHT KeHETTeH OOIybl MYMKIH HE KOH(MIUKTIH CYOBEKT
(cyObekTinep) TaparblHaH TybIHIAYbI )KOHE OKUFaHBIH TaOuFn Oapbl-
CBI HOTHKECI J1e 00MyBl MYMKIH. Y CBIHBIIATHIH «OOTEH» KOH(INKTE
03 MYJJIeNIepiH KO3/IeUTiH KaHaai aa Oip YIIHIN Kyl WHIUAICHTTI
JIafibIHaM bl OP1 TYBIH/IaMbIHA HET13 00JIaIbL.

«Buumanne: koHQIUKT!» KiTaOBIHBIH aBTOpIapel ©.M. boponkux
men H.M. Kopsik kanpinTacy cumnarbiHa Kapail KOHQINKTIK JKaF1aifbl-
HBIH TOPT TYPi MEH WHIIUIACHTTIH TOPT THITIH aTall KOPCETTi:

1. OOBeKTUBTI MaKkcaTThl (MBICANIbI, OKBITYIBIH XaHa (Gopmaiapsl
EHIIT JKaThIp, COFaH COUKEC OKBITY KYPBUIBIMBIH ©3TepTy MEH OKBITY-
IIBUTBIK, KYPaMJIbl aybICTHIPY KAXKETTLTIr TYBIHAMIbI).

2. OOBEKTUBTI MaKCaTThl eMec (OHJIpic aMybIHbIH TaOWFU Oa-
PBICHI EHOCKTIH YHBIMAAPBIMEH KaKTHIFBICAIBI).

3. CyObexTuBTI MakcarThl (azam 3 MoceleNepiH MHIenly YIIiH
IITUEIICHICKE TYCEi).

4. CyObexTHBTI MakcaTThl eMec (€Ki Hemece OipHelle TapanTtap-
JIBIH MYJUIETICpiHIH Ke31eHCOK KaKTBIFBICYBI); MBICANIbI, CAyBIKTBIPY
OpHBIHA Oip FaHa JKOJNAaMa, all YMITKepJep OipHerre.

WNHiuieHT KOHQIUKTIH kKaHa carara aybICKaHJBIFBIH OUTIIpesi.
Kanpmrackan karmasTra KOHQIUKTITE TYCKEH TaparTapablH MiHe3-
KYJIKBIHBIH YII HYCKAChl OOIyBl MYMKIiH:

1. Tapantap TybIHAaraH KapaMa-KaWIIbUIBIKTBl PETTEYTe JKOHE
BIMBIpaFa KeIyTe THIPHICAJIBI.

2. TapanrapabiH 0ipi «MaHBI3/IbI EIITeHE OOJMMaFaHal» Typ Ta-
HBITAJIBI.

3. MHOuAeHT amblK KapaMa-KalIIbUIBIKTBIH OacTaiyblHa TYPT-
ki Oomanel. Kanmait ma Oip HYCKaHBI TaHIay KeOiHIE TapamTapIblH
KaAFJAsATTBIK HYCKaylapblHa (Makcart, SMOIIMOHAIBI Oaraapra) Oaii-
JIAHBICTHI OOJIBIIT KEJIE].

Kongnuxmiy damy camsiraper. TapantapIbslH amiblK KapchbLia-
CYBIHBIH OacTarybl KOHQIMKT TOPTIOiHIH HOTHKEC] OOJBII TaObIIaIbI,
MYHIAFBI OpeKeT Kapchl Tapamka AayiIsl OOBEKTiHI yCcTay MaKcaTbiHa
OaFbITTaJIFAH HEMECE ONIOHEHTTI 03 MakcarTapblHaH 0ac TapTyblHA
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KOHE OJIaplbl ©3repTyiHe MaKOypieyre OarbiTTanFaH. KoHmukro-
sortap KoH(GIUKT TopTiOiHIH OipHEmIe popMackIH aTar KepceTe/i:
Oencenai-koHPIUKT TOpTiOi;

CeJIKOC-KOH(IUKT TOPTIOI;

KOH(IMKTIK-BIMBIPaFa KeJly TOpTioi;

— BIMBIpara Kelly TopTioi.

KongmukTik Hyckamara koHe TapanTapIslH TOPTiOiHe OaitaHbIc-
ThI KOH(JIUKT JaMmy JIOTUKachblHa e Oonanbl. Jlambln aTkaH KOH)-
JUKT TEPCHICYMIH JKOHE YIIFAIONBIH KOCHIMINA ceOenTepiH Kacayra
OarbIT Oepeni. OpOip kaHa «KypOan» KoH(UIMKTIH OipTe-OipTe Y-
FaroObI YIILIH «JI9J1e/» 00JIaibl.

ConppIkTaH dp0ip KOHMIUKT 63 albIHa epeKIlne OOIBIT Kellei.
JamynpIH exiHmi Ke3eHiHAe KOH(IMKT JaMybIHBIH YII HETi3ri caTbl-
CBIH €pEeKILE aTaln KepceTyre 0oabl:

1. KoHIUKTIH *KachIpbIH KaFaaibIHAH TapanTap/AblH allbIK Kak-
TBIFBICBIHA aybICYBl. Kypec MIeKTeNreH pecypcrapMeH >Kyprisine-
Il J)KOHE KePTUTiKTI curaTka ue 6onanbl. Kymike anramr per chlHama
JKYprizizeni. ATanraH caTblia alblK KYPECTi TOKTATY KoHE KOHPIUK-
Ti 6acka TocUIIEpPMEH ety MyMKIHIIIT Oap.

2. Kapcbuacynpig opi kapaid 6ipte-0ipre yaeyi. ©3 MakcaTTapbl-
Ha KOJI JKETKi3y JKOHE KapChUIACTHIH OPEKETTEpiH IIEeKTey YIIiH Ta-
panTap/bIH jkaHa pecypcrapsl eHrisinesni. bIMbipara kemymiH OapibIK
MYMKIHJIKTepi Aepiik askranabl. KoHQIUKT GacKapbUIMalTBIH KOHE
Oospkar OoMaNTRIHIAN KYHTE SH/II.

3. KondauKT ©3iHiH IIapbIKTay LIETiHE KETiM, O0apiblK MYMKIH
0OJFaH KYIITEPAi KOJTaHa OTBIPHII, JKaImail KeIPFBIH COFBIC (hopma-
CBIH KaObUIIaibl. ATanFaH caTelga JayilackaH agaMaap KOH(PIUKTIH
HaKThI ceOenTepi MEH MaKCATTAPbIH YMBITHIIT KOSIJIBL.

KapcbutacyabslH Herisri MakcaTbl Kapchllacka OapbIHIIA Makcu-
MaJIJIbl anat KeNnTipy OOJbIN TaOblIa bl

Kongpnuxmi wewry camoicoi. KoHOIUKTIH CO3BUIMATBIIBIFEI MCH
KapKbIHJIBUIBIFBl TapanTapblH MakcarTapbl MEH HYCKaMachlHa, KY-
pec KYprizy pecypcrapsl, 9aicTepl MeH ToclIAepiHe, KOpIIaraH opTa
KOH(IUKTIHIH peakIUsIChIHA, )KEHIC TICH JKeHUTiC TaHOaapbIHa, Kei-
ciMre KemyJliH MYMKiH OOJIFaH TociiepiHe OalIaHbICTBI OOJIBI Ke-
aeni.

Konguukr namysineiH Oenrini 6ip Ke3eHiHAe KapchbUlacKaH Ta-
panTapaa 63 KapChUTaCTapBIHBIH MYMKIHIIKTEPI Typabl Ko3Kapachl
MaHpbI3/Ibl TYpe e3repyi MyMKiH. JKaHa e3apa KapbIM-KaTblHAC, KYI-
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Ti OPHAJIACTHIPY, HAKTHI )KAF/IasTThl YFBIHYFa HET13/1€IreH KYH/IbLIBIK-
Tapapl Kaita Oaranay ke3i kenemi. MyHBIH 0opi KOH(QIUKT TOPTIOIHIH
CTpPAaTEeTUsACHI MEH TAKTUKACHIHBIH ©3repyiHe TYPTKi Oonanbl. AtanraH
JKaraiia KOH(QIUKTIre TYCKSH TaparnTap TaTyJjacy >KOJAapbIH 137ei
Oacraiinsl. Ochl coTTeH KOH(IMKTI asiKTay yjaepici 6acranabl, anaii-
JIa OJ1 J)KaHa YIIBIFyFa Kapchl 00JIa amMaibl.

KondmukTi menty ke3eHiHAe OKHWFa NaMYBIHBIH HYyCKamapbl 00-
Jybl MYMKIH:

— TapanTapabiH OipiHiH alKbIH OaCBIMIBIFEI OFaH OaphIHIIA OJI-

Ci3 ONMIMOHEHTKe KOH(IMKTI TOKTaTy OOWBIHIIA 63 MIapTTapBIH
aiiTyra MyMKIHJIIK Oepei;

— TapanTtapablH Oipi TOJNBIFEIMEH XeHIeHIe Kypec anraca Oe-
peni;

— pecypcTapIblH KETICIEYIIUIIr calIapblHaH Kypec y3aKka co-
3BTy CHITaThIHA M€ 0OJaIbI;

— TapanTtap pecypcTap/blH OJICIpEyiH KOHE HAKThI (IOTCHIIHAI-
IIbI) SKEHIMIIa3/bl aHbIKTaMal TYPBIT, KOHGIUKTE ©3apa IIeri-
HIMT€ XO0JI Oepei;

— KOH(IUKT YIIIHII KYIITiH BIKITAIBIMEH TOKTATBITYBl MYMKIH.

OJIEyMETTIK KOH(IUKT OHBbI TOKTATYIbIH HAKThl HIAPTHI Maija
OonmmalipiHIa JKanFaca Oepemi. TONMBIFEIMEH PEeCMHU MOUWBIHIATFAH
KOH(JIMKTEe MYH/Iall mapTTap Kapchliacy OactaiMaii KaThIll aHBIKTa-
Jybl MYMKIH (asiKTay epeskeniepi Oenrini OojFaH OHbIHAAFBIIAN) He-
Mece Jamy OapbhIChIHAA JKacaibll, OekiTimyi MymKiH. Erep koH(bmuKT
JKapThUlail FaHAa PECMU MOUBIHJAIFAH HEMECE TOJIBIFBIMEH PECMHU
TYpZAe MOWBIHAIMaFaH 0o0Jica, OHBI asgKTayAblH KOChIMIIIA MOCceele-
Pl TybIHIAMIBL

Conjaii-aKk KapchUIacThIH OipeyiH HEMECEe €KEYiH JIe TOJIBIFBIMECH
KYpPTaTbIH a0COMIOTTI KOHIUKTEp Oap. XKankalsl moHI KaTanblpak cH-
narrajca, TapanTapiblH *KEeHICI MEH JKCHUTICIH OULIipeTiH Oenrijiep
HaKTBIpaK KepiHedi, COJT apKbUTbI OHBI OKIIAYJIAyIbIH MYMKIHIIKTEPI
kebeiieni.

KondmnukTi asxray Tocinaepi, HeTi3iHEH, KaThICyIIbIapFa 9cep
€Ty JKOJIBIMEH HeMece KOH(PIUKT OOBEKTICI CUTIaTTaMaChIHBIH ©3Tep-
Ty TociIiMeH, OonMaca 0acka Jia 91icTepMeH KOH(IMKT JKaF1ali bIHbIH
©3iHIH e3repyiHe OarbpITTaNFaH. ATanFaH TOCUIIEpIiH KeibipeyiH Ka-
pacThIpanbIK;

1. KoHmHKT 00BEKTICIH JKO¥O.

2. Bip oObekTiHi 6acka 0OBEKTIMEH ayBICTHIPY.
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3. KoH(]AHKT KaThICyIBUIApBl TapanTapbIHbIH O1piH KOIO.

4. TapanrapasiH OipiHIH YCTaHBIMBIH ©3TEPTY.

5. KoHmukT 00beKkTici MEH CyObEKTICiHIH CHUITAaTTaMachlH 03repTy.

6. OOBEKT Typasibl )KaHa MOJIIMET ally HEMECE KOCBIMIIA JKaFIan
xKacay.

7. Karsicymbuiap/ipiH ©3apa TiKeJel KoHe jkaHama 9cepiH 00J-
TBIpMaY.

8. Konmnukr KaTpicyIbapbelHbIH Oiperei memrimre Keiayi Heme-
ce Ke3 KeJITeH IIelTiMine OaFrbIHy IapThIMEH apOuTpra 6et Oypy.

Konduukri epikci3 Typae askray TociiuepiHiy Oipi — MaxOyp-
ney. Meicaibl, OOCHHUSUIBIK ceOpTep, MyCBUIMaHIap JKOHE XOpBaTTap
apacerHnarsl ackepu kKoHGIUKT. bitimrepnik (HATO, BYY) xymrep
KOHQIIMKTIre TYCKEH TapanTapAbl KeliciM acay YCTeliHe OThIpyFa
MOXKOYpIIeni Jecek Te Ooabl.

Keﬂicceadep KOH(meKTi asKTay CaThICBIHBIH KOPBITHIH/bLIAY b
Ke3eH1 Kemcce3z[ep JKYPTi3y MEH KOJI )KETKEH YaFalacThIKThI 3aHJIbI
TYpze pemMz[eym YCBIHABI. Tynraapanbm KOHE TOTapajbIK KOH(D-
JUKTEpJe KeJiCcCo3ep HOTHKENEpl aybl3lla yaFlanacThK jKOHE Ta-
panTapIbelH e3apa MiHIeTTeMesIepiHe e 0oiamel. OAeTTe, Kelicco3-
Jep ylepicid 6acTtaynbiH Oip mapThl yakbITIIa OiTiMre Kesry O0JIbII Ta-
ObuTaIbl. Anaiia anjplH aja yaraanacy Ke3eHiHJe Tapantap 9cKepu
OPEKETTEePiH TOKTATHIN KaHA KOMMaiabl, COHal-aK Kellicco3 Ke3iHae
©3 YCTaHBIMBIH HBIFANUTY YIIiH KOH(IMKTIH YIIBIFYbIHA A AJIbII Kelle-
TiH HYCKaJ1ap 0OIybl MYMKIH.

Kemniccesnep KOHQIUKTIre TyCKEH TapanTapblH e3apa bIMbIpaHb
137IeyiH YChIHAIBI )KOHE MYMKIH OOJIFaH pociMAepi YCHIHAIBI.

Kongnukrin 6ap ekeHAiriH MOWBIHAAY.

1. Toprin epexenepi MEH HOPMaTapbIH OCKITY.

2. Herisri gaynel Mocenenepai anslkTay («Kemicneyminik xarra-
MAaCBIH» POCIM/ILY).

3. Mocerne memiMiHiH MYMKIH O0JIFaH HYCKaJapblH 3epPTTEY.

4. OpOip naynsl Mocese OOUBIHINA KEJTICIM 13]Iey KOHE KOH(IUKTI
TOJIBIFBIMEH PETTEY.

5. BaprbIK KOJ )KeTKEH KelliciMAepAl KYKaTIeH paciMIey.

6. bapibik KaObUIIaHFaH ©3apa MIHACTTEPIl aTKapy.

TybslHIAFaH KeNICTIEYNIUIIK TIeH KeNiciM JKYPTi3eTiH Tapar-
Tap/blH JCHreli OOWBIHINA Ja KeNicCo3lep epeKIleIeHyl MYMKIiH.
Aumaiina Kenicce3miH HeTi3ri paciMaepi (3IeMeHTTepi) e3repicci3 Ka-
na Oepeni.
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lapapa »xobackl asceiHma skacanraH, Pomxep ®uinep sxoHe
VYunbsam FOpu tapanbiHas sxasbutrad «I1yTh K COTIACHIO, WK MTEPEro-
BOpBI 0e3 mopaxeHus»/«KemiciMre keiy Hemece 3allajichl3 Kellicco3-
Jiep» aTThI KiTanTa OastHIalIFaH «IPUHIIUIITI KeTiCco3/1ep» TOCLI TOpT
ITyHKKe OOIIiHTEeH.
1. Anamnap. Kemicces KarbiCylibuIaphl MEH KeNicce3 IoHI apa-
CBIHA MIEKTEY KOWBIHBI3.
2. Mynnenep. YcraHbIMIapra eMec MyJJeliepre Ha3ap ayjaapbl-
HBI3.
3. Hyckamap. Ulemrim kaObuiiap ansHIa MYMKIHAIKTED TOOBIH
EpEeKIIICIICHI3.
4. Kpurepuiinep. Hatmxke kanmaii 1a 6ip 0ObEeKTHBTI epexere He-
ri3enyiH Tajar eTiHi3 [6, 28].
Kemicce3 ynepici HeriziHe TapanTapablH e3apa BIMBIPAIIBIK, MIETITi-
MiHe HEeTi3Ae]reH KOMIIPOMHC (MOMisle, bIMBbIpa) 9/1iCi HeMece TYbIH-
JaraH Mocelenep/i Oipiecin menryre OarbITTaaFaH KOHCEHCYC dJIici
aJBIHYBI MYMKIH [7, 137].
Kemnicces xyprizy Tocimi oHEe OHBIH HOTHKENEp] Kapchliac Ta-
parnTapplH apachlHaFbl TCK KapbIM-KaThIHACKA FaHA €MeC, OJI COH-
Jaii-ak epOip TapanThlH IIIKi )KaFaalibIiHa, 0acKa Ja MIMEJICHICTEH ThIC
(dakTopiiap MEH JKaKTacTapbIHBbIH KapbhIM-KaThIHACHIHA J1a OaiTaHbIC-
THI OOJBITT Keneni [8, 96].
Kongnuxmen xeuinei camoi. TapantapliblH TiKeJIeH Kapchuia-
CYBIHBIH asKTaybl SpAaibIM KOH(IUKTIH TOJNBIFEIMEH IIETIiTeH/i-
rid Ounmipmerini. belOiTHIUTIK KeMiCiMiH Ty3TeH TapamnTap/blH KaHa-
FaTTaHy HEMece KaHaraTTaHOay MeHreii keOiHece ToMEHIeT1 )KaFraaii-
napra 0ainaHbICTBI 0OaIbL:
— KOHQUIMKT Ke3iHJe >KOHE KeHIHT1 Keniccesaeple Ke3lelreH
MaKCaTKa JKeTy KaHIIAIBIKTBI OPBIHIAIIbI;

— Kypec KaHjai Tocijiep MeH dJicTep apKbUIbI KYPTi3iireH;

— TapanTtapJiaH albIpbUTy KaHIIATBIKTHI MaHbI3/IbI (aJaMH, MaTe-
pHANABIK, TEPPUTOPHUSUIBIK JKOHE T.0.);

— KaHmai ma 6ip TapanThIH JKEKEe aJaMTepIIUTiK Ce3iMiHIH KbI-
CBIM KOPY JICHIeili KAHIIABIKTI JKOFAPHI;

— OeHOITIIUIIK OpHATY HOTHXKECIHJE TapanTapiblH SMOLHUSIIBIK
KOH(DITMKTICIH KO0 MYMKiH OOJIIBI Ma;

— KeJlicce3ep yAepiCiHIH Heri3iHe KaHAai TOCIIIep aabIHIbL;

— Tapanrtap MyAAeNepiHiH Tene-TeHIIr KaHIIaIBIKTHl CaKTal-
TIBL;
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— TapanTapiblH Oipi HeMece VIIiHIII KYII TaparblHAaH bIMBIpa
yKacaapl Ma HEMeCce OJT IITUEJICHIC MeTiMiH Oipre i371ey HOTH-
’kecl O0JIBIN TAOBLIALI Ma;

— KOH(IUKT KOPBITBIH/BICHIHA KOPIIIAFAaH OPTAaHBbIH OCcepl KaH-

nau.

Erep xon koiipuiran OeHOITIIUIIK KeiciMIepl TapanTap/IbiH OHbIH-
a OJIAPABIH, MYAJAeNepiHe KaWIIbl KeJim arca, KapOaTacThIK, Cak-
TaJbIl, KOHQIUKTIH TOKTAThUTYbl YaKbITIIA KaFIail PeTiHJe KaObLi-
nmaHaael. Pecypcrapasl opTak oicipeyi HOTIKeCiHAe OeKiTiinreH Oei-
OITIILTIK HETI3Ti Aayiibl MOCENICHI IIeNIyTre dpaaibiM KabiIeTTi emec.
Tapantap KOH(UIMKTI TOJBIFBIMEH MICHIUIAL JISH OWJIall, CeHIM MEH
BIHTBIMAKTACTBIK HETI31HJIC 63 KaphIM-KATBIHACKIH KYPAThIH, KOHCCH-
CyC HEri3iHe JKacairaH OeHOITIIIIIK OapBIHIIIA MBIKTHI OOJIBIN €Cell-
TeJiHe .

KoHdnukTi menryniy ke3 KeJreH HycKacblHAa OYpBIHFBI Kapchliac-
Tap apachIHIaFbl KaPbIM-KAThIHACTA DJICYMETTIK KapOaiacThIK Oesriii
0ip yakbITKa Jeifin cakranazipl. Keiine e3apa ®arbIMCBI3 8Cep/Ii KO0
YILIH OOJBIN 6TKEH KOHQIIUKTIH 0apibIK KOPKBIHBIIIBIH Ce31HOCTIeH jKa-
Ha YpIaK JIyHUere KeJIreHIIe [IIaMaMeH OH XKbULIBIKTAp KaXKeT 00mabl.
Canazian ThIC JieHree OYpBIHFBI KapchllacTap/IblH MYHJIAH JKaFbIM-
CBI3 BCcepIiepl yprakTaH-ypIiakka 0epityi JKoHe Ke3eKTi 1aylbl Mocee-
nepiid opOip YIIBIFYBI KE31HAE «KalTa KOTepilyi» MYMKIH.

KondnukTeH kediHI Ke3eH »aHa OOBEKTHBTI HIBIHIBIKTHI KOp-
ceTeni: KYWITI jKaHaJgaH >KyMmcay, KapchuiacTapiblH Oip-OipiHe ko-
HE KOpIIIaFaH dJICYyMETTIK OpTara JICTeH JKaHallla KapbIM-KaThIHACHI,
OypeIHHAH Oap Moceselepre IeTreH aHallla Ke3Kapac, 3 KyIIi MEH
MYMKIHIIKTEpiH *aHaaaH Oaranay.

3.3. Oneymemmik Kongauxm Kvizmemmepi

KoH(IUKT sKaFbIMJIBI )KOHE )KAFBIMCBI3 BJICYMETTIK KbI3METTEP/Ii
atkapasl. KoHmukT canmapba 6aranayasiH 0OBEKTHBTI JKOHE CyObeK-
TUBTI TYpJepi e Gap. Mpicanbl, OHAIPICTIK (9I€yMETTIK-€HOCKTIK)
KOH()IUKT HOTIDKECIH/IC MYMKIH OOJIFaH KOCIMMOPBIHHBIH KaWTa Ky-
PBUTYBI — JIOJIETII TYPZE KaFbIMIbl KYOBUIBIC, ajaiia KOCImOpbIHHAH
HITATTHIH KbICKAPYhl HOTHIKECIHE KYMBICTAH HIBIFyFa MOKOYp 00-
FaH >KYMBICIIBUTIAP/ABIH OenTini Oip OeJiri TapanbslHaH aTalFaH KOH}-
JIMKT KaHBIMCBI3 JIeTl OarajaHajpbl.

KouhmukTiH XKaFbIMABI )KOHE KAFBIMCEI3 Ocepiiepi Kol JKaFaaiia
OJICYMETTIK XyHeneH TybiHAanabl. KoOHGIUKT KanbinTel xaraad 6o-
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JIBITI CAHAJIATHIH €PKiH KYPBUIBIMIAJIFAaH TONITAP MEH alllbIK KOFamMap-
Jla OHBI PEeTTEYMIH TYPJIi MexXaHu3Mepi 6ap, KOHMIUKT eMipre Ociim-
TUTIKKE, TUHAMHU3MIE JKOHE LIrepi 1aMyFa JIeTeH KaOiIeTTiIiKKe Heri3
6omaapl. ToTamuTapiablK KOFaMa 9JIEYMETTIK KOH(PIUKT MOMBIHIAI-
Ma¥iIbl, aJI OHBI IIENTY/IiH XKaJIFbI3 MEXaHU3MIi Kywimi Oacy (MbICAIIbI,
1962 >xbutel HoBouepKacCKTaFbl JKYMBICIIBUIAD IIEPYiHE Kapy KOJ-
nany) 00sIT TaObUTanbl. TYHIIBIKKAH KOH(MIUKT TUC)YHKITMOHAIIHI,
€CKi KalIIbUIBIKTAP (bl YIIBIKTHIPY MCH YKaHACHIHBIH Maiia 00ybIHa,
KOFaMHBIH bIAbIpaybiHa ceberi Oomanel. [llenmimin Tammarad Kaii-
IIBUTBIKTAP JKWHAIA Oepe/ti, all erep ojap KOHGIUKT popMachIHIa K-
piHic Tarca, oJ MaHBI3/Ibl QJIEYMETTIK CUIKIHICKE aJIbIIl Kee/i.

ATIBIK, 9JIEyMEeTTIK KYPBUIBIMAAPFAa TOH KOHQIUKMIY Kelihip OH
Kbl3Memmepin KapacThIpabIK.

1. KoadmukT kapama-KaWTIBIIBIKTE alKBIHIAWIR JKOHE OHBIH
miemiMin Tabaibl, COJ apKbUIBI KOFAMBIK JaMyFa Heri3 OoJajbl.
YaKkpIThUIBI aHKBIHIAJIBII, HICHIIMIH TanKaH KOHQIUKT ayblp cajiap-
Fa JKETeNEHTIH ipi KOH(PIUKTIH aJbIH alafbl.

2. AIIBIK KOFaM/la KOH(JIUKTEP TOMIMIUIIK JKOHE TOIMAapaliblK Ka-
PBIM-KATBIHACTHIH  BIKIAIIACTBIFEI MEH TYPAKTBUIBIFBI KBI3METIH
AHBIKTAM]IBI, BIICYMETTIK KOH(PIUKTI TOMEHICTEII.

3. Kon(ukt OaiiaHbicTap MEH KapbIM-KAaThIHAC KAPKBIH/IBLIbI-
FBIH OipHeIe peT apTThIpabl, SIICYMETTIK YACpicCTepi bIHTATaHabI-
pajibl, KOFaMFa KapKbIH/IbLIBIK, Oepei, IbIFapMaIIbUIbIK TICH HHHOBA-
LMSHBI BIHTAJIAHBIPAIb], KOFAMIBIK epJieyre TYPTKi 0o bl

4. «KoH¢uuKT KaFmgaibiHaa agaMaap ©3/IepiHiH JKOoHE e3/epiHe
Kapchl KeJIETIH KBI3BIFYIIBUTBIKTAPABI HAKTHI TYCIHE1, KOFaM/IBIK, Ja-
MYJIbIH OOBEKTHBTI MOCeNeNIepi MeH KallIbUIBIKTAPBIHBIH 0ap eKeHIi-
TiH TOJBIFBIPAK aHBIKTARABD [9, 52].

5. Konunukr kopiara o1eyMeTTiK opTa %koHe Oocekere KadineT-
Ti KYpPBUIBIMJAP/IbIH, QJICYETiHIH apaKaThIHACKI TYPajbl aKlapaT amyFa
TYPTKi OOTaIbI.

6. ChIpTKBI KOH(IIUKT TOMIIILTIK BIKITAIAACTHIK TICH COUKECTEHTi-
pyre TypTKi 00iaipl, TONITap, YITTAp MEH KOFAMHBIH OIpJIiTiH apTThI-
papl, iIKi pecypcTap/bl KYMbULABIpa el Ol COHai-aK, 10cTap MeH
JkakTactap TaOyFa, JYIIIAH MEH KacKeWsep/l aHbIKTayFa KOMEKTe-
cei.

7. Imxi koHpuKTi (TONTa, YHBIMIApAa, KOFaMa) TOMEH/IET1 KbI3-
METTEPIi aTKapabl:

— KYII TeHrepiMiH (COHIai-aK OMIIIKTI) yKacay JKoHe KOJiaay;
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8.

JKaIbI KaObUTIaHFaH €PekKe, HOPMa MEH KYHJIBLUTBIKTap/Ibl CaK-
Tay OOMBIHITIA DIEYMETTIK OaKbLIAY.

KaHa SJICyMETTIK HOpMaliap MEH HHCTUTYTTap/Ibl KYpy, OYpbIH-
FBUIAPBIH KAHAPTY;

WHAMBHUJITEP MEH TONTAP/BIH OeiiMIenyi MeH SlIeyMeTTeHY1;
TONTapABIH TY311yi, TONTapAblH HOPMATHUBTI k0HE (PUBHUKAIIBIK
MIEKTEPiH OpHATY JKOHE KOJIAY;

TOMIIILTIK KOHE TOMAPAJIbIK, KaPhIM-KATBIHACTHIH TYPAKThI KY-
PBUTBIMBIHA KAaTBICTHI OpHATY skoHEe Koiaay [10, 7];

TOII TIeH KOoFam/ia (GOpMaIibl EMeC CaThUIbI JIaya3bIMJIbl OPHATY,
COHJIa-aK (opMaisl eMec KemodaclbuIapAbl aHBIKTAY.
KoH(pIUKT KaThICyIIbUTAP/IBIH KO3KAPACHIH, KBI3bIFYIIBUTBIKTA-

pbl MEH MaKCaTTapblH aHBIKTAal OTBIPHIM, TYBIHJAFaH MOCEICIeP/IiH
OHTAIUTBI TIenTiMiH TabyFa HeTi3 O00manbl. AIIBIK OJICYMETTIK JKyHeme
KOH(DJIMKT TybIHJaFaH KapChUIACTHIKTBHI YAKBITHLIbl AHBIKTAH >KOHE
OIICYMETTIK KYPbUIBIMJIbI TOJBIFBIMEH CaKTal OTBIPHII, «KAYIICi3ICH-
JIPETiH TETIK» POIiH aTKapabl.

KoHdnukT TeMeHzeri jkarnaiiiap OpbIH ajFaH COTTE KeJeHCI3
KBI3MET aTKapaJibl:

PETCI3IK MeH TYPAKChI3IbIKKA aJIbII KeJe/i;

KOFaM OCHOITIIIIIK MTeH TOPTINTI KAMTaMachl3 €Te aIMaiIb;
KYpec KYLITEy TOCUTIMEeH KYpri3inemi.

KOH(JIMKT HOTW)KECIH/E YJIKEH MaTepHalIbIK JKOHE pPyXaHU
LIBIFBIH 0O0JIabI;

azaMaap eMipi MeH JIeHCaylIbIFbIHA Kayill TOHEI.

Kermmriik SMOIUSITBIK, TTHEIICHICTEPAl JKOHE agaMIapablH dJey-
METTIK TCUXOJIOTHSUIBIK TYPFBIAAH YHICCHEHTIHAIN HOTHXKECIHAE
TYBIHJIAUTHIH KOHQIMKTEP/1 JKaFbIMCHI3 JIeT TaHyFa Ooxaasl. Kaxer-
Ti memiMal KaObuIIay/ bl KHBIHIATaThIH KOHPIUKTEPAI JIe )KaFbIMCBI3
Jer araiiMbl3. JKarpIMCBI3 canaap y3akKa CO3bUIFaH TTO3UTHBTI KOH)-
JIUKTIre ue OOJIYBI Ja MYMKIH.

O3in-03i 0aKblIayFa apHAJIFaH CYpaKTap:

Nk wbe=

Ci3 koH(QIUKTIH KaHaai Typrepin 6ineciz?
DOMOIMOHAIBI KOHGIUKT epeKuieniri Heae?
KoH}MKTIH 1aMy caTbulapblH XKOHE TOCUIIEPIH aTaHbI3.
KoHduukTi menry/is Heri3ri Tociiiepid aTaHpl3.
KOH(IUKT MHCTUTYIMOHAIM3AUACH AETeHIMI3 He?
OneyMeTTiK KOHQIIMKTIH Heri3ri KbI3METTepiH aTaHbI3.
OJeyMETTIK KOH(IUKT cajnapsl KaHaai 00Iysl MYMKiH?
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4. KonpauKkT TMHAMHUKACHI ;KoHE MeXaHu3M/aepi

4.1. KoH(IHKTIK jxaF1asT.

4.2. OneyMeTTiK KbICHIM.

4.3. KoHQITUKT KaThICYIIBUIAPBIHBIH TICUXOIOT USICHL.
4.4. KoHQMUKTIH 1aMyBI.

4.1. Konghnuxmik sncazoaam
KoHQUUKTIK KaFasT JereHjie aJeyMeTTiK CyObeKTiiep apachiH-
JIaFbI IBIHAIBI TalTaTacKa OOBEKTUBTI TYP/IE HETi3 OOaThIH yKaFjaii-
JIap/bIH TOFBICYBIH TyciHyre Oomajbl. EHOEK yKbIMAapbIHIAFEl TYP-
7l KOH(DIIUKTIK XKaFmasTTapabl TaIKeuiaid kene, @.M. bopoakun MeH
H.M. Kopsix [1] yiieiMaapaarel KoHQIUKTEpre Heri3 0onaTeiH KeiOip
cebenTepi ObLTAMIIA TOMTACTHIPIBL:
—  YWBIMHBIH KYPBUIBIMIBIK OejiMiesniepi apachblHIaFbl TEXHO-
JIOTHSUIBIK, OalIaHBICTRIH alfKBIH €MECTIT;
—  Typaiimre OyipbeIKTap OepeTiH 0aCThIKTapIBIH KOIT OOTYHI;
— Oip 0acTBIKTBIH KOJ aCTBIHIAFbI aJlaMJIapbIHBIH Kol 0O0Jybl
Oackapymarbl peTCi3miKKe TYPTKI OOJIaIbl;
—  KayamnKepuIimiKTi Oip-OipiHe apTy >KaJIIbl KayarChI3AbIK JKaF-
JlaiiplHa ceerr 00Ja bl
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—  Oipkarap KbI3METKEPIEP/IiH JKEKe KOHE ICKepIIiK KacueTTepi-
HiH TOMEH OOJYHI.

Mynpaaii xaFgaiinap ceGeOiHeH YKbIMAAa KOH(IMKTIK KaFaasT
OHall TybIHJAybl MYMKiH. byn Tizimre mekemeze Oackapy kyieciH
KaiiTa yHBIMAACTBIPY, IITATThl KBICKAPTY, €HOEK aKbICBIH TeJeyneri
KHUBIHJIBIKTAP JKOHE T.0. Typasibl JKOFapbIJaFkl OpraHaapra Hyckay Oe-
Py CEKiNal MHUeNeHICTEP I TyApIpaThiH (aKTopiIapasl KOCyFa ma 00-
JaJIbl.

KoudaukTik xarmasT MOTSHIHAIIBI TalTaJacka TYCKEH Tapar-
TapIblH €pKi MEH KaJlayblHaH ThIC OOBEKTHUBTI TYPIE TYBIHIAMIbI
(MBICanbl, MEKeMeJlerl MITaTThIH KbICKapybl) OosMaca Oip He exi
TapanThlH 1a ceOeOiHeH TypIHAaysl MyMKiH. CoHmaii-ak aram eTe-
TiH Ka#T, opOip KarAasT OObEKTUBTI Ma3MYHFa (IIbIHAHBI OOJATHIH
OKHWFaJIApMEH aHBIKTAJIabl) XKOHE CYOBEKTHBTI Ma3MyHFa ne 0oira-
Ibl (Op TapanTbhlH OChl OKMFaJapFa KaHIail TyciHikTeme OepreHine
OailTaHbICTBI), COFaH COWKec CyOBEeKT KOH(IMKTE dpeKeT eTe Oac-
TaWuabl.

KoH]ukTiK KaFnasTThlH CyOBEKTHBTI OCHHECI 1CTIH IMIBIHAWBI
JKaFTaifbIHa COMKeC Kemyi MiHAeTTI eMmec. JKaraasaTThl KaObLIAaydarbl
OypMmasay enoyip MaHbI3Abl Oomysl MyMiH. Keli skarnaiinapaa KoH)-
JIUKTire CyOBEKTIHIH eKiHmIi Oip CyOBeKTiHI AyphIC TYcCiHOCYi ceben
Oomysl MyMKiH. OcbIFaH OailaHBICTBI MaMaHAAp <«KapThUIald TYCi-
HIKT1 KOH(IUKT» JKOHE «KaJFaH KOH(IUKT» YFBIMIAPBIH epeKIIesen
kepcereni (JI.A. IlerpoBckas).

«Kaptbutait TYCiHIKTI» KOH(UIMKTE TapanTapblH jKaFIasTTel Oa-
Fayaybl iCTIH IIBIHAWEI JKaFTalbIHAH epeKIneIeHenl (MbICabl, TYbIH-
JlaFaH MOCEJICHIH MaclITa0bl e19yip apTaabl HEMece KepiciHile, KeMH-
ni). backama Tyciaaipep 6oncak, KOHQIUKTIK JKaFJasT TOJNBIK eMec
HeMece XKapThiiai OeiiHeneHe . Y ITapaiblK KOHQIUKTEpAe MYHIAH
JKaFai OapbIHINA KU1 OalKaIa bl

«Kanran» KOHQIUKTE OOBEKTHBTI KOH(DIUKTIK JKaFIasT TOIBIFBI-
MeH OoyMaiisibl, CyObeKTUIep apachiHia OalKanaTbiHAal KallIbUIBIK
JKOK, aJlaiifla OFaH KapamacTaH, TapanTap KapbIM-KaTblHAC KOH(IHK-
TiH Ce3ill, TalTagacKka TYCe/Ii.

Keiibip xonduukrepae TapanTapabH Oipi KaraasTThl OypMaai
HeMece Kare, ajl eKiHIIici OHbI OaphIHINA a/IeKBATThI TYPAE TYCIHII-
peni. XKargasTTel KOHQIUKTIK Aen KaOpuimam OipiHON cyObeKT ope-
KeT eTe OacTaiiapl, aJl KOH(PIUKTIK OPEKETTePAiH aapecaTsl aTaHFaH
eKiHII CyOBEKTIHIH JKaFaasTThl KOHQIHUKTIK aen OaranayFa KeOipek
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Heri3aeMeci 6omajbl. JlereHMeH o1 Ja TybIH/IaFaH MOCEIICHIH Ke3/IeH-
COKTHIFBIH TYCiHOECE, TOJIBIFEIMEH OOBEKTUBTI OOTMA L.

YKarnmasTTel KOHGUIMKTIK Jen OarajayiblH €31 Herineme Oeperi
XKOHE KOHMIMKTI OONABIPMalTBIHAAP/BIH OOpIiH OpEeKeT eTyre MiH-
JIEeTTeNTiHi Oenrimi. byl TysIHIaFaH KOH(IUKTIHI )KOHE OHBIH OOJDKAIT
OOJIMalTBIH CAJIIAPBIH YaKbITHUIBI KOHJIBIH OapbIHIIIA BIHFAHIIBI COTI
0O0JIBIN TaOBLIAIBI.

ConbIMeH, KOH(DIIUKTIK JKaFIasT KaparnaibiM, KYH CallbIHFBI OMip-
K KaFAaiapaan OipHene epeKmeTiKkTepMeH aliphIKIaTaHabl.

Enpi, anerre, KOHQIUKTIK >KarlasTKa >KOHE KOH(IUKTIH e3iHe
iJIece KYPETiH OJICyMETTIK-TICUXOJIOTHSUIBIK arMoc(epara TOJBIFbI-
pak TokTamaMbi3. OHBI MAPTTHI TYPJE BICYMETTIK IIUEICHICTIK et
aTanMbI3.

4.2. Oneymemmik Kbicblm

OJIEyMETTIK KbICHIM KOFaM/IbIK TaHBIM YKOHE MIHE3-KYJIBIK JKaF-
JIAbIH, IIBIHBIKTHI OaFanay jkoHe KaObUIIay/IblH epPEKIIe JKaFIaibIH
ouraipeni. Onerre, Oy karnall KOHQIUKTIrG TOH. OJNICYMETTIK KOH(]-
JUKT MacImTaObl, HeTi31HEH, KOHMIMKT MacIITa0BIMEH CAJIBICTBIPYFa
keseni. Koramaarel TyJFaapaliblk, TONApasblK, YITAPAIbIK KOHMIUKT
Typajbl HeMece kahaH IbIK, KOH(GIUKT Typalibl Co3 KO3FayFra 00Jabl.
OpeIc Tim ce3niriHae KOH(PIUKT YFBIMBI KaHAal na Oip KapbhIM-Ka-
TBIHAC JKAFalbIHBIH THIHBIIICHI3 Pl KOJANCHI3ABIKKA YIIBIPATAThIH
Kayin-karepimeH Tycinfmipineni. KyKkpik, aieymerTaHy, MCHUXOJIOTHS,
aIeyMeTTIK (unocopus OoibIHIIA eHOeKTep/l Tanaai kene, 013 oiey-
METTIK KOH(DIMKTIH KBICKA Opi HAKTHI TYCIHIKTEMECIH OepyTe ThIPhIC-
THIK.

OJIEYMETTIK KBICHIM TaOUFH HEMECE DJICYMETTIK OpTa KbICHIMBbI-
HaH TYybIHJIaFaH JKOoHE OapbIHIIA Y3aK YaKbIT OOWBI CO3BUIATHIH TOTI-
ThIH HEMECE KOFAMHBIH 3MOIIMOHAJJIbI KaFIaiblH TOJBIFBIMEH Oij-
mipemi. AxaMmapapiH KapamaibsiM sKarFqaibl TaOWFATTHIH OaKblIayFa
KOHOEHTIH dcepiepiHeH KYPT 03repeai: KIMMaTThIH e3repyi, pecypc-
TapJIbIH KONBLITYBI, XKep CUIKiHicl, T.0.

OJIEYMETTIK KBICHIM Ke3 KeJITeH KOFaM/IbIK KYOBLIBIC CeKUIl HaK-
ThI OIp OpBIH, YaKbIT KOHE JKarjainap yiieciMiHIe OpeKeT eTeTiH
JKAITTIBI ANTFBIIIAPT MEH JIOKAJJIbI cedenTepre ue.

KBICEIMHBIH KaJbl aJIFbIIIAPTTAPbIHA HAPA3bLUTBIKTHIH KHHAKTA-
JYbIHA, TICUXOJIOTHSJIBIK [IApIIay MEH allyJaHIlak MiHe3]liH apTybiHa,
JKEKe TONTAap MEH HMHIUBUATEPIIIH arpecCHsIIBUIABIFBIHBIH OCyiHe
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QNbIN KeJeTiH KaXETTUIIKTep, MYIJIeNep, TYPFbIHAApAbIH OapIbIK
JKUBIHBIH HeMece Oelnriii 6ip 06 IiriH 9JIeyMeTTIK TYPFBIIaH KYTY KO-
HE oylapAbl KaMTaMachl3 €Ty IIapanapbl apachblHAAFbl KeNiCHEyIIiTiK
JKAFIasTBIHBIH TYPAKTHI Op1 y3aK YaKbIT OOMBI IISIIiIMeYi )KaTa bl

Backa ce30eH aifrap Ooncak, Macerne KOH(DIUKTIK KaFAasTThIH
TYPFBIHJAp caHachbiHa OcifHeneHyi Typaibl 00IMaK.

OJEYMETTIK KOH(PIUKT KeMiHIe €Ki Tyl KaFaaiaa TybIHIANH b

— KeIlTereH ajamjap 0achlHIa ©3/CPiHiH BJICYMETTIK, YKOHOMHU-

KaJIBIK, CasiCH, YITTHIK, MOJICHU HEMece KaHmai ga 0ip eMipIrik
MaHBI3Bl 0ap KAXKETTLTIKTEp, MYAJIENep MEH KYKBIKTaphlH Ka-
HAFaTTaHJIBIPY YJCPICIHIH KAYillTi eKeHIH HEMeCe TIlTI MYMKIH
€MECTITiH KYHTIpPT TYCIHT'€H XaFaina;

— calbICTBIPMAaJbl TYPFBIIA OacTanKblaa KOFaMIaFbl OPBIH allFaH

JKaFIai HeTi31He 63 KAKETTUTIKTepiH KaMTaMachl3 eTyTe KoHe
03 MYZJIENEpPiH KY3€ere achblpyFa MYMKIHJIT jKOK aJaMaapIbIH
nrarbiH O0ip TOOBI KOFamia KaHararTaHOay, KOPKBIHBIIIL, TOPBI-
FYIIBUIBIK, kKOHE T.0. KOHUT KYHIl Tapara OTBIPHIM, aHbIK (aj-
JaMIIbl) KeAeprijiepre HeMece 03 KYKbIKTapblHa MIBIHANBI (0¥i-
JIACTBIPa OTHIPHIT) MIEK KOIOFa KAPChI KYPECKEe TYCEi.

Exi sxarmaiifa 1a oeyMeTTiK KOH(IMKT «I1aT XKarJaibIHIa», SFHHA
JKETUITCH IaFapbIC 63 YaKbIThIH/IA aHBIKTAIMAaH, aJl OFaH KapChl TYPY
eIl >KOUbUIMal TypFaH Ke3l1e TybIHAANIbI.

Ocpuraiiia, oaeyMeTTiK KOHQIUKT Oyl Oip yakbITTa 9IeyMETTIK
JaFIaphIc )KOHE OFaH 1JIeceTiH OapiblK MYMKIH OosFaH KOH(MIHUKTEp-
IiH Kypamzaac 0eJiiri MeH KopCeTKilli OOJBIN TaOblIa bl

KoH(}auKT KaThICyIIBUTAPBIHBIH ICUXOJIOTHSICHI.

Ke3 kenreH xoramza TYJFajbIK XKOHE TONTBHIK KOH(IUKTEP TEK
CBIPTKBI cebenTepieH (3KOHOMHUKANBIK, QJIEyMETTIK, MOJCHU >KOHE
T.0.) FaHa eMec, COHJal-aK JKeKe TYJIFajdap MEH TOITap/bIH IICHXO-
JIOTHSIIBIK epeKUIeTiKTepiHeH ae TybiHaaiabl. COHBIMEH KaTrap Kell-
TETeH 3epTTEYIIiIep KOHMIMKTIH IIMIKi )KOHE CBIPTKBI (IICHXOIOTHSI-
JIBIK) HAKThI (DAKTOPIIAPBIH MAPUTETTI, MIaMaJIaC PETIH/E KapacThIpy-
Fa Oeftimi.

Imki merepMuHAHT/HAKTHI (HDaKTOp TYJIFaapaiblK KOHMIHKTEpe
epeKIIe MaHbI3Fa ue, ce0edl oylap TyJIFaapalibIK )KOHE TOIapalIbIK KOH-
(hmukTep OOMBINT KOPIHTEHIMEH, OJIapIbl ©37epi TYBIHIATA b

[cuxomorTap yuriH KOHQIUKTIK KaFaaiiap/sl Taaaay MeH onap-
JIBI peTTey OOMBIHIIA MPAKTUKAIIBIK, [IapaapIbl aHbIKTayJaFbl €H Ma-
HBI3BICHI — YKOFapbl KOH(IMKTOTCHAIKKEe ceOern OONaThiH TyJFanap



42 1-6 01 M. KoHQumKTOTOTHSHbIH KamTbl Mocesenepi

MEH TOITaP/IbIH MiHE3-KYJIKBIH/IAFbl TUIIOJIOTHSUIBIK, IICUXOIOTUSUITBIK
epeKIIeNTiKTep i anry. MyHIal epeKmienikTep apachlHaH, ¢H aJIbl-
MEH TaJar, 631H-031 Oaranay, TOPTINCI3AIKTIH aca KOTEPiHKI JeHIeiiH,
JKOFapbl JOMHHAHTTBIK, ©31HE KATBICThI CCKEPTYJIEPTe THIM KOFaphI
Ce3IMTaJIBUIBIKTHI, KOpIIaFaH ajiaMiap TaparblHaH KYPMETTey MEH
TaHJaHyFa JereH KQXKETTUTIKTI, PEeHXYIi )KoHE T.0. aTarl oTy Kaxer.

Ochl Herizne 3epTTeymriyiep (HaKTeIpak, airap Oomicak, A.JL. XKy-
paBiéB) BIIEYMETTIK 63apa OPEKeTTECy/Ier] TYJIFaHbIH €Ki KapaMa-Kai-
IIbI TICUXOJIOTUSIJIBIK, TUITIH aTar KOpCeTeIi:

1. ArpeccuBTi TyJFa — AMOIMOHAIIBI TYPJE TYPAKCHI3, THIHBIM-
ChI3, MYHBI Hapa3bUIbIK TaO0AHBUIBIFBIMEH, KATEPIe YMTBUTY apKbLIbl
OpBIH TONTBIPYFa THIPBICATHIH TYJIFa. MYHIail THIITEri TyJFamtapra
JKaFJIaiIbIH O0apJIbIK HIOAHCBHIH €CETIKe ajly MEH KOpIIaraH ajamaap-
IIBTH KO3KApachlH €CKepy KaOUIeTCI3Miri TOH; OIapAblH KapbIM-KaThl-
HAaC )acay CTHIIi, 9JIETTE I6peKi, oKap; oJlap ThIM aTaKKyMap, ©3/IepiH
apTHIK OarajaliTeIH Opi MEHMEH OOJIBII KeJedi. ATPECCHBTI KepTapT-
MAJBIKTHIH OHAW TYBIHIAYHI OJIAp/IbIH 00JHKAIl 0OIMANTHIH MiHE3-KYII-
KbIMEH TYCIHIIpLIeI.

2. KondmukT xypbansl. MyHIai TUTITET] TYJFaIap agaMaap apa-
CBIHJIAFbI KAPBIM-KAThIHACTAFbI KOH(MIMKTI apTThIPa TYCE/i, SFHU KOP-
IaraH agamjapra JIeTeH arpecCUBTI KaphIM-KaThIHAcKa ceder Ooma-
TBHIH IICUXOJIOTUSUTBIK, KACHETTEP/IiH KUBIHTHIFBIHA HE.

KoudnukTik xaraaiaap/pl ®KEHII MIbIFyIa TO3UTUBTI POl O¥-
HaWTBIH TYJIFATAP/IbIH apallbIK THITI 1€ aHBIKTaJa/bl.

JKeke TysIFaHBIH MICUXOJIOTHSUIBIK MOCeEIeNIepiHe OaliIaHbICTHI iIl-
Ki KOHQIUKTEPI 3ePTTEY YIIiH SIeyMeTTaHyIIbIIap MEH TICHXOJIOTTap
«MapryHaI a/iaMy JKOHE «MapTUHAIIBUIBIKY YFBIMIAPBIH KOJIaHa b,
Awmepukaibik FaiabiM P. [lapk atanran yFeIMIap/ibl XaJlbIKTap apachiH-
JIaFbl KOHPIUKTEP/Ii 3epTTeY Ke3iH e FhUIBIMH aifHAIBIMFa €HT13TeH.

Exi Hemece onaH Ja Kem OJCYMETTIK ©JeM IIeKapachIHIAFbI
aJaMaapasl MapTUHAIIEI JIeT aTaiiapl. MapruHamasl agaM Oenrise-
pi TeMeHeriiel: ©3iHIH JKeKe KacUeTTepiHe JereH KyIik, Oenricis
JKaFmaimapaaH, KeMCITy KaTepiHeH KalllyFa TBIPBICY, O0acka amaMiap
Oap Ke3Jeri Kecemi YIIIaKThIK, )KaJFbI3IBIK )KOHE IIaMajlaH ThIC ap-
MaHIIBUIBIK, OOJIAIAK Typajibl ThIM apThIK aJaH/ay JKOHE Ke3 KeJl-
TeH TOyeKeJIMEH OacTallFaH iCTeH KOPKY, allHaIaChIHIaFbLTIap OHBIMECH
BJIIJICTCI3 KaphIM-KaThIHACTA OOJIATHIHBIHA CEHIM/ILTIK.

«MapruHanabUTBIK» TepMUHI (JIaT. marginalis — MeTTe OpHAIAC-
KaH) KOFaMJbIK JaMy apKbUIbl €Ki MOJICHUET apachlHJla OPbIH aJIFaH,
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OCBHI aTaJIFaH €Ki MOJICHUETTIH ©3apa OPEKeT eTyiHe KaTbIcaThblH, aylaii-
Jla eNIKANHCHIChIHA J1a TOJNBIFBIMEH KOCHUIMANTHIH JKeKe TYyJFajiap He-
Mece ajaMJiap TOOBIHBIH XKaFaibIH Oiipet.

MapruHanapuibIK, €H ajIbIMeH aaMJap/IblH KelIin-KOHybl Ke-
3iHe maiia OONaThIHIBIFEI OalKalFaH JKOHE MUTPAHTTApP/KOIIil-
KOHYIIBIIAP epeKile MapruHaigap Oonein TaObutanel. Hoacimapa-
JIBIK JKOHE YIIBICApabIK HEKeTe TYPFaHIap /1a MapTHHAIIBI aaMaap
Oonbin caHanaabl. JKeke TYJIFaHBIH MapTHHAIIBI TUI €YPOIAJIbIK
oTapiaymbuIap 9CepiHeH OYPBIHFBI KOJIOHMSUIApIa/oTapiapaa Xui
Ke3/IeCKeH. bapIbik JkaFmainap/ia MapruHal bl MOJACHHUET SIICyMET-
TIK )KIKTEY )KOHE DIICYMETTIK-IeMOrpadusuIbIK yAepicTepre cedermi
OonraH.

MapruHaiIbIUIbIK, ICUXUKABIK, KOH(IUKT TYIBIPYHI )KOHE TYIIFa-
HBIH CaHa-Ce3IMiHIH KyHpeyiHe anbpin kenyi MyMkiH. COHBIMEH KaTap
MapruHaIbl TICHXUKAIBIK THI IIBIFAPMAIIBUIBIK MYMKIHIIKTEPMEH
epeKIIeNeHe i, Oyl TUITEr! ajaMaap Kell yKaraaiaa YITTHIK KO3Fa-
JBICTAP/IBIH KOIIOACIIbIIAPHI, MOJICHUETTIH KOPHEKTI OKLIIEpi KoHe
T.0. Gonapl.

KoHpmukTiH 1aMywl.

Kondumkr anapinaa ynateHTTi (KachlpblH) caTbl Oomajipl (HAKTHI-
pak aifrap 6ojcak, 00Tysl MyMKiH).

byn xarnaiina cyObekTiIepIiH KeM JereHae Oipeyi o3 myzjene-
piH TyciHeni. Bynm mymuenep skanFaH TYCiHAIpUTyl MYMKIiH, anaijga
oNap/I TYCIHOGHIHIIE almaaFbl Kypec HeTi3ci3 00BN TaOblIaIbl.

1-xe3eH — keneprini Tyciny. OObEeKTUBTI kOHE CyOBEKTHBTI KaF-
nmaimap e3 Myanesepin (HeMece aHBIKTaIFaH 0acka Ja Ke3kapacrap-
TIb1) ’KY3€re achlpyFa Keepri OonaTbIHABIFBIMEH TYCIHAIpineni. Ata-
FaH Kelleprijiep Kem JereH/ie YIIiHII Typre )KaTa bl

bipinwioen, onap anmarbl KOHQIUKTIHIH TOTEHIUAIIBI KATBICY-
LIBUIAPBI PETiHIE KapacThlpyFa OoJaThlH TYJIFA YCTaHBIMBbIHA KATHIC-
CBI3, ICTIH OOBEKTHBTI JKaFTalbIHAH TYBIHIAN aJaibl.

Exinwioen, MymMKkiH O0JFaH KOH(IMKT >KYMBICHIBUIAPIBIH KEKe
TYJIFAJIBIK KACHETTEPiH IIeKTeyi MYMKiH

Ywinwioen, ceipTKbI Kez[epn 6ap JKOHE oM JepOecTeHipiire .
MyH/Ia aHBIKTaJIFaH XOHE TYCIHJIIPIIreH Keepri KOHQIUKTiHIH ajija-
FBI JJAMYBI YIIIiH MaHBI3IbI MAPT OOJBIT TaObLIa k.

2-Ke3eH — 63 MYJIEJICPiH KOHE 03re Taparn TYpPFbICHIHAH jKacaa-
THIH COlikec KeAepriHi TYCiHy. OpHuHe, Oy alabiH 00Iysl Ja HEMece
OipiHIII TapalnThIH OPEKETTEPIMEH COMKEC Kelyi JIe He aTajFaH CaThl
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MyJiieM 0oJIMayBbl 1a MYMKiH, COJ ceOenTeH TapanTapAblH MyAaenepi
COMKEC KeiIr, KeJeprijep TybIHAaMayhl Ja MYMKIiH.

TapanTapabi 6ipi 03 Myaaeiepin Kopray OOMbIHIIA HAKTHI 9pe-
KETTEP/Il JKy3ere achbipa 6actajipl. EKiHIIN TapanThiH xkayar oepy ope-
keTi KOH(DIMKTiIHIH OacTamyblH OiAipeni, cededi TapanTap/IbH MO3H-
[UsIapbl HAKTHI aHBIKTAJIBINT KaHa KOWFaH KOK, COHBIMEH KaTap Oip-
OipiHe Kapama-KauIIbl MPaKTUKAIBIK OPEKETTEP JIe OACTAIIIBI.

KoH(uKTIHIH JKacBIPbIH JaMYBIHBIH KOPCETIIreH PpEeTTUTIKKE
coiikec anmMacysl MiHACTTI emec. Keltbipeyl Tycim Karysl, KaJFaHa-
PBI KaiiTaaHybl MYMKIiH, aJl OJIap/IbIH PETTLIIT e3remie 0oa anaibl.

KoH(IUKTIHIH KaChIPbIH KE3CHIHEH alllblK KOH(IUKTIrE aybiCy
YIL €pEeKIICTIKIIEH aHbIKTalabl:

1. Kondnukrinin 6ap ekeHiri opOip KaTbICylIbl YIIiH aHBIK, 00-
nanel. TapantapablH OpKaniChIChl €KIHIIII TapaIThl <KEHYTe» ThIphICa-
TBIH pe(UIEKCUBTI OWBIHAAP iCKE TYCYl MYMKIH.

2. OpekeTTep OyKapalbIK akmapaT KypalaapblH KOJIIaHyIbI, 1ay-
JIbI HBICAHBI OACHIN ally, KYLITEY, Kayil-Karep koHe T.0. opekeTTepai
KaMTH OTBIPBII, MPAKTUKAJBIK TYPre, CBIPTKBI opmara ue.

3. JKachIpbIH Ke3eHHEH MIBIKKAH KOH(MIUKT Typaibl YIIiHII TYII-
Fajap, Oerne agamaap xadapaap 0omajpl, onap KOH(IMKTIre ocep eTyi
MYMKiH. Anaiiza OyJ ocepiH MyaeM Oip MaFbIHAIIBI eMECTITIH eCKepy
KakeT. JKypTIHIBUTBIK, IETTe, «KOH(IUKTIHID OIIipesi Ien oiayIbH
KaXKeTi KOK, KepiciHie, Oip Hemece OipHelIe TapanTapAblH arpeccuBTi
KOHIT KYHiH KOTepe OTBHIPHII, OFAaH KOMEKTECYl MYMKiH, MBICAIIBI OYII
JKaFJail yATapaniblK )KOHE 0TOACHUIBIK KOHQIMKTIIEpAe KOpiHei.

Keti0ip xoHpIUKTIIEpAE KaHa JESHIeUre, MBICANTBI, JKEKE KaphIM-
KaTbIHACTAH TONTap, YUBIMIAP apachlHAAFbl KOHQIIUKTIrEe aybICy kKo-
HE KepiciHie, OMITIK CalachlHAAFBI ipl DIEYMETTIK KOH(IMKT KEeKe
aJlaMAapIbIH MiHE3-KYJIKbI MEH OMIp CYPy CaJIThIH ©3T€pTe OTBIPHIII,
«MHKPOJICHTSHTe» JIe «TOMEHJICY1» MYMKIH.

O3in-03i 6aKblIayFa apHAJIFaH CypaKTap:

. Kondmnukrik sxargast aen HeHi TyciHemis?

«Kaprsbunaii TYCiHIKTI» KOHQIMKT Kajail cumnarranaisi?

. «Kanran KOHQIUKTY» YFBIMBbIHA aHBIKTaMa OepiHi3.

. «OJIEYMETTIK KbICHIM» YFBIMBIH CHIIATTaHbI3.

. «MapruHanIbsIKy» YFBIMBIH CHIIATTaHbI3, OJ1 iMIKi KOH(INKTIMEH Kajlail e3apa
KaTbIHACTa Oosabl?

. Maprunanapsl agaMHBIH OeNTiJIepiH aTaHbI3.

. KoH(ukTiH naTeHTTi (3KachIpbIH) CATHICHIH CHITATTAHBI3.

VAW —

~N
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5. Tyaraiminik koH(IHKTEp

5.1. «TynraimmiziK KOH(INKTY» YFBIMBL

5.2. Tynraiminik KOHQIMKTEP/I Mery Tociauepi.
5.3. IlcuxonorusiblK KOpray.

5.4. Tynraiminik KOHQIUKT caigapbl.

5.1. «Tynzaiwinix Kongauxkmy yevimol

BypbIHFBI KONTEreH KOPHEKTI OMIIBUIIApABIH MiKipiHIIe, KOH(-
JUKT ajaM immHae Oojambl jKoHE amgaM KOHQIIMKTI TachIMajaayTiibl
Oostbin Tabbutaael. O. LlocTpom amamMHBIH 11IKi Kal-KYHiH AeMOKpa-
THSHBIH EKIMapTUSIIBIK, KYHECIMEH CaIbICThIpasl. «bi3aiH opKaichl-
CBIMBI3/Ia eKIMapTHSIIBIK JKyiie 0ap, OHbIH Oip Oeiri — OwmIiikTe, ain
eKIHIICl — aai Onmo3uIMsaaay, — aekimi on [11, 73]. Aranran imrei
eKire OOJNIHYIIUTIK MaTo’orus OOJbIN TaObUIMaiiibl, Oya cay opra-
HU3MHIH KaJIBINTHl JKaFnalblH OuTmipeni. Anaiaa ONMO3HMIHUS TEK
afanabIKTEl (ChIH, OakplIay *KoHE T.0.) FaHa eMec, COHBIMEH KaTap
BIMBIPAchI3 KYPECTi, SIFHM KOHQIIMKTI Olngipeni.

bi3 Tynrainminik KOHQIUKTEpi KapacThlpaMbl3, OJap/blH IIeli-
MiH Taly, alJIbIMEeH aJaMHBIH ©3iHe, OHBIH ©3IMEeH XOHEe KOpIIaraH
opTaMeH YHJECTIKTe, YiieciMae eMip cype any kKabineriHe Oaiina-
HBICTBI OOJBITT Kenemi. MyHmai KoHMIUKTEpIl «He O0ap KOoHE HEeHIH
OOJIFaHBIH Kajlay apachlHAAFbDy KOH(GIUKTEP PETiHJE MIAPTThI TYPAC
Oenriseyre 0osajbl. ATairaH KOHQIUKTEPAIH 0acka Jla HyCKaJapbl:
«Ci3 HeHI KaJlaliChl3 XKOHE HEHI KallaMaiChI3IbIH apachIHIAFbD, «Ci3
KIMCIi3 KOHEe KiM OOJIFBIHBI3 KEJICTiHI apachIHIaFbl» koHe T.0. Tyi-
FAIIITIUTIK KOHMIUKTEP — €Ki KaFBIMABI HeMece €Ki JKaFBIMCHI3 TCH-
JICHIIMSIHBIH Kypeci Hemece 0ip CyObeKT IMCUXHKACHIHIAFbI HKAFbIMIbI
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JKOHE JKaFbIMCBI3 TCHJCHIMSIIAPIBIH Kypeci. TeHICHIIUS HKaFbIMIIbI
JKOHE KAFBIMCBI3 COTTEepi Oip yaKpITTa KAaMTHTBHIH HYcKajgap aa 0ap
(MBIcabl, Jaya3pIMHBIH KOTEPLTYyl YHAMCHI3 XKaHa MEKEH)KalFa KoIIry-
I Oiipenti).

Tynra — KOFaMJIBIK KapbIM-KaThIHAC, MOJICHHET JKOHE HHIUBU/ITIH
OHMOJIOTHSIJTBIK, €PEKIIEITIIKTEpl Kyiieci ceben OOoNFaH 9JIeyMETTIK Ma-
HBI3BI Oap €PeKIIeNTiKTepAiH TYPaKThI xKyheci. TymrailmimTik KOHGIHKT
€Ki HemMece OJaH Jia Koll TapanTapIblH e3apa dpeKkeTiH Oinaipeni. bip
TynFana Oip yakpITTa OipHemie e3apa OipiH-0ipi KOKKa IIBIFapyIIbI
KOKETTUTIKTEp, MaKcarTap, KYHABUIBIKTAP MEH KbI3BIFYIIBUIBIKTAp
00s1ybl MyMKiH. OapbiH 0opi OMONOTHSJIBIK, CUIIaTKa ue OoJjica ja
SIIEYMETTIK TYPFBIJIAH aHBIKTAIA/bI, ce0edl olap HaKThl SIEyMETTIK
KapbIM-KaTbIHAC KyieciMeH OaiinaHbIcThl. COHABIKTAH TYJIFAIIILUTIK
KOH(IIUKT DJIEYMETTIK KOH(PIUKT OOIBIT TaOBIIAIBI.

ATaMHBIH Ke3 KeJITeH BPEKEeTi JUAlIOT KAThICYIIBICH PETiH/IE 03i-
HiH imiHgAe O3reMeH OIpJeCKeH DPEKETIH kKoHe O3rere Kapama-Kaii-
IIBUTBIFBIH OUTITIpesTi. Anaiiia KOH(GIMKT MaFbIHACKI OOHBIHIIA Oip-0i-
PiH ’KOKKa HIBIFApaThIH ©3apa TeH TeHACHIMIIAPABIH Naiaa 0omybiHa
cebert O6omaspl.

pinaiisl eMipae MYMKiH OOJIFaH HYCKaHBIH OipiHiH MaliackiHa,
Oacka HyCKaHBI KaObLT aiMail agaM apJaiibiM TaHJay Kacaybl KepeK
Oomanel. MpIicanbl, Maxab0ar Hemece OailiIbIK, 0TOACKl HEMece JKY-
MBIC, JKEKe eMip HeMece MaHcal jkoHe T.0. AlaM 03 KaKeTTUTIKTEepiH
KaHaFaTTaHABIPYHI YIIiH opAaibM e3iHaiKk « MEHiHIHY iIKi KyMoHIH
JKOHE KOpIIaFaH OPTAaHbBIH CHIPTKBI KAPCHUIBIFBIH JKCHIM OTBIPYBI Ke-
pek. Erep kanmait ma O6ip cebenrepMeH MakcaTKa JKeTe aaMaca, agam
¢bpycTpanus (ICUXUKAJIBIK )Ka0bIPKAYIBUIBIK, COTCI3MIK) XKOHE KOH]-
JIMKT JKarJaibiHa Tycesi. «Keke TyiFa MEH TONTBIH IICHXOIOTHUSCHD)
[12, 87-90] xiTaOBIHBIH aBTOpIApHI (pycTparusra ceben OoJaThH
TOPT JKAFIAsATThI aTarl KOpCeTTi:

— (U3HKANBIK KeAepri (TYTKBIH, KOTalChI3 KYH paibl, akIa oK),

— KaXeTTUTIKTI KaHaFaTTaH/bIPY YIIIIH O0BEKTIHIH KOKTHIFHI (KO-

(be 1mKiM KeJin Typ, ay AYKEH jKa0bIK);
— OMOJIOTHSUIBIK, IIEKTEyNIep (aKbLI-OM KeMICTiri xoHe (HU3UKa-
JIBIK, TYPFBIJIaH KeMICTIri Oap agamuap);

— BIIEYMETTIK JKaFaaumap.

OpycTpalysuIbIK, KarJasTTaH 0acKa 3epTTEYLIIep TICHXOIOTHS-
JBIK, KOH(UIMKTI A€ aram KepceTemi. by opTypi €Ki TalmbIHBICTHIH
OipiH TaHay Maceneci OObI TaObLIA b
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— Ka@KeTTUTIKTep KOHPIUKTI (031 ’Kerici KeJiM Typ jkoHEe KOHAKKa
YCBHIHY Ja KaXKeT);

— BIIEYMETTIK epeke MEH KaKCTTUIK apachHIArbl KOH(IMKT
(Maxa0bar xoHe epexke);

— DIIEYMETTIK epeskeniep KOH(IHUKTI (JLy3J1b KOHE ILipKey);

— KYHABUIBIKTap KOH(IMKTI;

— KYHBUIBIKTap MEH epeKe apachIHarbl KOH(PIUKT;

— KYHJIBUIBIK TICH KQKETTUIIK apachlHAaFbl KOH(IUKT XKOHE T.0.

Tymraimminik KoHQIUKTIHIH 6ipi — fwki canacwiz kongnuxkm. OHBIH
HeTi3iHAe 0i3 YMBITBIIT KETKEH, OYpPBIH TOJBIFRIMEH IICHIIMETeH Ke3
KEJITeH KOH(IUKTI *aFaasnT karblp. CaHackl3 geHreiie 0i3 OyphbIH 1e-
IIMIH TaImaraH MaceNenepli KapacThIpaMbl3, ONapabl KaiTa ey
MaKcaTblHa €CKi KOH(IUKTI KaFnasTThl epiKci3 Typie KaiTa OpbIH-
nmaitmb13. CaHackI3 Type iMTKi KOHMIMKTI KaiTa KaHFBIPTYFa MIeTTiMIH
TanmaraH OYpBIHFBI JKaFasTTapra YKcac sKarmaimap cebem Oomassl.
Mpicaibl, Oip KiciHi OajasbIK IIaFbiHIa 1mydap OeT Jen Ma3aKTaraH.
Eceiirene oHbIH 0TI KJIBIITHI KYHTe Keli. AJlaiiia ofen Ke3nerHcok
caHachI3 TYpJIC KYHeyiH ecKi Jakar atbiMeH atajibl. KylieyiHiH KapKbIH-
ITBI OPi arpecCHUBTI OPEKETI HOTIDKECIHIC aTaJlFaH 0TOACH! aJKBIPACTHI.

prHaiibl eMip/ie TYIFAIMTiK KOHQIUKTEPIiH 11K )KOHE CHIPTKBI
cebenrepi o©3apa OailTaHBICTHI OOJBIN KeJleAl )KOHE OJapAbl aXbIpaTy
oHail emec. Mbicasibl, IIEHEYHIK 3aH, OACTBIKTHIH HYCKAYbI, KYMbIC-
MIeH KeNyIIiHIH (IIaFbIMIaHyIIbl) OTIHIII, 63 apbl MEH MapacaTThUIbI-
FbI apachlHJa TaHJay Kacaybl KaxeT Oonaspl. OChIFaH TaFbl KbICHIM
xKacayJsl, Kayiln-Karep/i, OorcaHbl, yoae MeH MapaHbl 1a KOCY Kepek.
KpI3merreri mocenenepre 0T0achUTbIK-TYPMBICTBIK, TYPFBIH Yii MOCe-
Jieci, Kapokbl xKoHE T.0. Mocesenep KOCbUTybl MYMKIH.

CaiibicKa TYCy JKOHE TaWTalaCTBIK OI3/[iH ©MipiMi3/iH OapibiK
CaJachblH KaMTBIIT JKaThIP JKOHE Oipi YIIH apTHIKIIBUIBIK, OOIBII Ta-
OBUIFaHBl EKIHIIICI YIIIH COTCI3AIK OOyl MYMKIH. JlymimaHabIk
KOH(IIUKT KOPKBIHBITI TyAbIpansl. KOPKBIHBIINIKA COTCI3MIK, ©31H-031
Kazipiey ce3iMiH KOFalTy Karepi Heri3 0omybl MyMKiH. HapbIKTBIK
KapbIM-KaThIHAC arpeCcCUBTI-09CEKEIECTIK 03apa DPEeKeTTi Oimipesi.
JKaprama 0i3/1iH KQXKETTUTIKTepiMi3re CENTIriH TUTi3ei, all IIbIHAWBI
eMip OHBI KaHaFaTTaH/IBIPY JKOJIBIHIA KeJepri Oonaasl. MyHa sxar-
Jaiiapia agaMIsl KOpIIaraH opTa TYJIFaINIK KOH(GIUKTEP/IiH He-
Ti3Ti KalfHap Ke31 OOMbIN TaObLIa kL.

Bipneit koHQIUKTI kaFqasTTa TYPIl agamaap e37epin Oipaei yc-
TaMalTBIHABIFBIH OaliKay KUBIH eMec. OJIEYMETTIK ICHXOJIOTHs KOH-
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(IIMKTI KaFgasTTapAarsl ajaMiaapiblH OapblHIIA KeH TapajfaH TepT
TYPIIi MiHE3-KYJIKBIH O kepceTemi: «bipiHii THI — KOHPIUKTIHIH
JaMyblHa ce0er 00JaThlH arpecCHBTI MiHE3-KYJBIK; EKIHIIICI — M-
Misiere Keiyre 0edimM MiHe3-KYJIBIK; YIIiHIIici OaFbiHyFa OeiiMiIiri,
SIFHU Kapama-KapChl TaparnThlH IIemliM KaObuigayblHa OaiTaHBICTHI
OOJIBIN Keleli; TOPTIHILI TUIT KOH(IUKTEH KeTy, 0ac TapTyra OeHim-
IUTiTiH a#pIKTaiaeDy [13, 55]. LlpHaiiel eMipae aramFaH THOTEPOiH
op0ipi «Ta3a KyWiHIe» Ke3Jecmeii, anaiaa Oenrim Oip eckeprieci
Oap KemmIiIiK amaMaapabl KOH(GIUKTIK MiHE3-KYJIBIKTHIH KaHIal aa
Oip THUITIHE KaTKBI3yFa OOJIATBI.

Kondmukri amammapast B.U. Criepanckuiiiig mikipiHIie, €Ki ToI-
Ka Oein Kapayra 60maapl: KOH(PIUKTITE TYCYIII )KoHE KOH(INKTOTEH-
Ii. Bipinwi monka Ka3ipri ic )araalibiHa, 0acKapy TocllliHe, MOCEIICHI
IIeTTy OICiHe KapChl TYPAKTHl OMMOHEHTTEp JkaTanbl. Oiapapl TeK
IIBIHABIKTHI 13/Iey FaHa eMeC, COHJIali-aK JKeKe TIO3UIIUSCHI J]a KbI3bIK-
TeIpMaiiibl. OnapMeH Oip YXKbIMJIA )KYMBIC Kacay KUbIH, aaiiia arai-
FaH 9plalibIM «HETaTHUBUCTEP» OacCKaJapJbIH MIBIHIBIKTH TaOyIarbl
OCJICEHILTITIH apTThIpaabl. ExiHwui monka KOHPIUKTOTCH Il TYJIFajIap
JKaTaapl. ATaJaFaH TyJFaiap — IIeKCi3 MEHMEH, 031H-031 JKOoFaphl Oara-
JIAWTBIH, ©31H-031 )KaKChl KOPETIH 9pi CeHIMre Kipe ajlaThlH agaMziap.
Anaiizia onap y3aK JIOCTHIK KapbIM-KaThIHAC OPHATYFa JKOHE aJlall eH-
Oek eryre KabinerTi emec. Kopimaran opraMeH e3apa KaThbIHACKA TY-
Cil, aTayiFaH ajgaMjap SMOLMSIIBIK KOH(QIUKTIH TaChIMalAayIbIChIHA
aliHanampl.

TynFaHbIH 1IIKI J)KOHE CHIPTKBI KapaMa-KaHIIbUIBIFEI ©3apa Oaii-
JAHBICTHL. AJlaM3aT IICUXHUKACHI CHIPTKBI KapaMa-KaWIIbUIBIKTHI 1K1
KalIIbUIBIKKAa HEMece KepiciHmie ayaapyfa KaOinerti. MyHaarsl ay-
napMa (TpancdepT) ajaMHbIH ©31HIH epITriHCi3, CaHAChI3 TYP/IC Ky3ere
acazpl. CBIPTKBI MOCeIIeNIep/li MEeNTy/IeH )KalTapaThlH ajaM e3iHiH imi-
Ki Kapama-KalIbUIBIFBIHBIH OUJIITIH/IE Kb KOObI MYMKiH. ChIpT-
KBI KOH(IIUKTICI3 TOPTiNKe OeHiMIenTeH agamMaap o3AepiHiH ik Mo-
cesenepine Oepifin, KapamnaiibiM 9JIEyMETTIK OpTaaa 3iH-031 JaMbITa
anMaimel. backamapel, kepiciHie, e3nepiHiH MKl KapChUIBIFBIH OHAN
JKCHE aJlaThIH, Taiija OOJFaH CBIPTKBI Macelenepai OelceH i Typae
IIeIe/Il, COJI apKBUIbI OMIp/Ie MaHbI3/Ibl TA0OBICTAPFA JKETEII.

OzzepiH TaFIBIPABIH KOKAHBIHBIMBI3 (MHTEpHAI) JET CaHAWTHIH
ajgaMjap aa O6ap, coHjali-ak OOJBIN JKaTKaH JKarnaiimapabiH ceoeOin
131eTiH, aFbIM OOMBIHINA JKy3€ OepeTiH agamaap aa 6ap (IKCTepHam).
Kon¢nukTik xargasTrapabl 031epi i3aeiTin anamaap aa 6ap, ocsl ap-
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KbUIBI Oenrii Oip KaHaraTTaHy ce3iMiHe KO keTkizeni. JKarnalinan
ITBIFY YKOJIBI OOJIMaFaH Ke3/1e KABINTACKAH KaFaasTTaH KOHMIHUKT 13-
neiriagep ne 6ap. Keitbip amammap e3nepiH Tere-TeH K KallbIHaH
HIBIFAPATHIH K3 KEJITeH KAUTTHI eleMei, TilTi OeNrii mueneHicTep/i
Jie OoNABIpMayFa THIPBICAIBL.

MiHe3-KYIBIKTBIH Oip THII KeOiHIe TYJIFaHbIH ©3iHe OaliaHbic-
THI OOJTyBI MYMKIiH, EKIiHIIICI KaJbIITacKaH >Karmaiira OalIaHBICTHL.
Amnaiia MiHe3-KYJIBIKTBIH OapiIbIK TUII ©pAalibIM TYJIFa MEH OPTaHbIH
skeMici OOJIBIT TaObLUIABI.

5.2. Tynzaiwinix konghnuxmepoi wieuty macinoepi

TynFainmiiik KOH(GIUKTEH OIBIFY/IBIH HETIi3T1 ToCUIIepiHiH Oipi xe-
K€ TYJIFAHBIH JKaFIasThIH aJeKBATThl Typje Oaranay OOJbIN TaObLIa-
nel. OJ JKeKe TYJIFaHBIH ©31H-031 Oarajaysl MEH TYBIHIAFaH MOcele-
JIEp/iH KUBIHABIFBIH Oaranayibl KAMTHIbL. OJIEYMETTIK IICUXO0JIOTHsIA
peprexcus NETeH YFbIM 0ap, aJaMHbIH ©31HIH JKaFasThIHA ChIPTKbI
0aKpLIaYIIBl TYPFBICBIHAH Kapar, Oip yakbITTa ©3iH OChI KaFIasTTa
ce3iHy MeH 0acka ajamjap TaparblHaH Kajail KaObL1aHATBIHBIH TY-
cinymi Ooutmipemi. Pedmekcns amaMra o3iHIH IIIKI MTHENEHIC, Kacipe-
Ti MEH Ja0bUIBIHBIH IIbIHAKBI CEOCTITePiH aHBIKTAYFa, OOJIBIIT XKATKAH
JKaFIaiibl 1yphic Oarayiay MeH KOH(MDIMKTECH MIBIFYIbIH KUCHIH/IbI TO-
CiTiH TaOyFa KOMEKTeCe/Ii.

Tanbiman nicuxoreparneBT Makcyaut MonbliitiH «MeH — 0y Men
Hemece Kamaifma GakbITTEI 00Ty Kepek» aTThl KiTaObIH/IA TYJIFaJIbIK
KOH(IMKTEp/i MIeNIy/ie aJaMFa KOMEKTeCeTiH OipHele maiaanbl Ke-
HecTepal Oepemi. ATanFaH KeHECTEePAiH KOIIiTIr 03iH-031 Tamayra
HerizgenreH. OnapasiH KelOipeyiH KapacThIPBII KOpeikK:

— keke « MeHiHIH» TypbIc 00pa3bIH jkacay. O31 Typaibl Oap MIbIH-

IeIKTHL OlTy. LIIBIHIBIKKA TiKe Kapail aiy;

— (bakT TypaJibl TYCiHIKKEe eMec, (haKTiHIH ©31He FaHa OPEKET eTY;

— ajmamzap CeH Typallbl He OMTaHTRIHIBIFBIHA, ©31HII Kaaii 6ara-
JIANTHIH/IBIFEIHA KOI KOHLI 06JIMey;

— CBIPTKBI KO3BIPFBIIITAPFA THIM 3MOIMOHANIIBI TYPJC OPEKET
eTIey; OJlapFa JIETeH peaKIUsIHbI KiipTe 01Ty («MEH TeK epTeH
yabIMIaiMBIH» ).

— peHiIl, e3iHe JIeTeH asHBIII ce3IMAEPIH O3iH e caKTamay,

— ©31HJ1 JXOHE O3TeHi Kelipe ay, Kemripe OiTy caybIFyFa ajbll
Keneni;

— @3 arpecCUsiHIbI IyphIC apHaFa XyMcai aiy.
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APTBIK 5MOLIMS YIIiH KayilCi3AeHIIpeTiH KiamnaH OOIybl Kepek
(pu3mKaNBIK KYKTeMesep, MIBIFapMaIIbUIbIK, JKasdy CepyeHIey JKoHe
T.0.):
— <OKenl auipMeHzepiMeH Kypecriey». Kasipri jkoHe OCBhIHIaFbl
JKalTTapFa FaHa SIMOIMOHAIIBI TYPAE DPEKET ETY;
— «TyhMenaeiieH Tyleneiy xacaMai, JKaraasiTThl OapBIHIIA IIIbI-
HaWBI TYpHe OapibIK caaaapblH €CKEPe OTBHIPBIN Oaralay;

— HaKTBI MaKcaT KOIO KOHE COJI MAKCATKA KETYTe Y3I1KCi3 ThHIPhI-
Cy; MYMKIH/IITIHIIIE aJIIbIHA MIBIHANBI MaKcaTTap KO;

— TabaH/bI 5pi MAKCaTTHI TYP/IE BPEKET €Ty, KOPFaHy emec mrady-
BII/IaY KAXKET.

KoudmukT kesinme agam sMorusira Oepineni e, Oy agaMra oH-
TalJIbl Typ/ie OpeKeT eTyre kenepri Oomanel. Kaxker emec mamanan
TBIC JKYKTI KOTepMeEy YIIIiH 63 SMOIUIAphIH 0acKapyasl YHpeHy Ka-
JKET, OKTBIH-OKTBIH PEHIIII, allly, KOPKBIHBIII, OIIMEHITIK, T.0. CeKii
ce3iMIeplIeH «Tazaphlm» TYpy Kepek. O YIIiH TypIi amai-Tocuiaepai
KOJIIaHyFa 00JIajbl, MBICAJIBL: JOCTAP/IBIH OPTACBIH/A COMIIEY, CIIOPT-
THIK OHBIHAApFa «KYILIiH XyMcay», JKaJIFbl3 031 KalFaHaa A0JIaHy
(emkim ecTiMeyi YIITiH), €CKi KypHaIIapAbl Maiina OemkTepre 6oy,
MaTpacThl )KYIBIPBIKIIECH YDy, )KOHE T.0. IMOLMSUIBIK KYKTEH OocaraH
COH, aJIaM 63 MOCEeIIeJIePiH IIeTy YIITiH KOCBIMIIIA PeCypCTap bl alaIbl.

. Kapuern xoHbnukTi *armasrrapaa (KyW3emicTi jKeHy YIIiH)
JYpJIIKIIeH, OOJIFaH KaUTThI asKTalFaH (hakT peTiHae Kadbuiar, oap-
JIBIK SMOIIMSTHBI )KWHATI TACTAIl 9PEKET Ty YChIHAIBI. «MeHIH ObIM-
ma, — aeiai J. KapHeru, — MeH aHBIK, caHalbl IIEIIiM KaObUIgaFaH
Ke3Je, Ma3achI3AbIFBIMHBIH 50%-b1 skolbuTanel;, an 40%-bl1, ouerte,
MEH OHBI JY3€ere acblpa OacTaraHaa KOUbLIAIbI.

Magzanaran KalTTap/ibl MEH TOMCHJIETI KaruIaTTap/bl OpbIHAay
apKbUTEI TamaMeH 90%-Fa sKeHeMiH:

1. MeHi TonFaHABIPATHIH )KaFIASTThl HAKTHI CHIIATTAaY.

2. XKacaii amaTeIH MYMKiH OOJIFaH OPEKETTEPI JKa3zy.

3. Hlewrim kaObuiaay.

4. Hlemmimai Te3 apana xy3ere aceipy» [ 14, 534].

Erep tynraapanpik KOH(QIUKTITE HETi3 OOIFaH KeJepriiepi skeHy
MYMKiH OojiMaca, QppycTpaius KarFIaibIHIaFbl MHIUBH] OacKa KoJ-
JTApbIH Ta0ybl MYMKIiH:

— Makcarka XeTy TOCUIIepiH e3repTy (3kaHa *oi Tady);

— MaKCaTTapblH ayBICTHIPY (KAKETTUTIKTEp MEH TUICKTEPIi OpBIH-

Jaif anaTeIH Oanama mMakcarrap Taly);
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— OKaFdaATTHl jKaHama Oaramay (JKaHa akmapaTKa KOJ JKETKi3y
HOTIDKECIH/IE MaKcaTKa JIereH KbI3BIFYIIBUIBIKTAH aibIpbLLY,
MakcarTaH JIdJIeNJIey HeTi3iHae 0ac TapTy xoHe T.0.).

Canazian eTrereH imki KOHQJIMKTI ey Ke3iHe epeKIle ToCiI
kepek. Mocene MblHata, MyHIal KOH(IMKT caHagaH ThIC JEHIene
eMip Cypei koHe OHBIH ce0enTepi TiNTi KOH(IUKT TachiMallaayibl-
CBIHBIH ©3iHE IIe TYCiHIKCi3 OonbIm TaObuTamel. benrim Oip emiprik
KaFaalnap agaMHBIH JKaHbIHA 0aTybl, KeHOip OKUFaIap OHBIH allybIH
KeNTipyi, aflaMHBIH Oenrini 6ip THITEepiH )KaKThIpMaybl MYMKiH. MyH-
nait KoHpIUKTEpIiH ceOeOiH, eH anIpIMeH aJaMHBIH ©31HEH 137Iey Ke-
pek. by ymriH ci3ziH HeraTuBTI peakIUsHBI3ABI TYIBIPATHIH OCHI Ce-
Kinzi OipHemie kaiialira Tajmay skacar, OipHeIe cypak KO Kepek:

By sxarnaiina MeHi amrynaHasIpaTeiH HE?

OchI J)xaliTKa MEH HeTe OChIIail OpeKeT eTeMiH?

Byn »xarnmaiina meH e3iM1i Kanail ycTaiMbIH?

byn sxarmaifra ... 6ackaiap Here e3remie opeKeT eTei?

Men OyFaH ... KaHIIAJIBIKTHI aJeKBATThl OPEKET eTeMiH?

MeHiH amrynaHybIMHBIH ce0e0i Hene?

MyHpait sxarmait OypbrH MeHIe 00anr Ma?

O3iH JKaKCBIPaK TyCiHyre MYMKIHIIK OepeTiH cypakTapIblH Oacka
Jla HycKayapbl 007ysl MyMKiH. Erep agam e3iHiH ki KOHQIUKTEpiHIH
HIBIHAMBI ceOenTepiH TyCiHe ajca, OJ1 €CKi MOCeeep KYTiHeH KeHiI-
JIeTl, KPU3UCTIK JKaFAasTTapra aJleKBaTThl TYpJle OPEKeT eTeTiH Ooabl.
Erep myHnmait Macenenepzi e3i miemre aiaMaca, IICHXOTeparieBke 0apy
Kepex.

Tynraapanblk KOHQIUKTEp MEH KyHW3emcTep axaMHBIH (H3H-
KaJIbIK XOHE PyXaHH KYIIiH )XyMmcay ynepiciH Oencenai ereni. OHbl
KalTa KaJIblHA KENTIPy JKOHE KYMBUIIBIPY YIIiH, COHBIMEH Karap
K1 KOFapbl KOH(IMKTI KOIO YIIIH TYpJi Tociaaep Oap: MbIcabl,
fora, MeguTalLus, ayTOTPEHUHT KOHE T.0.

5.3. Ilcuxonozuansix Kopzay

Anampa caHachI3 JCHTEH I KONITEreH KOPFayIIlbl MeXaHu3Maep 60-
JIaJIbI, OJ1ap 1MIKi KOOATDKYIIBIIBIKTEI OeNT i Oip AeHTrelTe IeiiH )KotoFa
kemekTeceni. Onap coHai-aK TybIHIaFaH KUBIH/IBIKTApIbI )KEHIIT [IbI-
FyFa KOMEKTecei, MOCeIeHiH MYMKIH OOJFaH IIemiMIepiH Oiffa ca-
JaJIbl, JKaFBIMCBI3 JKalTTapiaH apbuTyFa MYMKIHIIK Oepeni, «o3iH-031
KYPMETTEYiH KaMTaMachl3 eTeli». AJaiina MyHBIH Oopi IIBIHIBIKTaH
Hemece OHbl OypMaayaaH 0ac TapTy eceOiHeH TybIHIal bl
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blzvicmbipy — monen i YMBITY, CAHACKI3 asiFa )KaFbIMCBI3 OMIIap/Ibl
«BIFBICTBIPY .

Payuonanuzayus/Oymatinanovipy — 03 9peKeTTEPiH KEKe Kaip-
KacHeTi MeH ©31H-031 KypMeTTey ce3iMiepi apKbUIbl TYCIHAIPY.

JKexeneny — THIUBUJL KATBICYbI KEPEK OOJIFaH OKUFaNIap/IbiH MyM-
KiH OOJIFaH calfiapsl TypaJbl oiayan 0ac TapTy.

Ilpoexyus — Gacka Oipeyre aifbIn Tary; TYJIFa YIIIH THIMCI3 ce3iM-
JIep MEH MMITYJIbCTi 0acKka 00beKTiIepre TipKey.

Cybonumayusn — ICUXUKaHBIH MHCTUHKTI (popManapbiH TYPIACHIIPY
YKOJTBIMCH MHIWBHI TICH KOFaM YIIIiH OaphIHINA jKapaMIsl OaFbITKA ©3-
TepTy apKbUIbl KOOADKYIIBUIBIKTHIH aJJIBIH aTyFa 0oa sl. MpIcabl,
SHEPTHUSHBI IIBIFAPMAIIBUIBIKKA, 931JIre JKOHE T.0. JKymcay.

5.4. Tynzaiwinix konghnuxm canoapul

Tynraimmimik KoHGIUKTEp MEH (PyCTpaIius TYJIFa )KoHE OHBI KOp-
IIaFaH ajamap YIIiH )KaFbIMCHI3 )KOHE JKaFbIMJIbI CallIapFa Me O0ITyhI
MYMKIH.

Erep xoH(MIHUKTEH IIBIFY JKOJIBI TA0BIIMACA, 1ITKI KOOATKYIIBLTBIK
apta 6epeni. KoOamKybUIBIKTBIH apTybl Oenrisi Oip Mesiep mieri-
HeH acca (¢ppycmpayusza me3syoiy dceke Oeneelii), TICUXOIOTHSITBIK
COTCI3/IIK OPBIH ajiaJibl, aJ1aM JKaH Tere-TeHIIrH XKoFanTaabl. MyHai
JKaFmalaa o TybIHJAaFraH MOCeJeHi menre anMaiabl. KoHpmukTiaig
YKAFBIMCBI3 CallIapbl KOJIAWChI3/IBIKKA YIIBIPaTaThIH KYH3eic, JKyiKke-
HiH TO3Ybl, YPEHIIH apTybl, )KaJIbl ICUXOJOTHSIIBIK, KaObIPKAYIIIbI-
JIBIK, HEMece IIaMajiaH ThIC arpecCUSIIBUIIBIKTRIH HeTi3iH/Ie 00mabl
JKOHE OHBI KOH(DJIMKTITE eIl KaThIChI KOK OOBEKTLIepre OarbITTayFa
Oomapl.

ATrpeccusHbIH KapaMa-Kapchl )KaFbl peepecciiss — KaFbIMChI3 KOp-
FaHBII MEXaHU3MI (CKaFmasTTaH Kamry). Perpeccust MoceneHi mer-
neiTi, JKaFmaiT Kajajabl, MIeMIiMiH TarmaraH KOH(UIMKTIH OapiibiK
SHEPTUSICHI TYJIFaHbI KYi3enTyre O6arbITTanaasl. 3Surmysa Opeiin ock
Mocene OoibIHIIA ObUTail 1ereH: «O3iH-e31 KyH3enTIey yIIiH e3reHi
HeMece e3renepi Kyhsenry kepek» [15, 365]. Conrbl 20 — 25 xbuiga
TICUXOJIOTHSIIIA Kamapcuc (pyxanu mazapmy) UAeschl TaHbIMal 0oa
Oacrazpl, TYpii 3p3al-00beKTiepre (TOMBIMCHI3 JKacaH bl 3aT, KybIp-
HIaKTap-KapchliacTrap, CIIOPTTHIK JKapbIcTapFa KaTbICy HeMece Kopep-
MeH OOJy, KOMITBIOTEp apKbUIbI BUPTYaJAbl IIBIH/BIK OPHATY JKOHE
T.0.) OarbITTay apKbUIbI arpecCHBTI UMITyJbCcTapAaH KyTbily. JKaro-
HUsIA KOFAaMIBIK OpBIHAAapa KYH3eIiCTi )KOIOFa apHaIFaH OeMerep
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OoJazpl, MYH/Ia aJjaM OHAIATAHBII, a3 aKlIara OipHelle ap3aH Toped-
KeJIepIi CHIHABIPA allajbl.

Ocpinaiima, KOH(IUKT SHEPTUSCHIHBIH CHIPTKA 0AaKbLIAyChI3 IIIbI-
FYbI, COHBIMEH KaTap OHBI )KaCaH bl TYPJE YCTall Kajy Jia TyJiFa MCH
KOpILIaFraH agamjapra kepi ocep ereni. Tysraiminik KOHQIMKTI mie-
HIyiH OapbIHIIA THIMJI TOCUT TYJIFAHBIH aJCKBATThI SMOIIMOHAIIIIBI
peaxusacel OONBIT TaOBUIAABI, KOHZPYIHMMINIK (IMOIMSHBIH oI
coliKkec Kelnyi, OHbI YFBIHY MeH Oinaipy). « KOHQIUKT KaHIIaTbIKThI
JKaFbIMChI3 00JICa 1a, CHIPTKA HIbIFAPbLIFAH JKaF1aii1a )KoHe KOHMIUKT
YFBIHBLIA]TBI KOHE IMOIIHSI aJIEKBATTHI KOPIHIC allajbl JeTeH MapTIeH
HICHIIeTIH 00JICa, OHBIH IIBIH/BIFBIHIA JKaFBIMCBI3 CaJlJIapbl TOMEH
oomane, — neiai [Tox M. Jlusens meH YunbsiMm Mak-Kuann PaHbsH
[16, 91].

KondmukT e ppycTpanusHbIy >KaFbIMIBI 9Cepi TOMEHICT1ACH:

— KeAepriHiH 00Mybl KYIITI )KYMBULABIPYFa )KOHE OHBI )KEHY TO-
ciyiepiHiH naiaa 00MybIHA CENTITIH TUTI3E/I;

— TYJIFAIIIiIiK KOH(UIMKT TYJIFaHBIH KHBIH JKarnainapra Oerim-
JICJTy1 MEH JKY3€re achIpyFa )KoHe OpraHU3MHIH Ky#3elicKe Ty-
PaKTBUIBIFBIH apTTHIPYFa CENTITIH TUTI3EI1;

— COTTI LICIIIMIH TanKaH KOHMIMKT MiHE3/[i IIBIHIaNIbI, TYIIFa-
HBIH MiHE3-KYJIKbIH/1a Ta0aHABUTBIKTHI KAJIBIITACThIPAIbI.

CoHbIMEH, TYJNFailIUNK KOH(JIMKT TYJIFa MEH OHBI KOpIIaraH
ajiamJiap YIIiH jKaFbIMIbI )KOHE JKaFbIMCBI3 cajllapFa ue 00JIybl MyM-
KiH.

ConpgpikTan opOip agaM €3 KyH3emiciH Oackapa amybl Kepek: o3
MOceNeciH 0acka >KOJapMeH IIenry MYMKiH OoJiMaraH >Xarmanna,
OHBI KXETTI KaFfaiyiapja FaHa naijanany; KOH(IUKTI OerceHi-
JIKTI KQXKETTI 0arbITTa, KAXETTI YaKbITTa KOHE aJCKBATThI Meep-
Jie KoJlIany; ©3iHIH «IIaMajlaH KeI» KOHMOIUKTUTITiH 6acKapa aiy, e3i
YHIIH JKOHE KOpILaFaH OpTa YIIH Mai/anbl 00aThIH TIPIIUIIK BpeKe-
TiHiH 0acKa Ja canamapeiaaa Koingany. COHBIMEH KaTtap KOH(PIUKTIre
apHalibl OPBIH apHay (IpaManacTeipMay ), KOH(PIIUKTI JKaFasTTaH Oe-
rim Oip maimara KOl KeTKi3y.

O3iH-03i 6aKbLIayFa apHAJFAH CYPaKTap:

Tynraiminik KOHQIUKT HENIKTEH 9JICyMETTIK OOJIBINT TaObLIa b1 ?
«DpycTpanus», «KyH3enic» YFeIMIapblHa aHbIKTaMa OepiHi3.
Tynraiminik KOHQIUKTIH IIIKi )KOHE CHIPTKBI CeOeNTEePiH aTaHbI3.
[1rki caHachI3 KOHQIIMKT JeTeHiMi3 He?

Tynraiminik KOHQIUKTEP/I MENTyaiH Heri3ri TOCUIIepiH aTaHbI3.

DL =
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6. Pednexcus nerenimiz He? KoHGIUKTI mientyaeri oHbIH pesti KaHaai?
7. Ci3 KaHaali MCUXOJIOTUSIIBIK KOPFay MeXaHH3MIepiH Oinecis?
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6. TyaraapajblK KOH(PIUKTEP

6.1. Tynraapanblk KOHQIUKT YFBIMBI TypPaJbl.
6.2. Tynraapanblk KOHQIUKTEPIIH asKTaIy HyCKaaapsbl.
6.3. Tynraapanblk KOHQIUKTEPIIH aIIbIH Ty JKOHE OJlap/bl HIEITy.

6.1. Tynzaapansik KOHGIUKM Y2blMbl MYPATIbL

Tynraapanblk KOH(IUKTEPII TYJIFaIapiblH e3apa KapbIM-KaTbl-
Hac yJiepiciH/ie KaKThIFBICYBI PETiHIE KapacThIpyFa 0onajsl. MyHaan
KaKTBIFBICTAp TYPJIi cajanap/a xKy3ere acaibl (SKOHOMHUKAIIBIK, CasiCH,
OHJIIPICTIK, SIICyMETTIK-MOJICHH, TYPMBICTBIK JkoHE T.0.). ATajFaH Kak-
THIFBICTAP/IBIH ceOenTepi caH amyaH (KOFaMJIBIK TPAaHCTIOPTTAFHI BIH-
FalIIbI OpBIHHAH MEMIICKETTIK KYPBUIBIM/IAFbI IPE3UICHTTIK KPECIoFa
neiiin). backa ia eneyMeTTiK KOHQIUKTET1 CeKUIIl MyH/1a 00bEKTHB-
Ti OHEe CYOBEKTHBTI TYPFbIIa YIJIECIEHTIH HEMece Kapama-KaiIibl
KEJIETIH MYJJIeNep, KaKETTUIIKTep, HyCcKayiap, Kaobuiiaynap, Oara-
Jaynap, mKipiep Typaibl ce3 Ko3rayFa Ooaipl.

OO0bexTuBTI pakToprap KOHGIUKTIH naina 00aybIHA TOTCHIUA-
ITbl MYMKIHJTIK JKacaiel. MbIcamsl, aiiaa 601ran 6emimIne 6acThIFbI-
HBIH 00C OPHBI OCBI OPBIHFA YMITKEp CaHAIAThIH €Ki KBI3METKep apa-
CBIHJIaFbl KOH(UIUKTIre ceden 0osaibl. KOH(IMKTIHIH TOTEHIIUAII b
KaThICYIIBUIAPHI apachlHia KOH(IUKT OacTanap ajiblHIA TYbIHIaFaH
KOFaM/JIbIK KapbhIM-KaThIHACTBI, MBICAJIbI, OJIAP/IbIH MOPTEOEITiK KO3Ka-
pacTapblH MAPTTHI TYPE OOBEKTUBTI JCT caHayFa OOIa bl
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Tynraapanblk KOH(IMKTIAEC CYOBEKTHUBTI (akTopiap TYJIFaHBIH
JKEKE EPEKIIEITIKTePi (DJIEYMETTIK-TICHXOIOTHSIIBIK, (PU3HOIOTHSITBIK,
IOYHUETaHBIMABIK 0HE T.0.) HeriziHae TyblHIaiael. byn ¢axropnap
TYyJIFaapablK KOH(IUKTIHIH J1aMy )OHE ISy KapKbIHBI MEH OHBIH
CaJIJIAPBIH JKOFAPhI JICHTei/1e aHBIKTAHIbI.

Tynraapanblk KOHQIUKTIJIEp aFall Ke3ecKeH1ep MeH OypbIHHAH
apaJtachIm JKYPETiH agamaap apachblHaa ga TysIHIalael. Exi skarqaiina
Jla e3apa KapbIM-KaThIHAC KE31HJIE CEPIKTeC HEMEeCe OIMOHEHTTI XkKe-
Ke KaObUIall amy MaHBI3bl poil aTkapajabl. TylFaapaiblk KaObuiaay
yAepici KUbIH KYPBUIBIMFa e OoJa/bl. OIEyMETTIK ICHUXOIOTHsIA
pedrexcust MCUXONIOTHSICH CyObeKTUIep/IiH e3apa OelHeNeHyiH cu-
MATTANTBIH KEMIHJIE YIII TIO3UIUSIHBI YCHIHABI:

— CYOBCKTIHIH 631, OHBIH IIbIHAHBI OOJIMBICHI;

— CyOBEKTIHIH 631 TypaJIbl OUHI;

— cyOBEeKT TypaJibl ©3reJIepIiH MiKipi.

CyObekTiiep/iH ©3apa dpekeT eryiHjge 0i3 jne e3re peduiekcus
CyOBEeKTICI TaparbIHBIH YIII TIO3UIUSACHIHA HeMi3. HoTikene cyObexTi-
nepiH Oip-OipiH e3apa eKi ece koHe aiiHa-Kareci3 OciHemneyi xKy3ere
acansl (1-cyper).

1-cyper

MasmyHbl OOHBIHILIA ©3Telle, anaiia KypbUIbIMbI OOHBIHIIIA YKCAC
CyOBEKTLIEpIiH 03apa OPEKET €Ty ChI30ACHIH aMEPUKAJIBIK IICHXOTEPa-
neBT Opuk bepH (2-cypeT) YChIHIBI.

ArayiraH cp30a1arbl KOH(JIMKT HETI31 ©3apa OpEKeT €TETIH CyObeK-
TIJEpAIH TYPI JKaFaaliimapel, ajl KOHPIUKT «CATKBIH/BIKTA» KHBLIbI-
CaThlH TPaHCAKUMsIAP OONBIN TaOBUIAIBI. «AY» KOHE «O» KYpacTbl-
pBIMIApBl KOHMIUKTI OOIBIT TaObUTANEl. «b» KypacTBIPBIMBIHIA ©3-
apa 9peKeT eTy cyOobekTiepiniy 0ipi Oackanapaan O0ackiM OOJIaThIHBI
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AHBIK, HEMECE KaMKOPIIIbI TIO3UIIUSCHIH UEIICHE/II, aJl EKIHIIIIC] «0aay
peniMeH KaHaraTtTaHaabl. OChl KyphUIBIMIA KOHPIUKTEP eKi CyOheK-
TiHIH JI¢ 63 MO3UIMACHIH MIHACTTI Jlen KaObuigay ceOeOIHeH TYybIH-
mamMaiael. AxaMaapabiH KapbIM-KaTelHACKIHAAFE «B» (E < E) mo3u-
LUSCHI OHIM/II OOJBIN Kenedi. by TeH KyKbUIbl anamaapabiy 6ip-0i-
piHIH ajgaMrepiIiiirine, HaMbICbIHA TUMEH KapbIM-KaThIHAC jKacaybl
0O0JIBIN TaOBLIAIEI.

G (D (D)

e e — epecek amam e e

() =) G ()
a )

Oy D OO

=) 7 () (r3—¢2)
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2-cypeT. CyObeKTUIEep/IiH 63apa OPEKET €Ty ChI30ach

AnaMabl aeKBaTThl TYpAe KaOblIAayFa KalbIITaCKaH CTEPEOTHII-
Tep KUl Kenepri 6onaabl. Mbicaibl, anamia NIEHEYHIK Typabl MeHi-
pimci3 Oropokpar, Kara3 0acThl ajgaMm CeKijai OipKakKThl Tepic MiKip
KaJlBINITacThl. ©3 Ke3eriHje, MEeHEYyHIKTe OTIHYIIIHIH, epeKIle KeHi-
TIKKE JIAWBIKCHI3 KETKEHACPIIH JKaFbIMCBI3 OefiHeci KajabITacysl aa
MYMKiH. ATaJFaH aaMJIap/IblH KapbIM-KaTbIHACHIH/IA IILIHAKBI aJaM-
nmap emec, Oenrini Oip dIEyMEeTTIK THITEPAiH JKEHIACTUITeH OciiHe-
Jepi perinzae Oenrini cTepeoTUNTEp e3apa dPEKeTKe Tycedi. AKnapar
JKETICTICYIILIIT )KaFIaiibIH 1A KeKe ToKIpuOeH1 HeMece KoFaM/a, Oell-
rim Oip 8IeyMETTIK OpTaja KaObUINaHFaH OipiKaKThl KO3KapacTapIbl
KOPBITBIHIBLIAY PETIHAE CTEpeoTHUNTEp Kanbimracaabl. CTepeoTur-
Ke TOMCEHIET1 aHThUTBIMIAp MBICal 0oja ajaabpl: «OapibIK CaTyIIbI-
nap...», «0apIsIK ep Kicinep...», «0apIbIK dienaep...» koHe T.0.
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Kanbimrackan, anaiijia MyMKiH jkajFaH OOJIFaH, ©3reHiH OciHeci
TYJIFaapalIbIK ©3apa 9peKeT eTy yAepiciH medopmartusiian, KoHQIAK-
TiHIH TyBIHJAybIHA CETITIC1H TUTI3e/1Ii.

WuauBuarep apachiHaa KeiciM Taly jKOJbIHIA O1p ONMOHEHTTIH
eKiHIII Oip ONMMOHEHT Typajbl KAJBINTACKAH KaFBIMCHI3 TTiKipi Kexep-
ri 6onanbpl. Hyckay — cyObektiHiH Oenrini Oip OeifHene apekeT eryre
TMAWBIHIBIFBI, OeHIMIiTITI. By cyOBeKTIHIH MiHE3-KYJIKBI MCH IICHXH-
KaChIH TaHBITYJILIH OCNTiIi Oip OaFbITHI, ajiarbl OOJNATHIH OKHUFaIap-
Il KaObUIMayFa MaWbIHABIFBIH Olmipesni. On aTanraH HHAUBHU (TOTI,
KYOBUIBIC OHE T.0.) Typaibl MiKip, MaibIMAAY KOHE OCEKTIH OCepiHEeH
KalplnTacaasl. Mpicaibl, Kocinkep 0acka GupManarbl opinTeciMeH
MaHBI3IBI ICKEPITIK KeNiciM Ty3y VIIiH alJblH aia Ke3[ecy Typajibl
Keqicin Koinel. Keznecyre nailbIHABIK Ke3iHE YIIiHII Oip TynFagaH
YCHIHBIIFAH CEPIKTECTIH ICKEpPIIiK JKOHE ITHKAIBIK KacHeTTepl Typa-
JIBI JKaFBIMCBI3 MiKipaep ecTifi. Ockl miKipaepAiH Heri3inae Kacinkep-
JIe JKAFBIMCBI3 HYCKAy KaJbIIITACThl, HOTHXKE/IE Ke3/ecy Oolmaybl na
MYMKIH HE KYTUIT€H HOTHXeNepai Oepmeyi 1e MyMKiH.

KoudnukTik sxkarnaiiap/ia sarbIMChI3 HYCKAy OIMIIOHESHTTEP apa-
CHIHJIAFBI XKIKKEe OOJIIHYII TOJNBIKTHIPAIBI JKOHE TYJIFaapalbIK KOH)-
JUKTEPJi pEeTTey MEH IICHIyAl KUBbIHIATA bl

Tynraapanslk KOHQIUKTEpAiH KeOiHae TycinOeymimikTep (Oip
aJIaMHBIH e3reliep/i aypbic TycinbOeyi) ceben Oomaapl. byn 3at, dakr,
KYOBLIBIC J)BHE T.0. Typasibl TYpJIilIe KO3KapacThlH Maiia 00aybIHAH
TybIHAAWBL. «bi3, Koplmaran agammap Ioid col (baKTlnep Hemece
KaF Jaiiapra ©31Mi3 CHSKTBI OPEKeT eTeAl AeM KUl KyTeMis3y», — Jei-
ni Makcyamt Monbll. Ajam IIbIHARE (pakTijaepre eMec, ojap Typabl
©3IepiHiH TYCIHIKTEpiHE Opail OpeKeT eTEeTiHIH YMBITIANMbI3. Aam-
JIap/IbIH TYCIHIKTEP1 OPTYpITi OOJBII KeJie/i, TINTi TuaMeTpabli Kapa-
Ma-Kapchl xKoHe aTaiFal (akTiHi TaOUFK KyObUTBIC peTiHAe KaObUiiay
KEpEeK, KOH(IUKTITE TYCIEeH, o3reiepl TYCIHYTe ThIPBICY KEPEK.

Backamapmen e3apa opeKeT eTe OTBIPHII, ajaM, €H aJIbIMeH ©3i-
HiH KeKe MYIJIeJIEPiH KOpFaibl skoHe Oy o0xeH nypsic. Ochl Ke3-
Jie TYbIH/IaFaH KOH(IMKTEp MaKcaTTapibIH OPBIHIANY KeJeprijiepine
ocepi Oinmipeni. HakTel xeke TyiFa YUIiH KOHQIMKT MOHI KaHILIA-
JBIKTBI MaHBI3[bl CKEeHAIriHe KOOiH/Ae OHBIH KOHQIUKTIK HYCKAybI
OaiimaHBICTBI OOJAJIBI, O YCHIHBUTFAH KOH(IUKTiAE Oenrini Oip Oeii-
HEJIe OPEKeT €Ty JalbIHJIBIFBIH XoHe OeriMauTikTi Olngipeni. O Ta-
panTapIblH MaKCcaTTapblH, YMITTEPiH JKOHE SMOIMSIIBIK OaFrmapbiH
KaMTH/IBI.
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TynraapanblK e3apa OpeKeTTecy[e OINMOHEHTTEPAIH >KeKe Ka-
CHETTEpi, ONapIbIH JKeKe ©31H-031 Oaranaysl, pedaekcus, ToJepaHT-
TBUTBIKTBIH KEKEe IIeTi, arpeCCUBTUIIK, MiHE3-KYJIBbIK, THITi, DICYMET-
TIK-MOJCHHN albIPMAIIBIIBIKTAD KOHE T.0. MaHBI3IBI POI aTKapasbl.
Tynzaapanvix yunecimOinix TIeH myn2aapanblk YuiecneyuwiniK YFbIM-
Japbl 0ap. YHIeciMAUTK KapbIM-KaThIHAC JKOHE OIpJIECKEH OPEKET
OOWBIHIIIA cepiKTeCTepAiH o3apa OipiH-0ipi KaOBUTHAYRIH Oimiperi.
Yiutecneyminik 8JeyMeTTiK HycKaynap, KYHIBUIBIK OaFnapbl, MyaJie-
Jep, MiHE3-KYJIBIK, TEMIICPAMEHT, MICUXO(DU3UKATIBIK PEaKIns, o3apa
BPEKET eTETIH CyObEKTIJIePAiH KeKe TICHXOIOTHSIIBIK, CHITaTTaMaslaphl
OolibIHIIA colikec KenMeyi (Kapama-Kanlibl O0NTybl) HeTi3iHae cepik-
TecTepiH e3apa Oip-0ipiH KaObUTAaMaybIH OLIIipeT.

TynraapaliblK COUKECCI3AIK 3MOIMOHABI KOH(IMKTIre (TICH-
XOJIOTHSUTBIK, KapaMa-KaWIbIIBIKKA) ceber OOMybl MYMKIH, O TyJI-
FaapaJiblK TaiiTajmacTelH OapbIHIIA KYpAEl XKOHE KHUbIH LICHIICTiH
(hopmachl OOJIBIN TaOBLITA B

Tynraapanblk KOHGOIUKTEPIIIH JaMybIHIa DIEYMETTIK KOHE JIey-
METTIK-TICHXOJIOTHSUTBIK, OPTAaHBIH SCEPiH Jie ecKepy KaxeT. MbIcabl,
XaHBIMIAP Oap KepIeri KaBayjepiep apachlHAaFbl KOHGIUKTEpP epeK-
1I1e KeCKUJIECKEH dpi bIMBIpach3 Oomnazpl, cebedi MyH/1a ONIIOHEHTTEP-
IIH KYPMETI MEH KaJlip-KacueTi KapacThIPhLIA b,

Xexe Tymramap Tek jkeke e3[epiHiH FaHa MYJJIETepiH KOprai
OTBIPBIN TYJIFaapayblK KOH(IUKTUIEpre Tycneiai. Onap COHbIMEH
Karap >KeKe TOITHIH, HHCTUTYTTBIH, YUBIMHBIH, €HOCK YKBIMBIHBIH,
KOFaMHBIH TOJILIFBIMEH MYJICICPiH KOpFaybl MYMKiH. MyHai TyJI-
FaapasibIK KOHPIUKTEPAE KYPECTI IMHUETIEHICTIPY )KOHE BIMBIpara Kelry
KOII )aF/1aii1a OKiJAepi OMIIOHEHTTEP OOJBIN TaObIIATHIH QJICYMETTIK
TONITap/ABIH KOHQIIMKTIK HYCKAyJapbIMEH aHBIKTAJIaIbI.

6.2. Tynzaapanvik, KOHAUKmMeEPOIH, aaKmay HycKaiapol

MakcaTtTap MEH MYIICICpIiH KaHIIbl KelyiHeH TYBIHIAHTBIH
TYJIFaapaiblK KOHQIUKTEPIiH OapiblK ceOenTepin mapTThl TYpAe He-
Ti3ri ym typre 6eiin kepceryre 60abl.

Bipinmmici TyOereiuni Typae Kapchl Kenydi Ounmipeni, MyHIa Oip
OIIIOHEHTTIH MaKcaTTapbl MEH MY/JICIICPIH JKy3eTre achlpyFa eKiHIIic
OTIITOHEHTTIH MYIeJIepiHe MEeK KO apKbUIBI KOJ KEeTKi3yre 0oabl.

Exinmrici amamnap apacblHAaFbl TeK KapbIM-KaTbIHAC (OPMaChIH
FaHa KapacThIpajsl, anaiiia olapIblH PyXaHH, aJaMIepIIUliK jKOHE
MaTepHAIIBIK, KAKETTUTIKTepl MEH MYJICIEpiHe MeK KOHMa b,
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Y winnrici skanras (OypManaHFaH) aKknapar HeMece OKUFajiap MeH
(haktiepai AypeIc TYCIHAIpMEY apKbUTBI TYBIHAAyBl MYMKIH OOJFaH
aJJIaMIIIbl KaWIBUTBIKTAp bl OLTTipet.

Tynraapanblk KOHQIUKTEp TOMEHIeriae (opmanapaa xysere
acaJpl:

—  matimanacmoeix — 6ackiM OOIIyFa TaJIbIHY;

— manac — opTaK MoceeIepli LEUIy/IiH eH )KaKChl HyCKAChIH Ta-

Oy OOMBIHIIIA KEeJiICTIeYLIIIIIK;
— ouckyccusnap (nikipcativicmap) — nayibl MOCEIICH] TaTKbLIAY.
Konguukr ce6edi xoHe ONMOHEHTTEPAIH KOHQIMKTIK MiHE3-KY-
JBIK, TOCUIIepiHe OalIaHBICTBl TYJIFaapaiblK KOHQIUKT TOMEHJETi-
Jieil HoTIKere fe OOTybl MYMKIH:
— TyBIHAAFaH KapaMa-KalIIbUIBIKTApbl TapanTapabiH Oipi Oaii-
KaMaraH jKaFaalaa KOH(DIUKTI menryaeH KeTy/0ac Tapry;

— Kapama-KaWIIbUIBIKTapabl 0acy, sSIFHM TapanTapiblH 0ipi oFaH
alThUTFaH MaFeIMAapMEH He Keicesi (aaiia TeK col Me3eTTe
FaHa), He ©31H aKTayFa ThIPbICAIbI;

— BIMBIpa — €Ki TapanThIH A2 63apa HICTiHIMI;

— KOH(IUKTIH epIryi *oHe KOH(DIUKTIHIH KeJIeMIi KaHTIbIIBIK-
Ka aliHaJIybl;

— KOH(IIUKTI KYIIIIEH KO0 HYCKAChl, MYH/a TapanTapblH OipiH
HeMece eKeyiH /¢ KapaMa-KaWIIbUIBIKTBI asKTayIblH KaHAal
Ja Oip HYCKAchlH TaHAAybl YIIIH KYIITIeH (KyII KOJIAaHy KO-
KaH-JIOKBICHI apKBLITBI) MOXKOYpIIeyi.

6.3. Tynzaapanvlk Konghnukmepoin anovin any yHcone

onapovl uieuty

Erep xoH(IMKTIK KaFgasT TybiHIaca, OipJieH «TeberecKe aTTaH-
0ac» OYpBIH, YCHIHBUTFAH KOH(IUKTET1 OAPIIBIK MYMKIH OOJIFaH «KOJI-
Jay» MEH «KapChUIBIKTAapIbDy €CKepill, OipHelIe Cypak Ta KO KakKeT:

KondmkTire xeneTiHme Kapama-KalIbUTBIKTAp IILIHBIMEH Oap Ma?

TybiHIaraH Mocenenepai KOHQIUKTIre KeTKi30ei menrynin 6acka
YKOJIapel Oap ma?

Anyarel KOHQIUKTE Ci3 OHAaFbIIail HOTHKEIEepre KOJ KeTKi3eTi-
HIHI3re Kenuiaik 0ap ma?

Ci3 oHe Ci3iH ONMOHCHTIHI3 YIIIiH JKEeHIC ITeH JKCHIUTICTIH KYHBI
KaHgaii 6onmax?

KondmukTiHig MYMKiH OOTFaH cangapbl KaHaai?

Cizni KopiuaraH agamaap KOHQIUKTIre Kanaiia opexker ereai?
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Ci3aiH ONMOHEHTIHI3 /¢ YCBIHBUIFAH KOH(IMKTiAE TybIHIAaFaH
KOH(UIMKTIK YKaFIasTThI )KOHE OHBI JaMBITYIBIH MYMKIH OOJFaH JKOJI-
JAPBIH JKOFapbIJia aTaiFaH KaFuaaTTap TYPFBICBIHAH TaJJaFaHbl JIy-
poic. KOH(IUKTIK KaF1asTThl )KaH-KaKThI TAJIIay ©3apa KOsl 1e-
mrimzepai TabyFa CelnTiriH TUTI3e/l, TapanTapAblH allblK TalTaxachl-
HBIH QJIJIbIH aJlajlbl, TEK OYPBIHFbI OMIIOHEHTTEP apachIH/a KaJIbIIThI
KapbIM-KAaTBIHACTHI CaKTal KaHa KoiMai, olmapAslH apachklHIa e3apa
THIMJII BIHTBIMAKTACTBIKTHI OPHATYFa KOMEKTECE/I.

KoudmukTi 60nasIpMayIbIH TaFsl Oip KOJIBI — CI371 amryiIaHsIpa-
THIH HEMECE Ci3 allylaHaThlH KOH(PIUKTI aaMIapMeH KapbIM-KaTbl-
HACKa TYCYJIeH ayJiaK 00y KaxeT. MiHe31 KUbIH aJlaMAap/iblH OipHe-
e TUITepi Ae Ke3lecedl, olapMeH KapbhIM-KaThIHAC jKacay apKbIIbI
KOH(QIIUKTIre KellyiHi3 MYMKiH. ATalFaH TUITEPIiH KeilOipi ToMeHae
OepinreH:

— arpeccuBHCTEp, ©3TeNieplli TOMEHJIETY KOHE erep oJiap OHBI

ThIHJIaMaca, ©31 allynaHabl;

— IIaFpIMJIaHYIIBUIADP, OpAaiibiM Oip/ieHe Typallbl HIaFbIMIaHbBITT
JKYpETIHEp, anaija ojlap MOCEJICHI IIeUly YIIiH, 9JeTTe, CIlI-
TCHE JKacaMai bl

— yHaemecTep, Oalicaipl XOHE a3 Ce3i, ajaiia oJap/blH He
OJTaFaHBIH JKOHE HEHI KATAUTHIHBIH 01Ty 6T¢ KUBIHFA COFAIbI;

— aca KeHTim, OapibIFRIMEH KeJicelli jkKoHe Kojjuayra yoje Oe-

peni, anaiijla MyHIal amaMapiablH CO3epi ICTePIMEH COMKeC
KeJIMENIi;

— MOHTI [TeCCUMUCTEP, BPJAlbIM COTCI3MIKTEP Ii aJIBIH ana 0oJ-
JKal bl )KoHe OacTaraH 1ICTEH €IITEeHE IIBIKITak bl JSI OMIai bl

— Oinrimiciaren, 6ackanapaaH e3iH JKOFaphl, aKbUIIbIPAK CaHaAH-
JTbI J)KOHE ©31HIH apTHIKIIBLIBIFBIH TYPJIIIIEC KOPCETYTe THIPHICAJIBI;

— JKacKaHINaK, KaTelecyldeH JXYPEKCiHIN, memiM KaObuiaaymabl
KeUIeyIIeTe i;

— MaKCHUMAJHCTTEP, T Ka3ip KakeT OoMaca Ja, OHBIH OCHI Me-

3eTTe OOJFAHBLIH KAJlakIbl;

— JKachIPBIH THUNOTLJIEP, PEHINIIH IIIKe CaKTaWAbl KOHE KeHETTEH

ONIOHEHTKE 0ac caajbl;

— 31JICi3 OTIPIKIILIep, OTIPIK alTy KOHE ajjay apKbUIbl ©3reep/Ii

a1aCTHIPAJIbI;

— JKaJFaH aJpTPyucTep (KaAaMKOPIIbLIAp), YKAKCBUIBIK IKacaraH

TOpI3Mi KOPIHTCHMEH, ajaiiaa oapaad Kol HOPCeHi KyTyre 00-
JaJbI.
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Kannaii na 0ip sxarmaiinap ceOecOIHEH MiHE31 KHBIH aJlaMIapMEH
KapbIM-KaTbIHAC )KacaylaH KYTBUTy MYMKiH OOJIMaraH Ke3ze, e3apa
OPEKETTeCy Ke3iHe colKec Tociiuep Kolaany Kepek. ATalFaH Toci-
nepaid 6apnbirbl, JpkuHu CKOTTBHIH MIKIpIiHINE, HET13T1 KaFuaaTTapra
HET13/IereH:

1. OHbIH KapbIM-KaThIHAC kKacay/a KUbIH SKCHIH €CKEPiHi3 KOHE
OHBIH aJJaMHBIH KaHIai THUIIIHE )KaTaThIHBIH aHBIKTaHbI3.

2. MyH/aii aJlaMHBIH, OHBIH KO3Kapachl, JTYHHETaHbIMBIHBIH bIK-
najblHa TYCIICHI3; THIHBIIITHIK XOHE OCHTApanThIKThl CaKTayFa ThI-
PBICHIHBI3.

3. Erep myHnait anaMMeH KapbIM-KaThIHAC JKacaydaH KaITapFbl-
HBI3 KeTIMeCe, OHBIMEH COMIIECYTe KOHE OHBIH KUBIHBIKTAPBIH aHBIK-
TayFa ThIPBICHIHBI3.

4. OHBIH XaCBIPEIH MYAAETEPl MEH KOKETTITIKTepiH KaMTaMachl3
eTY/IH TOCIIIH TaOdyFa THIPBICHIHBI3.

5. MiHe3i KMbIH ajamibl KaHJaail na Olp THUIIKE JKaTKbI3y, OHBI
OeliTapanTaHapIpyFa )koHe OaKbUIayFa ajJFaH COH TYBIHIANTHIH KOH(]-
JMKTIJIep/Ii IWENIyAiH OPTAK, TOCLTIH KOJIaHBIHBI3.

KondmukTini 6ommbipMay TocimaepiHiH Oipi ©3iH KOHMIMKTIK
JKAFJAsATTaH MeTTeTy 0oJbin TadbuIanbl. OChl Tociare OailIaHBICTHI
CI3IIH MYIICNIEPiHi3/I KapacTHIPMANTHIH KOHE COJI MOCEIICHI IICTITY/Ie
Ci3/IiH KaTBICYBIHBI3 CIITCHEHI IISMIIeNWTiH 0oJica, OHJIa MOCEIIeH] IIe-
uryZieH 6ac TapTy Kaxet. Mpicaibl, Oip agaM eTe KaTThl allylibl )KOHE
SMOIMOHAIIBI TYPJE Ma3achI3AaHbin Typ aenik. Ci3 on amam ci3ieH
KOMEK cypamaca Jia, )KaKChl HUETIICH OFaH KOMEKTECKiHI3 keieni. Ho-
TIDKE/IE Ci3 ©3T¢ aJaMHBIH KOH(IIUKTIHE apajachlll, )KaFbIMCBI3 3MO-
LUSIHBI «OIpJICH MIBIFAPYAbIH» 00BEKTICIHE alfHAIAChI3.

Erep Tynraapanbik KOH(IMKTIHIH alblH ally MYMKiH OoiMma-
ca, OHBI PETTEY KOHE ISy MOCceleci TyblHIalbl. by OarpiTTa-
FBI aJIFAIlIKbl KaJaMJapAblH Oipi MHAMBUITED apachIHIArbl Kapa-
Ma-KaWTIBUIBIKTapI6l MOWBIHAAY (hakTi Oomeim TaObTamel. Keiime
ONIOHEHTTEPIiH Oipi MOCeNeHiH TybIHAay ceOenTepiH TOIBIFBIMEH
TycinOereH xarmaiiap ma 6omansl. KoHQmukTiHIH €Ki Tapambl ga
Kapama-KaWlIIbUIBIKTBIH 0ap eKeHiH CEe31HTeHJIEe alllblK DHTiMe Ta-
JIACTBIH NIOHIH aHBIKTAyFa, ©3apa IIaFeIMIapIbIH IeKapachkiH Oen-
rijgeyre, TapanTapAblH KO3KapacTapblH HAKTHIPAK aHBIKTAyFa MYM-
KiHaik Oepeni. MyHbIH 09pi KOH(QIMKT JaMyBIHBIH Keleci Ke3eHiH
ameIn Oepeni, Oyl OHBI MIEMTYAIH HYCKaJaphelH Oipiece i3aey 60-
JIBIT TAOBLIAIBI.
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KoH)nukTik kaFasTTaH MIBIFYIBIH XKOIIAPBIH Oipiece i3aey Oip-
Karap mapTTap/sl CaKTayIbl KO3Aei 1i, MbICAJIBI:

— KOH(IMKTIHIH IIbIHAMBI ceOenTepiH MHUUACHTTEH (ay-KaH-
xKal) 06y — KaKTBIFBICTBIH OacTaiyblHA HEri3 OosiFraH ¢op-
MaJIJIbI CHUITAY;

— 3eHiHl )KeKe dMOLMsIFA eMec, TybIHIaFaH Macelenepre ayaa-
py;

— «OCBIH/Ia XKOHE Ka3ip» KaruaaThl OOWBIHIIA DPEKET €Ty, SFHU
e3re e ayJibl OKUFalap MeH (haKkTUIepai ecKe TyCipMei, aTa-
FaH KOH(IUKTIHIH Tikenell ceOeOiHe alfHaIFaH Moacelenepii
iemnry;

— KOH(JIUKTIHI peTTeymiH MyMKiH OOJFaH HYCKAaJaphIH i3/1eyTe
TEHJIEW KaThICY JKaFJalbIH jKacay;

— TEK ©3 aTbIHAH COUJIeY; 03T¢HI THIHIAM JKOHE eCiTe aly;

— ONMNOHEHT TYJIFAChIHA KATBICTBI KYPMETIICH Kapay, KaHaal aa
Oip TYJIFaHBIH KacHETTEpl Typalibl eMeC, HaKThl (DaKTijiep MeH
OKHUFaJlap TypaJibl auTy;

— e3apa CeHIM KOHE bIHTBIMAKTACTBIK JKaFJaiibIH jKacay.

Erep tynraapanbik KOH(IMKTI KaFbIMCHI3 TEHJCHIVSIApFa He
Oosica (e3apa JKaKThIpMay, PEHIll, KYAIK, CEHIMCI3HIK, TYLINaHIbIK
KOHUT KYH 'k9HE T.0.), ONMMOHEHTTEp AUAJIOT KYPFBICH KeIMEW i, KOH-
(iukTi perTeyain OipiHII Ke3eHI peTiHAe TYJIFaapalblK KOH(IUKTEp-
Il pEeTTEY/IH XKaHaMa TOCUIJIEPiH nainaiany kepek. OCbl TOCUILACPIiIH
KeHOipiH KapacThIpalbIK.

1. «Ce3imoi coipmra wivleapy» mocini. ONMOHEHTKE 63 OOWBIH-
Ia SKWHAKTaJIFaHHBIH OOpiH aliTyFa MYMKIHIIK Oepemi, col apKbI-
JIbI KOH(JIMKT apKbUIbI ACKBIHIAFaH SMOIMOHAIIBI-TICHXOJIOTUSIIBIK,
mueseHICcTi kos/bl. COChIH ajlaM KOH(IMKTIK JKaFIaiJibl PETTEYIiH
KYPBUIBIMIBIK HYCKACKIH 1371eyTe aca Oeliim Oona OacTaibl.

2. «Tyneaza xamvicmol oy Kapvim-Kamvinacy mocizi. Konpmuk-
Tire TyCKeH ajaM IypbIc Oojica Ja He KiHoi OoJca 1a opaaibiM a3am
IIeKKeH Oonbin Ta0buIaabl. OFaH ©31HIH HUETIH OUIIIpY KepeK jKoHe
OHBIH JKeKE KaCHeTTepiHe KaThICTHI OH cHIaTrTaMa oepy, Mpicaibl: «Ci3
aKBUIJIBI a7JaMCHI3 Jk0HE T.0.». O31He KaThICThl alThUIFaH OH OaraHbI
aKTayFa THIPHICA OTBIPHIIL, ONMMOHEHT KOH(MIUKTI MENIyIiH KYpPbLIbIM-
JIBIK TOCLTIH TaOyFa THIPBICAIBI.

3. «Aemopumapnel ywinwi myneanviyy apanacy mocini. Tyn-
FaapaiblK KOH(IMKTET ajfjaM, dJIeTTe, ONMOHEHT TaparblHaH alThLI-
FaH ©31He KaThICTHI )KaFbIMIBI CO3/IeP/Ii KaOblinaMaiinpl. MyHaaii icte
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TEK CEHIMIe M€ «YIIIHII» aJlaM FaHa keMekrece anajbl. Ochuiaiiina,
KOH(QUIMKTITEe TYCKEH ajjaM OMIMOHCHTIHIH 631 Typajbl COHIIAJBIKTHI
YKaMaH MiKip/ie eMecTiriH 0iJeTiH Oonaapl xKoHE 0Chl (PakT MoMiNe 13-
NeyIiH 0acTaMachkl OOJAIbI.

4. «Auxwin acpeccusy mocini. OfibIH GOpMachIHIA YILIIHII TYJIFa-
HBIH KaThICYbIMEH OIMIOHCHTTEPIe «IIIH/IC )KUHAKTAJIFAHBIHY» alTyFa
MYMKIHTIK Oepexi.

5. XamkanelH MyH/Iall KarFIaiibIH/Ia TOTEHIIEe popMaIapra Kol
JKETIEH T1 )KOHE ONMMIOHCHTTEPIe KATBHICTHI ITUEICHIC TOMEHICHTI.

6. «Onnonenmmi epixciz mwinoay» mocini. Kondmnukrire Tyc-
KeHjepre Oip-OipiH MYKHAT ThIHJAy MIAPTHIH KOsAbl. ONMOHEHTKE
JKayarr Oepy albplHa KOHJIHMKTIre TYCKeHJepre SpKanlChICHl KapChl-
JIACBIHBIH COHFBI UTIKIIE CO3IH HAKThI KaWTanaybl KaeT. MyHbI xa-
cay eTe KUbIHFa COFaIbl, ce0cOi KOH(IHUKTITEe TYCKEH alaM TeK O3iH
FaHa ThIHJAIbI. ONMOHEHTTEPAIH Oip-OipiHe JereH OipKAKTHUIBIFBI
alKBIH OOJIAJIBI JKOHE OJIAPABIH KaphIM-KATHIHACKIHIAFHI IITHUEIICHICTI
ACKBIH/IBIPY TOMEHJICHII.

7. ¥cmanvimoapmen armacy. Kondaukrire TyckeHaepre o3 ormo-
HEHTIHIH YCTaHBIMBI TYPFBICBIHAH IIAFbIM alTy/bl YChIHABL. by To-
CiJI onapra e3/7epiHiH jKeKe peHillli, MaKcaTTapbl MCH My iJieliepi ieri-
HEH IIBIFyFa )KOHE 63 ONMMOHEHTIH JKaKChI TYCIHYT€ MYMKIHIIIK Oeperi.

8. Tanimanacka myckendepoiy pyxanu KeKdicuezin Keyetmy. by
KOHQIIUKTIre TYCKeHJep/i KOH(IHUKTI CYOBEKTHBTI TypJe KaObuiaay
IIETiHEH IIBIFApy TAJIBIHBICHI OOJBINT TAOBUIAIBI KOHE JKaFIasTThI
TOJIBIFBIMEH, MYMKIH OOJIFaH OapJibIK cajjapbiMeH Oipre Kepyre Ke-
MEKTECY KaKeT.

KonduukTini menryre qailbIHABIKTHIH 631 OHBI IICITY JKOJIBIH/IAFbI
MaHBI3IBI Ke3¢H O0JbIN TaObuTambl. MyHIAH MaWBIHIBIK KYHIBUTBIK-
Tapabl KaiTa Oaranay HOTHXKECIHAE, KOH(IMKTIre TYCKeH Oip HeMe-
Ce €Ki Taparl Ta KalIIbUIBIKTIH JKaJIFACYbIHbIH KEJICIICT] KOK CKCHIH
aHBIKTaFaH Ke3/1e TybIHIaiabl. OChl Ke3eH/Ie JKaFIasTKa, OMMOHEHTKE
KOHE ©3-031He KaThICThI o3repicTep Oosnaapl. COHBIMEH Karap KoH]-
JIUKTIK HYCKAy Ja e3Tepe/i.

«MbcerneHi menryre AalbIHABIFBIHBIH 031, — XeneH KopHenuyc
xoHe [llomana Dedipaiy mikipiHiie, — CI3IH JIypbIC eMeC DPEKETTE
eKeHIHi3/11 MyiIeM OunipMerizi. by e3re TapanTbiH ayphIC eMECTITiH
JI9JIeIIICyTe JISTeH TaJIbIHBICBIHBI3IaH 0ac TapTKAHBIHBI3IbI Ol1Iipe-
Ili: CI3MiH OTKEHII YMBITHII, OapiIbIFRIH KaliTa OacTayFra MailbiH eKeHi-
Hi311 kepcereni» [17, 127].
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KoH(mukTi coTTi mIenry yiiH caiblll KeJIreHae, eKi Taparl Ta OHbI
IIenTyTre AeTeH HUeT OUTIipyl Kepek. Amaiina MyHIai HAETTI TeK Oip
Tapan KaHa Oinaipce, Oy eKiHIII TapanThIH Kapchl OPEKeT jKacayblHa
Kol MyMKiHAIK Oepeni. Tynraapansik KOHGUIMKTIIE agamiap e3apa
PEHiL, IAaFbIMIap KOHE 03¢ A€ KaFbIMChI3 AIMOLMSIIapFa TOJIbI OoJa-
1bl. KoHOMUKTIHI mIemy YIIH anFankel KajaM Kacay KUbIHFa COFa-
IIBI: OpOip Taparm eKiHIII TapanThH 0ac TapTYHI KEPEK AT eCenTeH .
CoHIpIKTaH Ja TapanTtapAblH OipiHiH KOH(IMKTIHI IIenryre AereH
TAWBIHIBIFRl KOH(IUKTIHI TOJBIFBIMEH IIETIyIe MaHBI3ABI PO aTKa-
PYBbI MYMKIH.

O3in-03i 6aKblIayFa apHAJIFAH CypaKTap:

1.
2.

Tynraapainslk KaObL1ayars! peduiekcus qereHimiz He?
O. bepn GoiibIHIIa TyIFaapaiblK KaObUIAAyJaFbl TPAHCAKLIMOHAIIBIK TaJlaay
JieTeHimi3 He?

. Tynraapanslk KaObLIAAy#Aa OpHANACTHIPY MEH CTEPEOTHUNTEp KaHIal peire

ne?

Tynraapaislk, yitneciMainikke (yiaecneyre) Kanaai ¢paxropriap acep erei?
Tynraapablk KOHQIUKTEPAIH asKTaTy HYCKaTapbiH aTaHbI3.

«Konnukri memnryre gaiibia 00y» AeTeHiMi3 He, O Kaiail Oaiikamamb?

Y chIHBLIATBIH 91e0ueTTep:

1.

2.

Benkun A.C., XaBoponkoB B.JI., 3umuna 1.C. Kondmnukronorus: Hayka o
rapmonuu. — ExarepunOypr, 1995. — C. 15.

Mouneir M. 1 — 7o §, wiu Kak crats cuacTiauBbiM: miep. ¢ annt. — CII6., 1992.
—C. 419-420.

KoH(uKTHI B KOJUIEKTHBE U ITyTH UX npeoponenus. — JI., 1991. — C. 19-21.
[cuxonorust. Cnoaps. — M., 1990. — C. 367, 384.



OPTYPAI OPTAAAYBI KOH®/MKTEP JKOHE
KOH®AUKT TYPAEPI

7. Ton xKeHe KOH(PIUKTEP

7.1. Kimi o11eyMeTTiK TONTAFbI )KOHE TONapalIbIK e3apa OaillaHbICTaFbl KOH(-
JIUKTEP.

7.2. TonThlK HOpMaJIap.

7.3. TonTbIK KOHQIUKT TYpIIEpi.

7.4. TonThIK KOHQIMKTIHIH TybIHIAY ceOenTepi.

7.1. Kiwi aneymemmik monmazul JcoHe monapaivly e3apa
baiinanvicmazvl KOngaukmep
Kimri aneymerTik TOIT — OipJIeCKeH DpeKeTIIeH, OpPTaK MaKcaTTap-
MEH Jk0HE MYJIeIepMeH OipikkeH, Oip-OipiMeH e3apa Tikesel opeKeT-
teri agamaap Toobl. Kiliri TONTHIH caHIBIK KypaMbl eKi-YIITeH OipHe-
11e MBIHFA JICH1H 03repil TYPYbl MYMKiH, MBICAJIBI TIKYIIIAK YKUIaXKHbI,
KYMBIC OpHTaachl xoHe T.0.
Kimri aeyMeTTik TOI YIIIiH TOMEHAETICH epeKIne Oenriiep ToH:
— TOI MYIIIEJIepi apachIHaFbl KAPbIM-KAThIHAC TaOUFUIIBIFHI;
— OpTaK MYZJeJep, MakcarTap MeH OipJIeCKeH OpeKeT;
— eHOex OedmiHici, ®peKeTTiH KypaMmaac Oeiri »oHe KOChIMIIa-
JIBUIBIFBI;
— KBI3METTep MEH TONTHIK, POIACPAiH ilIKi OemiHyi;
— MIHE3-KYJIBIKTBIH KAl HOPMAaJapbl, HYCKayJlapbl, KYHbI-
JBIK, OaFIapsl MEH TOCUIACDI;
— KEHICTIKTE HAKThl OKIIAYJAH/ABIPY JKOHE YaKbIT TYPFBICBIHAH
TYPAKTBUIBIFBI;
— TON MYIIENIepi apachlHJIAFbl ©3apa BpeKeT eTyuiH Oenrim Oip
TOCL;
— araJIFaH TOMKA KATBICTBUTBIK, CE31Mi, MYIIICITIK;
— esreNep/iiH MKipi OOWBIHIIA TONTHIK COUKECTLIIK.
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BipnecTikTepaiy MakcaTTapbl MEH Tociaepine OailaHbICThI Killi
DIIEYMETTIK TONTAP YaKBITIA KOHE TYPAKTHI, epiKTi (epikTi TaHIay-
Fa HETI3/ISNITCH MYIIEIK) %oHe MIHACTTI (MaXKOypIeyre Heri3IeNreH
MYIIEIIK, MBICAJIbl, KaMayFa aJIbIHFaHIap TOOBI), aIlIbIK KOHE JKAOBIK
(MBIcaibl, IiHU ceKTa), popMaibl KoHe OopMalabl eMec Jer 0ei-
Hel.

@opmandvl monmap OCNTIICHTEH IapamMeTpiiep OOWBIHINA TY-
3ieni: YHBIMHBIH Oenriti O0ip KYpbUIBIMBI, KaTrap caTbUIbI Jiayas3bIM,
KYKBIKTap MEH MIHIETTEPIiH, JIaya3bIMIapIbIH O0IYhI, OPEKETTI PeT-
Temeney, OWIIK MeH OaFbIHBIIITH OalIaHbICTBIH Oenriii Oip TopTioi.
AnaMaap apachHIarel (OpPMaIbl KapbIM-KaTbIHAC, HETI31HEH, JKEKe
KacHeTTEepMEH eMec, MopTEOelTiK MO3UIHIIAPMEH aHBIKTaIaIbl.

Dopmanovt emec monmap Oeli-Oepeker TybIHAANWIBL. Onapabiy
naiima OOMyBIHBIH ceOeOiHe o3apa KaXKETTUTIKTEp, MyaIeep, KyHIbI-
JBIKTAp JkaTaapl. DopManabl eMec TonTapaa OSKITiITeH MakcarTap
MEH JKETICTIKTep, MYIIENIKTI HAKTHI PETTEUTIH epexenep koK. Kpi3-
METTIK MIHIETTep MEH penaepli Oeily TOHIMILIIK ©3apa 9peKeT €Ty
HOTIDKECiHIe OeiidepeKeT Kypriziiesi oHe TONTHIH oplip Myieci-
HiH XEKe KacHeTTepiHe OaiiaHbICTHI OOBITT Kenemi. Torm kemoactbl-
CBI €PIKCi3 TaHAIaIbl.

dopmanabl eMec TonTapaarsl peiaep opOip Tom Myiecine oipre-
Oipre OekiTineni, onapAbl MiHIETTI TYpAe opblHAady KaxeT. Pemaepui
aTkapMmay HeMece «pyKcaT eTijIMeren» Kaita 0eny KOHQIIMKTIre ce-
0err OOJTBIT, KOTAMChI3BIKKA YITBIPATAIbI.

Kes3 kenren dopmaiiisl He hopMaliipl eMec TonTapa Kejemi 00ii-
BIHIIA KIMIiJIey KeNreH OipiHIm TomTap MEH MIAFBIH TONTAap TY3iTyi
MYMKiH. BipiHii Tontapaarsl e3apa 9pekeT eTy YIepici Tom Myie-
JIepiHiH KeKe epeKIIeTiKTepiHe, MBICANbI, CYHKIM MEH CYHKIMCI3JIIK
cesiMJiepiHe HeTi3nene.

Dopmansl HeMece GopMaibl eMeC TONTa «Ta3ay KOFaMIbIK Ka-
pBIM-KaThIHAC JKOK. «CoHABIKTaH, | .M. AHapeeBaHbIH MmiKipiHIIe, Oap-
JIBIK TOTITBIK, OPEKETTEPAE ONapAbIH KaThICyIIbUIAPBI €Ki TYpIi pene
KaThICAIbI: DIICYMETTIK POJICPi aTKapyIIIbl )KoHE KalTaranoac agamMu
TYJIFa peTiHge. by «rynraapaiblk pein YFBIMBIH TE€K TONTHIK Oaiina-
HBICTAp JKYHECIHE aJaMHbIH JKaFJIaibIH TIpKey peTiHie eHri3yre 0o-
maner [18, 63]. Ocpuraiiiia, TONTarbl KapbIM-KAaThIHACTHIH (hOpMaIbl
KYPBUIBIMBIMEH Karap OciiOepekeT OailylaHbICTap MEH apThIKIIbLIBIK-
TapablH GopMaabl eMec JKyHeci TYBIHIalIbl, OHBIH HETI3iHIe amxaM-
JapIIbIH DIICYMETTIK-TICHXOJIOT USUTBIK, KEKE ePEeKIIEeIIiKTepi JKaThIp.
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Tom mymenepi KapbIM-KaTbIHACBIHBIH (OpPMaibl eMec Kyheci-
HE CHETiH CaHbIHA JKOHE OHBIH KYPBUIBIM/IBIK KOMIIO3UIMSACHIHA Oaii-
JIAHBICTHl KYPBUIBIMHBIH TOMEHJETiAeH TypiepiH Oemim kepceTendi
(3-cyper) [12, 66-67].

A <«»b
Ky

E Y moypsim
B | Bl

Tizbex

Kynnez

3-cypet. KypbUTBIMIBIK KOMIIO3HIINS CBI30ACHI

Kenripinrer KypbUIBIMABIK KOMMO3WIMSIAP TOMINIUTIK Oaiiia-
HBICTAPJIbIH HYCKATaphl MEH KOMMYHUKATUBTI JKEJIIEP/Ii TOJILIFHIMEH
narimananbanael. LprHAE 6Mipae MyHIaH HyCKaIap eTe Kom Ke3e-
cenl.

7.2. Tonmui, nopmanap

TonThIH KBI3MET €TY1 )KOHE IaMyBI 1IIKi KapbIM-KaThIHACTBIH HOP-
MaJlapbl MEH epexesepinci3 xy3ere acnaiasl. TonTeIKk HOpMaap e3-
apa OpeKeT eTy YIepiCiHae KeHETTeH TybIHIAMIbl )KOHE TONTAFbl WH-
JTUBUATEP/IIH MiHE3-KYJIKBIH ©JEYMETTIK TYPFBIJIAaH PETTey KYHeciH
kepceteni. TonTeH OapibIK MyLIeaepiHiH KYHABUIBIKTapbIH, MAKCaT-
TapbIH, MYJIEJIEPiH, KO3KapacCTapbIHBIH JKAIIBLUIBIK 0a3achbIH/Ia KOHE
OJI TY3IJIETiH SJEYMETTIK OpTaja Kaibimracaisl. KyHABUIBIK-HOpMa-
THUBTI XYHEHIH KaJbIlITacy YACPIiCiHIH 031 KypAem opi Kapama-Kaii-
et 601BITT Kenedi. OChI yaepic Ke3iHae TONTHIK HopMatapAasl KynTaii-
TBIHJApAbl TAOUFU TYPFBIAA IPIKTEY MEH OChl HOpMaslapJbl MOWBIH-
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JAaMalTBIHJIAP/IbI «EJIEKTEeH OTKI3y» icl xy3ere acaabl. Kanbinrackan
TOTI, epeke OOMBIHIIIA, O31H/IIK TONTHIK HOpMaIapslH HAKThI XKYHeci-
He e 00Iabl XOHE aTaFaH HOpMaJlapibl cakTay OapIbIK TOI MYIIe-
JIepiHe MIHAETTI OOJIBINT TaObLIA B
Torm KaHIIAJIBIKTHI YHBIMINBUT 0OJICa, COHIIANBIKTHEI HOpMAajap
MEH TaJlanTapblH OPBIHAIYBIH KaJaFajaiibl, oJapabl Oy3FaH jKaF-
naraa KOH(QIMKT COHIIANBIKTHI IMHAETICHICTI Ooamel. Anaiina epek-
HIEJIri KoK epeke Oonmmaiapl. bykin Oip KOFaMIarbl CHSIKTBI TONTA
Jla aIaMaap TYpii MopTeOemiK, KYPhUTBIMIBIK-(QYHKITHOHAIBIK JKOHE
Oacka na Typ:ii keskapacrapra ne. COHABIKTaH TONTHIH KeWoip My1e-
Jepi HopMasnapAbl Oy3FaHbl YIIiH JKayallKepUIUTIKTEH KYTBUIBIIT KeTy
MYMKIiHiriHe ne 0oJca, bacKanapsl ©3[epiHiH Jie, O3TeNepIiH Ie «KY-
HOCI» YIIiH jKayar Oepim, «KacKbIPIBIH ay3bl XKece JIe KaH, Kemece
Jle KaH» KargaiibiHa Tyceai. HAWMBUA YIIIH TOM KAaHIIANBIKTHI JKa-
FBIMIBI 0OJICa, TONTHIK MaKCaTTap OFaH KAHIIAIBIKTHI )KaKbIH 00JIcCa,
OHBIH HOpMaJIaphl )KOHE TajanTapbIMEeH UHUBHU]I COHIIAJIBIKTHI KOOi-
PEK caHacaThIH OOJIATBI.
TonThIK epexeriep TOI YIIIH OMipJliKk MaHbI3bl 0ap KbI3METTEp/i
aTKapajpl:
— MIHE3-KYJIBIKTBIH OIpKEJKLIIriH KaMTaMachl3 €Tejli XKOHE ape-
KeTTepAi yiiectipyre TYpTKi Oonmazas;

— TON MYIIENepiHiH MiHe3-KYJIKBIH OarbITTalifpl, peTTeimi, Oa-
KEUTaMIBI J)KOHE Oarajai/ib;

— TONTAaFbl TYPAKTBUIBIKTBI CaKTay, PETTEY KOHE BIKIMAIIACTHIK
KBI3METIH aTKapabl;

— TOII MYIIETIEPiHIH MiHE3-KYIKBIH aJIIBIH aja 00KayIsl KaMTa-
MachbI3 €Tel;

— azamjpl Ype MEH eKiYIIThIIBIKTaH apbUITa/IbI;

— 9p0ip TONTHIH XKEKe TYJIFACHIH JKacaiIbl.

TonThIK epekesniep TOMILIUIK KapbIM-KAaThIHACTBIH KaJFbI3 FaHa
perTerinn 0onbIm TaObUIMalIbl. KbI3MET €Ty Ke3iHae TOm 3 IOCTY-
PpiH, 63 XKYHECiH X0HE KYHJIBUIBIK CaTBICHIH, TOMIIIUIIK KaphIM-KaThI-
HACTBIH €peKIIe TiTiH KaIbIITacThIpaabl. MYHBIH 00pi KaHmal na Oip
HaKTHI TOTIKA TOH Oenrini 0ip cyOMaaeHneTTi Oinmipenti.

7.3. Tonmuik, Kongpaukm mypnepi

Ke3 kenren aneyMmeTTik TON — KYypAETi DIEYMETTIK, DIICyMETTiK-
TICUXOJIOTHSUTBIK, Ty3UTic. MyYHIa KapbIM-KaTBIHACTHIH (OpMaIIbl
XKoHe (opMabl emMec Kyienepi Oip yakbITTa KbI3MET €Tyl MYMKiH.
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O3 Ke3erine, TONTarsl OPMaIbl eMeC KapbIM-KaTbIHAC KYHIBUTBIK-
HOPMATHBTI KYyHeHi, MopTeOeIiK KYPBUIBIMABI JKOHE TYIIFaapablK
OaiflaHpIC TIEH apTHIKIIBUIBIK XYHECIH KaMTHUIbl. MyHAal TOI ©3-
re TONTapMeH e3apa KapbIM-KaThIHACTBIH KHbIH XKYHeciHae Oomasbl.
Belineni Typae, o1€yMeTTIK TOITa, Cy TAMIIBICHIHIA CHUSIKTHI KOFaM-
HBIH OapJibIK ayyaHTypiuiiri oeineneneni. ConapikTan Oenrini Oip
MeJTIIepae TYpJli KOHQIIUKTIIep TYbIHAaysl MyMKiH. Omapabiy Keioi-
peyi Temenze OepisreH:
1. TynFainminik KOHQIUKT:
— TONApaJbIK MOCEIENIEPACH TYbIHAAFaH;
— TOMIMITIK KOH(IUKTI TyABIPATHIH.
2. TynraapaiblK KOH(IHAKT:
— KYHABUTBIKTBIK-HOPMaTHBTI;
— MopTebeiK;
— TICUXOJIOTHSUIBIK, YHJICCIICYILLTIK.
3. Ton Hemece TOIT MyIIeNepi apachIHAaFbl KOH(IIHUKT.
4. Xexke TonTarbl LIaFbIH TONTAP apaChIHIAFbI KOH(IINKT.
5. KapbiM-kaTbiHacThIH (hopManabl sxoHe GopMalabl eMec Kyke-
Jepi apachIHAaFsl KOH(IIAKT.
6. Tonapanbik KOHIUKTED.
TonThIK KOHGIUKTLIEPAl JKIKTEY YAEPICIH TOMIMILTIK ©3apa DpeKeT-
TiH DJIGYMETTIK YOXXiHiH TypJiepiHe OaillaHBICTBI KapacThIpyFa aa Ooda-
Jibl. Y. MaKKJIMHTOK OChIH/Ial Yok ISP IiH aJIThl TYPiH €PEeKIIe aTarl OTTi:
1. XKauer yTBICTBI OapbIHIIIa KOOCSHTY yorKi (Koomepartws).
2. XKekeMeHIIIK YTHICTBI OapbIHIIA KOOCHTY Yokl (KEKEIIIIIK).
3. CanmbICTRIpMAITBI YTHICTBI OaphIHIIIA KOOSHTY YoxKi (TalTaTaCThIK).
4. O3reHiH YTHICHIH OapbIHIIa KOOSHTY yoiKi (aIbTpyn3M/KaaTKbI-
ChI3 KAMKOPIIBUIIBIK).
5. ©3reHiH YTHICHIH OapbIHILIa a3alTy yoxi (arpeccus).
6. YKexke >xoHE 03TeHIH YTHICHI apachIHAAFbl Al IPMAIIBUTBIKTAP/IBI
OapbIHIIA a3aiTy (TEHIIK).
JKorapeina aramran apOip yok Kapama-KallbUIBIKTBIH ©31HJIIK
TyBIH/IAY ceOenTepiH, 031HiH KOH(IUKTIK HYCKAybIH k0HE KOH(IHK-
TiK ©3apa BPEKETTiH O31HAIK TOCUTIEPiH YCHIHA L.

7.4. Tonmuvik, Konghnukminin, mysinoay cebenmepi

TonThIK KOH(IUKTEP/IiH HETi31H/Ie TONTAFbI )KOHE TOM CBHIPTHIH-
TaFbl e3repicTep (e3repicTep TaIIBIHBICH) XKAThIP. MBICAJIBI, TOTTHIK
HOpMaJIap MEH KYHABUIBIKTAp, TOI MYIIENepi MEH KYPBUIBIMBIHBIH,
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JKEeKe TOIl MYLIeJIepiHiH apackIHAAFbl ©3apa OPEKET €Ty TOCAepi MeH
dhopmanapsiH e3repTy. COHBIMEH KaTap KOHMIUKT OCHI ©3TepiCTePIiH
ce0ebi MeH cangapsl 6omna ajasl, aj e3repicrep Kanaai na Oip moce-
JIeNIep/IiH TYBIHIaybIHA KAThICTBI PEaKIUsIap O0IYBl MYMKIH.

TonTeIK HOpManapAbIH e3repyiHe (OypManaHyblHA, CaKTaMayFa)
0aliIaHBICTBl TYBIHJAFAH TONTHIK KOH(IMKTEpAiH Keibip cebentepin
KapacTHIPHITT KOPEHiK:

TonThIK HOpMaap TONTHIH KbI3MET €TyiHJe eKi TYpJi pei aTka-
pansl. Bip skarbIiHaH, oylap TONTHIK KbI3METTIH TYPAKTBUIBIFBIH JKOHE
0oJpKay MYMKIHZITIH KaMTaMachl3 eTefll, eKiHII YKaFbIHAH, TOIITBHIH
aJIIaFbl JaMybl YIIiH Kexepri 0omybl MyMKiH. COHJIBIKTaH TOTTBIK
HOpMAaJIapIbl apachlHAa ©3TepPTil TYPYIAbIH KaKETTUTIIr TYBIHIANIbI.
MyHal KaXKeTTUTIK CBIPTKBI KOHE TOIMIMIUTIK ceOenTepiMeH Heri3ze-
Tyl MYMKIH.

ChIpTKBI cebenTep ChIPTKBI OPTaAarbl ©3repicTepMeH KOHE TOII-
TBIK HOpMaJlap[bl ©3TepreH JKarjaiiapra coiikec Oellimaey Kaxer-
TimikTepMeH OaitnanbicThl. CHIPTKBI ce0enTep TOMMILTIK YaepicTep
HETi31H/Ie, MBICAJIbI, OPTaK KBI3METTEPIiH MYJUICIepi MCH MaKcaTTa-
PBIHIIAFBI ©3TEePICTEPMEH, KOMTOACIIBIHBIH, 0acKapy KYPBUTBIMBIHEIH,
TOITBIH, CaH/BIK JKOHE CallaJIbIK KypaMbIHBIH aybICYbIMEH, TOI MYILe-
JIepiHiH ©3[epiHiH jKeKe MaKcaTTapblHa JKETy YIIIH HOpMaJapasl 03-
repTy KaJaybIMEH bIHTAIaH b PLIATBL.

TonThIK HOpMaNap/bIH e3repicTepi — TOMINIUIIK KapaMa-Kallibl-
JBIKTap JkKOHE KOH(IMKTEPMEH THIFBI3 OaiIaHBICTBI KHBIH YAEpIC.
TinTi erep TONTBHIH KOMIIUTIK MYIIEIEPi OChI ©3repicTepaiH KaXeTTi-
JITIH TYCIHCE Je, TONTHIH JKeKe MYIIeNepi TYpii ceOenTep HeTi3iHae
OMIIO3MLIMSFA OTY1 )KOHE TOIl KYpaMbIHAH IIBIFYbI 1a MyMKiH. Erep
TOIITBIH KEKe MYIIelNepi e3re MyIIelepiH KOIayblHChI3 HopMamap-
IIbl ©3TEPTKICI KeJIce, OHbI TINTi TONTAH IIBIFApy CEKUIAl coliKkec ma-
paJiap KOJIAaHbIIa bl

WuanuBuaTiH TONTa MYIIe OOTYBIHBIH 631 KOHQIMKTI OOJBIT Ta-
ObLnabl. bip jxaFpiHaH, alaM ©31HIH KeKe MaKcaTTapbl MEH MY/Ie-
JIEpIH JKy3eTe achIpy YIIiH 06acka agamaapabl KaxeT eTeil, eKiHIIi
JKaFbIHaH, OJI OpJaiibIM ©31HIH )Kocnapiapsl MEH TUIEKTepiHe colikec
KEJIMEWTIH TONTHIK HOpMallap MEH Tajantapra OarblHybl Kepek 00-
nazel. COHABIKTaH TONTHIK, HOpMAaJIapAbl Oy3y TOMIMIIIIK KOH(IHK-
TepJiH Herisri ce6edi Ooybin TadbuTabl. HoTIoKeCiHAE TO MYyTIie-
CiHIH HOpMayiap MEH TajanTapabl OY3yBIHBIH OipHeIIe ceOenTepin
aram etyre Oonaabl.
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1. MuauBuz ©31HIH j)KEeKe MaKcaTTapbl, MyAeNepi, KYHIbIIBIKTa-
PBIH KOPFail OTHIPHIT, TOIT HOpMaTaphiH OAcHi Oy3abl.

2. MHauBug Ton HOpMaJlapblH Ke3[eHCOK HeMece aTajFaH HopMa-
JIap/bl TOJBIFEIMEH MEHIepMETeH Karaanaa 0y3aibl.

3. MapuBun kanpait na O6ip cebenrrepre OaitlaHbICTRI HOpMasa Oe-
KITUITeH TaJanTap/bl OPbIHIaMaMIbI.

Ketibip cebenrepmi KapacThIpabIK;

— TON WHIUBUJIKE TOJILIFBIMEH OAFrbIHYBI YIIIH 8JCii OpbIHAAN-
Mac Tajanrtap Kosibl (MyHIa# jkarnail KbUIMBICTBI TONTapa
0oJ1aipl) HeMece TONTHI TacTall KeTyre MoxXOypieHi;

— WHAUBUATIH oineyeTi (pU3MKaibIK, 3USATKEPIIK) TONTHIK HOP-
Majap MeH TajanTap/bl TOJBIFBIMEH aTKapyFa MYMKIHIIK Oep-
Mei (MBICalTbl, ATBIIMHUCTEP TOOBI IBIHFA HIBIFyFa JaibIH/1a-
JIBITT YKATHIP, TONTAFB! Oip KATBICYIIBIHBIH (PU3UKAIBIK, JaiBIH-
JIBIFBI KETKLITIKCI3);

— CBIPTKBI, MHAWBUJIKE TOYEICI3 KaFjaiinap TONTHIK HOpMalap
MEH TajanTapjbl OpbIHIayFa Kexepri 0oiabl (MbICAJbI, aBTO-
MOOMITBIH OY3bLTYBI, aBUAPEHCTIH KeIiryi koHe T.0.).

TonThIK KOHGIUKTEPAIH TYBIHAAYBIHBIH TaFBI Oip ce0edi TomTa-
FBI KYPBUIBIMABIK, JKOHE MOpTeOeliK e3repicTep OOnbIN TaObLIadbI.
Erep Ton OapbiHIIa y3aK KBI3MET €TCE, TONTa TYPAKThI OJICYMETTIK-
MICUXOJOTHSUTBIK KYPBUIBIM TYBIHAAN Bl DOpMaNIsl eMeC TOTTHIK
KapbIM-KaTbIHacTap OipTe-0ipTe HbICAHIAHBIPBLIAIbI HKOHE CAJIbIC-
THIPMAJIBI TYPFBIJIA KBI3MET, POJI, HOPMa, KYKBIKTap MEH MiHJETTep-
IiH TYpaKThl Xyiecine ue 6onanbl. TonTeiH pOip MyIIeci TONTHIK,
O31HIH pei, MopTedeci koHE pecypcTapbl apKbUIBI KYPBUIBIMFA
«TIpKeNemi».

TonThIK OpBIH ©3apa OaliyIaHBICThI OPI ©3apa MAPTTACKaH KbI3MET,
TOCUI, KYKBIKTAp, MiHJIETTEP, JKayarnKepIIUTIKTEp MEH OMITIKTIH KHBIH
KYPBUIBIMBIHA Fie OOJa/IbI.

Tomrarbl MOPTEOETIK-POIAIK YCTaHBIMIAP (YIKEH OJICYMETTIK
KaybIMJIACTHIKTAFbI/Iall) KOJJICHCHIHEH CcapajlaHFaH JXOHE TITiHCH
bemikrepre GesinreH. TonTeIH Ke#Oip mymienepi Oemenai OpbIHFa
ve, )ayarThel peiep/i OlHalIbl, )KoFapel MopTedere ne. benerni ca-
JBICTBIPMAJTBI TYP/IC TOMEH OPBIHAAFBI TOIl MYLIENEPi, DJETTE, O3]1e-
piHIH MOpTEOETiK-POIIIK YCTaHRIMIAPBIH JKaKCapTyFa THIPHICAIbI.
Hortmxene tomimrimik MopTeOemiK-penaik KOHMIUKTED TYBIHAAYBI
MYMKIH.
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TonTsIK pen TonTsIK HOpMaap
(xpI3METTEDI)
Minngerrep KykpIk
| |
Kayankepminik Bunik

4-cyper. Tontars! KYpBUIBIM/BIK OPBIH CBI30aCHI

MBaprebemnik-peniik e3repicTep coHAai-aK, peIIiK KOHPIUKTEpMEeH
AHBIKTAJIabl, MYH/Iail KOHQIUKTEp MHAMBHUIL POIIiHIH TOI HOpMasaphbl-
Ha COMKec KeIMEYiHeH TybIHTamel. KoH(mukTep Kem >karmaiima 0oc
OPBIHIBI )KaHaAaH KeJIreH TYJIFa HeJICHTeH e TybIHAaM OThIpaabl. Tonra-
FbI OCHIMICITy JKOHE DJICYMETTCHAIPY YACPICi KUbIH oTe/l. hipinutioen,
YKaHa/IaH KeJITeH TOI MYIIeCiHe KOWBUIATHIH TaJANTap >KOFapbl 00 IbI.
Exinwioen, xaHalad KeJITeH TOI MYIIECI, DJICTTE, TOMIIILIIK 63apa ape-
KETTECYiH JKal->KaricapblH TOJBIFBIMEH O1TMEH T, Co ceOenTi HopMa-
JIap MEH TaJlafTapra dpAaibIM aIleKBaTThl TYPIE OPEKeT eTTICH/II.
KypBITbIMIBIK j)K9HE MOPTEOETIK-POIIIiK ©3repicTep TONTHIK MaK-
caTrTap MeH KbI3MET TYPJICPiHIH e3repyiMeH Jie OaillaHbICTHI 0OJIaIbI,
OI1 peiiiep, KbI3METTep, KYKbIKTap, )KayarKepuIliKTep MeH OHITIKTIH
Kaiita OemniHyiH Oospkaiiapl. Ton MyIIenepiHiH CAaHBIHBIH KOOCI01 MEH
KeMy1 TONTBIK OPBIHAAPIBI KaliTa 0eyre )koHe TONTHIK KOHPIUKTEP-
TH TYBIHIAy MYMKIHIITIHE aJIbIIT KeIei.
TynFa MeH TON apachblHAAaFrbl KOH(QIUKTEPIiH HETi3iHAE KaTKaH
Oipkarap ceOenTep/i epeKIneen kepceryre 0oia bl
— TYJIFaHBIH YMITTEpi TONTBHIH KYTKEH YMITTepiHE Kapama-Kai-
LBl KeJle/i, MBICANbI, TYJFaHBIH CamajblK CHIaTTaMalapsbl,
OHBIH TOPTiOI TONITHIH KYTKEH YMITTEpiHEe COlKec KeIMeH Il He-
Mece TOMNTBIH 631 TYJIFAaHBIH YMITTEPiH aKTaManabl.
— Makcarrap, KYHABUIBIKTap, MY/elep, Ko3kapactap OOHbIHIIA
TYJIFa MEH TOII apachIHAaFbl KapaMa-KalIIbUIbIK;

— TONTa TYJFaHBbIH 63 OeIelNiH apTThIPy YIUIiH, COHIAH-aK Kell-
Oacisl OpHBIHA 3 KYpecyi;

— KeldaclIbl MEH TOII apachIHAAFbI KOH(IINKT;

— YHBIM Oacmibichl MeH (hopMaiasl eMec TONTHIH apachIHIAFbl
KOH(JIUKT;
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— TON KBI3METIHIErl COTCI3MIKTIH INbIHAWBI HEMECE JKalaraH

afBITIKEPiH 371ey KOHE Taoy.

TonThIK YHBIMIIBUIIBIKTEI CaKTay YIIIH MaHBI3IBI KayiNTUTIKTI
IIIaFBIH TOIITAP apachIHAAFbl TYbIHIAFaH KOH(IUKTED KEITIPYI MyM-
KiH. MyHaii KOH(QIUKT HOTHKECIHIE TOTT 63 KOMIOaCIIbIIaphl MEH 63
OarapiiaMasapbIHbIH OaCIIBLUIBIFBIHIA €Ki JIYIIAHIBIK Jarepre 0ei-
Hyi MyMKiH. MyHIail Kapama-KaWITbUTBIKTBIH HOTKECIHIE TOTITHIH
KYJ1aybl MEH aHa TONTHIH TY311y YAEpici kKy3ere acybl MyMKiH.

[Iarera TOITap apackiHaa TYBIHAAFaH KOHMIUKTEP HET131HIE TYP-
i ceberntep xKarybl MYMKiH. MBICAITbI, TONTAFBI KOIIOACIIIBLTBIK, YIITIH
Kypec, ©31HJIK MyJJIeNnep, KYHAbBUIBIKTap, MaKcarTtap, pecypcrapibl
0oy MeH KaiTa 0exy >koHe T.0. MIaFbIH TONTApIBIH TY3LTYiHIH €31
JKAJIIBI TONTBIK, MYJIJICIICP/IiH CapallaHybIMEH, TONTHIK CaThUIbI Jiaya-
3pIMJA KYIITI OPHAJACTBIPYAAFEl ©3TepiCTePMEH, TONTHIH JKEKeJIeTeH
MYIIENepiHiH KeIOaCIIBIHBIH JKYPri3reH «cascaTblHa» KaHaFaTTaH-
OaybpIMEH OaHTaHBICTHI OOJBIT KEIIeIi.

Tortarel Ke3 KeNreH e3repicTepAl JKaKTaylibliap MEH KapChl-
jactap Jja 0osajel. O3repiCTiH KaKTaylIbUIaphl ©3/IepiHiH MopTeOe-
JK-POIIIK YCTaHBIMAAPBIH apTTHIPYFa, all KapChllacTap KOJl KETKEH
YCTaHBIMJIAP/Ibl KOPFayFa ThIpbIca/ibl. Ke3 KeJreH MO3UIUsl TOMTHIK
JKOHE Ke3 KEITCH O3T¢ I 9ICYMETTIK KYPBUIBIMIA TOII MYIIIECi, OCHI
MTO3UIIMSIFA e aKTOp TapamnblHAH OaKbUIAHATBHIH «OENTici3/IiK aliMak-
Ka» opnaaibiM ue 0onaabl (5-cyper).

//WA A — TONTHIE, aNeyMeTTIK KYPRUTEIMIAFET (AKTOP)
¢ A TOM MYIIecl MO3HTHACK
AT— (aKTop) TOO MYIIECi TAPATIEIHAH DAKEIIAHATEIH

// 7 «BeTicis afvaKy

5-cypert. «benricizaik aiMarbeD» ChI30achl

«benrici3mik aitMarbDy aKTOp YIIIH aiKbIH ’KOHE TON MYyIIenepi
YIIiH Oenrici3. ATanraH aiiMak, KaHIIAIBIKTEI MaHBI3IbI 00JICa, aKTOP
COHINAJIBIKTBI JKOFapbl OMJIIKKE Ue 00JIajIbl XKOHE 0J1 aiiMaKKa KipeTiH
e3re Jie aaMJiapFa COHIIAIBIKTHI KOIT 8Cep eTe/i.

AKTOPIBIH POl MEH KbI3METi epeke OOHbIHINA, HAKTHI Oip azam
KaTBICTHI «KaOIBIKTATaabDy. O3 MaKcaTTapbelHaa (OpMaabl KbI3MET-
Ti KOJIJIaHA OTBIPBIII, aKTOPJIAP POIT aTKapa ajajbl.
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Tomntars! (KOFaMIBIK KaybIMIACTBIK) Ke3 KEJITeH 63repicTep aKTop
TapanblHaH OAKBUTAHATHIH OCNTICI3IK aiMaFBIHBIH a3al0blHa HeMece
ol e3rejepre aikeiH 00abl. COHABIKTaH KOFaMIAFbl CHSAKTHI TOTITA
Jla OpAalbIM ©3repicTep KapchbuiacTapbl 00J1aibl, ajl ©3repicTepIiH 31
KOH(IHKTI Olipeti.

O3iH-03i 0aKblIayFa apHAJFaH CYpaKTap:

1. Kiwi oneymertik Tomka aHblkTama Oepiniz. dopmanipl sxoHe (Gopmabl
eMecC TONTap/IbIH alibIpMalIbUIBIFBI Hee?

. ®opmanasl emec TonTap KaHaal ycTaHbIMaap OOibIHIIA KYpbLU1aabl?

. TonTeIK HOpMasap KaHal KbI3METTEP OpbIHAANABI?

. Tomimriyik e3apa OpPEeKETTiH SIICYMETTIK YOKiHIH TYpJIEpiH aTaHbI3.

. TonTeIK KOH(MIUKTIH HETI3r1 TYpJepiH aTaHbI3.

. Tominminik KOH(GIUKTEPAIH HET13Ti ceOenTepiH aTaHbI3.

AN BN
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8. KapsIiM-KaTbIHAC Kyliesepi apacbIHIaFbl KOHINKTEP

8.1. KapbIM-KaTbIHACTBIH (OpMaibl koHE (HopMaIsl eMec Kyienepi apa-
CBIH/IAFBI KOH(IIUKTED.

8.2. TomapainbIK KOH(QIIUKTEP JKOHE OJIap/IbIH TyBIHIAY ceOenTepi.

8.3. TonThIK KOH(IHUKTIHIH caNgapsl.

8.1. Kapvim-Kamotnacmuly ghopmanost ycoHe

dhopmanovr emec yncyiienepi apacvinoazvl KOHPAUKMED

Kenrteren ¢opmangsl emec Tontap (opmanabl YHBIMHBIH HeTi-
3iHAC TYBIHZAWIBI (MBICANBI, TIEXTiH (QyTOOT KOMaHIACHl). Araiiga
(dopmanzel emec Ton (GopMaabl YHBIMFA aybICYbI 1a MYMKIiH (MbICa-
JIBI, J0cTap TOOBI ©3 (PUpPMAChIH kacaiipl). DopMaibl eMec TONThIH
My1Iesepi KapbIM-KaTbIHACTBIH (popMalibl koHe (hOpMalIIbl eMec eKi
KyleciHae e3apa apeker ereni. CoHbiMeH Karap (opmaiabl (QyHK-
usimap MeH GopMalasl eMec pesaep OipiH-0ipi amMacTBIPBIIT Ta kKa-



8. KapbiM-KatbiHac sKyiiesepi apachinjiarsl Koudumikrep 75

tajpl. Kemeri nocrap-»kakbplH agamiap OpTak KbI3METTEri MOCEICHIH
TyBIHIAYbIHA OAMITAHBICTHI OMMITOHEHTTEPrE, TITITI AYIIITaHIapFa aifHa-
JybI MYMKIH, aJI aJI7[bIH aJla TAaHbIC 0OJIMaFaH afgaMap e3apa OpeKkeT eTy
HOTHXKECIHJIE, ICKePITIK KaphIM-KAThIHAC YJIEPICIH/IE IOCTACYbI MYMKIH.

dopmanapl emMec TON KypaMBIHJAFbl MYIIENepiHe OaiaHbICThI
(dopmanabl yibIMMEH (MbICAJbl, TIKYIIAK SKWIAXKbI) COMKEC Keyi,
YUBIMHBIH OenTim 0ip OeiriH Kypaybl, TillTi YHBIM «IICTIHSH» IIIbI-
Fybl 12 MYMKiH. KoHGIUKTEpaiH anabiH any XoHE OHBI LIEIly YIIiH
OapeIHIIa COTTI OONATHIH HYCKACH — (hOpMaJIIBl €MeC TONTHI JKOHE
hopmaner YiBIMIBL Oip agam Ty3ce, an popMaIbl eMec Kemoacbl
0ip yakbITTBIH ©3iH/e YHBIMHBIH (hopMaiabl Oacuibl 00BN TadbLIa-
Iel. MyHIal coTTi COUKECTIKTIH 031 TonTarsl GopMalbl koHe Qop-
MaJIJIbl eMEC KapbIM-KaThIHACHIH KOH(IMKTICI3 KaTap eMip cypyiHe
KeTIUTIIK OepMen .

KapbIM-KkaTbiHacThIH (hOpMalIIbl J)K0HE (POpMAaIIBl eMec Kyiene-
pl apachlHAarbl KaWIIBUIBIKTAP MEH KOH(JIUKTEP KapbIM-KaThIHAC-
THIH TYPJi KyHenepianme Oip aJamMHBIH allaThlH MOPTEOeNiK-pesIiK
((pyHKIIMOHAIIBIK) TIO3HUIIUSIAPBIHIAFBI ABIPMAIIIBUIBIK HET131H I JIe
TYBIHIAHIBI. MBICATBI, (POpMAIBI eMeC TOIT KOIIOACIITBICH (hopMar-
JIbI YHBIMHBIH KaTapAarbl KbI3METKepi OOIYBI J1a MYMKiH, OHBIH HETi-
31HJIE aTajFaH TOI KbI3MET aTKapajbl, aj YHBIMHBIH OacuibiChl (Gop-
MaJIJIbl €MeC TOMTBIH KaTaparbl MyIIeci OOJIbIT TaObLIaIbI.

MyHai sxaraiiapaa Gopmalibl eMec KapbIM-KaTblHACTaH Gop-
MaJIIbl KapbIM-KaThIHACKA ayBICYBI MYMKiH. TYPaKTHI TONITaFbI KBI3MET
MIEH PO OChUIAMINA aybICTBIPY aCKaH KAWIIBUIBLIKTBI TYIbIPMAaIbI,
TYJIFaapabIK JKOHE ICKEpIiK KapbIM-KaTbIHACTHI HBIFAUTY TYPTKi 0O-
nanel. Anaiga «yHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-TONTHIKY TYPAKCHI3IBIK, KaF-
JaibiHIa O1p aJaMHBIH TYpIJi MOPTEOCIiK-pesIiK no3uimsiapaa 0o-
Jybl KOHQITUKTIre (TYJIFAIlILTIK, TYJIFaapasblK skoHe T.0.) Heri3 Oomapl.

Tom wmymIenepiHiH KapbIM-KaTBIHACTBIH TYpPJl KyHenepiHaeri
(bopmanmp! sxoHE POpMANIBI eMec) e3apa DPEKeTi TyJIFaapalblK Ka-
ObLIIay/Ia albIPMAIIBUIBIK TYAbIPa bl OChUTalINa, TYIFaaPaIIbIK CO-
KECTUTIK KapbIM-KaTBIHACTBIH ICKEPITIK caJlachIHAa CePIKTEeCTIH 63apa
TYCiHICYIH OUTHipMeii. DMOIMSIIBIK COUKECTINK (DyHKITMOHAIIBI
COUKECTUTIKTIH Keriii 0oa anmaiiuel. TyliFaapaiblk COMKECCI3MIKTIH
KapbIM-KaThIHACTHIH Oip JKYHECiHeH eKiHIIICiHe aybICybl KOH(IUKTI-
HiH maiija OonybIHa ceOen 0oabl.

dopmanael xoHe HopMaABl eMec KyHelep apachiHIarkl KOH(-
JIUKTIH TyBIHAybIHA HET13 OOJIFaH KalT — MaKcarTap MeH MYIenep.
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dopmanpl xoHe QopMaNIbl eMeC TONTapIbIH MYAIENEpi (TOIBIFbI-
MEH HEMece KapThlIal) colikec Kelyi MYMKIH; Tapayuieibai TYpAe
0oJTyBI 1a MYMKIH; TIITi COMKEC KeIMeyi e MYMKiH.

Bipre kpI3MeT eTeTiH KyHenepiH Myaaenepi MeH MakcarTaphbl-
HBIH COliKec OONybI €H KHUBIH MacelenepaiH Oipi OOJbIT TaObLIaIb.
Erep ocel MaceneHi 1emie anmaca, YWbIM TapaTbllybl HE (OpPMaIbl
eMec TONTHIH KYJIaybl Typasbl Co3 KO3FaTybl MyMKIiH.

dopmanasl YHBIMHBIH (OKIMIILTIKTIH) 0HE (HOpMaibl eMec
TONTHIH (€HOSK Y)KBIMBIHBIH) MYICICPIHIH KOIIILIITT OHaIpic )KOHE
Oey asChIHIA MIOFBIpIaHaabl. MyIenepIiH colKkec KelMeyi jKoHe
KOH(IIMKTEp €HOEKTI YHBIMIIACTBIPY KOHE OpTaK OpEKeT HOTHIKele-
piHe Oip ’KaKThl HEMece €Ki KAaKThl KOHIJ TOIMAYIIBUIBIK HOTHKECI
0osybl MYMKiH. MBICaNbl, KYMBICIIBIIAPABIH OUTIKTUIIMHIH KeTic-
TICYTIILJIITI, eHOSKTIH TOMEH OHIMILUIIr, eHOEK KOHE TEXHOJOTHSIIBIK
TOPTIIITI caKTamay, OHIipicTi HaIap YHBIMAACTBIPY, eHOCK aKbICBIMEH
KaHaraTTaHOay, MEePCICKTUBAHBIH JKOKTHIFBI JKOHE T.0. (aTanraH Mo-
cenenep «YHUbIMIarsl KOH(IMKT» TapayblH/Ia KapacThIPHLIATBIH 00-
Jazbl).

dopmanael xoHe (HOpMANILl eMec JKyHerep apachIHIAFsl Ke3
KeJIreH KOHQUIMKT ©3iHiH AaMy aschiHAa GopMaibl eMec KOIoOacbl
JKOHe YiibIM Oacmibichl peTiHne nepoectennipineni. Kemobacusr pesi
TONITHIK, MYZJIEJIepAl KOPFAy MEH TONTHIH OipJiriH cakTay (HBIFAHTY)
Oosbin TaObuTa Bl DopMalbl Oaciibl KeIOaCIIbiFa KaparaHjia, eH
aJBIMEH YWBIMHBIH MYIJIeJepi MEH MakcaTrTapblHa KOJ JKETKi3yre
OapeiHIa TYpTKi Ooyaabl. COHABIKTAH TINTI KaTapJarbl KYMBICIIBI
(opmanmpl emec TOIT MyIIeepi) KOHe OKIMIIMIIIK apachIHIaFhl Ke-
ke KOH(IUKT Te jkahaH/bIK KaKTHIFBICKA aifHATybl MyMKiH. Dopmai-
bl Oactirb sxoHe (HhopMalIbl eMec KOmOaCIIbl apachiHIaFbl KOH(QIUKT
TEK TOITHIK JKOHE YUBIMIACTBIPY Macenenepi OOWBIHINA TYBIHAAYHI
MYMKiH. Byn GackiM 0oy KoHE TYIFalbIK COWKECCI3/iK Mocesene-
pi ceben OosFaH KaparmaibiM TYJIFaapajIblK KOHPIUKT O0TYBI MYMKIH.
Anaiifa erep Ton €3 KeIIOACHIBICHIH KOJMAAUTBIH OoJica, hopMaiibl
xoHe (popMaIbl eMec KomdacuIbIapbIHBIH TYJIFaapaliblK KOH(MINKTI
TOJIBIK, MACIITAOTHI OOTYBI MYMKIiH.

Mynpaii xarnaiina KoHQIUKTepAl Wyl TOMeHeriield Hyc-
KaJapbl TYBIHJAybl MYMKIH:

1. bactibl MeH popManbl eMec Kemdaciibl apachiHJa KeTiciM-
ni Taly, MBICaJBI, O¢cep eTy canachiHa ((hopMaIasl KoHE (HOpMaIIbl
eMec) IIeK KO¥0.



8. KapbiM-KatbiHac sKyiiesepi apachinjiarsl Koudumikrep 77

2. bacuibl Tonm mymienepinin 6enriiai 6ip OemiriH e3 TapambiHa
TapTy YIIiH GopMaIasl eMec TOIl MyIIIeaepi apachlHaH KeJiCIeyIi-
nikTi Tabanpl. Erep ocblHIall Hycka >Ky3ere acca, TOI €Ki IIaFbIH
tonTapra O0ejiHyl MyMmKiH. Kemibacibl e3repy xaraaibl ga o0acH
MYMKiH.

3. YiibiM (OeutiMInie) OACTHIFBIH aybICTHIPY. Boc opbIHIBI (hopMa-
ITBI €MeC KOTITOACIITBI HEJICHY KaFIaibl 1a O0TYBl MYMKIH.

4. KoH}muKTi OKIMIIIIK TOCIIAEpMEH )010. KoH(IUKTI ochliaii-
I1a peTTey HYCKAachl Ke3iHJe OapibIFBIH (03 epKiMeH He MaXOypii
TypzAe) Hemece (hopMalIbl eMecC TOIITHIH OenTini Oip OeiriH KyMbIC-
TaH 0ocaty yAepici OHbIH cangapbiHa alHAITYBI MYKiH.

8.2. Tonapanuvix Konghnuxmep s#cone onapoviy, mystHoay cedbenmepi

TomapanblKk KOHPIUKTEp — JKEKe TONTAP/bIH apachiHJla KOH)-
JUKTIK KaHIIBUIBIK TYbIHAAYbIHA OAaHIaHBICTHI OJAPIbIH KaKThIFbI-
Cybl. ATajFaH KalIBUIBIKTap TYpIi ceOenTep Heri3iHae TybIHay bl
MYMKiH. MbIcabl, IMEKTeYIi pecypcTap YIIiH Kypec, 0achIMIIbIK
TaHBITY YIIiH THIPBICY, KAXKETTUIKTEP/II KAMTaMachl3 €Ty JKOHE T.0.
OCHI KaHITBUTBIKTapABIH 00pi KOH(MIUKTIH 0acKa 1a TypiaepiHe TOH.
Anaiiga TomapanblK KOH(QIUKTEpHAiH e ©31He TOH epeKIIelTiKTepi
6ap.

TomapanibIKk e3apa OpeKeT €Ty HEri3iHIe QJIEYMETTiK COHKECTIK
JKOHE DIIEYMETTIK CalIbICTBIPY YFBIMAAPHI KaThIp. By yreiMaap anam-
Japsl ©3iMi3IIH jkoHe e3re fen 0oy, 03 ToOkH (613 TOOBIH) Oacka
Ja TonTapAblH (Kapchl TONTApAbIH) apacklHaH epeKIIeNnen KopceTy-
ni kesneiai. CanpICTRIpy HEMeCEe KapaMa-KapChl KOIO apKBUIBI KEKe
WHAWBUATED ©3A€piH Oenriyi Oip 91eyMeTTiK KaybIMAACTBIK TYPFbI-
ChIHAH TEHECTIPE/l KOHE TOMIMITIK KaPhIM-KAThIHACTBIH CaJIBICTBIP-
MaJibl TYPJEri TYPaKThUIBIFBIH KaMTaMachi3 eTefi. O31H KaHgai aa
0ip TOTKA JKaTKbI3y «IIBIHBIMEH /i€ MYJJAEIEPIiH KAKTHIFBICHI )KOHE
TOTIAPAJTBIK KapBIM-KATBIHACTHIH KaHIai 1a 0ip y3aK Tapuxsl O0JFaH
JKarFAaliaa ChIPTKBI a1aMAap/IbIH KAFbIMCBI3 OCHHECIH KabIITaCThI-
panel [19, 58-59].

OIIeyMeTTIK (TONTHIK) COHKECTIK (DeHOMEHI TOMEHETiIei Heri3ri
epexeepii KaMTU/IbI:

— WHIUBUATIH 03uTHBTI « MEH» OeiiHeciH jxoHE ©3iH/IK dIey-

METTIK COMKECTITIH CaKTayFa ThIPBICY;
— TOI KypaMbIHa CHYIIITIK;
— CcaJbICTBIPY KaFuaaThl OOMBIHILA TONTHI Oaramay;
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— JKEeKe 63 TOOBIHBIH apTHIKIIBUIBIFBIH OH KOHE KapChl TOITHI Te-

pic Oararay.

Ocplnaiima, MCUXOJIOTHSUIBIK, 0alCalIbUTBIKTBI KAMTaMachl3 €Ty
CEKIJII1 YKaFBIM/IbI KbI3METIICH KaTap, DJICYMETTIK YHKACTBIK DJICyMET-
TiK CalBICTHIPY (Kapama-KaHIIbl KOK) MEH Kapchl TONTHl KEMCITyTe
JKarnai sxkacauabl.

Tominmiik KOHGIUKTEP TOTIAPATBIK, OalTaHBICTAp MEH KapbhIM-Ka-
THIHACTAP/IbIH KYIIEIiHE, CHIPTKBI XKayMEH KYpecCy YIIiH TOI MYIIe-
nepid OipikTipyre Heri3 60mambl.

Kondmukrire TyckeH tomrap imki OipiikTi Oy3raHIapra Kapcel
Te3iMci3airiMeH epekieneHeni. MyHaai Tonrapuarbl «backara Ke3-
KapacThD» JKOIO YIepici TOI MyIIeJepiHiH KONIIiTIriHiH KoJIayblHa
ne 0osabl.

Tomimimik O6ipiiKTI caKkTay XKOHE JKeKe OWJIIKTI HBIFAUTY YIIiH
TOT KOHE 1pi JICYMETTIK KaybIMAACTBIKTBIH KOIIOACUIBIIAPHI HbI-
FalTy (eHOMEHIH xui KojimaHanbl. Kem xarmaiia MyHaal «cas-
car» OackapyablH aBTOPUTAPIBl KyHeciHe e >KaObIK ToIlTapra
TOH.

BackapynbrH 1eMOKpaTHsUIBIK, TOCUIACP] Oap aImibIK TOTTapaa To-
MK Tere-TeHIIK KOH(DINKTIK JKaFaaiaapAblH KONTiriMeH, oyiap-
IIBI IIETTy TOCIIAepl MEH MeXaHU3MICPIHIH CaHaTyaHIbUIBIFBIMEH
KoJmay Tabansl. « KypbUIBIMABIK HKEM/ILUTIK JKaFIalbIHIA 11TKI SPTEK-
Ti KOHQIUKTEp Oenrini Oip OarbITTa TONTHIH >KahaHABIK JKikKe 0elri-
HYIHIH aJ/IbIH aJbI oTeIpaasy [20, 24].

Koramaarsl TYpiii TonTapasiH ©3apa 9peKeTi Typili Heri3 OoibIHIIa
KYpacThIpbUTYBI MyMKiH. Torrrap 6ip-0ipiHe KaThICTHI CalTbICTRIPMAITBI
OeWTapalnThIKTBl CaKTaybl MYMKIiH; OPTaK KbI3METTE (YHKIHSIAPIbI
0eJ1y JKOHE TOJIBIKTBIPY HETI3iHJe OailylaHbIC OpHATabl; KbI3METTIH
KaHmai ma Oip TypiHae koHe Oenrim Oip OanamapsiHaa O9ceKenecy;
0ip-0ipiH >KOFOFa OAFBITTAIFAH TIKEJICH KYpec Kyprisy.

HaprIkTHIK kaFmaiiza Keke oHe TONTHIK eMip CYPYHAiH CTpa-
TErusiChl MEH TAKTHUKAChl TOMAPAJIBIK OBCEKENIECTIK TIEH pecypc
YIIiH KypecTi O0pKaiapl. Ocipece Oy Kypec ipi 9IeyMeTTiK-cascH,
SKOHOMUKAIIBIK, JKOHE OJIEYyMETTIK-MOJIEHN ©3repicTep Ke3eHiHe
mmesieiceni. Coit ke31e HopMmaap, KyHAbUIBIKTap, OUITIKKE, KEeKe-
MEHIITIKKe, KaFugarTapra JereH KapbIM-KaTbiHac e3repei. MyHnai
Ke3eHJIep/e PeCypCThl 0y jkoHE KaiTa 06y YIIiH TOMmapablK Ky-
pec epexeci3 «OapibIFBIHBIH OapibIFBIHA KAPChI alllbIK, COFBICHIHAY
aliHajIagbl.
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8.3. Tonmuik Konghnukminin canoapol

KonaukTik sxarmasTka KOH(IUKTIH TyBIHAAY YOKIAEpi MEH
OJIAPJIbI MIENTY TOCIIAePi OaIaHBICTBI TONTHIK KOH(PIIUKTEP JKaFbIM-
IIbI (KYPBUIBIMIBIK ), COHBIMEH KaTap JKaFbIMCBI3 (KYPBUTBIMCHI3IBIK)
cannapra ne. KypbuibIMABIK KOH(QIMKTEpre TONTHIK 03apa OPEKEeTTiH
JlaMybl MEH KETiTyiHEe CEMTIriH TUTi3eTiH KOH(IUKTEp *KaTanasl. Ky-
PBUIBIMCBI3IBIK, KOH(QIUKTEP TOI MYIIENepi apachlHIaFbl ©3apa Ka-
PBIM-KATBIHACTBI HAIIapiiaTaJibl )KOHE TOITBHIH KyJayblHa ceder
OoJtaIbl.

TonThlK KOH(PIUKTEPIH HET13T1 callapblHbIH KeHOIpiH KapacTbl-
paubIK.

1.

2
3
4
5.
6.
7
8
9.
1

OJIEYMETTIK LIIMEJICHICTI KO0 KOHE KYLITIH JKaHalla OpHajia-
CYBIH OCKITY.

Tortarel MaHbI3/IbI MOCEJICIEP] LLICIITY.
KyHABUTBIK-HOPMATHBTI JKYHe/eri e3repicrep.

TonTars! YHBIMIACTBIPYIIBLIBIK ©3repicTep.

Bacmibiabiz naiiga 00mysl HeMece aybICybl.

©O3re oIl YCTaHYIIBI MYIIEIEP/Ii JKOKO.

Tominrimik OipTiKTI KYIICHTY.

AWBINTHIHEI 1311€Y.

[11aFpIH TONTApABIH KYPBUTYHIL.

0. TonTeIH BIABIPAYHI.

O3iH-03i 0aKbLIayFa apHAJFaH CYpaKTap:

1.

2.

3.
4.

TomTaFs! skoHE TONTHIK KOH(IUKT apachIHAAFBl ©3TrepicTepIiy o3apa Oaiina-
HBICHI KaHan?

Dopmanpl xoHE HOpMaIIBl eMec KapbIM-KaThIHAC JKYHEeIepiHiH apachlHIa-
FBI KOH(JIMKT TyBIHAyBIHBIH HETi3r1 CeOCnTepiH aTaHbI3.

Ci3 aneyMeTTiK (TONTHIK) COMKecTiK (heHOMEHIH Kajail TyciHeci3?

TonThIK KOH(IMKTIH HETi3ri cajapblH aTaHbI3.

YchIHBLIATBIH 9/1e0ueTTep:

1.

2.
3.

Kpuuesckuii PJI., ly6osckas E.M. Ilcuxonorust Manoi rpymmsl: TEOpPeTH-
YeCKUW M MpUKIaTHON actiekTsl. — M., 1991. — C. 147, 176.

Cwmenszep H. Counonorusi. — M., 1994. — C. 147.

Conomkuna M.M. V3MeHeHre KaKk COLMOJIOrHYEcKast IpodiemMa 1 Kak CHC-
TemHbli peromen // Bectark Mockockoro yausepcutera. Cepust 18. Conno-
norus U noautuka. — 1998. — Ne 1. — C. 97-98.
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9. YilbIMAaFbI KOH(PJIUKT

9.1. YiibiMaarsl KOHQIIUKT TypaJibl TYCIHIK.

9.2. KondaukT Typiepi )xoHe onapAblH naiina 6omy cedenrepi.
9.3. YiibIMHBIH ©JIC€yMETTIK-MOICHH XKYiieci.

9.4. YiipiMaars! KOHQIUKTIH cajaapbl.

9.5. YiipIMIaFel KOHQIUKTEPIIH aIbH ay.

9.1. Yiteimoazvl Konghnukm mypanvt mycinix

Y#bIMIarsl KOHQIUKT — YHBIM asChIHIAFbl HEMeCe YHbIMapabIK,
KEHICTIKTeTi OipiecKkeH KBI3MET CYOBEeKTUIEpiHiH (KeKe TyJFaiap,
TOMTap, KYPHUIBIMJIAP) KAKTHIFBICHI.

YHWbIM — Kazipri KOFaM KYpBUIBIMBIHAAFRI HETI3Ti Oemimime. bap-
JBIK, afaMap KaHuai jna Oip yhbIMFa Kipel (eHIIpICTIK, KapiKbUIBIK,
KOMMEPIHSIIBIK, MEMIIEKETTIK OacKapy, FBUIBIMH, O1TiM Oepy Kyiternepi,
aKmapar Kypajbl, QJIEyMETTIK KaMTaMachl3 €Ty, KOFAMABIK KOHE T.0.).

YHBIMHBIH KYPBUIBIMJIBIK, OemiMIeci )Ka0bplK, FuMaparrap, TexX-
HOJIOTHsUTap, OalIaHbIC TIEH epeXeNiep/li KaMTaMachl3 eTeTiH Kyiie,
T.0. KaMTUABL. AJsaiiia Ke3 KeJIreH YHBIMHBIH HerTi3i azamaap (Y>KbIM)
OOJIBIT TAOBIIAIBI, OJTAPCHI3 YHBIMHBIH KBI3MET €Tyl MYMKIiH eMec.

Yiieim Oenrimi Oip MakcaTka >KeTy YLIH Kypbuiagsl. om cox
Makcam anamaapibl YibIMFa OipikTipyre bIKnai eTteTiH daktop 060-
JIBITT TaObLIaABI. Y BIM MaKcaThl MEH OHBIH KypaMblHA KipeTiH JKeKe
TYJIFJIAPJIbIH MaKCATTaphIMEH COUKEC Kellyl MIHJCTTi emec. JKarbl
MakcaTka KOJI JKeTKi3y Kajail OoJFaH/a /ja )KeKe TYJIFaHbIH (MBICAIbI,
eHOeK YHBIMIapbIH/Ia) MaKCaThbIHA JKETYiHE MYMKIHIIIK Oepel jkoHe
YUBIMHBIH 9p0ip MYIIECiHIH )KeKe MaKcaTTaphl XKaJIbl MaKCaTTapAbIH
OpBIHJATYBIHA (MBICAJIBI, KOFAMJIBIK OipiecTikTep) OalmaHbICTHI 00-
JIBITT KeTIeTi.

Oxky KypasbIHbIH 0y OemiMiH/Ie eHOeK YHBIMIAPBIHBIH YKBIM MY-
mresiepi apachlHAa TYBIHAAWTHIH KOH(IUKTEP KapacThIPbLIAIbI.

Enbex yorcoimor — 6enrini 6ip Makcarrapra (eHIM ©HIIpici, FUMa-
PaTTBIH KOHJENY1, FRUIBIMH 13eHICTEp KoHE T.0.) KO JKETKI3y YIIiH
OpTaK KbI3METIICH OIpiKKEH agamaapabiH (GopMaiibl KaybIMIAACThIFbI,
Conyaii-aK Y’KbIMHBIH (hopMaiel TapaMeTpiepi (KypbUIbIMBI, camna-
JIbI KOHE CaHJIBIK KYPaMbl, OWIIIK TICH CaThUIbI JIOPEKCHIH KapbIM-Ka-
TBIHACHI, TiK KOHE KoJIFIcHeH OalylaHbICTap, MiHE3-KYJIBIKTHIH epeKe-
Jepi MEH Karujaajapbl skoHe T.0.) YHBIMHBIH €peKIIeNiri xoHe napa-
METpJICPIHEH TYbIHIAHIBI.
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9.2. Kongpnuxm mypnepi scone onaposiy, naiioa 6oy cebenmepi

YHbIM — KOIITETeH JIeMEHTTEePIH, CaH allyaH TiK JKOHE KeJIJIeHeH
OaiimaHpICTap/ABIH, OWJIIK TIEH CaTBUIbI JOPEXKE KAThIHACHIHBIH KHBIH
)ky#eci. COHABIKTAaH MYHAA TYPJI KOH(MIMKTEP TybIHIAHIeI. MEbIca-
JIBI, TiK, KOJJIEHEH, €HOCKTIK, TYPMBICTBIK, TOTIAPAJIbIK, TYJIFaapalblK,
POTAIK, MO3UIMSIIBIK, AIIBIK, JKa0BbIK, KOHCTPYKTHBTI, 1€CTPYKTHBTI
XKOHE T.0.

Kondnukrepain maiiga 6oy cedenTepiHe KbI3METTIH MaKcaTrTa-
PBL, KYHABUIBIKTAPHI, MY/JIENEpi, TOCLIIepl Typasbl Typii Ke3Kapac-
Tapra OalJIaHbICThl KAWIIBUIBIKTAP JKaTalbl. Y MbIMIACTHIPYIIBUIBIK-
SHOCKTIK KOHQUIMKTEepIiH OapiblK ceOenTepiH obvexmuemi XKOHE
cybvexmusemi nen Oemyre 6onaapl. OObEKTHBTI cedenTep Heri3iHae
YUBIMHBIH OOBEKTHUBTI KeMIIUTiKTepi (€HOCKTIH OypbIC YHBIMIACTHI-
PBUTYBI, BIICI3 MaTepUaIbIK-TEXHUKAIBIK 0a3a, KapKbUIaHIbIPYIbIH
KEMILTIr skoHe T.0.) kaTblp. CyOBbeKTUBTI cebenTep Heri3inae YHbiM
MYIIENIEePiHiH CYObEKTHBTI EPEKIIEITIKTEPI MCH JKaFIalbl KaThIp.

Kon¢mukT Typnepi MeH OHBI TyAbIpaThIH ceOenTep/iH caHalyaH-
IIBIFBI €HOCK YHBIMBIH/IA TIapaJIJIeNIbli TYPAE KapbIM-KAaTIHACTHIH Oip-
Hellle )Kykheci KbI3MeT erei. Mbicabl:

— YHBIMJIACTBIPYIIBUIBIK-TEXHOJIOT HSJIBIK;

— BIIEyMETTIK-DKOHOMHUKAIIBIK;

— OKIMIIIIK-0acKapy;
hopmanasr emec;
9JICYMETTIK-TICUXOJIOTUSUIBIK;

— QJICYMETTIK-MOICHU.

ConppikTaH eHOeK YXKBIMBIHBIH MYIIelnepi OipfeH OipHerre Ka-
pBIM-KaThIHAC JKYHeciHae e3apa opekeT eryi MyMkiH. Con cebenTi
yiBIMIa TMaiia 6onFad KOH(GIUKTEpai PYHKIHOHAIBI XKYHeIep THII
OOWBIHIIIA JKIKTEYTe 0OJaIbI.

1. Yiivimoacmuipyuiblivlk-mexHono2usibly KoHgauxmep.

«A.W. TlpuroxxuHHiH miKipi OoibIHIIA, (OpMabl YHBIMHBIH €H
0acThl KbI3METI ajaMJap/blH KOFaM/IbIK, CHOCKTIH MaKcaTTapbIMEH,
TociepimMen OalmanbIchHAa KaTeIpy [21, 99]. MyHaaii KypamMaHbIH
MaHbI3/[bl MEXaHU3MJICPiHIH OipiHe (€HOEK yoKiHiH JKYHeCiMeH Ka-
Tap) ¢opMmanmbl KapeIM-KaTbIHACTAPBI MEH EpeKeNepiHiH XKyHeci
xarazapl. Ocbl )KyHeHIH napameTpiepi KentereH ¢axropiapra Oaitna-
HBICTBI OOJIBIN Keleti. MbIcalibl, YIHBIM KYMBICBIHBIH PEIKUMI, OHJTIpic
TEXHOIIOTHSACHI, 0acKapy KYPBUIBIMBI, JKYMBIC KYIIiHIH camackl MEH
CaHbl, MalIMHAJIAP MEH KYPBUIFBUIAP/IBIH JKaF Iaiibl, MaTepraiaap MeH



82 2- 06011 M. Oprypai opTajarsl KOHQIMKTEp KoHe KOHQJIKT Typaepi

LIMKI3aTThIH OOMYBl, OHAIPUIETIH OHIMTIE JIeTeH CYpaHbIC MIEH YChIHBIC
JKar1aiel, 1.0.

YiibIMaarsl YHBIMAACTBIPYIIBUIBIK-TEXHOJOTHSJIBIK, KOHQIIUKTED,
0ip karbiHaH, (HOpMaIIbl YHBIMAACTHIPYIIBIIBIK OacTaManap/ by Ke-
JiciiMeyi HOTHXKECIHJIE TybIHAAWIbl. MpICaibl, eHOeK Y)KbIMBI MEH
YiBIM OaCHIBUIBIFBIHBIH QJJIbIH ajla KEJICUINeH XoHEe KaObLIJIaHFaH
epekesiep MEH HOpMallapablH (eHOSK peXUMIHIH KOHE OHIIpiCc TeX-
HOJIOTUSICBIHBIH ©3Tepyi, INKi3aT MeH MaTepuallblH Kell KeTKi3iyi,
JKYMBIC OPBIH/IAPBIHBIH KAaHAFATTAHFBICHI3 KaFIalbl, Kayilci3IiK Tex-
HHUKachl MEH JKEKE TMTHEHA epeXeliepiH caKkTayFa KaXeTTi Tocinaep-
JIiH JKOKTBIFBI JkOHE T.0.) Oy3bUIYBl HOTHXKECIHIE TYbIHAAWbI. EXiH-
11l JKaFblHaH, €HOEK YXKBIMBI MYIIENEPiHIH IIBIHAWBI MiHE3-KYIKBI
(KBIOBIPBIMIIA3IBIK, KEIITY, dKYMBIC TpaduriHiH Oy3bLIybl, TEXHOIIO-
THSUIBIK, KaFuAajiap/ipl cakTamay, IepcoHall aiibIObIHAH aclianTa aKay-
IbIH OOJyBI, KayilCi3MiK TEXHHKACHI €PEXKECiH caKTamay, >KOCHapIibl
TarceIpManapibl aTkapmay) HOTHKECIHe naiaa 0omajbl.

Y bIMIACTBIPYLIBUIBIK-TEXHOIOTMSUIBIK, KYHEre yCTaHBIMIIBIK KOH-
¢muxTep ToH. OnapabiH naiaa 60Iysl peiiK, GYHKIHOHAIIBIK, KOCi-
Ou ycTaHBIMAAPIBIH KapaMa-KallIbUIBIFBIMEH epeKiiencHeni. Mpica-
JIBL, JKYMBICIIBUTAPABIH (O6miMIe, TonTapAbiH) Oip Oeiri yiHbIMIaFsl
WHHOBAITUSUIBIK, ©3TepicTepre KhI3BIFAIbI, aJI SKIiHIIICI OHIIPICTIK Ka-
pBIM-KaTbIHAcKa OarbIHabl. [103UIMSIIBIK KOHPIUKTEP TYPIIi KbI3MET
OKIIIEPiHIH aTKapylIbIlFa YChIHFAH TallaTaphIHBIH COUKEC KelMmeyi-
HEH TybIHAANAbL. [103UIMATIBIKKA COHBIMEH KaTap KeKe TYJFaiap MeH
TonTapAbIH Oip-OipiHe ©3apa OaFbIHBIIITHUIBIFBI TYPTKI OOJIFaH KOH(Q-
JIIKTEP 1€ KaTabl.

Y bIMIacTHIPYIIBUTBIK-TEXHOJIOTHSUTBIK,  KYHeaeri  KOH(IMKTIre
JKYMBIC OPBIHJIAPBIHBIH TEHIepiMCi3airi e cedern 00ybl MyMKiH. By
JKEeKe KYMBICIIbUIap Hemece OYyTiH Oip OesiMIlere >KyKTelnreH MiHIeT-
TEeP, KbI3METTEP JKOHE KayarKePILILTIK COMKEC TOCUIIEP, KYKBIKTap MCH
OMITIK OKIIETTLIIr apKBITBl KAMTaMachl3 €TIIMECe Ky3eTre acabl.

CoHbIMEH, YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-TEXHOIOTHSUIBIK (OHIIPICTIK)
KOH(anKTepniH TYBIHJAYBIHBIH 0acThI ce6eHTepiHiH Oipine eHOCeK-
Ti YWBIMIACTBIPY MEH OacKapyablH TOMEHT1 JeHreli aTaabl, OHbIH
00BEKTHBTI JIe, CYOBEKTHURBTI Ji¢ HerizaeMeci 00aybl MyMKiH. OObek-
THUBTI HeTi3[eMenep YHUbIMHBIH ()YHKIMOHAJIIB! KYPbIIBIMBIHBIH ©31H-
Jie HeMece OHBIH Oackapy *KyHecinae (Mbicanbl, (GYHKLIUS MEH JuC-
GbyHKIHA (OPEKETCI3MIK) apachIHOAFhl KYPBUIBIMIBIK Kapama-Kaii-
IIBUTBIKTAP) KaJaHybl MYMKIiH, ajl CyObeKTHBTI Herinemesnep YHWbIM
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MymIenepi (0ackapbuIaThiH KOHE 0acKapaThiH) TapanblHAH KOCHUTYBI
MYMKiH.

2. YilvlmHbly 2neyMemmiK-9KOHOMUKAILIK dicyliecinoei KoHG-
JIUKM.

EHOex YHBIMBIHBIH YKOHOMHKAIBIK, dKYHECl KaIbl YHBIMIACTHI-
PYWIBUIBIK, MaKcaTTapAblH opOip Mylle MakcaTTapbIMEH Karap KoJl-
TMaHyIBIH HET13T1 MeXaHU3Mi OOJIBIT TaOBIIaARL. Y HBIM MaKcaTTapbiHa
KOJI JKETKI3y[le ©3 YJIeCiH KOca OTBIPBII, JKEKe TYJIFa, €H alIbIMEH 03
MaKcaTTapbIH, aJIFAlIKbl OOJBII SIICYMETTIK-DKOHOMUKAIBIK MaKcaT-
TapbIH Ke37eii. Y iibIM Oemiminesnepi MeH eHOCK Y)KbIMBIHBIH KeKeTle-
T'eH MYIIEJIepi apachlH/ia pecypc MeH KapaXaTThl YIeCTipy Kol XKar-
Jaiia KoJIanChI3AbIKKA YIIBIPATaThlH KOH(MINKTEPAIH TybIHAAYBIMEH
0aliIaHbICTHI.

Ochramail KOHQIIUKTEPAiH Keitdip cedenTepiH KapacThIpalbIK.

1. ATkapbuiraH eHOCKTiH aKbIChIH KEIiKTipy HEMECE TOJIEMEY.

2. OHJIey HOPMACBIH apTTHIPY HeMece eHOeK akbl Tapru(iH TOMEH-
JeTy.

3. YiipIM My1Ienepi jKoHe oJapAblH 0TOAChIIaAPBIHBIH OMIpPIIK Ka-
KETTUTIKTEPiH KaMTaMachl3 €T¢ alIMAUTBIH TOMEHT1 €HOCKAKBI.

4. blarananaplpynblH KeTimipiimMeren >xyheci. EHOek Tenemi
KOPBbI MEH MaTEPHAIIBIK UTLTIKTEPIl DIIIIETCI3 OOITy.

5. EHOeK yKbIMBI MYLICIEPiHIH DJICyMETTIK-9KOHOMHUKAJIBIK, KaF-
JAMBIHBIH TOMEHJICYiHEe aJbIl KEeJIETIH Kap KbUTBIK-9KOHOMHKAIIBIK,
KBI3METTEr1 YHBIM OaCIIbUIBIFBI TapalblHAH OPBIH aJIFaH ailKbIH OYyp-
MaJIayIIbUIBIKTap MEH JKaHCAKTBIKTap.

6. benimmenep apacbiHAa pecypcTap MEH KapakaTThl YIECTIpY-
JieTi TEHrepiMCi3IiK.

7. EnOex TeneMi KOPBI MEH JaMy KOPBI apachIHAa pecypcTap MeH
Kapa)xaTThl YIIECTIPYIETi TEHrepiMci3ik (eHOeK HOTIKECIH HeMIEHY
OolibIHIIA KOH(IIHKT).

OKOHOMHKAJIBIK, cajajga KOHQIUKTEP TYIbIPAThIH KOFapblaa Kejl-
TipiJreH cebenTepaiy iliHAeri €H COHFBICH YUBIM OacIibuiapbl (MeM-
JIEKETTIK KOCIMOPBIHAAPBIHBIH KYMBIC OepyIIiyiepi, MEHIIIK Henepi,
SKIMIILTIT1) MEH aJJaMallbl )KYMBICIIBUIAP apachIHAFbl HETi3Ti Ka-
pama-KalIIBUTBIKTEI TYCIHY YIIiH TyOerein moHre ue. COHFbUIAPHI
eHOeK KBI3METi Ke3iHJeri TYCIMIi yJIecTipy MEeH TYThIHy MaKcarTa-
PBIHAA TONBIFBIMEH KOJIAaHyFa THIPBICCA, all JKYMBIC OepyIIiiep Ku-
HaKTayIIbl KOPIGIH (MYMKiH, 63 TTaliJaCBIHBIH) apTYBIH )KOHE OHIIpic-
TiH KeHEIO1H (KaiTa KYPBhUIYbIH) KO3ICH .
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3. Oximwinik-oackapy sicyliecinoeai Konpauxmep.

YWBIMHBIH OKIMIIUTIK-0ackapy Kylheci, Heri3iHeH, KoHQIuKTep i
OackapyabIH MaHbI3/1bl MEXaHU3MIEPiHiH 01pi O0JIBIN TaObLIAAbI, OJIap
ki (YHBIM imisgeri 6ackapymbuiap MeH 6ackapbuiaTbiHaap, 0eim-
mIesep, TONTap, JKeKe TyJIFalap apacklHaa, T.0.) )KOHE CBIPTKHI (OHIi-
pyuIijiep MeH TYTHIHYIIbLIAP, MNKI3aTThI KETKI3yIIiIep MEH TaIlChl-
pBIC Oepymriiep apachiHAa koHE T.0.) 60ysl MyMKiH. [k KOH(IHK-
TEpJIiH TYBIHJAYbI, IICHIIMI XOHE cayJiapbl KaHaai jaa Oip neHreie
YHBIMIBI OacKapy Tociiaepine OaimanpICTl 00mbIT Keneni. backapy-
IbIH HETi3r1 eki Typi Oap: aBTOpUTApIIBbIK (OKTEMILi) )KOHE JEMOK-
parusuiblK. BipiHini Typi OapiblK ©HIIPICTIK KapbIM-KaTbIHACTAPIBIH
HBICAaHJIaHIBIPBUTYBIH KO3ZICH/I1, eKIHIITICI ©31H-631 YHBIMIACTHIPY MEH
031H-031 (coHAal-aK KOH(QIUKTEPAl Ae) peTTey YIIiH KeHIpeK KeHICTiK
Oepeni. backapy Typi kxen kaFmaiiima YHBIMHBIH ©31HIH THITIHE KOHE
OHBIH MakKcarTapblHa (KeJeMi, KYPBUIBIMBI, TEXHOJOTHSJIBIK, YAepici-
HE >KOHE T6) 6acKapyH1Hnap11HH Jla yKoHEe OacKapbLUIaThIHIAP/IbIH
J1a DJICyMETTIK-MOJICHN epeKmemKTepme JKOHE CBIPTKBbI JKarFnaiapra
OalimaHbICTBI OOJIBITT KEJE/].

OJNEyMEeTTIK YHBIMAAp/Bl 0acKapy — TeK KOH(PIUKTEp/Ii OacKaphII
KaHa KoiMaii, conmaii-ak onapjblH naiga OodyblHa TYPTKi OOJaThIH
aiftapibIKTail KapaMa-Kaims! yuepic. Temenaeri KoH(GIUKTEPAIH TYp-
Jiepi oKiMIIiTiK-0acKkapy *KyleciHiH KbI3MeTiMeH TiKenel OailiaHbICThI:

1. OkiMmIinik-6acKkapy anmaparblHIAAFb IIKI KOHPIUKTEP.

2. OpTaibIK SKIMIIUTIK TIEH XKeKe OeiMIIenepIi (KeKe KyMbIC-
mbuIap) OacuIblIapbl apachklHIAFbl KOH(IUKTED.

3. OKIMIIJIIK ITeH KOCITOIaK, apaChIHIaFbl KOHMIUKTED.

4. OKIMIIIJIIK [IEH KYMBICIIBUIAPBIH HET13r1 06JIiri apachlHAaFbl
koHprkTep. Oap ToMeHAeTi ceOenTepACH TYbIH Iaybl MYMKIH:

— JKOHOMHKAIIBIK cedernTep (KOFapblia aTar eTijreH);

— YHMBIMIIaCTHIPYIIBUIBIK-TEXHOJIOTHSIIBIK,  ceOentep (MKOFapbiia

aTarn eTIITeH);

— OacuIbUIapabIH 03 YOJIeJIEPiH OpbIHAAMAYbI;

— YWBIMIAFHI ICTIH IIBIHANBI JKaFTalbIH KOHE aJIJIaFbl KO CITAPhIH

JKYMBICIIBUIAPAAH JKachIpy;

— JKYMBICHIBUIAPBIH MY/ICICPIH eCKepMel YHBIMIBI KaiTa Ky-

py (MHHOBAIIHS €HTI3Y);

— JKYMBICHIBUIAP]IBI CEOCIICI3 KOHE OJIap/IbIH MYJIJICIICPIH eCKep-

MeH XKYMBICTaH LIbIFapy;
— OKIMIIIUIIK TaparblHaH eHOCK 3aHHAMACKIHBIH OY3bLTYHI.
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5. ®opmanaeigad ThIC YHBIMHBIH KBI3MET €TyiHE OaiIaHBICTHI
KOHGhauxmep.

dopmanapaH THIC YHBIM 031H-031 YHMAACTBIpYABIH Oip Typi 60-
JIBIT TaObUTa Rl Byl eHmipicTiK yibIMIAapAaFsl agaMaapIbliH MiHE3-
KYJIKBI MEH KBI3METIH PETTEYdiH O3iHaiK KocanKsl xykheci. On ¢op-
MaJiJibl JkoHe (hopMaibl eMec YHBIMIAPAbIH OeNriiepiH KaMTHJIbL.
Bys1 oHBIH ©31HIIK epeKIIeNiri O0IbIT TaObIIa b

Bip xaFbiHaH, 071 OHAIPICTIK KapbIM-KaTbIHAC MAceeci OOHbIHIIA
TyBIHIAHIBI (MBICQJIBI, OHIIPIC HEMECe OHIM OTKi3y), SFHU (hopmar-
JTbI YHBIMHBIH KBI3METIH aTKapabl (TOIBIKTHIPAIb), eKiHIII )KaFbIHAH,
OHBI (hopMaJIZIbl eMEC YHBIMHBIH OeJTiIepiMeH OaiIaHbICTHIPAIbI.

AN. TlpuroxkuH dopManibpliad ThIC YHBIMIApABIH Taiiga 0o-
JYBIHBIH YII KaifHap KO3iH 06l KepCceTTi.

1. @opmanosl yiiimubll GYHKYUALLIK MYPeblOaH JHCemKiniKciz0ici
JHCcoHe OHBIY CYOLeKmuemi gopmacvinuly 032epyi. OHAIPICTIK KapbIM-
KAThIHACTHI JKaH-)KAKThl HAKTBUIAYABIH €31 YHbIMIAa TYBIHJIaWTBhIH
MOceTeNep/IiH alyaHTYPILUIriH KaMTH anMaiasl. Keline macenenep
JKEKE KbI3METKEpJIep HeMeCe TONTapAblH OUTIKCI3IIrT MEH HEMKYpaii-
IBUTBIFEI ceOeOineH TysIHaaiiapl. DopManasiIan TeIC YHbIMIap ¢op-
Masabl YHBIMAAPIBIH KEMIIUTIKTEPIHiH OpHBIH Oenrini Oip neHrene
TONTHIPABI (MBICANBI, I1eX OacIIBICH Oac MH)KeHEepre KapaMai, TybIH-
JlaFaH MOCEJIeHI JTUPEKTOPMEH TiKelel IIeme/i; KoiMa MEeHTepyIIli-
ci xa0pIKTay OeJliMiHe TOKTaMai, aObIKTayIIbIIaH KaKeTTI 06J1-
MIEKTeP/Ii aajibl).

2. Yilvlmnwiy popmanovl minoemmepine coukec Key HomuiCecin-
0e MybIHOQUMbIH HCYMbICULLLIAPObLIY SLeYMEeMmIiK UHMe2PayUsaCh.
MBeicalbl, KOCTIAPIIBI MIHACTTEPII ATKAPY — KOFAPHI JKATAKbIHBIH KO-
He 0acka Jia bIHTAJIAHABIPYIapAbIH Keriii. KbI3bIFyIIBIIBIFBI OSHFAH
JKYMBICIIIBIIAD €HOeK OHIMILIITIH apTTHIPYAbIH (OpPMAaAbIAaH ThIC
DJIICTEPiH TabAIbI.

3. @yuxyus men dicexke mynzanvl 66.1y. Y MBIM JKEKe TYJIFara Oelr-
rizi Oip xbI3MeT (peis) Oepexni. Anaiina Keke TyJIFa OpAailbIM o3
peJliHe KaThICThI CajbICThIPMajibl aBTOHOMHUSJIBUIBIKTEI CaKTayFa
ThIpBIcabl. CONl apKBUIBI OJ (pyHKuHOHaJmH KLI3M6TTep1H atkapy
MEH 63 MaKcaTTapblHa KOJI )KETKi3y YIIiH KOChIMIIIA MYMKIHIIKTED
amaysbl.

dopmanpiIaH ThIC YHBIMHBIH €HOCKTIK KOH(IMKTITe KaThICTHI
peiti Oip MareIHANEI eMec. bip karsiHaH, hopManapIIaH ThIC Oaiina-
HBICTaD MEH KapbIM-KAaThIHACTAP KOMNTETreH KOHQPIUKTEPIi OONIbIp-
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MayFa KoHE IIeNIyTe HeTi3 00a Ibl, SKiHIII KaFbIHAH, OJap/bIH ©37Ic-
pi TYpi KOHOIUKTEPII TYABIpabl. MBICAIBI:
(hopManpIIaH ThIC YWBIMHBIH MYIIEIepi apachlHIAaFkl KOH(D-
JUKTE;

— Qopmanapl YHBIMHBIH (OpPMaIbl eMeC YHbIMFa KipMEHTIH jKe-
KeJlereH Myliesnepi (TonTapsl) skoHe (hopMaabliaH ThIC YHBIM
apachIHIAFbl KOHPIUKTED;

— OackapynblH (Gopmalpl xkoHe (opMabl eMec dicTepi MeH
MOCeJIeH] eIy apachlHAarbl KOHQIHUKTED;

— (dopmanapl xoHe HopMaabl eMec MyaIeaepAiH KOHPIUKTEPI;

— JKeKe TYJFaHblH (OpMalibl KhI3METTEpiH arKapyblHa JKOHE
OHBIH (hOpMaIbIIaH THIC YHBIMIAFBI polliHe OailTaHbICTHI POII-
TK KOHQIIHUKTEP.

dopMmanapl eMec YHbIM Oenrii Oip skarmaiina dpopMaimbl YHBIM
YILiH OaiBIITHI TYpIE TYPAKChI31aHIbIPATHIH ¢axTop 60J‘IyLI MYMKiH
Amnarina @opManz[Hz[aH TBIC YWBIMHBIH 1p1T1<1 cayry pel 9JeyMeTTiK
YUBIMHBIH KBI3METIHIH OY3bLTy HOTH)KECI eMec, OHBIH califapbl 00-
JIBIN TaOBLTAbI.

4. YiibimOazvl  KapblM-KamblHACMbIY — 8leYMemmiK-NCUX0I02Usl-
JbIK dicyliecine Oaunanbicmvl KOHDAUKmep.

Y#pIMaarel agamMaapAblH e3apa OPEeKeTTeCTIr (popMasiasl JKoHE
(hopManIbIIaH THIC KapbIM-KaThIHAC apKBUIBI KapaiMmanasl. Kes kei-
I'eH DJISYMETTIK yibIMIa GopMasibl eMec (81eyMETTIK-TICUXOI0T sI-
JBIK) OalmaHbICTap MEH KapbIM-KaThIHACTAp KYHecl KEeHETTEeH TYy3i-
neni. Onap ChIpTTaH periaMeHTTEIMEH I )KoHEe eHOCK KbhI3MeTi OOW-
BIHITA TYBIHOAWIBI, ajaiiga KbI3METTIK OaijaHbIC HETI3iHIe 1e Taii-
na Oomanel (OipieckeH KbI3MET, OpTaK JeMallbIC Ke3iHE, JKYMBICKA
Oapap xonna xoHe T.0.). DopManasl eMec KapbIM-KaThIHAC KCHETTCH
HeMece Tikesel agaMapMeH KapbIM-KaThIHAC jKacay OapbhIChIH/IA Ka-
aeImTacanbl. Kapviv-gamuvinac scacayoviy xasxcemminiei GopMaibl
eMec KaphIM-KaTBIHACTBIH HETI3Ti ce0eOi 60mbIT canamaasl. Gopmai-
Ibl eMec YWbIMJIa agaMAap/blH OipiryiHiH Heri3i — opmak myode, an
YHBIMFa MYIICTIKTIH HET13T1 KaFUAATl — manody epkindiei OOJBII Ta-
ObLIAJIBI.

®dopMaabl eMec TOMKa KAaThICTHI CHIPTKHI JKaFdaiiap ma Oaitna-
HBICTHIPYIIBI (PaKTOp OOIYBI MYMKiH. MBICaIIbI, YWBIM iMIiHJIE TyBIH-
JAWTBIH KMBIHIBIKTAp MEH IIHEJICHICTep, JKeKe TYJIFa HeMece TOIMKa
TOHETIH KayilTi ce3y, agamMaapabiH Oip-OipiHe Koimay jkacayra ThI-
pBICYBL. AnamaapAblH Oipiecyi YIIiH jKeKke KaCHeTTep MEH ONlapAblH
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e3apa TyciHicyi (MeHip, cyHKIMCi3IiK, Ko3KapacTapAblH, MKipIepIiH,
KYHIBUTBIK, OaFqapIapbIHBIH COMKEC Kemyi, T.0.) YJIKeH MaHbI3Fa He.

dopmanapl eMec YHBIM agamMaapiblH SJICYMETTIK BIKITaIIacThi-
FBIH KAMTaMachI3 €Tel, oyapasl GopMasibl peTTEyaiH Karajl acepi-
HEH XOHE KaFbIMCHI3IBIKTaH KOPFAHIbI, OJIAPJIBIH aIaMTepPIIiJIiTri MeH
©31H-631 Ka IipJieyiH KOJIai bl

OJNEYMETTIK-TICUXOJIOTUSIIBIK YHBIM KUBIH KYPBUIBIMFA e JKOHE
Oipkarap dopmaiisl eMec Tonrapra Oeseni. @opManibl eMec TonTa-
FbI KAPBIM-KATBIHACTBIH ©31H/IIK KYPBUIBIMBI, CATHUIBI ADPEXKE Kykeci,
KeNI0acIIbuIapbl (3Kaambl YHBIMAACTHIPYIIBIIBIK, KOHE TONTHIK), Ka-
FUJIANIAp, KYHJIBUIBIKTAP TYBIHAANIBI KOHE ONapibl cakTay OapiblK
TOTI MYTIIENEpi YIIiH MiHAETTi OOJa k.

KappiM-KkaTbiHacTBIH (hopManabl KyHeciHae agaM, eH ajablMeH
YHBIMHBIH KaJIITbI MaKcaTTapbIHa OaFsITTalFal OenTin 0ip KbI3METTI
aTKapyuibl 0ombin Ta0bkuiaabl. GopMaiiabl eMec Kykene anam e3iHiH
KEeKe MakcarTapbl, MYAJeNepi, KYHIbUIBIKTApbl Oap TyJIFa peTiHje
KbI3MeT arkapajibl. COHIBIKTaH J1a GOpMaI/Ibl eMeC YHbIM/IAFbl KOH)-
JUKTEpre alaMaap/blH SJIeyMETTiK-TICHXOJIOTHSITBIK, KACUETTEP1 JKOHE
OJIAP/IbIH JKEKE HE TONTHIK Myuz[enepi TYpTKi 60manbl. Ochbl KOH(ITUK-
TepmH KelOipiH aran eTenik:

MakcarTap, KYHIBUIBIKTAp, MYIETep koH(IUKTI (popmanmb
eMec KyHeHiH 0apibIK JCHIeHiH Ie);

— TOIl iIIiH/AE KaJbINTaCKaH KapbIM-KaTbIHAC JKyieciHe Oaiina-

HBICTHI POJTIK KOHPIIUKTED;

— TONTBIK HOPMaapblH Oy3bUIybIHAH TYBIHIaFaH KOHQIUKTED;

— 0acBIMIBIK jkacay JKoHE KOIIOacIIbUIBIK, KOH(DIUKTED;

— TYJIFaapaiblK  OJICYMETTIK-TICUXOJOTHSUIBIK  (IMOIIMSLIIBIK)

KOHQITUKTED;

— JKEKe TOTTAFbI AFbIH TONTAP apaChIHAaFbl KOH(IUKTED;

— TOMIMILTIK KOH(IIUKTEP;

— ¢opManapl xkoHE (opMaIbl eMec KOH(DIUKTEp apachIHIAFbI

TYPJIi AeHreieri KOHPIUKTEP.

dopmaapl eMec KapbIM-KaThIHAC (KaFUaanap, KYHIBUIBIKTAP, Mi-
HE3-KYJIBIK epexeliepi, CaThlIbl I9PEeKe Kyieci, KomdacIbUIbIK, )Ko-
He T.0.) — OHIPICTIK )KOHE OHJIIPICTIK eMec caslaia aJaMaapabl peTTey
teTiri. @opManibl eMec YHBIM — 03iHIH «OUBIH epexenepin» Gpopmal-
JIbl KYpBUIbIMIApFa MiHAETTEeyre KaOineTTi MBIKTHI Ky, Oenrini Oip
Karmalaa yieiMaa yereMaik eremi. COHABIKTaH 1a eHOCK YHBIMBIHBIH
TYpJIi cajachlHAA TYBIHIANTHIH KONTereH KOH(IMKTEpAl MIeuryaiH
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MYMKiH OOJIFaH TOCIIEpl MEH Maiija OOMYbIHBIH KalHap Ke3i aiey-
METTIK-TICHXOJIOTHSIIBIK, KyHee 00Iybl MYMKIH.

9.3. Yitoimnoly aneymemmik-maoenu scyiieci

ONEYMETTIK-MOICHH XYHe — YHBIMHBIH ©31HAIK KOCAJIKbl MOJe-
HueTi. On KapbIM-KaTbIHACTHIH, ((popMaiasl, GopMaiIsl eMec, OHIi-
PICTIK, TYPMBICTHIK JKOHE T.0.) )KOHE YHBIM MYIICICPiHiH KaIIbl Mo-
JCHUETIHIH KaJIbl )KUBIHTBIFBIHAH KalbllTacagsl. Y WbIMFa Oipkarap
KepceTKimTepi 6oibIHIIa O0ip-0ipiHEH alBIPMAITBIIBIFBI Oap agaMaap
Jia Kipeai. MpIicaibl, k9ciOu KacueTTepi OOMBIHIIIA ()KYMBIC OTi, Oi-
JM MeH OUTIKTUTIK IeHreii); oleyMeTTiK Oenriiepi OoWbIHIIA (ITHU-
KaJIbIK, KOH(PECCUSIIBIK, DIIEYMETTIK-TONTHIK, JKac EpEeKIIeNiK) KoHe
T.0. aTanFaH allbIpMalIbUIBIK TAPABIH 8p0ipi KOH(IHUKTIre ceden 60mybl
MYMKiH. Y ABIMHBIH Y3aK YaKbIT OOMBI KBI3MET €Tyl OPTaK JOCTYPIIEP
MEH 9AETTEpiH Maina OoiybIHa, OMayAblH OpPTaK CTEPEOTHUNTEPiH
xKacayra, Oenriyi Oip KBI3BMETTIK 3THKET TEeH YHBIMAACTBIPYIIBLIBIK
WJICONIOTUSHBIH Taiia O0IybIHA TYPTKI OOJaIbl.

OJIEYMETTIK-MO/ICHH KYHCHIH JKaFIaiibl Kol jKarjaaiia YiHbIMHBIH
O3IHJIIK epEeKIIEINriHe, OHBIH JaMy IEpCIIeKTUBACHIHA, MYIICIEPiHiH
KaJIIbl MOJICHUET JCHTeHiHe, OPTaHbIH CHIPTKBI JKaFaaiapblHa Heri3-
nenred. OChI )KYHEHIH KaFJaiibIHa KOTl JKarmaiaa KOHIUKTEPIiH KY-
3ere acy (hopMachl, onapzbl peTTey 9AICTepi MEH caliapsl OaimaHbic-
ThI O0Jabl. AamuapabiH Oip-0ipiHe KYpMETIIeH Kapaybl apTa TYCETiH
KOHE TYPJIl MYZAIEJIEP €CKEPLICTIH bIHTBIMAKTHI, YUBIMAACKAH YXKbIMIA
(YHKIMOHAIIABI, KOHCTPYKTHBTI KOH(IHUKTEP TYBIHAANABL, ajl OJap/bl
peTTey JKaFbIMCBI3 Cajlapra ajbll KenMmeini. Erep ne yWbBIMabBI TyI-
FaapasblK KOHE TONTHIK KapaMa-KalIIbUIBIKTap AYpIikTepce, oJap oH-
JIpICTiK KapbIM-KAaThIHACTAPFA TOJIBIFBIMEH KEPi OCEPiH TUTI3E/Il.

9.4. Yiisimoazol kongpnuxmin canoapol

KoHMMUKTIK )KaFTasTTBIH, MiHE3-KYJIBIK CTPATETHSCHIHBIH, KAThI-
CyIIbUIAp TapanblHaH TaHAAJIaThIH KOHQIUKTIH, PETTey TOCUIACPIHIH
cunarbiHa OaJIaHBICTBI YUBIMIAFhl KOH(IMKT KaFbIM/IbI, COHBIMEH
Karap KarbIMCBI3 J1a caliapFa ue 00Iybl MYMKIH.

KoHDIUKTIH orcasbimcebis candapviia TOMEHICTIICP/l )KaTKbI3yFa
Oomaser:

1. OnmoHEeHTTep apachiHIAFbl KapbIM-KaThIHACTAFbl KapOasac-
TBIKTBI KYIICUTY, JTYIIAH/BIKTBIH apTybl, SIEYMETTIK KOHUT KYH/IiH
Hallapiaysbl.
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2. KoHmnukTire TyckeH TapanTap apachlHAaFbl 03apa dPEKeTTeCy
MEH KapbhIM-KaTBIHACTHI IIIEKTEY.

3. OyHKUMOHANIBIK, KAKETTUTIKKE KapamacTaH ickepiik Oaitna-
HBICTAP/Ibl a3alTy, KAPbIM-KATHIHACTBIH COHFBI PET HBICAH IAHIbIPbI-
JIYbI, TOTITHIK KOHE KEKe O3IMIIUIIIKTIH apTyhl.

4. Hamap keHUI KYH/IiH jK0HE TybIHJIaFaH MOCEIeIeP IiH OH IIeTi-
MiHE CEHIMCI3MIK calIapblHaH CHOCKKE JIETCH YOXKIUTIKTIH TOMEHIEY,
eHOeK OHIMJIUIITiH TOMEHJIETY JKOHE KaJp TYPAKCBHI3IBIFbIHBIH apTYh.

5. KoHdmukTi Xypri3yre »*&oHE OHBIH CaJIapbIH YKOIOFA YaKBIT
TIeH KapaKaTThIH XKYMCAIYhI, )KYMBICTaH aaH/ay.

6. Kyl meH SHeprusiHplH TalTanacka MarblHACHI3 >KYMCAJYbI;
CyOBEKTHBTI SCEepIICHYIITIK TIeH KYH3edTic.

KoH(MIHUKTIK BIHTBIMAKCBI3IBIKTBIH THIM aCKBIHYBI TaparTap/IbiH
Y3aK yaKbIT OOWBI TalTaiacysl YUBIMHBIH YKaJIIbl JaFJaphICKa YIIbI-
paysl MEH BIIBIpaybIHA aJIbIT KeJeIi.

KoHQImuKTIH orcazvuimovt candapvina TOMEHIETINEP/l JKaTKbI3yFa
OoJaabl:

1. YiipiM mymienepinin Oedimaenyi MeH 9JIeyMeTTeH i piTyi.

2. Imki kapOamacTRIKTHI MIEMTY KOHE KaFIai sl TYpaKTaHIBIPY.

3. Y#bpIMIaFbI KYIIITI J)KaHaJIJaH OpHAJIACYbIH aHBIKTAY KOHE OSKITY.

4. YKachIpbIH KEMIIUTIKTEp MEH KaHCAKTHIKTapIbl aHBIKTAY.

5. TyblHAaFaH YWBIMIACTHIPYIIBUIBIK JKOHE TEXHOJIOTHSIIBIK, MO-
ceNeNepAiH paJuKaJIbIK HIeliMi, Oiperel mennmaepal i3aey.

6. AKmaparThIK yaepicTepi sKaHIaH IbIPY.

7. JKanmel Macemnenepai menry Yo TONThIH 0ipiryi, e3iHaik ca-
Ha-Ce3IMHIH, O31HIIK aJaMIepIIiIiK Ce31MIHIH apTyhl, ST JKaT-
KaH Macellere KaTbICybl.

KoH}ukTiH jx0FaphI/ia aTar eTUINeH KaFbIMJIbI )KOHE JKaFbIMChI3
cajJiapblHa JIereH YCTipT Ke3Kapac KOHMIHUKTIH Oip TYpiHiH 631 OHBIH
JaMybl MEH IIelIiTyiHe OalnaHbICTBl Kapama-Kapchl HOTHXKE Oepyi
MYMKIH IeTeH KOPBITBIHIIBI J)KacayFa ceOer 00abl.

9.5. Yitvimoazol Konghnukmepoin anovin any

EHOex yHBIMBIHBIH TYPIIi J)KYHeNepiHe TybIHIaFaH KOH(IUKTEp-
IiH OapibIK Typiiepi e3apa OalmaHbICTB OoIbI Keneai. Kapbim-ka-
THIHACTHIH Oip JXyieciHne maiiga OonraH KOH(PIUKT OacKamapblH 1a
KaMTHIbI, ce0e0l YHBIMIaFrbl KapbIM-KaThIHACTHIH OapJblK TYpIH Ta-
ChIMAJITAYIIIBI Ja amaMmaap ekeHi Oenrimi. Omap oleyMeTTiK KapoOa-
JACTBIKTBIH MHTErpaybl K03(QUIMEHTIH jKacail OTBIPBIN, ©34epiHiH
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KaHaFaTTaHOAyIBUIBIFBIH KAJbl «KWHAK CaHJIBIKIIIACHIHA» TOMTAC-
ThIpa ibl. COHJIBIKTAaH Ja YHBIMIAFbl KOH(IMKTIH aJJIbIH aJIy MEH OHBI
hIenry yJepici kel jkaFiaiiia oleyMeTTiK KapOalacThIKTBIH OCYiHIH
KaifHap Ke31 MEH JKUBIHTHIK KOPCETKIIITEePIH KaHIIAIBIKTH HAKTHI Opi
YaKbITBUIBI aHBIKTayFa OaillaHbICTRI OOJBIT Kesedi. by yuriH Typi
TOCIIJIEP MEH DJIICTEP KOJIaHbLIaIbl. MbICalibl, (DaKTOPJIBIK TaJ 1Ay IbI
KOJIJaHa OTHIPHIT, DJICYMETTIK KapOalacTHIKTHIH WHTETPAIAbl KO-
(uueHTiH aHbIKTayFa Oosassl [22, 78-79].

OJeyMeTTiK KapOanacThIK JeHreliHe JUarHoCTHKA Kacay DIEyMETTIK
MaceTeepIiH HeTi3Ti KelleHIH aHBIKTayFa, OJlap/ibl acKbIHY JCHICHiHEe
colikec Oeryre, KKETTi MIemiMIepai KaObUlaay MyYMKIH/IIH aHbIKTayFa,
TYBIHJIAHUTBIH MOCeNeNep/i peTTey OOWBbIHINA CHITATTaMa KacayFa MyM-
kinmik 6epeni. A.W. [purokun [22, 78-79] yebiaran «Y HbIMAACTBIPYILIBI-
JIBIK, KOH(ITHKTI Oaranay rpaduriny KOIIaHy apKbUTbl OJICyMETTIK Kapoa-
JIACTHIKTHIH JIaMy JMHAMHUKACBIH KepceTyre Oonaer (11-cyper).

K2

|
I

Kanarartan6aymbUIbIK gopekeci 72

T T I
M
11-cyper. YiibiMaacTeIpyIbLIBIK KOHGIUKTI Oaranay rpaduri

Mynpa K, K,,. K — oneymerrik KapOanacThlK KOPCETKILITEPi;
K — xap0OanacThIKThIH KYJIBIpaybIHA AJIBIT KeJIETIH CHIHH HYKTE.

YiibIMIaFbl KaHAFATTaHOAYIIBUIBIK JICHICHIH SKCIIEPUMEHTTIK Oa-
Fajay TOCUII apKbUIBI aHBIKTayFa 0oiampl. Ochl TOCUIII 3armopokbe
eHOCK Y KBIMBIH/IA KOJIJIaHA OTBIPHIIL, 3ePTTEYIIIEP KaphIM-KaThIHAC-
THIH TOMEHJIET1IeH KaFIalbIH aHbBIKTaab! [22, 80]:

— KaHararTaHOaymbutblK 20%-1aH acmaiibl, KapbIM-KaThIHAC-

ThIH KaHAaFaTTaHAPJIBIK, JKaFIaibl;

— KasararTanOaymbuiblK 20-nan 40%-ra neiiin 0onansl, KapbIM-
KaTBIHACTBIH TYPAKChI3 KaFIaibl;
40-tan 70%-ra geifiH, KapbIM-KaThIHACTBIH JIAFIapBIC aJl/IbIH-
JIAFbI JKaFaibl;
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— 70-ten 100%-ra ieiiiH, KApbIM-KATIHACTBIH JAFIAPBIC YKAFIAMbL.

OJIEYMETTIK KapOaTacTHIKTHIH Oenriyiepi KapamaibiM Oakpliay
9IICIMEH aHBIKTAIYBl 1a MYMKiH. «Kemenoeneeny» Konguukm KopiHi-
CIHIH TOMeH Ieriied Tociiaepi 00Iybl MYMKIH:

— CTUXWSUTBI MUHU-)KUHANBICTAp (OipHeIIe aqaMHbBIH OHIiMeci );

— JKYMBICKA KEJIMEY CaHBIHBIH apTyhl;

— eHOeK eHIMIITITIH TOMEHICTY;

— KEPTLTIKTI KOHQIUKTEP CAaHBIHBIH apTybl;

— JKOFapbl SMOILIMOHAJIIBI-TICHXOJIOTUSJIBIK, (POH;

— @3 epki OOMBIHIIIA KYMBICTaH JKarmai 0ocay;

— ©CeK Tapary;

— OacHIBUTBIKTHIH HYCKAYBIH Y)KBIM OOJIBITI aTKapMay

— CTUXWsUTBI MUTHHITEP MEH epeyiiep;

— ocepmIir KapOamacTHIKTEIH ocyi [21, 93].

OJIEyMETTIK KapOallaCTHIKTBIH KalHAp KO31H aHBIKTay >KOHE
KOH(DJIMKTI JaMyJIbIH 0acTanKbl KE3CHIH/IE IS IIBIFBIH/IBI OipIiamMa
TOMEH/IETe/ Il )KOHE KAFBIMCHI3 caljap MYMKIH/IITIH a3aitaasl. KoHd-
JIUKTEP/ pETTEeYACTI MaHBI3/IbI POJIJII DICYMETTaHYy KbI3METI aTKapyhI
MYMKiH, OJ1 dJIeyMeTTaHy MOHUTOPHHTIH YHBIMIACTBIPYFa, KEIICHTI
Tajay XKyprizyre, yibIM KarJaiblHa JUArHOCTUKA XKYpPrizyre, cou-
KeC KeMUIAeMEHi jKacay IIBIFyFa, al KaKeT >Karmaiiaa JeNTaiiiabIK
KBI3METTI 63 MOMHBIHA aTyFa KaOileTTi.

Erep mamyjibiH anFallikel CaThIChIH/A KOH(IMKTIH aJJIbIH aJly He-
Mece OHBI IIelry MyMKiH 0oimaca, anaa KOHGIIMKTI 0acKapyIblH Ke-
Jieci TocIaepiH KoianyFa 0oaapl:

— KOH(DIUKTEH KETY;

— BIMBIpara Kely,

— BIHTBIMAKTACThIK;

— KYIIIEH MIemry.

ArtajFaH TocIaep OKy KypaJlbIHbIH OipiHIIi OeimMiHIe KaH-KaK-
THI CHUTIATTAJIFaH. Y HBIMIACTHIPYIIBIIBIK, KOHPIIUKTEpTe TOH O31HIIIK
EPEeKILEeTKTEeP/IiH KeHOipiHe TOKTaIaMbl3.

Y WBIMIAaCTRIPYIIBUTHIK, KOHPIIMKTEP/1 MIETTYAiH MaHBI3AbI IIap-
Thl KYKBIKTBIK KaMTaMachl3 €Ty 00w TaObuiansl. On Typii Ky-
KBIKTBIK (3aHHamMaublK) akTiiepre (KP Koncturynusiceinan Gacran
JKeKesereH OYHpBIKTap MEH YHBIM OacHIbUIApBIHBIH OKiMiHE JCHiH)
Herizneneni. Colikec KYKBIKTBIK 0a3aHbIH 00Jybl KOH(IUKTI 3aH1ac-
TBIpYFa MYMKIHIIK Oepeni »oHe Oenrir Oip HeHrelne OHBIH JaMy-
bIHA BCEP eTe/l.
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«KyMBICIIBI — KaAaylIbl» KapbIM-KATBIHACKIH PErIAMEHTTCH-
TiH KYKBIKTBIK KY>KaTTapAbIH HET13TiIepiHiH 0ipi « Y KBIMIBIK €HOCK-
TiK TaJacTapisl HIenry TOpTiOi Typanb» 3aHbl, ajl KeKeJereH YHbIM
YIIiH Y KBIMJBIK KeJTiciMIIapT OOJIbIN TaObLIa bl, MYH/Ia, HET131HEH,
eHOEKTIK TaylacTap MeH KOH(QIIMKTEP/Ii PETTEYNiH MYMKIH OOJIFaH HYC-
Kanapsl kemicineni. KeprimikTi KOHQIUKTEPAiH KYKBIKTBIK Oa3achlH
OHBIH OapITBIK MYIIIENIEpi YITiH OpTak KaFuaaaap MEH epekenep xKyie-
CiH aHBIKTAWUTBIH YUBIM JKaprbichl MeH 0acKa Ja KYKBIKTBIK aKTiiep
Kypaiael. KapbIM-KaTBIHACTHIH OJICYMETTIK-TICUXOIOTHSITBIK, JKYiie-
ci neHreiinme OefipecMu KYKBIKTBIK, 0a3a pelriH (popMalibl eMec Ka-
FUJIajiap MEH epexkeliep, all Jeiall HeMece apOuTp KbI3METiH (op-
MaJJibl eMec KeIIoaciibiap aTKapabl.

Jxon BepToH KOHQIMUKTIK KYOBUIBICTApABIH YII HACAIABI TY-
piH OeJir KepceTedi: Tajac, KOHMIUKTEP, Oackapy Moceleepi JKoHe
OJIap/bl IEIIYAiH SICTePiH YChIHAABL. ATallFaH XKIKTeMe MEH dicTep
YHBIMJIAFbI KOH(IIUKTIK JKaFJaiaap/ibl aHbIKTay YIIiH JIe )KOHE oJap-
JIBIH TIETTY YIIiH JIe KOJJIaHBLTYbl MYMKIH.

EnOek Tanacel, Heri31HEH, aJaMHbBIH 0a3alIbIK DJICYMETTIK KaXKeT-
TUTIKTEPIH KapacThIPMaIbl KOHE BIMBIpara KeIy OJici apKbUIBI Ke-
Jicce3 JKYprizy yAepiciHae MIeiayi MyMKiH.

JI. BepronnsH Tikipi 60WBIHINA, KOHMIUKT HETI3iHAE aJaMHBIH
0a3aybIK SIEyMETTIK KaXKETTIMIKTEPiHIH KAKTBIFBICYBI KaThlp. COH-
JBIKTaH J]a OJaplibl PeTTey YIIiH OJl «Moceliere OarbITTalFaH aHalu-
TUKAJBIK SJICTep/Al (MOCceNeHi Tajjay >KOHE aHBIKTay, yorKIeMEeHi,
KaThICYIIBUIAPBIH, KAKETTUTIKTEplI MEH e3apa KapbIM-KaThbIHACHIH
Tanay, KaKeTTITIKTepIi KaMTaMackl3 €Ty OajaMachiH KOHE MeTiMIl
TaHJayabl)» yebiHAbl [23, 117].

backapy Macernesepi mikipraiac ®Kyprizy Hemece Oajiamalibl TaH-
Jay skacay KesiHzae meurinyl MyMKiH. Ocbl Mocenenepi menry yui
0acKapyIblH «CBIPTKBD MaMaHAAPBIHBIH KBI3METTEpiHE JKYTiHY Ka-
KET.

Happik 1ieH OacekenecTik KarqaiblHIa HOTHKEI KBI3MET eTill,
JaMy VIIiH YHBIMAAp 9pJaiibiM e3repyl jK9HE KEeTULAIpiTyl KakeT.
byn xarnaiina op0ip TepT He Oec KbUT CallbIH YHBIMAACTBIPYILIBLIBIK
KYpBUIBIMJIa ipi e3repicTep jkacay KepeK, TEXHOJOTHSHBI ©3TepTy,
YKaHa OHIM IIBIFapy KaKeT xKoHe T.0. MaHBI3/IbI 03repTysiep OHbIH Oip-
Karap MYILIEJIEPiHiH MyeTepiH KaMThII, KOHQIUKTIH KaiiHap Ke3iHe
attHamaapl. OmapablH aaablH ally )KOHE PEeTTey KOl JKarmaina YibIM-
IIbI DacKapy aaicTepiHe OaiIaHBICThI OOJBITT KIS/,
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MacerneHi Kyl KOpCeTy apKbUIbl 1INy dJIiCi aBTOPUTAPIIBIK Oac-
Kapyra ToH Oomeim kenemi. Onapasl KOJNIaHy Karmail OakpliaymaH
IIBIKKAH KOHE COMKeC MISIIMI Te3 apafa KaObuiaay Ke3iHie, SFHH
TEK TOTCHIIIE )KaF/Iai/1a FaHa JOJIEIeHYl MYMKIiH.

OJIeTTeT1 JKaFaiaa Kyl KepCceTeTiH dIic THIMCi3, ce0edi o Ka-
paMa-KalIbUIBIKTBIH 0acTaybIH JKOMMAaN b ’KOHE KaphIM-KaThIHACTA-
FBI KapOaaCTBIKTHI a3aiTHAMNIEI.

YKorapbl kapOanacThIK NIeH KOH(IIUKTI )KaFAasTThIH ceOenTepi (aci-
pece yibpMbl pehopmanay ke3iHae) TOMEeHAET el 00yl MYMKIH:

— YHBIM MYIIENEPiHiH XKEeTKLTIKCi3 XabapIapIbIFel;

— JKaJIFaH HeMece OypMaJiaHFaH aKmapar, 6cekx;

— KeJIeNIeKKe JIETeH CeHIMCI3/IIK, TYPJIayChI3IbIK;

— KOMMYHUKAIUSUIAPJIAFbl MEKTEYIIep kKOHE T.0.

Kermreren 3epTreymmiiepaid miKipiHine, YHBIMAAPIABI OaCKapyIbIH
OoJamarel OpTaK MEHEIKMEHTTI SHTI3yl KaXKEeT eTeli, OJ1 TOMEH/Ie-
rijepi YCbIHAIbI:

— YHBIM )KYMBICBIHA OHBIH OapJIbIK, MYIIIEIePiHiH TapThLUTYHI )KOHE
apanacysl,

— OKUICTTUTIKTI )KOFaphITaH TOMEHTe MYMKIHJIITIHIIIE MaKCHMaJl-

JIbI TYpJie TaObICTaY;

— TEXHHKAJIbIK, KOHOMHUKAJIBIK JKOHE OJICYMETTIK aKmapaTThlH

aifHaITy epKiH/ITi;
— KOMMYHUKAIUSHBIH MYMKIH/IITTHIIIE 1aMYBbI.
YibpMael pedopmMarnay KesiHIe MIMETeHICKeH 9JIeyMeTTiK KOH)-
JIUKTEP1 OOJIIBIPMAY HEMECEe OJIAPJIbIH JKAFBIMCHI3 CallJIapbIH a3aiTy
YIIiH YHABIM OacCIIBUIBIFEI COMKEC ic-TIapaiapiblH TOJBIK KEIICHIH
JafbIHAY b )KOHE OTKI3y1 KakeT. MpIcalib:
— YHBIMIIBI pedopManay/iblH erKeH-TerKelil KOoCIapblH Kacar
HIBIFapPY;

— 0apybIK KbI3METKEepJIepl anjarbl KaiTa yWbIMIACTHIPY JKOHE
MYMKiH OOJIFaH MepCIeKTHBAIAPhI TypajIbl Xabapaap eTy;

— YHBIMJIBI peopMaiay/IblH alllbIK TAIKbLUIAYbIH YHBIMIACTHIPY;

— JKaHa KYMBIC OPBIHIAPHI YIIIH KaapiapAblH KaWTa JaibIHIbI-
FBIH YUBIMJIACTHIPY;

— JKYMbICTaH 0OCATBhLIATHIH >KYMBICIIBUIAP/IBI €HOCKKE TapTyFa
TYPTKi OoIy;

— JKYMBICTaH 00CaThUIFAH KbI3METKEPIICPTe 6TEMaKbI TOJICY MOCe-
JIECiH KapacThIpy;

— 3 DPEKETTEPiH KOCIMOJAKIIeH YHIeCTipy.
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Erep TybiHmaraH kapama-KaWIIBUIBIKTBI YHBIM asiIChIHJA MICIIY
MYMKiH OoimMaca, KOH(DIUKTITe TYCKEH TapamnTap TaTylacThIPaThIH
KOMHCCHSIIaH HeMece eHOeK apOUTpakbIHAaH KOMEK Cypaybl MYMKiH,
o1 «Y KbIMJBIK €HOCKTIK Jaylap/pl Memry TOPTiOi Typaibh 3aHMEH
KapacThIPbLIAIbI.

EnOex KaTbIHACBIH PETTEYIiH JKOHE OJIEYMETTIK KOH(IMKTEp.Ii
MIETTYIiH SYPOITaIbIK MEMJICKETTepe KeHIHCH KOJTAHBUIATBIH THIM-
Il TocuIepiHiH Oipi aneymemmix cepikmecmikmi Oamvinty OOIBIIT Ta-
Oputanpl. bym Tocin eki JKakThl KOJAIIBI KeliciMre KOoJl >KETKi3ymiH
HETI3T1 TOCil peTiHae Kemicce3aepai KOMaaHyabl, OipleckeH IIeri-
HIMJIi, BIMBIPaFa KeJIy/l YChIHAbI. OJIEYMETTIK CEPIKTECTIK Oip YHbIM
asChIHJA KAJIBINTACYBI, all KeHIHHEH ipi SJIE€yMETTIK TOITap apachiH-
JaFbl KapbIM-KaThlHAC JKYieci peTiHnae OipTe-0ipTe Aamybl MYMKiH.
KapbpIM-KaTbIHACTBIH MYH/IaH KYHECiH KeHIHEH SHAIpY VITiH KeMiHIe
TOMEHJIET1 IeH JKaFnaiiap skacaaybl MyMKiH:

— TYpakThl KYKBIKTHIK Oa3a XKOHE KOFAMHBIH OapibIK MYyIleci

YIIIiH COUKeC KeJETiH SIeyMEeTTIK KeMiIIeMe;
— KOH()IMKTOJIOTHSUIBIK, MOJICHUCTTIH OeNriyii Oip JeHreii »oHe
DIIEYETTi CepPIKTECTEePMiH 13T1 HHETI.

— JKYMBICKA KEJIMEYIIiJep CaHBIHBIH apTYHhI;

eHOCK OHIMIUTITIHIH TOMCHIEY1;

— JIOKaJTbJIbI KOH(DJIMKTEP CaHBIHBIH apTYHI;

— OMOIMOHAIABI-ICUXOIOTUSUIBIK JKaFIaiIbIH apTybl;
— JKammai e3 epKiMeH KYMBICTaH KeTy;

— CBIOBIC OHTIMEHIH Tapaysbl;

JKETEKIII TarlChIPMaChIH YKBIMIBIK, OPBIH/IaMay;

— asgKacThl epeyinuep;

— OSMOUMOHANBIK KapOaTacThIH OCyi.

O3iH-03i 6aKbLIayFa apHAJFaH CYpaKTap:

1. YiieM neredimis He?

Yiteimzarsl (hopMaliibl KapbIM-KaThIHACTBIH (HOPMaIIbl eMeC KapbIM-KaTbl-
HACTaH KaHJail ailbIpManIbUIbIFE! 0ap?

YiibIMIars! KOH(QIMKTIH HETi3ri TYpIIepiH aTaHbI3.

YiibIMaarsl KOHQIMKTIH TybIHQY ceOenTepiH aTaHbI3.

Y BIMAACTBIPYIIBUIBIK KOHQIMKTEP/iH MYMKIH CaJIIapblH JKOHE HETi3Ti KbI3-
METTEpiH aTaHbI3.

Ci3 yitbIMIarpl KOH(QIMKTEPAIH ajlIbIH alyIblH KaHaai Tocinaepin Oinecis?
7. Y#bIMIAFbI OJICYMETTIK KbICHIM ONTiiepiH aTaHbI3.

kW

o
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10. OneyMeTTiK-eHOEKTIK KOHPJIUKTEP

10.1. OneymeTTik-eHOEKTIK KOH(IUKT TypaJIbl TYCIHIK.

10.2. OneyMeTTiK-eHOCKTIK JKOHE DJICyMETTIK-9KOHOMHKAIIBIK, KOH(IUKTEp-
JeTi KapaMa-KalIIbUIBIK OaFBITTaphl.

10.3. OneymeTTiK-eHOEKTiK KOHQIUKTEPIiH KopiHy (hopManapsl.

10.4. OneyMeTTiK-eHOCKTIK KOHQIUKTEPIi peTTey.

10.1. Oneymemmik-endeKmix KoHauKkm mypanvt mycinix

bi3 ipi aneymerTik TomTap, YHbIMAAp MEH MHCTHTYTTap TapThLIa-
TBIH €HOCK KATBIHACHI CAJIACBIHAFBI JKOHE MAaTePUAIIIbIK [ICH DJICyMET-
TiK pecypcrapabl 6emy (KaiTa 0ey) asChIHIAFbI SIICYMETTIK KOH(ITUK-
TepAi KapacThIpaMbI3. MbIcalibl, ipi KSCITIOpBIH MEH OYTiH Oip camanap-
IbIH (eHIipic, O6iniM Oepy JkoHE ACHCAyIbIK CaKTay caiajiapbl) )KYMBIC-
IIBIIAPEI, OJICYMETTIK KAayBIMAACTHIKTAp, KOCITOMAKTap, KOCITOPHIH
uenepi, TypJii MUHUCTPIIIKTEP, COHAal-aK MEMJICKET YKIMETi.

OJleyMeTTIK-eHOCKTIK KOH(IMKTEP/IIH HETI3IH/e JKaTKaH KeIllTe-
IeH Kapama-KalIIbUIBIKTapFa KOFaM/a KaJbIITaCKaH SKOHOMHKAJIBIK,
KaTblHACcTap TYPTKi Oomazpl.

Oneymemmik-eyoexmix Kongauxm — OyJ, HET131HEH, SJKOHOMHKA-
TBIK (MaTepuaNblK) pecypeTap YUIiH TYPJi 9JI€yMETTiK TONTapAbIH
KYpeci, OHBIH HETI3iHAE CIHIPTeH €HOCK TCH aJIbIHFaH ChIMaKBIHBIH
apaKaThIHACHIH AHBIKTAUTBIH «OALIIIK» YFBIMBI KaThIp.

«OIeYMETTIK-eHOCKTIK KOH(PIIUKT» YFHIMbIHA Ma3MYHBI OOHMBIHIIIA
JKaKbIH YFBIM — «CasiCH-3KOHOMHUKAJIBIK KOHMIUKTY». COHFBICHI €HOCK
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KbI3METiHE XKOHEe eHOCK aKbIChiHa OalIaHBICTBI KOH(MIMKTEpAl FaHa
eMec, COH/Iaif-aK KOFaMIarbl DJIeyMETTIK-9KOHOMUKAIIBIK KapbIM-Ka-
TBIHACTBIH OAapiIbIK, >KUBIHTBIFBIH KaMTHIBL. MBbIcajbl, MIOKipPTaKbl,
Oananap XKopJAeMaKbICBIH Teley, Oananap yill MeH MyreaeKkTep YHiH
KaMTaMachl3 €Ty, DJICyMETTIK HH()PaKYPBUIBIMIIBI JKacay, OIOIKETTIK
MHCTUTYTTAp (FBUIBIM, O1T1iM Oepy, AeHCayIbIK CaKTay, MOJICHHET HHC-
TATYTTapbl) MEH YHBIMAAPAB! Kap KbIIaHABIPY, COHAAN-aK OMIiK TIeH
KOCIIIOPBIH Heliepi, OHAIPIC TIeH TYThIHY apachblHIAFbl KapbIM-KaTbl-
Hac JkoHe T.0.

Jamy GapbICBIHAAFBI DIICYMETTIK-CHOCKTIK JKOHE DIICYyMETTIK-3KO-
HOMUKAJIBIK, KOHQIIUKTEp OIEyMETTIK-CascCH KOHQIUKTIre aiHamIybl
MYMKiH. MpbIcajbl, Ta3a IKOHOMHUKAIBIK cebenrTepre OaiaHBICTHI
TYbIHJAFaH ipi KOCIOpBIH HeMece OYTiH Oip caja >KyMBICIIBLIAPbI-
HBIH epeyiTi YKIMET TeH MPEe3UACHTTIH KbI3METTEH KETYiH TaJal eTe-
TiH CasCH aKLUUSAFa ©3repyi MYMKIH.

Oneymemmik-casicu KOHQIUKmM — CasiCH KapbIM-KaTBIHACTBI KO3-
FAUTHIH JXOHE (HeMece) OHBI IIIeNTy YIIiH CasiCH 9/iCTep MEH TOCLI-
JIepAl KOJJaHATBIH Ke3 KeJIT'CH DJIEyMETTIK KOHQIIUKT.

«OIIIIIK» YFBIMBI OIIEYMETTIK-CHOCKTIK KaphIM-KATBIHACTHIH
Oap >KUBIHTBIFBIH Oe3eHaipeni. MarepuasJblK UIUTIKT] O1I€TTI TYP-
IIe YIIeCTIpy «Ka3ip KOHE OCHIHIA» aTKAPBUIFAH )KYMBIC TOJICYIMCH
FaHa LICKTEIMEyl KaXeT. OIeyMEeTTiK-eHOCKTIK KOH(IMKTEp XY-
MBICIIBUTAPBIH KaH/al J1a 0ip KaTeropusChIHBIH CHOErl KUl KOFaM
TapanblHAH CYpaHBICKA Me OOoNMayblHAH HeMece IYpbIC YHbIMaac-
THIPBIIMAYBIHAH TYBIHIAHIBI, HOTIKEAE aJamaap e3/AepiHe Toyel-
Il emec cebenTepre OAMIAHBICTH «KeIel» amaMaap KaTeropHusChl-
Ha eHIi. MaTepuanslK pecypcTapAbl YIecTipy Ke3iHae ajablH aja
aTKapbUIFaH JKYMBIC Ta €CKEpiJie/li, MbICAIIbI, 3eHHETAKbIFa IBIKKAH
JKYMBICITBITIAP/IBIH €HOeT .

KoFraMaarsl 9KOHOMHKAJIBIK, PeCypCTapAbIH KeTiCIeyIIiIiri, OFaH
TYPTKi OOJFaH OJICYyMETTIK KOH(IUKTEpP MocenenepaiH Oip-0ipiMeH
e3apa OalIaHBICTBI €Ki TOOBIHA KaThICTBI. Bipi eHipic calackiH/A,
SKIHIIIiCl yIecTipy canmachiHaa O00asl.

1. Pecypcrapasl yiectipy YIUiH, ajlIbIMEH OJapiAbl HEJEHY Ke-
pex. Coran opaii, pecypcrapbl yJIecTipy MyMKIHIIKTepi Oenrini Oip
yakpIT 00#BI KOFamJa TybIHAAFaH (JKajIbl YATTHIK ©HIM) MaTepH-
QJIJIBIK UTUTIKTEeP/IiH CaHbIHA KOHE KOFAMHBIH Bp0ip MYIIECiHIH pe-
cypc KejeMiHe (okaH OachIHA MIAKKAHIAFEI Ta0BIC) OAMIaHBICTHI 00-
Jein Keneni. HoTwxkene atanFaH KOPCETKIIITEP MHKI3aTThIH OOyHI,
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KYMBIC KYLIIHIH CaHbl MEH camachl, OHIIPICTIH TEXHOJOTHSIIBIK
NeHTreli skoHe oHAIpicTi 0ackapy KyHeciHeH TYBIHIANUTHIH KOFaM-
IBIK OHJIPICTIH HOTIKeNIirine OannaHeicThl Oonaabl. CoHal-ak
pecypcTapabliH KETICICYIIUIT KOFAM/IBIK OHJIIPICTIH TOMEH HOTH-
JKEJITIriHe, KOFaMIaFbl KaKETTLUTIKTIH )KOFaphl JIEHTeiiHe J1e TYPTKi
00JTybI MYMKIH.

2. Pecypcrapapl yimectipy Moceneci OipiramMa KUBIH Mocele 00-
T TaObLIa1bl, ce0e01 «oAiIeTTUIIK» YFBIMBI OYII cajaga CaHChI3 KOl
(hakTopiapra TYpTKi O0JIaIel, onap, €H alIbIMEH KOoFamMIa KaIbITac-
KaH )KYHEHIH TUII MEH JKaFaiibiHa OailIaHbICThI, MBICAJIBI, AP3aHIIIbI-
JIBIK, MKEMJIUTIK, CEPIHAUIIK, alllbIKTHIK XXOHE T.0. KacueTTepl oiii-
PETIH THIMAUTIKIIEH OalIaHbICThI, EKiHIITIIEH, YIIECTIPY KOHE KBIZMET
€Ty JKYHeCiH KOFaMJIbIK OarajayMeH OalJIaHBICThI, OHBIH HETi3iHJIe
KYKBIKTBIK, KOHE alaMIepIIiIiK KpUTepuiiaepi (3aHablIBIK, OIIIETTi-
JIK K8HE T.0.) )KaThIp.

Pecypcrap/piy sKeTicneymiiri ke3 KeJareH, TinTi 0ail koraMaa na
Ke3JleceTiHiH aramn oty KaxeT. Coi cebenTi KOH(UIUKTIIIIK Ke3 KeJreH
KOFaMHBIH OJIEyMETTIK KYPBUIBIMbIHAA OOBEKTHBTI TYpHEe Heri3i Ka-
JIaHFaH.

KoHn¢nukTin quanekTukaiblK Teopuschl TyprbicbiHaH (K. Mapkc,
P. lapennopo xone T.0.), KOFaM — KOH(IMKTEH TYPaThIH KUBIH SJIEY-
MeTTik kyie. Kanmait na Oip xarmpar OoiiblHIIa OipiKkeH OpTYpIi
DIIEyMETTIK TonTap (Kyie AeMEeHTTepl) KOFAMHBIH DJIEYMETTIK YibI-
MBIH KYpanpl. ONEYMETTIK KYPBUIBIMAAFBI TYPIl TO3UIHSIAPIBI aT-
Kapa OTBIPHII, DJICYMETTIK ToNTap (9JIEyMETTIK TOITap, KaybIM) TYpIi
pecypcTapabl HeleHy MEH TYThIHY OONBIHINIA OPKWIIBI MYMKIHIIIKTEP-
re ue. COHABIKTAH peCcypCTapAbIH JKETiCIeYIIiIir, cCoHai-aK oxap-
JIbl OPKEJIKI KOHE DJIUIETCI3 YIECTipy KOFaMIarbl QJIEYMETTIK KOH()-
JUKTIH Heri3ri cebenrtepiHiH Oipi OONbIT TaOBUIAIBI: KETICIICHTIH
pecypcTap KaHIIAIBIKThI OPKEIIKI YIISCTIpiJICe, COHIIATBIKTHI «KeIeH-
Jep» MeH «Oaiimap» apachlHAAFEl KapamMa-KalIIbUTBIKTEIH TepeHipeK
€KEH/III' aHbIKTala/Ibl.

OJeyMeTTaHyAa alaMIapablH «a0COMOTTIKY JKOHE «CaIBICTBIP-
MaJTbl KaHbIPIIBUIAHYHI JIETeH €Ki YFBIM Oap. AJTFAlIKbICHI aIaMHBIH
€H KaKEeTTI 3aTTapFa MYKTaX/IbIFbIH KOpCeTelli: TaMaK, KUiM, TYPFbIH
yii xoHe T.0. HeriziHeH, MyH/Ia Ke€Ke TYIIFaHbIH, TONTHIH, BIIEyMeT-
TiK TONTap/AbIH OMOIOTHSIIBIK, TYPFBIIAH Tipil KAITybl TYpajibl ce3 00-
Mak. ExiHmmici «keneiiepy MeH «OaimapasiH» TaOBICTApBIHBIH apa-
KaThIHACBIHBIH KOPCETKil Oonbin Tadbuiaasl. «Kexeinik Hemece Oip
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ajaMHbIH Oepekeci, — [1. CopokuHHIH MiKipi OOMBIHINA, — OHBIH Ka3ipri
Ke3Ileri KOJbIHIA OaphIMEeH eMec, KOFaMHBIH 0acka J1a MyIenepiMeH
CaJIBICTBIPFAH/Ia OHBIH OYpBIH HEJICHIeH OalNbIFbIMEH onieHeni [24,
273].

10.2. Oneymemmik-eHOeKmIK dHcoHe d1eyMemmiK-IKOHOMUKATBIK,

KOH@hnukmepoezi Kapama-KauubliblK dazolmmapbl

OJIEYMETTIK-OKOHOMUKAJIBIK KapaMa-KaulIbUIBIKTap KOFaMHBIH
TIPIIUTIK OPEKETIHIH OapIIbIK caniajgapblH (OHIIpic, FEUIBIM, O6151iM Oepy,
cayzaa *oHe T.0.) )KoHE e3apa 9peKeT eTy ACHIreHIepiHiH (KyMbICIIbI-
HBIH IIe0epMEH TalachbiHaH Oactan (esepaibl OpTaNbIK MIeH aliMak
apachIHIaFbl KOH(MIHUKTIre 1eiiH) OapiabIFBIH KAMTHIBL. OJEYMETTIiK-
eHOCKTIK JKOHE 9JIEyMETTIK-9KOHOMHKAJIBIK, KOH(PIUKTEpAe KOH(IHUK-
Tire TYCKEH TapamnTapabl 0eJleTiH KapaMa-KauIIbUTBIKTapIbIH HET13T1
OaFBITTapbIH KOPCETY KAXKET.

1. Kondumukrorenainiri OobIHIIA OIPiHII OPBIH/IA KYMBIC Oepy-
IiJIep MEeH KallJaMalTbl )KYMBICIIBUTIAP/IBI 06N KapacThIPaThIH Kapa-
Ma-KalIbUIBIKTap JKaTtajsl. JKyMeic Oepymriiepre ipi KocinopbIHaap
MEH YHBIMIAp/IBIH OacIIbLIaphl (MeIepi), COHAai-ak MEMIIEKETTIK KY-
pUIBIMIAP (MUHHUCTPIIKTEpP, BEIOMCTBOJAP, aliMaKTBIK JKOHE OpTa-
JIBIK, YKIMET) KaTajbl, XaJIbIKThI )KYMBIC OPBIHIAPBIMCH KaMTy JKOHE
aTKapbUIFaH )KYMBICKA COWKeC ChIHAKBI TOJey JKYMBIC Oepymriiepre
OaiimaHbICTBI OOTAIBI.

Kywmpic Oepymrinep MeH KangaHOa bl KYMBICIIBIIAP apachklHIa-
FBI KapaMa-KalIbUIBIKTapAbl TOMEHAeT1 el Gomyre Gonab:

— TOMEHTI KaJlaKbIMeH OaillaHBICTHI KapaMa-KaHIIbUIBIKTap;

— JKaJIaKbIHbI TesleMeyre (KeIikTipyre) OaiaHbICThl TYBIHAAFaH

KapaMa-KauIlbUIbIKTap;

— TYpPaKTHl JKaJaKbl alyFa MYMKIHJIK OepeTiH KaigaMalbl XKy-
MBICHIBUIAPBIH KYMBICIICH KaMTaMachl3 €TiIMEyl, MBbICAJIBL,
YKACBIPBIH JKYMBICCBI3IBIK, JKYMBICTICH TOJBIK KaMTBUIMAY KO-
He T.0.

2. Kacinkepmik KbpI3METTI PETTEHTIH KOCIMOPBIHAAp MEH OWIIiK
KYPBUIBIMIAPBI apachlH/Ia OONAaThIH KapaMa-KaHIIbUIBIKTap/IbIH Oac-
Ka XKeJrici.

3. MemJiekeT TapanblHaH KaMTaMachl3 eTiIETiH (CTyIeHTTep, 3eH-
HETKepiiep, MYTeAeKTep, Oananapbl 0ap >KyMBICCHI3 ara-aHajap o-
He T.0.) DJIIEYyMETTIK MEMJICKET TIEH OJICYMETTIK TOMNTAap apachIHIaFhl
Kapama-KalbUIbIKTap. by kareropusira kangait ga Oip ceGenrepre
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0alIaHBICTBI «KOCIOM KYMBICCHI3)» aTaHFaH JKYMBICCBI3 a3aMaTTap/bl
JKaTKBI3yFa OOJabl.

4. AzamarTapablH TYPIi K9ciOM KaTeropusiapbl apachblHIAFbl pe-
cypcTrap/pl 3 MaiacklHa YIECTipy KallayblHa OaillIaHbICThI TYBIH -
FaH KapaMma-KanIIblIbIKTap.

5. OpranbIK jkoHE aliMaKTap apachbIHAAFbl, COHJAal-aK pecypcThl
YIIecTipy JKoHE KaiTa YIeCTipy MOcelleJIepiHeH TybIHIaFaH JKeKele-
T'eH aliMaKTap apachlHAAFbl KapaMa-KalIbUIBIKTap.

10.3. Oneymemmik-endeKmix Kongaukmepoin, Kopiny hopmanapul
KoHiukT KeM JiereHjie eki CyObeKTIHIH ©3apa opeKeTiH Ouipe-
ni. BipiHiH apekeTi exiHmIiciHe JKayar peakusChl OO TaObLTaIbI.
JKymbic Oepyurinepin KaHaaid opeKkeTTepi kKajagaaMallbl KyMbICIIbI-
JapabIH KOH(DIUKTIK KapChl OPEKETiH TYABIpysl MYMKiH? OCHI ic-ope-
Kemmepdm KeHoipin KapacThIPaMBI3.
eHOEK aKbl KOJIeMiHiH IHeKTeHyl (a3aroml);

— eHOeK IapThIHBIH e3repyi;

— LIBbIHAWBI KaJTaKbIHBIH a3al0bIMEH Oip YaKbITTa KYMBIC YaKbl-
TBIHBIH KbICKapYyBbl;

—  MOXKOYpIIi TYpIE «aKbIChI3» IEMaIIBICTBI POCIMELY;

— JKaJIaKbIHBIH KeIiryi (kaJTaKbIHbI TOJIEMEY);

— YHBIM HEMece KOCIOPBIH KYMBICHIBUTAPBIHBIH Oip OOiriH xKy-
MBICTaH 0ocary;

— KOCITOPBIHHBIH KaOBUTYyhl XKOHE KBI3METKEPIIEP/i JKYMBICTAH
bocary;

— eHOeK Y)KBIMBIHBIH KeTiciMiHCI3 (eHOEK Y)KBIMBIHBIH MYIIeTIe-
PiH ecenke anMaii) KoCimopbIHABI KEKEMIEISHAIPY (CaThII ary-
cary).

JKanmgamaisl sKyMBICIIBIIAPABIH MYAJEIEPiHE KBICHIM KacalThIH
ic-apekerTepre Kayart peTtinae ONap/IbIH TAPAIbIHAH HAPASLLILLE (K-
yusicol OOITYBI MYMKIH OyJ1 Ka3ipri Koram YIHIH TOH OPEKeT:

JKEKeJIeTeH KBCIHOpLIH,Z[ap,Z[aFLI epeyinuep;

- 6YT1H Oip canmajapaslH epeyii;

— alMaKTBIK Hapa3bUIbIK aKLUICHI (epeyiiaep, MUTHHITED, TOPY-
BUIAY );

— OYKLJI XaJIBIKTBIK Hapa3blIbIK aKIUSCHI;

— KYMBICIIBIIAPABIH JKEKEJeTeH KaTeropHsIapblHbIH KOPBIKTa-
pHI (maxrepiep, Iopirepiep);

— TeMIpKOJI )KOHE aBTOMOOMIIb MarucTpaibIapblHbIH KaObLTYbI;
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— OKEKeJlereH >KYMBICIIBUIAD MEH TONTAapJblH AllTBIK >KapHsi-
naybl.

Hapasbuiblk akIusCchIHBIH 0acka Aa Typiepi 0ap. Mbicaibl, xKy-
MBIC OPHBIHJ]a HEMECE MEMIICKETTIK MEKeMeIe KO3FalIMalThIH 3aTTap
apKBUTBI ©31HE KOJIKICEH TaFy HeMeCe KOCITOPhIHHBIH SKIMIILITIK OKij-
JICpiH Keniirep periHae Oacwin any. Koramzia OpbiH ajiFaH diieyMeT-
TiK-eHOCKTIK KapbIM-KaThIHACKA KapChl HApPa3bUIBIKTHIH €H TOTCHIIIC
TYpi ©31H-031 eTipy 00BN Ta0bUIAABI.

Ipi eHmipicTik KoCIMOpPBIHAAP MEH OHAIPICTIK aiiMakTap YIIiH
epeyin e3iH/IK Hapas3bUIbIK aKIMIChIHA aifHANIbl. Byn SKOHOMHKA-
JBIK, DJIEYMETTIK-casCh XoHe 0acka Jia MyJenepli KOpray YIIiH
YHBIMJIACKAH YXKBIMHBIH JKYMBICTBI TOKTATYbI HEMECE PETrlIaMEHTTEII-
T'eH eHOCK KhI3METiHE KaThICy[aH 0ac Tapry.

MemiekeT (aliMaK) YITiH eMipilik MaHbI36I Oap OHIIPICTIK HBICAH-
Jap MeH eHIipicTiH OyTiH Oip canajgapblHAa )KYMBIC TOKTaFaH Ke3Je
Kypec Tocilli periHjeri epeyinaepiy Oipmama HoTHXeci 6ona Oep-
Meii. MyHmail Kyol aKYMCAHTBIH KBICHIM JKEPTLTIKTI OMIIIKTI JKOHE
OpTaJBbIK, 0aCHIBUIBIKTHI epeyiniiepre Oip sKaKThl IIETiHIM KacayFa
YKOHE KYMBICIIBLTAPABIH 0acKa /1a KaTeropHusIaphl eCeOIHSH OTap IbIH
TaJanTapblH OPBIHIAYBI CYPan/IbL.

10.4. Oneymemmik-endeKkmix KoH@auxmepoi pemmey

BarbicTa aneyMeTTik-eHOCKTIK KOH(QIMKTEPl peTTey MEH HICIIyIiH
Oaii Toxipubeci )KMHaKTanFaH. EHOeK TamacTapblH peTTey/IiH HeTi3iHae
KeJticiMIapT atbIp. EKi JKaKThl skoHe YII )KaKThl KeJiciMImapTTap oap.

Exi ’aKThI KemiciM, 6ip JKaFsIHAH, )KYMBIC OepymIiyiep (KoCImOpBIH
uesepi) apachlHAa, eKiHINI KaFbIHAH, JKaJlJaMaibl )KYMBICIIBIIAPIbI
YCBIHATBIH KOCIMOJAAKTAp apacklHAa Ty3iineai. MyHIai kemicimMimapT-
Tapja Jenganl MeH apOuTp KBI3METIH YKIMeT aTrkapaabl. EKi KakTsl
KeJTiCIMIIapTTap/Ibl TIKEJIeH MEMJICKETTIK OIOJKETTIK KOCIIOPBIHAD
MEH €HOCK Y)KBIMIAaphl apachlHaa Ja TY3Y MYMKIH.

OJNEYMETTIK-eHOCKTIK KOH(IMKTepAi perrey OoublHIIA Oenrii
Oip MiHIETTEP Il ©3 MOWHBIHA AJIATHIH KYMBIC O€pYIIIiep, KOCIToIaK-
Tap ’KOHE YKIMET apachlH/Ja YIDKAKThI KeTiCIMIIApT TY311eIi.

Typni oneymerTik TomTapAblH MYAJENepiH COHKeCTEHAIPYIiH
THIMII (pOpMaCHI BIEYMETTIK CEPIKTECTIK JKyieci OObIT TaObIIaIbl,
01 KOH(IHUKTEPi epeyiiep MEH HIepy apKbUIbl eMec, KOCIMOpPHIH
nesepi, KkocimomakTap, OWIiK KypbUIBIMAApEl apachklHaa Kelicco3nep
JKYPTi3y apKbUIbI IIEIIYIi YChIHAIBI.
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JKoFapbl naMblFaH MEMIIEKETTep/Ie YKOHOMUKANBIK KapbIM-KaThl-
HACTHI PETTEYHiH TYpaKThl mamysl Oaiikanaasl. AKLLI-ta 1929 xbutet
MEMJICKETTiH OFKETTIK MIBIFbIHAAph JKYO-HIH (Kaimbl YATTHIK
eHiMHIH) 10%-bIH FaHa KypaJjbl. OJNEMIIK 3KOHOMHUKAJBIK JaFdapbiC
(1929 — 1933 x.) B11€yMETTIK-DKOHOMHUKAJIBIK, KAPBIM-KATBIHACTHI PET-
TeyJleri MeMJICKETTIH POJIiH KalTa OarajiayFa epikci3 KOHJIPIli )KoHEe
1932 xwuter AKII-Tarsr MemitekeTTiK mbeFpiHAap XKYO-uin 21,3%-
bIH Kypaznpl. Kaszipri Tanma gaMbpiFaH MEMIIEKETTEpAEC MEMJICKETTIH
OIOMKETTIK TETIKTEP1 apKbUIBI YATTHIK, TAOBICTHIH IIIAMaMEH YKapTHICHI
KaiTa yrnecTipimin xxatsip [25, 51].

Barbic enepinaeri MeMIICKET IeH SKOHOMHUKAHBIH ©3apa DPEKeTiH-
JIe 3epTTEyIIiIep TOMEH/IETiIeH 3aHAbUTBIKTapIbI OOl KOpCceTeIi:

— MEMJICKET MEHIIITiHIH MaHBI3/Ibl CaJIMaFbIH CaKTay;

— KOCIMOPBIHHBIH MIAPyamIbUIbIK, KBI3METIH, Kap>Kbl TACKBIHBI-
HBIH KO3FaJIbICHIH, 3aH/Ibl )KOHE JKeKe TYJIFaJapblH TYCIMi MEH
HIBIFBIHBIH KQJIBIITACTBIPY/IBI MEMJICKET TaparblHaH KapKbIH-
JAHABIPY (KapKBUIBIK, «AUKBIHIIBIKY );

— KOFaMJbIK OipyiecTikTepiH (KOciloAak, KocillKepiep OIarbl)
SKOHOMHUKAJIBIK, KAPHIM-KATBIHACKIH PETTEYTE KOCY;

— KaOUTaJMCTIK )KYHeJIepaiH «dJIeyMeTTeHAIpYi»;

—  FBUIBIMUA-TEXHHUKAIBIK TaMYIbIH HETI3Ti OaFbITTaphlH MeMJe-
KETTIK TYPFBIIaH KOJI/Iay.

OJNeyMeTTIK-eHOCKTIK KapbIM-KaThIHACTaFbl KOH(IMKTIK JKaFaaii-
IIBTH TYOeTeli ykaKcapysl el SKOHOMUKACHI IaFIaphICTaH IIBIKKAH COH
FaHa MYMKIH OOJIaTbIHBI aHBIK. AJlaiia KOFam/ia TybIHAaFaH dJICyMETTIK
KOH(IIIKTEpTre Te3 apaaa dcep eTyi kepek. Ockl KOHMIUKTEP/Ii peTTeyaeTi
HETI3T1 pesii He KOH(UIMKT KaKTaylIbIChl PETiH/E, HE Aeiaall KOHE ap-
OuTp perinzie MeMIIeKeT (YKIMET, COTTap, MPOKypaTypa) arkapybl KEpek.

OlneyMeTTiK-eHOeKTiK KoH(nukTepai perreyne A.H. Uymukos Ta-
parnblHaH YCHIHBUIFAaH KOH(IHMKTI 6acKapy TOCiI KOJAaHBUTYbl MYM-
kin. Tocinmin Heri3iHme 6ipi3mi opekeTTep KaTwIp [26, 52-53]:

—  KOHQIUKMIY UHCMUMYYUOHAU3AYUACHL — KOH(IMKTI menye

JKaJbl epeKesiep MEH KaFuIaTTap/bl aHbIKTAY;

— Jecumumuzayusi — KOH(IUKTITe TYCKEH TapanTapiblH KOH(Q-
JIMKTI IIeNly yaepiciHae KaObUIJaHFaH epexeliep MCH KaFru/a-
Tappl CaKTayFa JailbIHIbIFb;

—  KOHGhnuKkmice myckeH monmapovl KypblibiMoay — KOH(IUKT
KaThICYIIBUIAPBIHBIH CaH/IBIK )KOHE CalablK CHIIaTTaMaTapbiH
aHBIKTAY,
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— pedykyus — KOH(QIIMKTIK KaHa JIeHrelre aybICThIpY eceOiHeH
OHBIH JKYHem Typae >keHimaeyi. MuIcasbl, YKIMETTIH Kapbl-
3bIH 6Ty OOMBIHIIA 63 MIHJIETTEPIH aTKAPFAH/IbIFbI )KOHE aK-
ma KEepPTuTiKTi OIOMKEeTKe ayAapbhlIFaHIBIFEl Typajibl aKmapar
BIIEYMETTIK KapOaacThIKTHl TOMEH/IETY1 )KOHE SJI€yMETTIK-CH-
OCKTIK KOH(IUKTI KaJIbl MEMJICKETTIK JICHICHUICH aliMaKThIK
JIEHTelTe aybICTHIPYBI MYMKIiH.

O3in-03i 0aKblIayFa apHAJIFaH CypaKTap:

1. «OneyMeTTiK-eHOCKTIK», «AIIEyMETTIK-9KOHOMHKAIIBIKY, «DJICYyMETTIK CasiCH»
KOH(IIMKTEp YFBIMApbIHA aHBIKTaMa OepiHi3.

2. Hemikren (kaHmaii ceOenTepMEH) OJICYMETTIK-eHOCKTIK KOH(IHUKTEp oJiey-
METTiK-cascy KOH(IUKTEpre aybicaapl?

3. Koramzaarel SKOHOMHKANBIK peCypcTapiblH IKeTicleyi Mmoceneci Here
Toyenmi?

4. OneyMeTTiK-eHOCKTiK KOH(QIUKTEpAe KapaMa-KaIIbUIBIKTHIH HEeTi3r1 OaFbIT-
TapbIH aTaHBI3.

5. Kazipri KoFaMJarbl OIIEyMETTiK-€HOCKTiK KOH(DIUKTEPIOiH epeKIIemiri

Hene?

OneyMeTTIK-eHOeKTiK KOH(IUKTEep KaHaai ¢popmaaa Kkepinesi?

7. OneyMeTTiK-eHOeKTiK KOH(IMKTepAi ey KOHe PeTTey/IiH Heri3ri Tocinie-
pIH aTaHBbI3.

o
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11. DTHOCapaIbIK KdHe casgcH KOH(PJIUKTEP

11.1. DTHOCapaBIK KOHOIUKTEPAiH SPEKIIEITIKTepi MEH TYpJIepi.
11.2. DTHHKAIBIK KOHQIUKTEPAIH TYbIHIAY ceOenTepi.

11.3. DTHOCapabIK KOHQIUKTEP/i peTTey Tociaaepi.

11.4. Casicu KOH(IMKT TypaJibl TYCIiHIK.

11.5. Casicu KOHQIUKTEPAiH TyBIHAAY ceOenTepi MEH THUITOIOTHSCHL.
11.6. Casicu KOHQIUKTEPl PETTEY KOHE IIIEITy.

11.1. Imuocapanvix Kongnuxmepoin, epexuienikmepi men mypuepi

Y ITTBIK-DTHUKAIBIK KayBIMAACTBHIKTAp — O3iHAIK Oenrimepi
Oap ipi esneyMmerTik TonTap (MOIAEHHUET, T, JKAJIbl TEPPUTOPHUS,
JIiH, TICUXOJIOTHSUIBIK KYHEHIH epeKiIeniKTepi xkouHe T.0.). MyHnai
Oenrinepai smuocmoly 00beKMusmMi Kopcemkiuimepine KaTKbI3yFa
Oonanel. XKeke TynFanap HeMece ajgamaap TOObI OChI OeNTiIepiH
KeiOipine ne 6oaMaysl 1a MYMKIiH, ajaiaa e3iH 6enriii 6ip 3THOC-
MeH TEHJECTIpe ajajbl. DTHUKAJIBIK ©31H-631 COMKECTCHAIPYIiH
Heri3ri (akToOpsl ITHUKAJBIK O31HIIK caHa-ce3iM OOJbIN TalblIa-
nbel. by — Oenrini Oip 9THOCKA KATBICTBUIBIK, Ce3iMi. DTHUKAIBIK
©31HJIIK CaHa-Ce31M 2MHOCMbIY CYObeKmusmi Kepcemkiwmepine
KaTapl.

Backa ipi aneymeTTiK KaybIMAAaCcThIKTapaH (KaJIbl TePPUTOPHS,
MaMaH[IBIK, TAOBIC JEHTeHi, OiTiMi skoHEe T.0.) allBIPMAIIBUTBIFE dTHHU-
KaJIbIK, KaybIMJIACTBIKTAp OipIliamMa TYpaKThl OOJBINT TaObUTA bl ATaM
eMip OOHBI MaMaH IbIFbIH, MEKCHKAWBIH OipHEIIe PeT 63repTyi, Oarobl
HeMece KeZlelseHyi xoHe T.0. MyMKiH, aJl STHOCTHIK, — OHBIH OMIpIIiK
cUIarTamachl.

AnaMm KyHJIIETi eMipe, dJIeTTe, STHUKAIBIK KAaTBICTBUIBIKKA MOH
oepmeiini. KonaichI3ablK KaFaaibIHIa, ©3iHE KbICHIM KaCaJFaHbIH,
KYp KaJFaHBIH, PEH)XKITCHIH Ce3iHCe, OJ1 CaHalbl TypAe HEMece ca-
HajaH Thic (KoJjay HeMece KOpraHbIml TalOyma) e3iH Oenrim Oip
DJICYMETTIK TONTAPMEH HEMECe KaybIMJACTBIKTAPMEH TCHICCTIPE/I.
Mpicaibl, 0TOaChIMEH, IOCTAPBIMEH, YKBIMMEH, OPIlITeCTepPiMEH, CO-
HBIMEH Karap 63 3THOChiMeH. COHJaii-aK 3THUKAJbBIK KaThICTBUIBIK
03iH-031 COWKECTCHIIPYMiH OipmaMa KOJDKETIMII (opMachkl OOJIBII
TaObUIaAbl. ATaMHBIH 0TOACKL, 10CTaphl OOTYHI 1a, 0OJIMayhl 12 MYM-
KiH, Y>KbIMJIa JKYMBIC jKacaybl HE jkKacaMaybl JIa MyMKiH, MaMaH/ bIFbI
0oyBI 1a, 6oMaybl 1a MYMKIiH, aaiiia Ke3 KelreH xKaraaia o 6em-
risti 6ip STHOCTBIH OKii OOJNBIN Kana Oeperti.
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Y ITTHIK-3THUKANBIK CTEPEOTUNTEP ajiaMFa Oaya KYHIHEH MEHre-
pliieni )koHE HOTHIKEIE CaHallaH ThIC JEHIeH/Ie epeKIlIe KbI3MET aTKa-
panbl. COHIBIKTaH a 3THUKAJIBIK KOH(QIUKTEP YLIIH CaHAChI3 MiHe3-
KYJIBIKTBIH KBI30aJIBIK, JIOTUKACHI3/IBIK, CHMBOJIN3M KOHE aTKApPbUIFaH
ic-epeKeTTepIiH palMoOHANIBl IDJIENIEPiHIH SJICI3 HeTi3Ienmyi CeKii-
ni epexmienikrep ToH. Ochl epeKIIeNiKTep HeTi3iHAe 3THOCapajIbIK
KOH(IMKTEPIiH TyBIHIAYEI, IIETTiMI )KOHE JaMybl KOFAMHBIH TipIITiTiK
OPEKETiHIH Ke3 KeJIT'eH calachlHa )KOHE Ke3 KeJIIeH JIeHTeiie o31HaiK
epeKIIeTiKTepre ue.

OTHUKAJIBIK KOHQIUKTEPAiH J>KIKTEMECIH TYpii HerizaeMenep
OolibiHIIA xKacayFa Oonanel. Erep skikrey HeriziHe emip cypy Teppu-
TOPUSICHIH, MEMJICKETTIK HEMECe SKIMIITTIK IIeKapaiapAblH OOTysI He
OoyMaybIH ajicak, STHUKAJIBIK KOH(IMKTEpAIH TOMEHJIETiel TypJie-
piH aTam KkepceTyre OOoTambL:

— MeMJICKEeTapalbIK, CIPTKbI KOH(IHUKTED;

— OipTyTac MeMIIEKeT asiChIH/Ia OPTAK OKIMIIUIIK [IeKapaMeH 0o-

JIHreH TYPJIl 3THOC apachblHIaFbl allMaKThIK KOHQIUKTED;

— Opranblk NeH aiiMak apacbiHaarbl KOHQIUKT. MyHnail koHgd-
JIUKT MEMJICKETIIIiJTiK OOJBITI TAOBITAIEI, alTaliia allMaK TYPFbI-
ChIHAH anap 0oJicak, erep cyObeKT TOJIBIK MEMJIEKETTIK TOYeI-
CI3/IIKKE TBIPBICCA, OJ CHIPTKBI JIET KapacThIPbLIAIbI;

— JKePTiUTKTI KOHPIUKTEP, OipTyTac MEMIIEKETTIK, allMaKThIK, He-
Mece OKIMIITIK IIeKapanapbl asChlHa OMip CYPETiH TypJi 3T-
HUKAJIBIK KYPBUIBIMIAP apachlHAa TybIHAANHABI (MbIcaiibl, Oip
Kajanaa, oOIbICTa).

TybiHmay yorKIUTiTiHE OalTaHBICTHI THUKAIBIK, KOHQIMKTEPI TYP-
Jiepre XiKkreyre 0onaibl: STHOCTAPABIH OPTaK TePPUTOPHUSUIBIK, TOMErok-
JHriHe TYPTKi OONIaTBIH TEPPUTOPHUSITBIK; SKOHOMHKAIIBIK, CasiCH, TAPUXH,
KYHIBUIBIKTBI, KOH(PECCHOHAIIBIK, DIEYMETTIK-TYPMBICTBIK, XKOHE T.0.

Y ATTBIK-3THUKAIBIK KO3FAJIBICTAPBIHBIH MaKcaTTapblHa Oaiina-
HBICTHI KOH(PIUKTEPAiH TOMEHACTIICH TYpiiepi aHbIKTaIaIbl:

1. Oneymemmik-3KOHOMUKABIK — KOFaMIIbIK, OHIMHIH O6JIiriH e3
nmaiaceIHa KaiTa yJaecTipy YIIiH Kypec.

2. Mooenu-mindix — aHa TiJ MEH YITTHIK MOJICHUETTI KOPFay.

3. Teppumopusinolk-cmamycmulk — NIEKapaHbIH ©3repyl YIIIH KY-
pec, STHOCTHIH IIBIHAWBI KYKBIKTaphl MEH OKIIETTUIIrIHIH KeJeMiH
KEHEWTy MeH Oefieli/li apTThIpY.

4. Cenapamucmix/xcixwindik — deaepanus KypaMblHAH IIBIFY
YILiH KYpec KoHe )KeKe TOYeJICi3 MeMIICKETTIH Ty3inyi [27, 82].



11, ITHOCAPATBIK KoHE casicit KOH(IIKTEp 105

Kapcer apeket ety hopmanapsl MeH Tociiiepi OOMBIHIIA STHUKA-
TBIK, KOHPIUKTEPl Kywmey MEH Kyutmemey et 6e1yre 00Iasl.

Conpaii-aK 30pIIBIK-30MOBIIBIK, KOH(DIUKTEPI TapanTap/blH KeH
KaWbUTFaH OCKEPH OpPEKeTTepiHe TYPTKI OONATBIH KEPTLTIKTI KOHE
KEH MacmTa0Thl 0OIybl MYMKIH.

Kymremey kordnukrepine cascu (GU3MKaIBIK, KYII KOIgaHoOaii),
JUTUTOMATHSUITBIK, 3aHH, SKOHOMHUKAIIBIK koHE 0acKa 1a KoH(IIKTep/i
JKATKbI3a/IbI.

OTHUKAJIBIK KOHPIUKTEPIH 1aMy YaKbIThl MEH KapPKbIHIbUIbIFbI-
Ha OalTaHBICTHI KBICKA MEP3iMJIi XKOHE Y3aK MEep3iMIi, Y3iKCi3 KoHe
KEHETTEeH TYbIH/IaFaH, aca KapKbIH/bl JKOHE a3 KapKbIHJIbI Jen 0eury-
re 0omajel. «3aMaHayd dTHOCAPAIBIK KOHMIMKTEP/iH IHEeNIeHICyl, —
E.N. CrenaHoBTBIH MiKipiHIIE, — SKCTPEMHU3MIe TiKeJIeH TPOMOPIHO-
HaJI, all TalanTtap JeMOKPaTHSJIBIFbIHA Kepi MPOIOPIUOHAT OOJIBIIT
TabbUIab» [28, 205].

11.2. DmuuxanvlK KoHhauxmepoin, mysinoay cedbenmepi
OTHHUKAIBIK KOH(QIUKTEP/IH TyBIHIAybIHBIH HET13r1 ce0enTepiHin
0ipi STHOCTAPIBIH 63apa OPTAK TEPPUTOPHUSIIBIK JTOMETOMIITT OOJIBIIT
Tabbutaabl. MyHaall KOH(IMKTED MeMIIeKeTapasblK, aiMakapasblK,
KEPTUTIKTI eHTelne TyBIHIAUIBL. Teppumopusiivl 0omMecolnikmiy
YOXKIUIIr OpTYpIIi O0IyBl MYMKiH, MBICAJIBL:
— YJIBICTapAbIH TApUXU OTKCHIMEH epeKIlIeICHe i, MbIcalbl, Oe-
rim 6ip TeppuTOpHsIa SITHOCTHIH TAPUXH, MOJICHH KOHE 0acKa
Jla €CKePTKIMITEPIiH O0IyHI;
— TIIeKapaHbl OPHATYAAFBl KEMIIUTIKTEp Hemece OYpBIH IeKapa
OosiMaFaH KaFaaiaa ’KaHa 1eKapa OpHary;
— OYpBIH KYILITEN Kep aylapbUIFaH YIBICTHl TAPUXHU OTAHBIHA
KaiTapy;
— IIeKapaHbIH epKiH e3repyi;
— 3THOC TEPPUTOPUSCHIHBIH KOPILI MEMJICKETKE KYIITEN KOCHI-
JYBI;
TYPJIi MEMJIEKETTEp apachiH/a STHOCTHI 0OITy.
Caslcn KOH(IIUKTEPAiH TybIHIAY ceOenTepi op aryaH, MbICAJIbL:
— OapibIK qeHreie (KepriTikTi, alMaKThIK, MeMHeKeTTlK) TYpIi
STHHKAJIBIK TONTAP apachblHAaFbl OMJIIK YIIIH cascu KYpec;
— OipTyTac MEMJICKeT asChIH/a ATHOCTBIH ©31HIH cascu Oejeni
YIIIiH Kypeci;
— TOJIBIK MEMJICKETTIK (CasiCH) TOYEINCI3/IiK YIIIiH KYpecC )KoHe T.0.
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DTHOCTap apachIHAAFBl YKOHOMUKABIK KOHGIUKMeEp TOMEHJer
cebenTepaeH TYBIHIAYbl MYMKIH:

— MarepUaIbIK PeCypcTapibl HelieHY, TYThIHY Ke3iHJeri 3THoC-

TapABIH TEHCI3IIT1;

— OpTaJbIK TIeH 3THOC TYPFBICBIHAH TEHJECTIPUITeH aiiMak, apa-
CBIHAAFBl 9KOHOMHUKAIBIK MYAJIENIEp TeHI'ePIMiHIH OY3bITYBI;

— Tayapjap MEH KbBI3METTi YJecCTipy MeH TYTHIHYIBIH, OHIIpicC
KYHECIHIH casich KYPbUIBIMABIK-QYHKIHUSIIBIK 03repicTep (Mbl-
CaJIbl, XaJIBIKTHIH YKEeKe MYJIKI MEH KOIIli-KOHBIH KalTa YJIecTipy
HOTHKECIHIE, KBI3METTIH JDCTYPI TypIiepi Oip yJbIcTaH eKiH-
IIICIHE OTEeIl).

KoFramMHBIH KYpBUTBIMIIBIK-(QYHKIMSIIBIK, CasiCH )KYHECiHIeT] e3re-
pictep Oacka ja 3THUKaJBIK KOH(DIMKTEPAiH (cascu, KYHIbLUIBIKTHI,
DIIEYMETTIK-TICUXOJIOTHSIIIBIK ) ceOenTepi O0Iybl MYMKIiH.

OTHOCTBIK, KOH(IHUKTEpre >KeKelereH aiMakrapiarsl pedopma-
JapabH (3KOHOMHKAIIBIK, CasiCH, DIIEYMETTIK-MO/ICHN) OPKEIKI KYp-
ri3inyi ceden 60ysl MyMKiH. MyHIa# xaraaitnapaa koHpaukTep, 0ip
JKaFbIHAH, STHOCTBIK TOMTApbIH TalanTapblHa, CKiHII >KaFbIHaH,
azaMaTTap/blH KYKBIKTapbIHA KeTiJl 00JaThIH MEMIIEKETTIH IIBIHANBI
MYMKIHJIKTEpi apacblHia TybIHAAybl MYMKiH. MyHJail koH(IHKTED
omMOebar curmarka ue.

DTHOCTBIH KYHOBLILIKMAPbIHA WeK KoK HOTIDKECIHAE TYBIHIA-
FaH KOHQIUKTEep OipimiamMa SMOIMOHAJIBI TYPFhIIAH KAHBIK OOJIBII
TabbIIanbl. KYHIBITBIK KOHMIUKTEP] KOFAMHBIH TipIIUTIK SpeKeTiHIH
Ke3 KeJIreH cajlachblHa OpbIH alybl MyMKiH. M. BebGepain mikipiniie,
opOip amam3aTr 9peKeTi agaMAapIbIH MiHE3-KYJIBIK HOpMajapbl MEH
MaKcaTTapbl aHbIKTAIATBIH KYHIBUIBIKTApbIHA COHKEC KeJlice FaHa
THSTHAKTHI 00a amanel. Anmaiaa dTHOCTApABIH MOACHHUETI, T, AiHi
MeH 0acka J1a 9JIeyMEeTTIK-MOACHN epeKIIeNIKTepiHIeri aibipMaIliibl-
JIBIKTAPMEH OailJIaHBICTHI KapamMa-KalIbUIbIKTap/ia KepiHic TabaTbiH
ATHOCAPAIBIK KYHABUIBIK KOH(PIUKTEPIHIH €PEeKIIeIiri aHbIK.

Typmvicmoix OeHeetioe STHOCTHIK, KOH(MIUKTEP BIICYMETTIK-TICH-
XOJIOTHSIIBIK, (paKTOpIIapaan TysIHIAAYBl MYMKiH, O€NT1Il Gip YIIBICTHIH
OKIJIIEPiH CaHaAaH ThIC XKaKThIpMay. Y 3aK TalTanac Ke3iHJe OHbIH ce-
OenTepi KaHai 00IMachiH, KOHQINKTITE TYCKEH YIIBICTapAbIH 0ip-0i-
piHe JlereH MYH/ail KaKThIpMayIbUTBIFBI JKAaIlail CHITaTKa ue.

OTHOCTBIK KOH(DIUKTEPAIH mapuxu cebenmepi YIbIC KaJIbIHBIH
caHaJaH THIC ACHTEHIH/E CaKTaJFaH OTKCH PEHIMTEPMEH OailaHbIC-
Tel. Onap e3xiriHeH, oaerTe, KOH(IMKTIH Tikenel cebentepi Oona
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anMaipl. Anaiija erep KOH(IUKT KETLTII jKaTca HeMece KaJlbITac-
KaH 00J1ca, OYpBIHFBI «PEHIMITEP» aKUKAT IIBIHABIKKA MTBIFBIIT, KOH)-
JUKTIH JaMybIHAAFbl KOCBIMIIIA (paKTOp OOJBIN TaOblIaabl. MbICalbI,
oJiap ©3 OPEKETTEPIH aKTay/la )KOHE KapChUIACThIH OPEKETTePIHE alibIIl
TaryJia KOJJaHbUTYbl MYMKIiH.

KondmukTiH HeriziHjae xaTkaH KaHaai cedentep 00IMachiH, Ke3
KeNTeH KOH(DIUKT mamMy Ke3iHae OIIeKIMHIH MYIIeIepiH KOpFaiIbl
xKoHe Oenrim Oip MakcaTTapisl Kesneini. «Mynaenep, — A.l. 3apa-
BOMBICJIOBTHIH TiKipiHIIe, — Oy UTUTIKTIH 031 emec, KepiciHIIe, 0ChI
WTUTIKKE KOJ YKETKi3yJli KAMTaMachl3 €TEeTiH WHIMBH]l HEMECE dJIey-
METTIK TONTapAbIH YCTaHBIMAAPHI O0MbIN TaOblIaaby [4, 115]. Yibic
MYIIENepiH OUIIipyIi YIBICTEIH OAapIbIFBI eMec, OHBIH Oipa3 Oeiri
FaHa, SIFHU 3JTUTA TOOBI, OJIap ©3/ICPIHIH KEKEe MY IJICIICPIH KOPFai/IbL.

DTHOCApANTBIK KOH(JIUKTEPiH TYBIHIAYBIHBIH OJeyMemmiK-
Mo0enu cebenmepine KOFaMJla KaJIbINITACKAH KaFuaanap MeH KYyH-
JIBUTBIKTAP apachblHJaFbl KOHQIMKTEPAl KaTKbpi3yFa Oosajsl. Ka-
3aKCTaH — SPTYPIi ITHOMSJIEHH YUBIMIApIaH KypalFaH Kem YJIT-
Thl MEMJIEKEeT. OpOip MOJIEHHET MakcarTapra KOJ >KeTKi3y YIIiH
COMKeC TOCUIIEPIl TaHAAyIaFbl TOPTIM MEH apTHIKIIBIIBIKTAPIBIH
YJITidepiH, ©3iHIIK KYHABUIBIKTap, MypaTTap, TaJIbIHBICTapIbIH
Ky#ecin Oinmipeni.

Karnganap MeH KYHIBUIBIKTAP (DJICYMETTIK KYPBUIBIM KOHE MO-
JICHHET) apachIHIaFbl KOHQIMKTEP TOMEHICTIICH ACHICIIIep/Ie TYbIH-
Jaybl MYMKIiH:

— Opranslk — aiiMaK JICHICHiH/IE;

— alMakapalbIK JIeHIen1e;

— KEprutikTi (alMaKiliIiK) 1eHrene.

Karuganap MeH KYHIBUIBIKTAP apachbIHIAFbl JKOHE TYPJi MoJe-
HUET KYHIBUIBIKTapbl apachlHAarbl KOH(MIMKTED JKHi TYPMBICTHIK
JICHreii/ie, KYHCNIKTI KapbIM-KaThIHAC Ke3iHJE Ky3ere acajabl. by
JKaFIaia XaabIKTRIH KOTIi-KOHBI JKOFaphl aitMakTap Oiprmama KOH)-
nuKTi 6onanel. KoHbic aynapymbiiap, oaeTTe, JKeprilikTi TYpFbIHAAP-
JIBTH ©JICYMETTIK-MOJICHU €PEKIIEITIKTEPiH €CKePMEI i, COM apKbLUIbI
<OKEPTLTIKTI TYPFBIHIAPIBIHY KAFBIMCBI3 KaphIM-KAThIHACKIH TY/IbIPa-
1. CoHplali-aKk He ©3iHIH, HE JKEPriuTKTI MOACHUETTIH (agamrepiri-
JK KaFuaanap, MeKTeyaep) «KYTiHeH» aybIPTIabIK TYCTIETeH <GKaT
ajamap» OU3HecTe, cayiajia, KOCIIKEPIIKTe MaHbI3/Ibl COTTLTIKTEPre
KU1 JKETeIl KOHE COJT apKbUIBI JKePTUTIKTI TYPFRIHIAPMEH o3apa Ka-
PBIM-KATBIHACTHI IIIHEJICHICTIPE TYCE/I.
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Eckepetin xaiiT, KOHQIMKTEPAIH dTHOCApANbIK cebenTepi IIbl-
HaWbl OMipIe IepITiK KOK. DTHOCTHIK COUKECTCHIIPY MEH BIHTHIMAK-
TacTBIK 63 MYIEJICpiH, MaKcarTapblH, KYHIBUIBIKTAPBIH XKOHE T.0.
KOPFay/IbIH TOCLJI1 FaHa.

11.3. Dmnocapanvik Konghauxmepoi pemmey macinoepi

Kanpait na 6ip 3THOcapanblK KOH(MIMKTI MIEITy MYMKIH eMec.
Ybic Gap skepie, oJapiblH e3apa OpeKeTiHAe OKTHIH-OKTHIH KapaMa-
KaWIIbUIBIKTap TybIHAAHABI. COHABIKTaH ATHOCAPANBIK Kapama-Kaii-
HIBUTBIKTAPIbl @HBIKTAY YILIIH KYIITEY KOJJAHYFa jKOJ OepMey KoHe
JlayJIbl MOCeJIeNIep Il ISIYIiH THIMII Tocuiaepidn Ta0y KaxeT. Herizi-
HEH, CO3 KOIT ’THOCTHI KOFaM/la 3THOCAPAJIBIK, KOHPIUKTEPi Oackapy
TypaJisl 60IMaK.

OTHOCTBIK KapbIM-KATBIHACTBl 0acKapy CTpPATETHSsCBIH >Kacay
YIIH OapibIK MOJTHAITHOCTHIK KEHICTIKTE JKaIIbl ©3apa THIMII KYH-
JBUTBIKTap MEH Karujajaap/ sl Ta0y Kaxet. JKalmbl epekenepid xa-
cam ajy KaxKeT, oJl, Oip *aFbIHaH, KOIl 3THOCTbl KOFAMHBIH KYH/bI-
JBIK-HOPMATHBTI ©PiCiH KaMTUTBIH alTapibIlkTail omOedan Oomysl,
SKIHII KaFBIHAH, YIBICTAPABIH ITOTHMITHOCTHIK KEHICTITiHE KipeTiH
KYHIBUIBIKTap MEH MYJJeJepre, A9CTYpiep MEH CalTTapfa IIeK
KoriMaybl KakeT. COH/IBIKTaH J]a MEMJICKET TIeH MEMIICKET KypaMbl-
Ha €HeTiH OapIbIK YIIBICTap apachlHIA «KO02AMObIK KeliCIMULapmy
TY3y Typasibl Mocene KeTepineni. MyHai KemiciMmapT aTHocapa-
JBIK ©3apa SPEKeTTiH OapibIK yCaK-TYHEeriH periiaMeHTTed aiamaii-
IIbl, anaifia oN Heri3 0oJaThIH Karuianap MEH KaruIaTTapAbl KaM-
TYBI KaXET: KeKe TYJFa MEH 3THOCTBIH KayiNCi3miriHIH KEeiIiri,
TEHMIK, KapaMa-KalIbUIbIK TYBIHIAAFAaH COTTE KYLITEYAl KONJaHyFa
THIMBIM cairy, KOoHQUIUKTep/i 0eiOiT xonMeH mrenty xoHe T.0. CoH-
Jlali-aK OMBIH epekeci KOH(IIUKT KaThICYIIBUIAPBIHBIH OipeyiHe FaHa
epeKIle bIKbUIac KopceTneyi kepek. Ochl JkarFnaiaa Fana ojgap HOTH-
xKeJi Oosasl.

Buniknen Genicy yuIiH, KaKeT JKaFaia Kyl KepceTy dficTepi-
MeH JKIKIIUIAIK KOHE 3KCTPEMHCTIK aCTBIPTBHIH OWJIBI KYPTYFa MYM-
KIHJIK aly MakcaTblHIa MEMJICKET aUTapIIbIKTail MBIKTBI OOJyBI Ke-
pek (vcipece IKOHOMHKAJIBIK, TYPFBIIAH).

Erep aTHOCapanbik KOH(IUKTI aHBIKTAH aiMaca xoHe maiiia 0o-
Ty Ke3CHIH/e aJIbIH aMaca, aca MaHbI3Abl MIHAET KYIITEYl TOKTa-
Ty (erep o opbIH ayFaH Ooica). KelliHHeH TapanTapasiH KOH(IIUKTI
e3apa OpeKeTiH AUaIor GopMachiHa aybICTHIPY KakeT. J{nanorTeiy exi
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JIeHrelii 0ap: e3apa OpeKeT MaKcaThl peTiHJeT] AUAaJIor )KOHE MaKcaTKa
JKETY TOCUTI PETIHAETI UAJIOT.

Erep xoH(muKT cyObeKkTiIepi apackIHAAFbl IUAJIOr KaHaal aa oip
cebenrepre OailaHBICTBI MYMKIH OOJMaca, TaTylnacThIpyIIbLIAP.Ibl/
JENIANIBl TapTy KaKeTTUNrl TybIHAaWsl. Jlenmanablk KOH(IMKTI
peTTeyaeri YIiHIIi TapanThIH KaTBICYBIHBIH KYMCcaK (opMachl O0JIbITT
TaOBUIAIBI.

Kon(umukTi memry oHbIH OapiiblK KaTbICyIIbUIAPBIHBIH aTKAPybl
YIIiH MiHAETTI Oosca, KOH(IMKTI peTTeyaeri Kejeci KagaMm apOuT-
paxkra (Tepelik cotTka) 6et Oypy KaxeT. KoH(QIHUKTI peTTey MeH Ko0ro-
JIBIH apachlHJa [eKapajia TYpraH MiHJeTTi apOuTpax Ja oap.

Anmamzapabl KymTey MeH KOH(INKTI OKIIaylTaHIbIpyaaH KOpFay
YILIiH KBUIAM DPEKET €Ty KBI3METIH jKacay KasKeT.

11.4. Caacu kongpnukm mypanvt mycinix

Casicit KOHQIUKT — 9JIEyMETTiK KOH(IHUKTIH Oip TYpi, OMITIK KaTbI-
HACBI TypaJbl CasiCH CyOBEKTLUIEPIiH KaKTHIFBICH (OMITIK KoHE OMITIK
OKIJICTTLIIT TypaJibl KYPec).

Casic KOH(IMKTIH epeKIIeTikTepiHiy Oipi ipi 9JIEyMETTIK TOII-
TapJblH, OJIEYMETTIK Ka0aTTap/AblH, KOFAMHBIH MYJICJIEPiH TOJBIFbI-
MEH KaMTybI O0JIbITT Ta0bUTa eI, COHABIKTAH Ja casich KOH(DIUKTEpIiH
cyOBeKTiiepi (casicu yWbIMIap, HHCTUTYTTap >KOHE KEKeJIEereH Koll-
Oacuibliap) opAabiM Oeariii Oip dICYMETTIK KaybIMIACThIK aThIHAH
mbIFagpl. ©3 My[aenepi MeH KYHIBbUIBIKTApbIH KOpFay YILIiH JKeKe-
JIeTeH a3aMaTTap KaybIMAACThIKTapFa Oipireai, e3AepiHiH YHBIMIAPEI
MeH WHCTUTYTTapBIH KYPaJIbl, OCBUTANIIA, CasCh KOHPIMKTEPIIH CyOheK-
TiHe aiiHananel. [lemek, cascu KOH(IMKT — Oyn opAaiibIM yilbIMaac-
KaH, HHCTUTYIIMOHAJJBl KOH(IIHUKT.

Casicn kKOH(DIHMKTIH Tarbl Oip epeKIIeNiri Owiik, eKTeM OKiJeT-
TUTIKTEp YIIiH Kypec Oomnbin TaObanel. Koramaarsl OMiIik — Gacka
Jla axaMaapabl 0acKapyablH JKOHE 63 MaKcaTTaphlHa KOJ JKeTKIZyIiH
BIKIAJIABI TOCLIAEpi MeH oaicTepiniy Oipi. COHABIKTAH J1a OJI YIKEeH
KBI3BIKTBIPATHIH KYIIKE He. AlaM3ar TapuxblHAa OWITIK YIIiH Kypec
casicaTTbIH TYpPJIi CyOBeKTiiepi apacbiHaa (9JCyMETTIK TONTap, YibIC-
Tap, *Keke Kelbacubuiap) Karai 9pi bIMbIpachl3 KOHPIUKTEPI Kal-
FACTBIPIBL.

Casic KOH(IMKTIH epeKIIeNiriHe OHbIH KYHObLIbIK ACHeKMIiH Je
JKaTKbI3yFa OoJaapl, OHBIH HACOJOTHSIIBIK Herizgemeci Oap. Cascu
WACOJIOTHS a3aMaTTapblH Casicl TOPTIOiHIH MAaKCATThI )KOHE UACSIIBIK
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OaFnapbl YIIIH apHaiibl OaFbITTalNFaH pyxaHu Oumimai Oingipeni. On
casiclt KOH(ITUKT TIeH CyOBEeKTiIep Il )KYMBUIIABIPY, CONKECTEHII Py JKO-
HE YHBIMJIACTHIPY KbI3METIH aTKapaibl. TeOPUsIBIK-TYKBIPBIMIBLIBIK
JICHI'eiJIcH OaFapiaMalibIK-casCH JICHrelre eTe OTBIPHII, UICOTO0THs
TiKeNeH cascu Kypec OarmapiaMachiHia HAKTHI iCKe acajpbl.

Karuganapia cascu KyHABUIBIKTAPIbIH OCKITUTY1 cascaTThiH Oap-
JIBIK, CyOBEKTINIEpl YIIiH O0ipTyTac KYKBIKTHIK, ©pic (OMBIHHBIH Oipei
epekeNIepiH) KaJbINTACThIPaAbl. AJaiia MyH/a J1a CasiCh KOH(IUKT
o3iHiH epekmrenirine ne. Konduukre xymreynai Koagany OWitik Tapa-
TIbIHAH FaHa 3aHbl OOJIBINT TAOBLIA B

11.5. Casacu konghnukmepoin myvinoay cedbenmepi men

MUnoI02UACH

Korammars! 6apisIK cascy KOHPIUKTEPAl HETI3Ti ekl Typre OoJim
Kapayra 0oJaJibl: KeJJICHEH JKOHE TiK.

1. Kenoenen cascu xonghnuxmep. MyHna OWUIIIK TICH OKTEM OKi-
JETTIKTEp YIIH KYpec KOJIAHBICTaFhl PEKUM asiChIHIA JKYy3ere aca-
Jibl. MbICasibl, YKIMET TICH IMapiiaMeHT, 0acKapy 3JIMTAChIHIAFbI TYPJIi
CasiCH TONTaCThIpMaap, MEMJIEKET TIeH CasCaTThIH JKeKe CyObeKTije-
pi apaceiHga (KEKe TYJIFa, TOI, HHCTUTYT) ®KOHE T.0.

Kennenen xondaukrepain maima 6oy cebenrepi MeH MaKcarTa-
PBI — OUITIKTIH KOJIAHBICTAFbI )KYHECIH KeTUIIipy. MbIcalibl, TaibIk-
ChI3 KOII0ACHIbIIAP MEH 0acKapy MHUTACHIH aybICTBIPY, CAsICH KyPCThI
ilmiHapa Ty3eTy, cascaTThIK KaHnuai na Oip eKTeM OKIIeTTLTIKTepiH
apTThIPY HEMECE KeMITy JKoHe T.0.

JleMOKpaTHsITBIK, Casick JKyHene KoJJIeHEeH casich KOHQIUKTEP
3aHJACTHIPBUIFAH JKOHE Oenriii Oip JeHreljae OarmapliaMaiiaHFaH.
AtasiraH KOH()IMKTEPJIIH KOIIIUIIr allblK, KOMIIiIiKKe OeNrim CH-
MaTKa ue, MBICAJIbI, MapJIaMeHTTIK Je0arrap, mapiIaMeHTTi Tapary ko-
He Mep3iMiHeH OYpBIH caiiyiay OTKi3y, YKIMETKE CEHIMCI3/IiK COTYMBI,
KOHCTUTYIIUSUTBIK COTKA JKYTiHY JKoHE T.0.

Buniktig ToTamuTapnelk TOPTIOl emIKaHIal cascu KOHQIIMKTI
KyITaMaiiibl J)koHe oJapisl OonasIpMayFa TeIpbicanbl. Erep Toramu-
TapIIbIK, CasICH XKYHee KOJIJICHEH JKaHXKaJlJap OpbIH ajica, OHJIa oJlap
KacTaHJIbIK HeMece capail TOHKepiciHe aifHaabl.

2. Tix casacu xoughnukmep. byn xe3ae Maiinanaacy «OWIIiK — KO-
Fam» OarbIThIHAA oTeli. KoFaMHBIH ©JIeyMEeTTIK casCch KYpPbUIbIMBI
TIMITEH OPTEKTi. ByJ KYpBUIBIMIAFEI OPTYPIIi DJIEYMETTIK JKIKTEp, Tar-
Tap XOHE STHHUKAJBIK TONTAap OPTYpii Mopredere (CTaTyc) ue KoHe
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OPTYPIIL peI atkapaabl. MepTeOemiK-posiIiK KYPbUIBIMHbBIH JIaya3bIM-
IIBIK, CATBIIBIFBI, PECYpPCTap MEH OMITIKKE DPKEITKI MYMKIHIIK «OWITIK
— KOFaM» TiriHiH O0apiblK JeHreinepinae casicu KOHQIUKTEPAl TyFbl-
3a]bl.

Tik casic KOHQIUKTEPAI 63 Ke3eTiH/e eKi TYp TapMarbiHa Oeryre
Ooael:

—  Mmopmebenik-pondik Koughnuxmep KOFAMHBIH CasCH KypbUIbI-
MBIHJIAFbI JKEKE JKOHE TOITHIK MOPTEOCHI (peiliH) KeTepy Xko-
JTBIHIAFBI KypecTe KOJMAAHBLIAABI (CasCH OWIIKTIH Jiaya3bIM-
JBIK CaTBICBIHIAFBI OpPBIH YIIIH, Casicl KYKBIK HEH epKiHIIK
KeJIeMi JKOHE JKUBIHTBIFBI YIIIH, CasCH eMipre apajacy MeH
OFaH dcep €Ty MYMKIHAIr YIIiH, MOpTeOe MEH PoJIliH colKec-
Tiri yuriH xeHe T.0.). Mapredenik-peiiik KOHPIUKTep «yc-
TiHT1 JKaKTapbD» — «ACTBIHFBI KAKTAPBD» OOJBIT TEK TIiriHEH
FaHa eMec, COHBIMEH Karap KeJJACHEHIHEH — MopTeOemiK-peo-
IIK KYPBUTBIMHBIH IIIaMaMeH Oipel caThIChIHIA TYPFaH Cascu
cyOBeKTiiep apachlH/Ia Jia maiaa 60mas! (MapTusIap MeH map-
TUSIaFBl PpaKusIapAbIH Kypeci);

—  pedicumOiK cascu Kougauxmep casicd KypcTbIH TyOereiini e3-
repiciH HeMece KalbINTAaCKaH casCh KYPBUIBIMIBI KYJIaTy MakK-
caTTapblH Ke3IeH .

Pexxumaix koHQuuKTEpAiH naiaa 6omy cebenrtepiniH OapibIK caH-

alTyaH/IBIFBIH €Ki Heri3iemMere 0ein Kapayra 0omajbl:

1. En TypFBIHIApBIHBIH aiiTapibIKTail OemiriHiH 0a3albiK aey-
METTIK-9KOHOMHKAJIBIK JKOHE CasCH KYHIBUIBIKTaphl MEH MYIeiepi-
HE IIIeK KOIO.

2. KoFaMHBIH casich XOHE OJICYMETTIK-DKOHOMHKAJIBIK JaMybl
OolibIHINA Oaranapsl, KYHIBUIBIK KAPbIM-KATBIHACKI, MAKCATTAPhI KO-
HE KO3KapacTapbIHIaFbl albIPMAIIBUIBIK (CasiC MOJICHUETTIH albIp-
MAaITBIIBIKTAPHI).

Bazanbik KakeTTiTiKTepre mek Kot 00beKTHBTI, COHIaH-aK CyObeK-
THUBTI (haKTOpIapAaH TybIHIAHIbL.

Obwvexmusmi gpaxmopnap:

— KOFaMHBIH TaOWFU OJEyMETTIK-3KOHOMHKAJBIK J1aMYBIHBIH

JIaFIapbICHI;

— KOFaMHBIH 9JIEyMETTIK-CasiCH KXYWECiH paaukaiasl pedopma-
JayMeH OaiiflaHbICThl KMBIHIBIKTAP;

— KYTHETeH >KaFmalyapIblH HOTHXKeIIepi (Iysnel amart, oeMIik
Kap>Kbl JJaFAapbIChl, CBIPTKBI COFbICTAp kOHE T.0.).
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Cybvexmuemi (pakmopnap:

—  DJICYMETTIK-DKOHOMHKAIIBIK, CasCaTTaFbl aHbIK KAHCAKTHIKTAp
(Oimikcizmik);

— 0ackapy IUTAChIHBIH KOJI aCThIH/AFbI DJICYMETTIK TONTAPIAbIH
TYNKUTIKTI MYyJIenepi MEH KaKEeTTUTIKTEpiH eCKepyadi Kaja-
Maybl;

— OarpIHBIIITHI AJIEYMETTIK TONTAPIBIH PECYPCTapIbl YIIEeCTipy-
JIH KaJIBINITACKAH CasiCH KYHECIH DIIJIETCI3 KOHE 3aHCHI3 JICT
TYCiHy1 (KaObUIIayHI).

AnamHbIH 0a3ajblK KaKETTUIIKTEpiHe IIeK KOJIBIH cedenTepi
KaHJal OonMaca Ja, erep e TYPFhIHIAPbIHBIH aiTapiibIKTal Oestiri
KOFAMHBIH OJICYMETTIK-CasICH KYPBIJIBIMBIH/IA 63 OPHBIH Taba anmmaca
JKOHE KaJIBIIITACKAH SJICYMETTIK-CasiCH MHCTUTYTTAp asiChIH/IA ©31HIH
0a3ajbIK KQXKCTTUTIKTEPiHIH OPHBIH TOITHIPA aMaca, OJ1 aTaJIFaH HHC-
TUTYTTapP/IbI KOIFa HEMECE TYOCTEHIIi ©3repTyTre ThIPHICAIBI.

MyHaaii kOH(IMKTEPAIH MbICalapblHa COJIIIBLUI [apTUsS MEH
KO3FaJIBICTBIH KAJBINTaCKAH Ka3ipri cascu OWIIK peKHMiHE KapChl
KYpECiH JKaTKbI3yFa Oomajpl.

Casicrt KOH(QIUKTEPIIH TYPJIEPl CHSIKTHI KYHOBLILIKIMAP KOHMIUK-
mi MeH mydoenep KOHGIuKmin 06N KapacThIpabL.

Kynnsusikrap koHpIUKTIHIE (KYHABUIBIK OaFmapbIiHaa) Kapama-
KaHIIBUTBIKTAp CasiICH XKYHe, eIJIiH CasiCh OaFbIThl KOHE CasiCHU OWBIH
epexenepl Typasbl TYpJl KesKapacTapja TybIHIaibl. KyHIBUIBIK
koH(pumkTepinge «He ictey kepek?» ereH cypak TybIHAaybl MYMKIH.

Mynzenep KOHQIUKTIHAE Kypec TYpIi pecypcTaplbl YiecTipy
JKOHE KalTa yiecTipy ke3iHae maima Oomaasl (OWITIK, MaTepHaIIbIK
UT1TIK, pyXaHd KYHIBUIBIKTap koHe T.0.). Mynna «Kamnaii skacay ke-
peK?» IereH Cypak TYBIHIANIBI.

Casicu KOH(GIMKTEPAiH TYpIEpiHiH Oipi cascu modenuemmepoin
Konguxmi OONBIT TaObUTABI. ATanFaH KOH(IMKTE TYpIi casicl KyH-
IBUTBIKTAp, KaFuaansap, caaTTap, JoCTypiep, CasCH TOPTII diicTepi,
CasiCu JIaMyJIbIH KYHJIBUTBIKTAPbl MEH MaKCaTTapbIHBIH KaKTHIFBICHI
xy3ere acazpl. by kKoH(IMKTEp KOFaMAaFbl pauKai sl pedopmaap
Ke31HJIe, €CKi )KOHE jKaHa CasCU MOJICHUETTEP TOFBICKAH COTTE epeK-
e Gaiikasasbl.

OOBeKTUBTIIIK Oenrici OOMBIHIIA /1a casich KOHPIUKTEPi TOMEH-
Jierisielt OeJin KapacThIpabl:

— O0OBEKTUBTI KAWIIBUIBIKTAP/IaH TYBIHJIAFaH, IBIHANBL;

— Ke3JIEHCOK, MIapTThI, KATHICYIIBUIAP TaparbIHAaH MEHIepPiIMEreH;
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— OOBEKTUBTI KaWIIBUIBIKTAPMEH TEK yKaHama OalIaHbICThI KOC-
MaJaHFaH;

— KOH(IIMKTE KOK CYyOBEKTIJIep/li KOPCETETiH, TIPKEJITEH, Ka3bll-
FaH,

— IIBIHAWBI ce0enTepi KoK, JKaJFaH.

Jlac casicarTa, 91€TTe, NIBIHAKBI, 00bEKTUBTI KOH(IMKTED KaFaH,
IYpBIC Ka3blIMaFaH JkoHe 0acka /1a KOHGINKTEPMEH alMacapl.

Casicu KOH(IIUKTEP/Ii OHBIH HETI31H/Ie XKaTKaH KaNIIbUTBIKTap/bIH
TepEeHIiri OOMBIHIIA aXKBIPaTy aca MaHBI3ABI OOJBIT TaObUTANbI. AMe-
pUKabIK casicaTkep A. PanmomopTTsiH mikipi OOMBIHIIA, TOMEH LT IeH
KOoH(UIMKTEp Oap: «ypbhIc» THUMIHAETi KOHQIMKT HETI3iHJE BIMBbIpara
KeJIMEUTIH KaWIIBUIBIKTAap OOMajsr; «aedat» cexinai KOH(IUKTepae
KeJmiciMre Kelly MYMKiH; «OWBIH» TYPiHJETi, MyHJa €Ki Tapar Ta Oipe-
reil epexkesiep asChIH/IA DPEKET eTeli )KOHE TYBIHJaFaH KapbIM-KaTbl-
HacThl >Koiimainel [29, 457].

Backa na eneymeTTiK KOHQIUKTEp CEKiJJli, QIEYMETTiK KOHIUK-
Tep JKEPTLTIKTI, KA, KbICKa MepP3iMIi, y3aK Mep3iM/Ii, CyOheKTHB-
Ti, 0OOBEKTHUBTI, KYLITEY, OCHOIT KOHPIUKTEP OOTYbl MYMKIH KOHE aii-
Mak, JKeKe Kajia MeH ay/aH JeHreliHe Ky3€eTe acabl.

11.6. Casacu konghaukmepoi pemmey dncoHe uieuLy

Casicut KOHQIUKTEPIi peTTey dIICTepi, eH aJbIMEH KOH(IHKT TY-
piH aHbIKTayFa OaiaHbICThl Ooyaabl. Erep 013 opHaraH cascu xyiie
(MBIcaipl, OWITIKTI aTKapy *OHE 3aH MIBIFAPYIIbl TaAPMarbl) asChIH/a
KBI3MET €TETiH CasCh MHCTUTYTTap MEH YHbIMIap CyOBbEeKTiIepi peTiH-
Ile KbI3MET €TETiH KolaeHeH (imrinapa) KOHQIUKTepai KapacThIpaThiH
Oosicak, araiaFaH KOH(IMKT TOIBIFRIMEH 3aHaCThIPBUIFaH 00Ia bl KO-
HE OHBI PETTEY CasiCH KypecTiH (MbIcajibl, ATa 3aH) 3aHMEH OCKITUITCH
epeKeNlepiMeH aJJIbIH alla aHbIKTanaaspl. MyHIal KoH(DIUKTepai peT-
TEy KOl *arJaijia cascu KemdacuIblIapAblH eHepiHe OalIaHbICThI
Oomaspl, Komay TOOBIH TMaiganaHa OTHIPHIN, JKAKTAyIIbIIap TayBbIIl,
bIMBIpara Keneni. Erep mikipramac, nedart, kemiccesuep, KeliciM Ko-
MUCCHSICBIHBIH dKYMBICHI Ke31HJIE bIMbIpara Kery MYMKiH OoimMaca xo-
He KOH(IUKT TYHBIKKA Tipesice, OHMla JeMOKPATHSUIIBIK, CasICh Kylee
OHBI LICHIY/IH HYCKajapbl Oap:

— KoHcTHTYIHSITBIK COTKA OeT OYpy;

— YKIMETTiH KbI3METTEH KeTYi;

— TapJaMEHTTI TapaTy koHe Mep3iMiHeH OypbIH O0JIaTHIH Tapia-

MEHTTIK cainayabl OeKiry;
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— Jaynel Mmocenenep OoibiHIIA pedepeHIyMAbl YHBIMIACTHIPY
JKOHE OTKi3Y, T.0.

Opraiplk TeH aliMaK apachlHIa TYBIHIAWTBIH TiK MOpTEOeIiK-
PONNIIK KOHQIUKTEP pETTEYy >KarblHAH aWTapibIKTall KUBIH OOJBIT
TaObUIabl. AMIMaKkTap TEK ©3iHIH BIIEYMETTIK-DKOHOMHKAIIBIK JKOHE
casich MOpTEOECIH apTThIpyFa TaJanTaHbIl KaHa KOWMai, COHbIMEH
KaTap TOJBIK CasICH TOYEJCI3MIKKE THIpbIcansl. MyHIal KoH(IUKTEp
KEH KeJIeM]li 9CKepH DpEKeTTepre KkoHe KonTereH KypOaHIbIKKa ajIblil
KeJeti.

Amnaiisia TiK peXKUMJIIK casicl KOH(IIUKTEp PeTTey MEH IICTy/Ie CH
KUbIHBI caHaiabl. OChIHIAN KOH(UIMKTEP/IIH CYOBbEKTiIepl peTiHe,
Oip KaFbIHAaH, TYPFBIHAAPIBIH YCTEMIIK €TEeTiH TONTaphl MeH OacKa-
Py MHUTACHIHBIH MYJJICICPiH KOPFAaUThIH MEMJICKETTIK YHBIMIAp MEH
WHCTUTYTTAp, EKiHIII )KaFbIHAH, OAaFBIHBIIITHI OYKapaHbl TAHBICTHIPA-
THIH OMIO3HIUSIIBIK YHBIMIAP KBI3MET eTe/li. Pexumaik casicu KoH)-
JIMKTIH COHFBI MaKCaThbl OpHaFaH CasiCH JKyHeHi ayBICTHIPY (cakTay)
0obIT TaOBLIABl. MyHIaH KOHGIIMKTEP/IE KATeIiKTep MEH JKaHCaK-
TBIKTap/bIH KYHBI €peKIie YIKeH Ooubin TaObimansl. Kenenciz gamy
KOFaM/IbI a3aMaTTHIK COFBICKA JKETEICyl MYMKIH.

Pesxxumpaik casic KOHQIMKTEPAI My KHUbIHFA COFYbl MYMKIiH, SIF-
HU OTITO3UIIMSUIBIK Taparl casCh KYPECTiH KalbINTACKAH epeKeNIepiH
eneMeyi, olapabl e3repTyll Tanall eTyl, 3aHCBI3 SJIICTEPMEH SPEKeT
eTyi, TYPFBIH/Iap TOOBIHBIH JKaNIai IIBIFYbl MEH OMITIKKE OarbIHOayFa
TYPTKi 60ITybl MYMKiH. Byl KypecTe 3aHIbUTBIK )KOHE 3aHCHI3IBIK, 63apa
aybICaThlH cHIarka ne. ONIMO3UIHSIHBIH «3aHCBI3» DPEKETTepi JKEeHic
JKaFMalbIHAa 3aHABUIBIK KACHETKE He, all KOOIpICHYIIHIH «3aHIbD»
BpEKETTEPl 3aHCHI3 OOTAIBI.

Panukanmer casici KOH(IHMKTIH >KaFIMCBI3 JaMybIH OOJIBIpMay
YIIiH KOH(IAKTI )KaFIasATThI )KaH-)KaKThI )KOHE YaKbITHIIBI TAJAY Ke-
PEK, MYHJ]a TOMEHJIETiIeH 03€KTi MOCEIeNep aHBIKTaTyhbl KaXKeT:

KoHpUKT TyBIHIAYBIHBIH OacThI ceOenTepi KaHman?

TapanrapabIH MIbIHAHBI HUETTEPI MEH MaKcaTTaphbl KaH1ai?

Kondnukre Kanmaii KyII icke KOChUTFaH XOHE KOHMIUKTIH TaMybI
Ke3iH/Ie KaHail KyITep KaThICybl MYMK1H‘7

OKHFaHbIH KOH(l)JII/IKTl famybl KiM YLIIH naigans?

Ko »xeTkeH MamiMeTTep HeTi3iHIe TOMEeHIeTiiell MYMKIHIIKTEp
naiina 0oxasl:

— OKHWFaHBIH J]aMy MYMKIHIITiHIH 00JDKaMBIH JKacay;

— KOH(QIIUKTI peTTeyiH MYMKiH OOJIFaH HYCKaJIapblH aHBIKTAY;
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KOHQUIMKTI peTTey MEH LICHIy[iH XOCHapblH KYPY; TaKTHKa-
JIBIK, JKOHE CTPATErHsUIbIK MIHAETTEP/Il aHbIKTAY.

JKocnap/ el MpaKTHKAIBIK TYPFBIIAH KY3€Te achIpy ic-dpeKeTTep-
JUH TOMEHJICT1/IeH PETTUIIrH YChIHAIBI:

KOH(DJIMKTIre TYCKEHAEPAIH SMOLMOHAIIBIK IIHEICeHICIH
a3aiTy (MbBICAJIbI, HUET TypaJIbl aKmapar);

TaJIaNThIH MIOHIH HAKTHI aHBIKTAY JKOHE COJI apKBUIbI KOH@IUK-
mi aybI3/BIKTAY;

KOH(JIMKTIre TYCKEH TapanTapiblH e3apa 9peKeT €Ty Karuaa-
Japbl MEH epeXelNepiH Oenriney;

KOH(QIIUKTIre TYCKEH TaparnTap apachlH/1a JUAIOT YHBIMIACTHI-
Py JKOHE JKYPTIIBUTBIKTHI KOH(PIIMKTI peTTey OOMBIHIIA KOJIIa-
HBUIATBIH [Iapaap )KOHE TapanTap/blH YCTaHBIMIAphl TYPajbl
aImbIK Xabapiay;

MOCeJIeH] KOH(IUKT KaThICyIIbUIAPBIHBIH CyObEKTUBTI MY e~
JitiriHeH Oerin Kapay yKoHe bIHTAHBI OHBI IIEITyTe KOIO.

Erep xonpaHblIFaH mapanap HOTHXeCiHIe KOHQIUKTI peTTey He-
Mece aybI3IBIKTay MYMKIH OOJIMaca )koHEe OHBIH allAaFbl JaMybl KOFaM
VIIH Kayin TeHAipce, OMITIK KYPBUIBIMIAPHI KYII KOJMAaHyFa JTaibIH
0o0JTybl KepeK Hemece KYII KOJJlaHa OTBIPhIN KOH(IMKTIH KayinTi ga-
MYBIHBIH QJIJIbIH alybl KEPEK.

O3iH-03i 6aKbLIayFa apHAJFAH CYPaKTap:

A

OTHUKAJBIK KOHQIUKTEP/IiH TyBIHIAY CEOCITepiH aTaHbI3.

Ci3 3THOCapasbIK KOHGIUKTEP I peTTeY/AiH KaHaail Tociiaepin oineciz?
Casicn KOH(IMKT epekieniri Hene?

Casicn KOH(IMKTEP/IH HeTi3ri THITEePiH aTaHbI3.

Tix xxoHe KeiyieHeH KOH(GINKTEPIiH albIpMAaIIbLIBIFBI Hese?

Casicu KOH(IMKTEP/l LICIIY/iH HETi3ri TOCUIIepiH aTaHbI3.
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INEAATOI'MMKAABIK YAEPICTEI'T KOH®AVIKTEP
KOHE KOH®AUKTEPAI IIENTY, AAABIH AAY,

3EPTTEY MOCE/AEAEPI

12. OeyMeTTiK-IeJarornKajibIK yAepicreri KOH(PJIUKTEP

12.1. OneyMeTTIK-IIearoruKaiblK, YAEpicTeri Kapama-KaiIIbUIBIKTap IbIH
HETI3ri OaFbITTaphl.

12.2. OneyMeTTiK-TIeIaroruKajblK yaepicTe KOH(IMKTepAiH maiaa 0oy
cebernTepi.

12.3. OneyMeTTIiK-IIeJarorukaiblK, yaepicTe KOHQIHKTEpHi peTTey IKOHE
€CKepTY HYCKaJaphbl.

OJIeyMETTIK-TIeJaTOTUKAJIBIK YJepiC — TYJIFaHBI SJICYyMETTEHAIPY
OolibIHIIIa MaKcaTThl (63apa) Kei3MeT. O agamjibl TopOueney, 0i1iM
0epy MeH OKBITYIBIH OapiIbIK, acTeKTiH KAMTHIBL. ATajJFaH yAepicTeri
HETI3r1 KapaMa-KalIblUIbIKTap MEH KOHQIHUKT cedenTepi OyphIHHAH
KeJle JKaTKaH JKoHe cojlail Kaja OepeTiH HeHi YHPETy Kepek jKoHe Ka-
Jail yHpeTy Kepek JiereH mocese Oonbin Tadbuiaabl. by TynmkimikTi
CypakTapibl 0apiiblK yaKbITTa IIENIyre THIPBICTHI, Oenrisi Oip JeH-
reiiie FarpIMIap MENIMiH J1e TanThl. Anaiifia op0ip jkaHa IoyipMeH,
op0ip kaHa yprHakIeH Maceliesep Oackaiia Melry sKOJIbIH Tajlal eTTi.

bi3 MyFastiMm — OKyIIIBI apachIHAAFEl ©3apa YAepicTe TYBIHAANTHIH
KapaMa-KaHIIbUIBIKTap bl €CKEePE OTHIPHIIN, OLIiM Oepy canachiHa TOH
KOH(IIMKTEp/l KapacThIpaMbI3.

12.1. Oneymemmik-nedazocuxanwvix, yoepicmezi

Kapama-KauuvlislKmapowly He2izei dazetmmapol

OJIeyMETTIK-TIeIarOTUKAaJIbIK, YACPICTIH HEri3ri MakcaThl Oenrini
Oip OIEYMETTIK-MOJICHH KacHeTTepre ne (MBICAJbI, KaH-KaKThI Ja-
MBIFaH TYJIFa PETiH/E) )KeKe TYJIFaHbl Topoueney (0iiM Oepy, OKBITY
*koHe T.0.) 00JIbII TaOBLIA bl ATaJIFaH YACPICTE HETI3T1 TAIChIPBIC Oe-
py1Ii — KOFaM, aJl OpbIHAayLIbl — OliM Oepy MeH TopOueneyain 6ap-
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TBIK KyHeci. COHOBIKTAH Aa OJT 9JICYMETTIK-TIeIaroT UKaJIbIK yaepicTe
OiiM Oepy Kyleci MEH KOFaM OpTachIHJAa Kapama-KaHIbUIbIK [TeH
KOH(UIMKTIH MakpoAcHTeHiHe KaupmTacaasl (6-cyper).

Kapama-kalTibuIbIK OaFBITBIHBIH OpTa JCHIeli ObLTaiIa )Ky3ere
acaJipl:

— oKkimMminik (0imim Oepy >kyiecinaeri Typ:i AeHreeri 6acibl-

Jap) apacelHAa, MyFaigiMep (OKBITYIIbUIAP) apachiH/a;

— OKIMIIUTIK )KOHE aTa-aHa apachlHa,;

— OKY OpHBI OKIMIIIJII MEH OKYLIbUIAP apachlHAA.

KapaMa-KalIbUIBIKTBIH TOMEHIT JEHIEHI «MYFaiM — OKYIIbI»
JKOHE «ara-aHa — OKYILUbD» OaFbIThIMEH oTedl. bapiblk >korapeiaa
aranFaH KOH(IMKTEpAl TiK (BepTHKaIbl) OAaFbITTaFbl KOH(IUKTEpre
JKaTKBI3yFa OOJaIpl.

OlleyMeTTiK-TIeJaroruKajibIK YAepicTiH opOip neHreiinae Tik 6a-
FBITTaFbI KOH(QIUKTEp/IeH OacKa KeneHeH KoHpuukTep ae 0ap. MbI-
canel, «<KOFAM» nenreliinze, 0ip arpiHan, OiximM Oepy, TopOueney
caJlachIHJIa, a3aMaTTap/IblH (a3aMaTThIK KOFaM) HET13ri OesikTepi apa-
CBIHJIA, EKIHIIII JKaFbIHAH, KOFaphl 0acKapyIIbl KYPBUIBIMIAP (MeMIe-
KEeT) TaparblHaH KYPri3ieTiH KoFaMaarsl casicar OOWBIHIIA KapaMa-
KalIIbUIBIKTap MEH KOH(IMKTEP TYbIHIAybl MYMKIH.

«OKIMIIUTIK» JeHrerinae Tik OarbITTarbl (OimiM Oepy KyheciH-
JIeTi 0ackapy JKyhesepl apachlHarbl JCHICHIIEp/Ie), COHBIMEH KaTap
KeJieHeH OaFrbITTarbl (TYpJli OKY OPHBIHJIAFBl OKIMIIUTIK apachklHIA)
KoH(IIUKTEp OOTYBI MYMKIH.

«Myramim» koHE «ATa-aHay HEHreHiHAEe KeJIeHeH OarpITTa
KOHQUIMKTEp TYBIHAAYbl MYMKiH: «MYFalliM — ara-aHa», «MYFaJliM —
MYFaJliM», «aTa-aHa — ara-aHay.

«OKymbl» JAEHreHiHAe «OKYIIBI-OKYIIBDY CEeKUIOl KeJACHEeH
KOHQIIUKTEP TYBIHIAMIBL.

Kapama-kalIbUTBIKTEIH OeNTiieHTeH OarbITTapsl (6, 7-cyperrep)
Kambl opTa 0iiM Oepy Kyilecinae e3apa OpeKeTTiH Herisri Typiepi-
HE COMKeC KeJel.

VYauBepcuterreri 6iimM Oepy Kyiecinae ara-ana mexrenTteri Oi-
7iM Oepy KyHEeciMEH calbICThIpFaH/Ia MearoruKalblK, yAepicTe aca
MaHBI3IBI POJI aTKapMal/Ibl, all CTYASHTTep OlmiM Oepy ynepiciHmeri
OapbIHILA jKeKe CyObeKT Ooubin Tadbuiaabl. COHIBIKTaH KOFaphl OKY
OPHBIHAAFEI JKYHeae KOH(PIUKTEePAiH HETi3Ti yiI ToOBH (e3apa ope-
KETTIH YL JeHrelin) epekiue atam kepceryre oomazasl [30, 100-101]:

«Koram — KOOy Tumreri KoHOIHUKT;
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«Pekropar — KOO yKbIMbI» TUOITET1 KOH(IUKT;
«CTyIEHT — OKBITYIIBD», «OKBITYLIBI — OKBITYLIBD), «CTYIEHT —
CTyACHT» (8-cypeT) TUITeri KOH(IMKT.

«Pexropar — KOO yXbIMBI» KOH(IMKTIK €3apa OpeKeTTiH apa-
TBIK (1epOec) HycKanapbl «pEeKTOpaT — AeKaHaT, «peKTopar — Kade-
pa», «kadenpa — gekaHaT, «IeKaHaT — (PaKyJIbTET YKbIMbD XKOHE T.0.
TUTITET1 KOHMIUKTEP OOyl MYMKIH.

Kapama-Kaibi- ‘ Koram ‘
JIBIKTBIH, )KOFAPFBI 5
JIeHreii

Binim Gepy xyiieci
Kapama-xaimibr-
JIBIKTBIH OpTaria

JeHreii ‘

OKIMIIITIK ‘

i 1

S
JIBIKTBIH TOMEHT1 YFaJinM Ta-aHa
JIeHreiii
OKy11BI

6-cypet. Binim Gepy sxyiiecinieri KapaMma-KalibUIbIKTap ChI30achl

Koram
A3amMaTThIK, <«—» Memieker
KOFam
a
v
Binim Gepy xyiieci
OKIMIIIJIIK
OKIMIIIIIK < > okiMmIimik
/ y \

MyraniMm Arta-aHa
MyFariM € ® MmyraniM ara-ana € ara-ana
\ Y /

OKyuibI
oKymbl € » okymsl

7-cypeT. binim Gepy sxyiiecinieri KapaMma-KaiIIbUIBIKTap ChI30achl
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KOO

Pexropar

KOO yxbIMbI

CTYIIEHT 4 p OKBITYIIBI
OKBITYIIIBI <% OKBITYIIIBI
CTYJEHT <% CTYIEHT

8-cypeT. 2)KOO 6inim GepyiHzmeri Kapama-KalIbUIBIKTap ChI30achl

12.2. Oneymemmik-neoazozuxkanvlx, yoepicme KOHPIUKmMepoin

naiioa 6oy cedbenmepi

[TenarorukabIK YASpiCTIH HEHI OKBITY KOHE Kalail OKBITY CEKi-
Il eMipITik IpobIemManapsl sieMIiK 0iniM Oepy KyieciHiH xahaHIbIK
macenenepi 0ombin Tabbuiaabl. Ocipece onap XXI Facelp KapcaHbIH-
na mmenenice tycri. Kaszipri Tagma OimiM OepymiH OapibIK, Si1eMIIiK
XKyHeci TaFaapbIc Ke3eHiH 0acTaH oTKi3yae.

HarmapeicTeiy MoHI MbiHAAa, X VIII — XX Facepimapaa KaabImrac-
KaH 0151iM Oepy >koHe TopOueney Xyieci )kaHa ypraKThl 9JI€yMETTCH-
JUpye Kasip TUiMci3 00J1bI TaObu1a bl KOFaMHBIH KapKBIH/IbI TaMBIIT
JKaTKaH YHEPreTUKAJIBIK KYIIIHEH KOFaMIbIK, aKbUI-TIapacaT JeHTrei-
HIH apTTa Kajaybl OalKaJbIl Keeli. OpKeHUETT] JaMyJIblH TeXHOKpa-
THSIJTBIK, THTI a1amM3aT TipIIUTIriHe TiKeIeH ocep eTeTiH Kayin-KaTepre
aitHai b1, XKahaHapIk JaFaapbICTaH MIBIFY/IBIH HET13T1 HYCKaJIaphIHBIH
Oipi Oirim Oepy MeH TopOMeIey/IiH JKaHa KYHECIH JKacay, aKIapaTThIK
KOFaMHaH O1TIMJIIK KOFaMFa aybICy OOJIBIIT TaObLIAbI.

«OKIMIITIK — OKBITYIIBDY, OKBITYIIBI — OKBITYIIIBD) JKOHE «OKIM-
IIUTIK — OKIMIITIK» ©3apa dpeKeT €Ty OaFBITBIHIAFHI TiK YKOHE KOJ-
JIeHeH KOH(IMKTEp, HETi31HeH, 9IeTTerl YHbIMIACThIPYIIBLUIBIK KOH-
nuktepai Ourmipeni. OmapabiH makima OONyBIHBIH OacThl cebemnrepi
«Y WBIMIaCTBIPYIaFbl KOH(IMKTEP TapayblHIa KapacThIPhUIAThIH 00-
Tasbl, COHABIKTAH OYI Tapay/ia MelaroruKalblK, YUBIMAACTBIPYFa TOH
KeHOip epeKIemKTepre FaHa TOKTaJaMbl3.
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OpTta MeKTenTeri OKbITYIIbl Y)KbIMbIHA KOH(IUKTIHIH TOMEH/Er
cebenTepi ToH OOMAIBI:

— Oip-0ipiHe JeTeH d/IeTICi3 KapbIM-KaThIHACHI;

— cabaKkTap/bIH bIHFAHCHI3 KECTECI;

— MEKTeIITEeTi MYKHUSAT OMTaHOall eHTi3iIreH JKaHaIBIKTap;

— Oackayap/iblH MIHICTTEPIH OKYIIbLJIAPFa ayiapy;

— TIeJaroTHKaNbIK KYKTEMeHI TeHeH eTin Oenmey;

— OKIMIIIIK )KOHE KAPXKbUIbIK KHSHAT.

MyranimMzep apachiHIaFb KOHPIUKTEPiH KoTl 06Tiri oKy KyKTe-
MeciHeH Kein mbiFaasl. COHbIMEH Karap o3 iciHe TepeH bIKbLIAC KO-
FaH OKBITYIIBLIAP KOII XKaFaaiia o3 icine popMaibl Typ/e FaHa MOH
OepeTiH SKIMIIUTIK OKiIIepi koHe Oacka Ja apinTecTepiMeH KOH)-
JIUKTITE TYCII JKaTaJibl, a1 COHFbLUIAPBI OKYIIBUIAPMEH KOHE OJIaP]IbIH
aTa-aHaJIApBIMCH, COMKECIHIIE, O37ICPiHIH «a1ajl HUETTI» apinTecTepi-
MEH KOH()IUKTITe TYCe/Ii.

MexTen y)KbIMBIHAAFbI KapOasiac yxarail MeH KOH(PIUKTEPIIH ce-
0e0i keiibip KpI3MeTKepiepre OepiiareH Heri3ci3 JKEeHUIIIKTEp MEH ap-
THIKIIBUIBIKTAP OOJIbIN TaObLIAbl. MbICAJIBI: MEKTEI OKIMIIUIITHIH
OKIINIepi; JUPEKTOp KOHE OKY iCi MEHIepylIJIEpiHiH «epKeci»; Ta-
OaHJIBUIBIKIICH TaJall eTETIHJEP; IOPEKECi 0ap OKBITYIIBLIAP; )KAKCHI
JKYMBIC JKacalThIHIAp; MEKTEIITET1 KOCIMOAaK KOMUTETIHIH MYIIIeepi
XKoHe T.0.

Erep Myranimziep apachiHIaFbl JKOFapbia aTarad OapiiblK KOH]-
JUKT ceOenTepiH )KHHAKTAUTHIH 00JICaK, oJapiAbl eKi Heriznemere 0e-
Jin Kapayra 0oJabl:

1. KappIM-KaTbeiHac Mocenenepi, MbICaIbI, DACTTUTIKTIH KOKTHI-
FbI, AIlyIIaHJBIK, ©3TeJICPiH KeMIIUIiriHe To30eyIiIiK, 031H-031 KO-
Fapbl Oarasay, ICUXOJIOTHSUTBIK COHKECCI3IIK )KOHE T.0.

2. «bacThIK — KOJI acTBIH/IAFbI KiCi» KaFuaThl OOMBIHINIA MEKTETI-
TepJi ecKi OKIMILITIK KyleciMeH Oackapyna KapanaibM aJaMreplii-
JIIKKE HETi3IeNTeH KapbIM-KaThIHAC YIIIiH OPBIH KajaMail 0apaipl.

«OKBITYIIIBI — aTa-aHa» ©3apa OPEKeT €Ty OAFBIThIHIA KOH(INK-
TiH Maliga 60TyBIHBIH 0acThI HEICAHBI OKYIITBI OOJIBITT TaObUTa bl My-
FaIIiMJIep ©3 Ke3eriHje ara-aHara OajallapblH OKBITY MEH TopOueey
yZiepiciHeH o3 OeTiHIIe aJbICTaTThI I aifbIl TaKca, ara-aHayiap My-
FayiMre OUTIKCI3ZIri YIIiH HeMece OanachlHa JIereH Oip jKaKThl Ka-
PBIM-KaTbIHACHI YIIIH aifbIITalabI.

«Oxymmel — aTa-aHa» THITIHAETI KOHMIUKTEp Keieci cebenrepre
0ailJIaHBICTHI:
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— Oananap/biH Hamap OLTIM anmybl: yiije cabaKTapbiHa a3 KOHLT
Oemneni, KON yaKbITBIH KBIIBIpYFa )KyMCaHIbI, TEIeANAAp KO-
peni, MekTenTeri cabakTapblHaH Kajabl )KoHe T.0.;

— Oanayap MeH ara-aHaJap/iblH ©3apa TYCIHOCYIILTIT;

— KapbIM-KaThIHACTAFbI IOPEKIIIK, YCTAMCBI3BIK;

— ara-aHa TaparblHaH CO3 ThIHJAMAayIIBUIBIK, eI OaranaHaThIH
OaraHbIH AepOCCTIK YIIiH Kypeci;

— OananapiblH aTa-aHa OTiHIIITEpi MEH TalChlpMalapblH OPbIH-
JlaMaybI;

— OTOACBIHAAFBI KAFBIMCBHI3 DIICYMETTIK-TICHXOJIOTHSJIBIK JKaF-
nainap (MacKyHeM/IIK, aTa-aHa apachlHIarbl KOHPIUKTED).

«OKBITYIIBI — OKYIIBDy THMIHIETT KOHMIUKTEp (OKBITYIIBIIAp-

JIBIH TIKIPIHIIIE) TOMEHJIET] CeOeNTep/IeH TybIH AN b

— cabax Ke3iH/Ie TOPTINTi 0y3y;

— Y TarncelpManapblH Hallap OpbIHAAY;

— OKYIIbUTAP apachiHAFbI KbIPFH- -Kabak, KapbIM-KaTbIHacTap.

OKyIHLIJ'IapI[bIH l'IlKlleIJ_Ie OKBITYIIBUIAPMEH OOJAThIH KOHQIIHUK-
TepAiH cebenTepi TOMEHIeT1IeH:

— OKBITYIIBI TapaIlbIHAH JKaCaJFaH k00ipiey, IopeKiIiK, ycTam-

CBI3ZIBIK;

— Oumimmi Oaranay Ke3iHAeTi DIIIETCI3IIK;

—  OKBITYIIBIHBIH Ca0aKThI KbI3BIKCHI3 OTYi;

— Y¥ TarchIpMachiH JaibIHAAMAY;

— cabakTaH Kaiy.

Kenrteren koH(IMKTIre COHBIMEH KaTap OKBITYLIBUIAPIBIH ©3
OKyIIBIIApBIHA JIETEH OJIETCi3 KaphIM-KaTBIHACKI, ©3apa OipiiecKeH
JKYMBICTa OKYIIBI OOWBIHAH OJAKTACTbI, CEPIKTECTIKTI KOpMEY, KaJia-
MayBbl Jia cebert 0omabl.

MekTen OKyIIbUIApHI YIIiH TYJIFaapablK )KOHE TONTHIK KOHQIIK-
TEp 9ETTErl KapanaibIM ic OONBIN caHanazpl. OJICyMETTeHY YAepic
(betiiMmeny, ©3iH-031 coifkecTeHIIpY JkOHE T.0.) Typii KOHMIUKTEPII
YCBIHAJIBI.

Kapcel Koo xoHE OAFBIHABIPY KaFUAAThl OOWBIHIIA MEKTEN KY-
PBUIBIMBIHBIH Maceeci («OKBITYIIBI-OKYIIBD, «YIKEH-KIIli», «MBIK-
TBI-OJICI3», «YJTepyIIi-yArepiMi Halap OKyIIbh jkoHe T.0.) Oananap
koH(]UKTIHE ceOenmri 6omaner. CoHmali-aKk OKYIIbLIAP MEKTETKE KO-
FAMHBIH OapJiblK OJEYMETTIK KapaMa-KaHIIbIIBIKTAPbIH «TachbIMall-
IANIbD».
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12.3. Oneymemmik-neoazocukanvlx, yoepicme KOH@pauKmepoi

pemmey jHcaHe ecKepmy HYcKaaapol

Binim Gepy xyitecin pedopmanaynarsl HEri3ri TOCKAYbUIAAPIBIH
Oipi xkoHE acKaH KOHMIMKT OOTyBIHBIH 0acThI ce0eO1 MeaaroruKaibik
YZepicTi aBTOpUTAPIIBI KYPBUIBIMMEH OacKapy OOJIbIN TaOblIa bl

ArTaIFaH KypbUTBIM aBTOPHUTAPITBEI MEMIIEKET OcifHeci OOMBIHTIIA JKO-
HE YKCACTBIFbl HETi3iHJEe KYPBUIFaH, COHJAi-aK OH JKbLI OOMBI OHBIH
OJICYMETTIK TAaICHIPBICHIH YKBINTHUIBIKIICH OPBIHAAIBI, aBTOPHTAPIIBI
TYJIFa KaJIBITACTHIpABL. MyHail 6ackapy/IbIH KOHEILTIr Ka3ipri nema-
TOTHKAJIBIK YAepicTe OapbIHIIA aHBIK eKeHi MoiiM. bimiM Oepy xyiie-
CIHZIET1 ©3apa OpeKeT eTyIiH OapibIK IeHTeHIepiHaeri aBTOpUTaApU3M
CHUHAPOMBIHAH apblTy KEPEeK, CEPIKTECTIK, THaJIOor, bIMBIPa MEH MIOTyaFa
HeTI3/IeNTeH 0aCKapyIIbIH JEMOKPATHSIIBIK KaFUIaTTapbIH KO0 KaXKeT.

KoH(IUKTONOTHAHBIH Keneci MiHAETI — OKBITYIIBLIAPIBIH KOH]-
JMKTEP[Il peTTey KoHe Oackapy TOCUIiH KOJlJaHa OThIpII, OiniM Oepy
JKy#eciH jkacay. [lemarorukaisik yaepic Typii KOHGIHKTLIEpCi3 MyM-
kiH eMec. CoHpaii-ak Oenrini Oip »araaiaa KOH(IUKT KETIAreH Mo-
cemeNep i menryae KaxeTTi mapT 0oJei Taobiaasl. O agaMaapIsH
e3apa TYCIHICYiHe KOHE YHBIMIACTBIPYIbIH KAJIBIITHI TYPJE JaMybIHA
Keziepri 0OoJIaThIH JKaChIPhIH KapaMa-KaIIbUIBIKTap/bl alryasiH Oac-
ThI KYPaJTbl peTiH/Ie KOMAAHBLTYBl MyMKiH. COHIBIKTaH KOH(IUKT OYIT
Kepi KYOBUIbIC JiereH MiKipiMi3ai e3repTyimi3 kepek. KoHpmukr xa-
FBIMIIBI 11, )KaFBIMCHI3 Ja caligapra ue 00Iysl MyMKiH. Mocene KoH)-
JIMKTIH IIbIHAWBI ceOENTEepiH 13/1ey MEH OHBI LICHIyAiH OapbIHIIa OH-
TalJIbl TOCUIZEPIH TaOy OOJIBIN caHamalbl.

KapbiM-kaTbiHaC j)Kacay MOICHHETIHE KaThICTHI MOCelenep ae 0ap.
CounonorusyIbIK 3epTTeyaep HoTHkKeepi OOMbIHIIA KOHQIUKTEPAiH
CaHBIHBIH apTYHI TIEIarOTUKAJIBIK, Y/IePiC KAThICYIIBUTAPBIHBIH JIETICI3
OpEeKeTiHIH canaapbl Oonbin Tabbuiaabl. [lemarorrapabiH mikipiHiue,
MOCEJICHI IIenTy 9poip ajaMHBIH KEeKe )KOHE KOCiOn MoIeHUETIHE Oaii-
JIAHBICTBI OoJbIN Kenei. bi3 wiayaszbimy, «0eern, «KbI3MET, «PeiD)
CEKI/II YFhIMApFa CYHEeHyre JMaF/blIaHFAaHOBI3, COJ apKbLIbI aJaM-
MeH, JKeKe TYJIFaMeH, WHIANBH/IEH KaphIM-KaThIHAC YKacall OTHIpFa-
HBIMBI3JIBl YMBITBII KanambI3. bip-0ipiMiz0eH e3apa KapbIM-KaTbiHAC
JKacail OTBIPHIT, 013, €H aJIIBIMEH OKYIIBIHBI, CTYACHTTI, MYFaTIMII
KOpeMi3, Heri3iHeH, OapibIK epeKLIeNiKTepi jKoHe MoacelelepiMeH
Oipre ajlamJibl KOpe amybIMbI3 KEpeK.

CaHaJypl agamMaap/IblH aliTybl OOWBIHINA, €Ki JayllacKaH alaMHBIH
IIIHIe aKbUIABICHI KiHOJI 0okl TaObuiazbl. byn koH(IMKTeH Oac
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TapTy KepeK JereH eMec. ©3 yaKbITHIChIH/IA MICIIIMIH TalnaFaH KoH)-
JUKT YaKBITBUTBI €Mi TaOBIIMaraH aypy CEKiAi Oipa3 yaKbIT ©TKEeCiH
ACKBIHYBl MYMKIiH, COH/BIKTaH TybIHIaFaH KapaMma-KanIIblIbIKTapIbl
YaKBITBUIBI aHBIKTAIl, «aYPyAbIH» JUArHO3bIH KOWBIIN, «EMCY» To-
cinnmepin Taby kepek. KoH(IMKTI peTTey MHUIIMATHBACHI TIEIarOTKe
THECLT 0OYBI KepeK.

ITemarorukaibIk, yaepicTe «MyFalIiM — OKYIIBI — aTa-aHa» KoH(]-
JIMKTI YOIOYPBILI TY31UITEH JKaFaiia MyFaJliMHIH peJli epeKiie OOobII
TadbuIas! (9-cyper).

MYHz[aﬁ JKaFaaiia KOHQIUKTEPIiH Keneciielt HycKanapbl TybIH-
Jaybl MYMKIH

MYFaJ'IlM ara-aHaMeH OipJiece OTBIPHIT OKYIIBIFa KapChl 9PEKeT
eTei;

— ara-aHa OKYIIBIMEH Oipre MyFajimMre Kapchl;

— MYFaJliM OKYyIIbUIapMeH Oipre ara- aHajapra Kapchl;

— OaprbIFbl OapIIBIFBIHA KAPCHI JKOHE OPKIM 031 YIIIiH OPEKET eTe/Ii.

Erep xordmukTi YaKBITBLUIbI peTTeli anMaca, OFaH KaHa KaThICY-
HIBUIAP KOCBUIYBl MYMKIiH, MBICAJIbl, OKY OpPHBIHBIH OKIMIIIJIri, OJ
KOH(IIUKTE apOUTp PETiHIe HeMece TapanTapblH OipiH JKaKTayIIThI
peTiHae KaThICybl MYMKIiH, COJI Ke3/1¢ KOH(IUKT AaMybIHBIH MYMKiH
Oonran HycKamaps! kedeiiemi (10-cyper).

KoH(uKT mamMybIHBIH Ke3 KelreH HYCKAChIHJA Tearor MiHaeTi
TapanTap/blH KapaMa-KalIIbUIBIFBIH ©3apa OPEKETTECTIKKE, KYPbLIbI-
MBI OY3bUTFaH KOH(IUKTI KYPBUTBIMBI TYPBIC KOH(IUKTITE alfHAJIbI-
py OOJBIT TaOBLIA/IBL.

Myranim Myranim Mekren oKiMIIiIir

Arta-aHa (0)% 11151 Arta-aHa OKyms
9-cyper 10-cyper
Ou yurin 6ipkatap xyieni opeKeTTep/Ii OpbIHAAY KaXKeET.

1. Kapcviracmap mapanvinan 0ip-0ipin adexeammuol mypoe Ka-
oviidaywina Kon ocemxizy. Kondmukrire tycken amamupap (acipece
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Oananap), 9/IeTTe, KapChUIaChIHA BIHTBIMAKCHI3 K&3KapacTa 0oiajibl.
DOMOLMSUIBIK TOJKYBI JKaFJAsTThI aICKBATThI TYpJIe Oarayiayra KeJepri
0omapl. ©3 IMOIMACHIH OacKapa OTHIPHII, TEaror OKYIIbI, aTa-aHa,
CTYJICHT, OPINTECKE KAThICThI SMOIMSIIBIK ITHUEJICHICIH TOMEH/ICTY1 Ka-
skeT. O YIIiH TOMEHETi TOCUIIEp/i KOIaHy KaXKeT:

— arpeccHsira arpeccusiMeH xayar OepMeHis;

— KapchuIacThl co30€H Jie, XKECTIIeH Je, Ko3KapacieH Jie Kopia-

MaHbI3;
— KapChUIACTBIH MIAFBIMBIH MYKHSAT TBhIHJIAH OTBIPBIN, OHBIH
OMBIH/IAFBICHIH aUTYbIHA MYMKIH/TIK OepiHi3;

— KapchulacTa TybBIHJAFaH KWBIHABIKTApFa TYCIHICTIKIEH Ka-

payFa ThIPBICHIHBI3;
— aCBHIFBIC KOPBITHIHJIBI JKacaMaHbI3, IIYFBUI TYpAE KeHEC Oepy-
JIeH CaKTaHBIHBI3, )KaFJasTTap OpaalbIM OipiHII peT eCTireH-
HEH Tepi KUBIHBIPAK, OOJIBIT KEJIe/i;

— KapchUTlacKa TYbIHJAFaH MOCEJIENEP/ll ThIHBIII JKEP/Ie TaJIKbI-
Jay/bl YChIHBIHBI3.

Erep mymkinaik Oosca, KaObUIIaHFaH aKHaparThl TyphICTall OW-
JACTBIPY YIIiH YaKBIT OepyiH CYpaHBI3. Y 31JTiC SMOIUSIIBIK IIHETICHIC-
Ti J)KOIOFa MYMKIHJIK Oepei.

JKorapbiza aranraH 9peKeTTep apKbUIbI €13 KAPChUIACThI TEH J9pe-
JKEJIeT1 BIHTBIMAKTACTHIKKA KOHJIIPE aJiCaHbI3, OFAH JYIINaH EMECTiri-
HI3/Il TYCIHJIIpE alicaHbI3, OHJIa KOH(IIMKTI PETTEY/IIH Kelieci Ke3eHIHe
KeIIyiHi3re 0oJabl.

2. Jluanoemuvl MaKcar >k0HE TOCUT peTiHae KapacThIpyFa Oomabl.
Bipinmii ke3eHae auaior — KapchliacTap apachlHIa KapbIM-KaThIHAC
opHaty Tociii. EKiHII Ke3eHae naysbl Moceneaepli TaJKbliay KoHe
KOH(DJIMKTI peTTEY/IIH Kapam/Ibl TOCUIIEPIH 137ey ©/ici O0MbIN TaObI-
TaJIbI.

Bi3 acipece memarorukanibiK yaepicTeé MOHOJOTKA YHPEHreHOi3.
OpKIM 03 TiKipiH OUTIIpYTe THIPBICAEI, Oipak OaCKaHbI, OIETTE, THIH-
namaiinel. J[mamorra MaHBI3IBICHI COJIey eMecC, ©3reHi ThIHIAy Ja,
©31HIl TBRIHJIATY Ja KaXKET.

Juaior ke3iHae MYMKIHIIITIHIIE epedicerepdi YCTaHyFa THIPHICHI-
HBI3:

— KapchUIacKa JICTCH 91T, ChIMaibUIBIKThI CAKTAHbI3;

— Oy TeH, OipAeii agaMIap/IbIH OHTIMeC 0Oyl KEpEK;

—  MYKTXKIBIK OomMaca, ce3iH 0erMeHI3, alIbIMeH THIHIAIT aJTbIIL,

COCBIH COMICHI3;
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— @3 MIKIpiHi3/l 30pian MiHACTTEMEHI3, MIBIH/BIKTHI Oipre i3/1e-
Hi3;

— 03 JPINeNiHi3Ae o3relepliH MiKipli MEH ocekke emec, (akTire
CYMEHIHI3;

— CYpaKThl JYPbHIC KOIOFa THIPBICBIHBI3, ceOcOl oNap MIBIHIBIKTHI
aHBIKTay/la HEer13r1 TipeK OOJIbIN TaObLIA B,

— MOceJieH] MEeNyaiH JaibIH «pelenTepimy 0epMeHi3, Kapchliac
KEPEeKTI MIemiMIi 631 Ta0aThIH Al JKaF1al KacaHbI3.

Jluasor Ke3iHae KapchbuiacTap KapbIM-KaThbIHACHIH, KO3KapachiH,
MakcarTapbl MEH HHETTEepiH aHbIKTaiinbl. Omap OapbIHIIA akKmapar
JKUHAKTaI, TybIHJIaFaH KOH(DIMKTIK KaFJasTThl KaKChIpaK TYCIHYTe
THIpBIca bl ETep mayaplH HAKTHI ce0enTepiH aHbIKTay MYMKIH OoJica,
KOH(JIMKTI peTTEy/iH COHFBI Ke3eHiHE Kouryre 0omabl.

3. O3apa epexem emy — KOHQIUKTI PETTEYNiH COHFHI ke3eHi. He-
ri3iHeH, e3apa 9peKeT eTy KaObuIIay/sl J1a, TUANOTTHI Ja, OipIecKeH
OPEKET MeH KapbhIM-KAThIHACTBIH 0acKa J1a TYpJIepiH KaMTHIbl. MyH1a
e3apa dpeKeT eTyae KOH(GIIMKTI menryre OarbITTanFad OapibIK Kapchl-
JIacTapAbIH OipJIeCKEH OPeKeTi TYCIHAIpIIe .

O3apa opeKeT eTy Ke3iHe KapchllacTap MoceleNep i )KoHe oap-
JIbI IIEITY YKOJIJIAPbIH aHBIKTAMH/ L, )KYMBIC TYpJICPiH 06JIe/i; oJapibl
aTKapy Mep3iMiH Oenriyieiiai xoHe OaKpUIay XYHECiH aHBIKTAMIIbL.
O3apa dpeKkeT eTy KOChIMIIA Ke3/1eCyIep/i, JabIHIABIKTHI, TKIp aTbl-
CYJIbI JIa KAMTHJIBI.

ConbiMeH, KOH(DIUKTI KaObUIAAY aIeKBATTHUIBIFBI, MOCEIICH] KaH-
JKAKThI TAJIKbLIAyFa JAHBIHIBIK, ©3apa CEHIM JKaFJaiiblH KOHE TYbIH-
JlaFaH MOCEJICH] IIerry OOWBIHIIA OpPTaK OpEKeT €Ty, KYPBUIBIMCHI3
KOH(IIUKTI KYPBUIBIMJIBI €TyTe, KeIIeTi KapChllacTapbl KbI3METTEC-
Ke, TINTI JIOCKa alHaabIpyFa MyMKiHIik Oeperi. COHBIMEH KaTap
COTTI NICUIIMIH TalKaH KOH(IUKT Y)KBIMJAFbI TICHXOJIOTHSIIBIK, JKaF-
JalIbIH KaKcapyblHa, 63apa TYCIHYIIUTIKTIH apTyblHa CENTIriH THTi-
3emi. KoHnmukTi mrenry >koJbIHAa )KHHAKTAJIFaH To)KipnOe O6acka ma
KOH(QIIUKTI KaFAasTTa COTTI KOJIIAHBUTYbl MYMKIH.

Kondmukrepai Tek eckepry, IIeNTy FaHa eMec, COHJai-ak 0oJ-
JkayFa Oosajpl. byn yiriH KOH(IMKTIH HETi3Ti KOMIOHEHTTEPiH Taj-
Jlay MEH TYCIHY KaXeT:

— Mocenenep;

— KOH(IUKT JKarJasTrap;

— KOHQIIUKT KaThICYNIBLIAPHI;

— KOH(IUKTI YIIBIKTHIPATHIH HHIIAJICHT.
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Mpicanbl, KOHQIUKTIH HEri3ri KOMIIOHEHTTEPI TOMEHICTIICH KO-
piHYl MYMKIH:

1. CrynenTTe cabakka KaTbICybl XOHE cabakK yJirepiMiHe KaTbIc-
ThI MOCEJIC.

3. OnbIH cabaKTapblHaH €MTHXaHFa >KiOepiiMeyl MYMKIHIITiH
TYCIHY KUBIH €MEC, SIFHU JKaF/IasiTThIH JIaMy OaFbIThIH aHBIKTAy KEPEK.

4. AranraH KOH(DIUKTIH MOTEHIIMAIIB KAaTBICYIIBLIAPHI CTYACHT,
TI9H OKBITYIIBLUIAPEI )KOHE (haKyIbTET JIEeKaHAThI 00JIYBl MYMKIH.

5. Kondmukr maiima 0oty MYMKIHIITIHIH JEHTEeHI CTYICHTTIH
aFBIMJIaFBI OKY KapbhI3apbIHBIH COMAaChIMEH aHBIKTAIAIbI.

Bomkay KOH(IMKTI >KaFgasiTThIH Tepic OaFbITTa JaMYBIHBIH all-
JIBTH aJIBITI, OHBI OH OaFbITKA alfHANIBIPYBl MYMKIH. byl yIiiH ToMeH-
JIeTiyiepre MoH Oepy Kepek:

— CTYHEHTTIH YJITepMeyiHiH HaKThl cebenTepiH aHbIKTay. Ce-
Oerrepine cabakka Oapyra yaKbITTBIH OOJIMaybl (CTYICHT KO-
ChIMIIIa TaOBbIC KO31H 13/Ieyre MoKOYp), aTaJiFaH MMOHIE JIETCH
KBI3BIFYIIBUIBIFBIHBIH KOKTBIFBI, OKBITYIIBIMEH MIHEIeHIC Ka-
pBIM-KaThIHACTa OO0JTYBI )KaTa/Ibl;

—  KaFIAATTHIH Kepi OaFbITTa JaMYBIH €CKepTy OOMBIHIIIA OPEKET
€Ty OCIapbIH jkacay. MbIcalibl, CTYICHTTIH JKeKe cadak, KoC-
MapbIH JKacay, OHbI 0aCKa TOIKA aybICTHIPY.

Ocpinaifa, ataiaraH KapchulacTap HAETTECKE aifHaIybl MYMKIH,

KOHQITUKTIH Kepi ocepi TOMEH/Iey1 e MyMKIH.

Backapy TexHOMOTHAIAPBIH JKaKChl MEHTepy JKoHe KOH(IUKTEepi
HICNIy Me1arorke OarbITTaaFaH KOH(IMKT KacayFa MYMKIHAIK Oeperi.
Mpeicansl, Tiegaror Tomnta cabak yiarepiMi MeH MmoH OOHBIHIIA KOH()-
JUKT TYBIHIATYbl MYMKiH. O3 KaMKOPJIBIFBIHIAFBUTAPIBI KOH(IHUKTI
JKAFIAsTThI MICIIyTe OaFbITTall OTBIPHII, OKBITYIIIBI OJIAP/IbIH OCJICEH-
JIUTITIH apTTHIPBIT, KAKETTI HOTIKETE KOJI KETKi3eIi.

O3iH-03i 0aKblIayFa apHAJIFaH CYpaKTap:

1. Binim Gepy sxyHeciHaeri sxambl JaF1apbICThIH MOHI Heze?

2. OneyMeTTiK-IearoruKabIK, YACPICTEri KapaMa-KalibUIbIKTapIbIH HET13Ti
OaFBITTAPBIH ATAHBI3.

3. OneyMeTTiK-IeJaroruKkajiblK, yaepicte KoH(IuKTepaiH naiaa 6oy ceber-
Tepi Kangan?

4. TlemarorukamnbsIK yraepicteri KOHQIUKT peri KaHaai? KoHCTpyKTHBTI koHE
JIECTPYKTHUBTI KOH(IHUKT JereHimi3 He?

5. Ci3 aneyMeTTIK-TIeIarOTHKAIBIK, YAepicTe KOHGINKTEP Il STy jKOHE aJIbIH
aTyIbIH KaHIall HyCKaIapbIH Oineci3?
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13. 7Korapsi 06is1im Oepy skyliecinaeri KOH(IUKTEP

13.1. XKorapsr 6inim Oepy kyieciHaeri KOHQIUKTEPAiH TYbIHAAY cebenTepi.

13.2. [lemarorukansIK yAEpICTIH KAaTHICYIIBLIIAPH! TaparbliHAH KOJJaHbLIa-
THIH KOH(IHKTIHI peTTey TOCUII MEH OJapIblH KOH(IUKTEpre KaThl-
HACBI.

13.3. Binim Oepy KOH(IMKTOIOTUSICBIHBIH Ka3ipri )Karaaibl MeH OoJallars.

13.1. 2Kozapul 6inim depy sncyitecinoezi Kongnuxkmepoin
mybwinoay cedenmepi
Koraps! Outim Oepy >KyleciHeri e3apa opekeT eTy/iH OapibIK Oa-
FBITTapbl OOMbIHIIA KOHQIMKTEPAIH TybIHAy ceOeNITEepiH KapacThIpaMbl3
(5-cyperri KapanpI3). «Korapbl OKy OpHBI — KOFaM» ©3apa 9peKeT eTy Oa-
FBITHI OOWBIHINIA KOH(IIMKT TyBIHAAYBIHBIH HETI3T1 ce0erTepi JKOFaphl OKY
OPHBIHIAFBI OUTIM Oepy YAepiCiH MEMJICKETTIK TYPFbIIaH KapKbUIaH IbI-
PYIBIH KETKLUTIKCI3 opi KyHeci3airinae 0ombit Tadbbutansl. ToMeHeri ka-
FBIMCBI3 YPAICTEP aTajiFaH MOCEJICHIH caliapbl OOJIBIN TaObLIa bl
— JKOFapbl OKY OPBIHJAPbIHBIH MaTepUalIbIK-TEXHUKAJIBIK 0a3a-
CBIHBIH HallIapiaybl;
— OKBITYIIBIHBIH DJIEYMETTIK MOPTEOCCIHIH TYCYI;
— OKBITYIIBUIBIK, KBI3METTIH YOXKIUTITiHIH TOMEHIEYI;
— OKBITYIIBI-TPO(ECCOPIBIK, KYPaMHBIH KOMMEPLHSUIBIK, KYpPbI-
JBIMJIapFa aybICYHI,
— aKaJEeMUSUIBIK >KOHE KOFapbhl OKY OPBIHAAPBIHBIH FaJIbIMAAPbI-
HBIH OPTaChIHAH IIETENTe «FyJIaMallapblH KbUIBICTAYbD).
OKBITYLIBIIAP JKANAKBICBIHBIH TOMEH JACHIeiae O0lybl oapablH
KOChIMIIIa TaObIC KO3iH 137]eyre MoKOypIeii.
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Arairan ce0enTep KOFapbl OKY OpPHBIHIAFbI aaMIepIIiTiK-TICH-
XOJIOTHSUTBIK, YKaFmaiira Kepi ocep eTemi, Typill KOHQIUKTePAiH TYbIH-
JlaybIHA aJTBIN KeJIe i, JKOFaphl OTIKTLUTIKKE He MaMaHIap/IbIH AaibIH-
JIBIK, JICHT€UIH TYCIpeIi.

«KoFapbl OKy OpHBI — KOFaM» ©3apa 9peKeT eTy OarbIThl OOWBIH-
1a KOHQIUKTEPiH Keyneci TOObl OKY YAepici )kKoHE OHBIH HOTHKECi-
MEH TBIFBI3 OaiTaHBICTBI OOJBI Kenemi. MyHIa ToeMeHAeTinel Kkapa-
Ma-KauubliblKmaposl aTar eTyre 00Jajbl:

— JKOFapbl OKY OpPHBIH OITIpreH MaMaHAapIblH 3USTKEPIIK KOHE
IIBIFAPMAIITBIIBIK, IEHIeHiHIH Ka3ipTi MOCTHHIYCTPHAIIBI KO-
FAMHBIH KQKETTUTIKTePIHEH apTTa KaJIbII KOHObI;

—  KaXeTTi MpouIIbIeri MaMaHap bl Taspiiay MOCeIeCiHIe KO-
Fapbl OKY OpPHBIHJAFBI OUTIM Oepy MKEMIIUTITiHIH JKeTKUTIKCi3-
IIiTi, HOTIKEAE, OITIpYIIIIEp/IiH KOMIIITiK O6iri cypaHbICKa
ne 0oIMaysl;

— JlaMbIFaH MEMJICKETTEp/C KOFaM MEH MEMIICKETTIH (KYKBIK-
TBIK, SKOHOMHKAIIBIK, DIIEYMETTIK) KOPFaybIHIAFbI, aKaIEMUsI-
JIBIK, (ipresti) FBUIBIM, OHEp, DJ1e0NeTKe OaFbITTANIFaH, SFHH KO-
Fapbl HHTEIICKTYaJ B! IITBIFAPMAITBIIBIK €HOCK KBI3METKEpITe-
piHiH, Oi71IM MEH 3UATKEPIIKTIH KOFapPhI JICHIeliiHe Ue MaMaH-
Jlap/IbIH CYpPaHbICKA Ue 0oJiMaybl.

«PexTopar — KoFapbl OKY OpHBI Y)KBIMBD» ©3apa BPEKET €Ty OaFbI-
TBHIHJIAFbl KOH(IIMKTEP €Ki CeOCNTeH TYbIH/IAM/Ibl: OKY OPHBIH OacKapy
CTHIII )KOHE JKOFapbl OKY OpPHBI Y)KBIMBIHIAFBI DIIEYMETTIK-TICHXO0JIO-
TUSJIBIK, KJTUMAT.

backapyabiH yIII cTHITI 6ap: aBTOPUTAPIIBIK, JEMOKPATHSIIBIK, KO-
He nulepangsl. Agmopumapivl HEMece Oupekmuemi CTHIb OMITIKTIH
OPTaJBIKTAHIBIPBUTYBIH, IICHIM KaObuigaya aapa OacIIbUIBIK, KOJ
ACTBIH/IAFBI KbI3METKEPJICPAIH OPEKETIH KaTaH OaKbLUIay/ bl KO3IEH/Ii.

Jemoxpamusiibly HEeMece aIKanblk CTHII MaHBI3bl OHJIPICTIK
MOCeIeTIep/li YKBIM OOJBINT TaJKbUIAyFa JKOHE YXKBIMJIBIK JKayarl-
KepUIIiKKe HeriznenreH. backapyablH MyHIal CTHII KOJ acThIHIA-
FBI KbI3METKEpJIEp TaparblHaH KacalFaH OacTamara TYPTKi OoJaspbl,
Y KBIM/Ia JKaFBIM/IBI TICUXOJIOTHSUTBIK, KIIMMATTHIH KaJBINTACybIHA BIK-
a1 >Kkacauasbl.

Jlubepandvl HEMECE canebipm CTAIH OACIIBIHBIH Y)KBIMIIBI OacKa-
pyFa eTe a3 KaTbICybIH OuTipeni. backapyablH MyHIal TUITIHIE KO
aCTBIHIAFBI KBI3METKEPIIep 03 aablHa KYPEIi Opl OJIapABIH KYMBICHI
OaKpLIaAyFa aTBIHOANTBI.
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3amaHayn Oaciubl OacKapyablH TYPIIi TOCIIIEPIH KETiK MEHrepyi
Kepek, ce0edi Typal Karaainap TyblHIaFaHAa OacIIbIHBIH CTHIII Oa-
pBIHIIIA THUIMII JKOHE KONalibl 00ysl MYMKiH. MBbICajbl, TOTEHIIE
KaFaainapaa sKel1iaM IIemiMm Kaobuigay MeH OyHpBIKTapasl co3ci3
OPBIHJIAYJIbl KAMTHTBIH aBTOPUTAPIIBI CTHIIb TOJBIFBIMEH MOWBIHIAN-
FaH. YWBIMHBIH KaJBIOTHI JKaFAalia *KYMBIC jKacay Ke3iHae Oacuibl-
JIBIKTBIH, JICMOKPATUSJIBIK, CTHJII OapbIHIIA THIMJII KOHE KOJaiibl 00-
JIBII TaObUIAbI.

Bacmibuibik, cTriti KOOiHIE YHBIM KYPBUTBIMBIMEH, YHBIM MYILIEIe-
PIiHIH CaHIBIK JKOHE CaraIbIK KYPaMBIMEH JKOHE OHIIPIC €PEeKIIeTiri-
MeH Oenriii. YHBIMHBIH HIBIFAPMAILIBUIBIK, KOHE 3UATKEPIIK dIeyeTi
JKOFaphl OOJIFaH caifblH, OacKapy YIIiH J1eMOKPATHSIIBIK, CTHIIb /1€ COH-
HIAJIBIKTHI COMKEC KeNe.

«OKBITYIIBI — OKBITYIIBD» THIIHIETI KOH(IUKTEp, HETi3iHEeH,
OKBITYIIBI-TPO(ECCOPIBIK KYPAaMHBIH OJIEyMETTIK-K9CiON CaThIIbI
Jaya3bIMbIMEH YKOHE YKEeKe MCHXOJIOTHSUIBIK, epeKIIeTiKTepiMeH Oai-
JIAHBICTBI.

JKorapbl oKy OpHBIHIaFbl KOHQIUKTEPAiH ceOenTepi TOMEHIeri-
JIen:

— KYHABUIBIK OarJapbIHAAFb! albIPMaIIbUIBIK;

— KOCIOWIIK JIeHIrefiHIeri albIpMAaIlbLIbIK;

— 0ip-0ipiMeH KapbIM-KaTBIHACTAFBI IITBIIAMCHI3IBIK, DACTICI3IK;

— Kadenpagarsl OKBITYIIBUIAPABIH YJIKECH KOHE Killi OybIHAApHI

apachIHIAFBI KETICTICYIILTIK.

«OKBITYIIBI — CTYACHT» OaFbIThl OOMBIHINIA ©3apa OPEKET OapIIbIK
DJICYMETTIK-TIEJ[arOTUKANIBIK YJEpiCTe HEri3ruiep/ iy Oipi Ooubin Ta-
ObLTa L. BT OCHI Kepie )KOFaphl OiTiM Oepy JKyHeciHIe MIOFBIpIIaH-
FaH OlLTIMHIH, aKapaTThlH, HYCKay/blH, KYHIBUIBIK OaFaapbIHbIH Oap-
JIBIK, ATYaHTYPIIUTITIH TIKETEH «OKETKI3y» YIepici )Ky3ere acaipl.

«OKBITYLIBI — CTYJCHT» JKOHE «CTYICHT — OKBITYIIBD (KOH(IHUK-
TIH «MYFaJIiM — OKYIIIbI» CEKUIII TUITIHE KaparaHaa) KOH(DIUKTICIHIH
©3TelIeNiri KOMmIIUIiK KaFaaiaa CTYIeHT IeJaroruKaiblK yIepicTiH
nepbec cyobekTici 6ombin Tabbutanel. On 6iiiM Oepy yAepiciHiH «rar-
CBIPBIC OepyTIIi» OOJBIT TaOBUTAEI, «©31HE YCHIHBIIFAH Tayapabh ca-
HaJIbl TYpJle OaranayFa KaOiieTTi.

«OKBITYIIBI — CTYACHT» 63apa OPEKeTIHAeT] TaFbl Oip epeKIIeNniKTi
(eH anapIMeH, peceiIiK JKOFapbl OKy OpHBIHA TOH) alTap 00JIcaK, Ko-
Fapbl OKY OPHBIH/IA KOFaphl KociOM MapTedere e OOIbII, KYHICNIKTI
eMipJie €H TOMEHT1 JeHreire TycipinreH. KeOinme skarmaiibl KaKChI
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OJICYMETTI TONTAH NIBIKKAH CTYJACHTTEP OKBITYIIbLIAPFa COTCI3IIKKE
VIIBIpaFaH aJaM PeTiHzae Kapaiasl. bym epekmrernik Te¢ KOHPIUKTUTIK
J)Karjaira Heri3 0oJasl.

CTyleHTTep MEH OKBITYIIBUIAP/IBIH ©3apa OpEeKeTIHACT] KOHPINK-
TEpIiH 631H/IIK ceOenTepi TOMEeHeTiIeH:

— KYHJBUIBIKTBI OPTYPJIi Oarnapiaysl;

— KapbIM-KaTBIHACTAFbI OJICTICI3IIK;

— e3apa YMITTEpiHiH 9pTYypii OOTysI;

— OKBITYIIBIHBIH KOCIOWIIIK JICHTeHl )KOHE CTYICHTTIH cabak yii-

repimi.

KyYHIbUIBIK, OaFiapiaHybIHIaFbl albIPMAIIbUIBIKTAPFa, CH ajljibl-
MeH Pecell KOFaMBIHBIH HJESUTBIK-aIaMI€PIIUTIK asCHIHIAFbl TYpaK-
ChI3NBIK cebern Oonajbl. bykapanbik akmapar Kypajigapbl jkoHe Oip-
Karap casCH KbI3METKepiep TaOaHIBI TypHe IMIEKCi3 JHOepam3MIi
HacuxarTan xyp. Koramaa MakcarTsl Typ/e JKEKEIIiIiK, MEHMCH-
JIK, OJICTICI3IIK, 0aCChI3BIK, KYII KOPCETY, KAThIIe3/IIK OPbIH aJIbII
Karbelp. JleMokparus Myparbl OypMasaHFaH jkKOHE MaHBI3bIHAH aifbl-
poutFaH. EKiHII KaFbIHAH ajblll Kapacak, SKOHOMHKAIIBIK JIaFaphbIC
JKOHE XaJBIKTBIH KOTIIJIIK OOITiHIH KabIPIIBUTAHYbI COIMAIACTIK
JKOHE KOMMYHHUCTIK MYparTap/blH KalTa >KaHApybIHA aJIbI KEJIe.
MyHnpaii )xkarFaaiiaa meaarorukaiblK YASpiCTeTl KYHIBUTBIK OaFr apbIH-
JIaFbl KOH(IIUKTEP 3aHFa COUKEC Kee/Ii.

OKBITYIIBIIAP MEH CTYIACHTTEP/IH KapbIM-KaTbIHAC jkacay (op-
MAacHhI KOTI )KaFAai/1a DIIeyMETTiK-MD/ICHH JKOHE JKEKE ITCUXOIOTHSITBIK
KaCHETTEPiHe, COHBIMEH KaTap KOFapbl OKY OPHBIHBIH Y)KBIMBIHIA
KaJBIIITacKaH JIOCTYp, HOpMajaap MEH KaphIM-KaThIHAC epekeriepine
OaitiaHbICTHI 00JIaIbI.

OKBITYIIBUTAD MEH CTYIEHTTEPIH 63apa YMITTEpiHJeTi ailbipMa-
IIBUTBIKTAp KYHABUIBIK OaFapblHaH OacTar KOJI )KeTKeH OiTiIMHIH ca-
MachIHA YKOHE OJIapJbl MEHIePY THUIMIUIIrIHE JEHIHTT MoceleIepaiH
KEH KeJleMiH KaMTHABl. «CTyIeHT — OKBITYIITBDY THITIHACTI KOH(IHNK-
TiHiH 6ipa3 0eJIiri OKBITYIIBUIAPABIH KOCIOU JeHIeHiHIH TOMEH T HEH
TYBIHAQNBI.

O3 Ke3eriHJie OKYy Y/IepiCiHIH TOMEH HOTKEILIITH )KOHE KapbIM-Ka-
ThIHACTAFbI KOH(JIMKTI TOMEHJIET1/IeH ceOenTepMeH TYCIHIIpyTe O0aIbl:

— OKYFa epiHy, TilTi Kajamay,

— TyMaHUTapJbIK FhUIBIMIAP OOMBIHINIA Oa3alibIK JIaWbIH/BIFbI-

HBIH OJICI3MITi, CTyAeHTTepae 03 OcTiHIIe oiyay, TYHCIHYIIH
SKOKTBIFBI, JKajallbl OUTIMAIIK AEHMEeHIHIH JKOHE CasCHu MoJe-



132 3-6 01w [legarorukaisik yaepicreri KOHIMKTEp KoHe KOHDIUKTEP/ Tely, ...

HUETIHIH TOMEHJITi, KOFaMbIK-CasCH ITOHICPIIIH MaHbI3/IbI-
JIBIFBIH TYCIHOCYI;

— OKYyFa JkoHe OoJalllak MaMaH/bIKKA JIET€H KbI3BIFYIIBLIBIKTHIH
JKOKTBIFBI;
©31H-031 aca KeTepmeren Oarauay.

CTy,I[eHTTepI[lH e3JiepiHiH Oaranaybl OOWBIHIIA «CTyIEHT — CTy-
JICHT» THITIHJCTI KOHQIMKT ceOenTepi TOMEHIET1IeH KopiHiCKe he:

— Oarayay MeH ©3iH-e31 Oarasay/ibIH aJeKBaTThl €eMeCTiri;

— KYHJBUIBIKTBI OPTYPJIi OaFaapiiaybl;

— aJaMHBIH 03-031MEeH BIHTHIMAKChI3IbIK;

— KapbIM-KaThIHACTAFbI OJICTICI3/IIK, ©3T¢HIH COTTUIITIH Kepeall-

MayTITBUTBIK.

CoHFBI KBULIAPBl OKBITYIIBUIAD MEH CTYASHTTEp OpTachIHa
TYyJIFaapasblK KOH(QIMKTEP/IIH caHbl Oipimiama apTThl. MarepuaabiK
KUBIHABIKTAP, TOMEH SJIEyMETTiK MopTeOe xoHe OoalIakTarkl mepc-
MIEKTUBAHbBIH JKOKTBIFI OKBITYIIBIIAP MEH CTYICHTTEP/I J¢ KOChIMIIIA
Ta0BIC KO31H 131IeyTe MOKOYPICH I, TINTI KBI3METTIH COMKEC KETMEHT-
1H cajalapblH/a Jia KaTtap KbI3MeT eTyre urepmeneiiai. Tyiraapaibik
KOH(QUIUKTEp Oacka ma KOH(PIUKTEPIiH TyBIHIAybIHA aJBIT KEeJe Il JKo-
HE TIeJITaTOTUKAJIBIK, YAEPICKe Kepi SCEpiH TUTI3ei.

13.2. Ileoazozukanwik yoepicmin, KAmbiCyuivliapvbl mapanviHan
KOJI0aHbLIAMbIH KOHGAUKMINI pemmey macini MeH 01apobly
Konghnuxmepze KamulHacol

Mekren mneparortepiHiH ke0i KOH(IHMKTIHI IIemry TociigepiH
MEHIepMETeH, COH/IBIKTaH KOH@)HHKTep peTTeNMereH Kyiie Kanajbl.

<<MYFB.J'I]M OKYIIBD TUIIHAET1 KOHMIUKTEPI MIeTTye jKazaay
TOCiI GackiM OOJIBII Kemei.

«ATa-aHa — OKYIIIBI» THIIHAET] KOHMIUKTEPIi MIEIIyae ae jkaza-
nay Tocinuepi (pu3ukanbIK xKazanay, OamaHbIH JKEKe ePKIHAIMH MIeK-
TeY, TYPJIi THIABIM cajyJap *xoHe T.0.) 0ackiM 00JIbI TaObU1a bl EXiHIm
IIEKTEH IIBIFYIIBUIBIK — OYJI TOJBIFBIMEH CAJIFBIPTTHIK TAHBITY KOHE/
HEeMece ara-aHaHbIH OalalapbIHBIH TaFIapbIHA JICTCH MMaPbIKCHI3/bIFbL.

«MyraniM — OKyIIbD» KOH(DIMKTIHIE ara-aHa OananapblH KOpran
OTBIPBII, Wi MyFaJTiMMEH KOH(IMKTIre Tycin Kanajasl. Aunaiina kem
JKaF/Iainapaa ata-aHa MyFaTiMMeH OKYIIIbIFa KapChl OpTaK dpeKeTTep-
Il atkapy yuriH Oipiremi. MyHaail «TopOUeHiH» cangapbl aca MYHJIBI
Oonanel. Hotmkene Oana 3 MocenenepiMeH Kaiaa OapapbiH OiMeH,
«MiHe31 TYHbIK Oora Oactaiapy. KeitOip sxarmaiinapia OapIiibIFbIH Ka-
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ObLT anMaraH 0aja e3iH-031 enTipyre Aeiiin 6apysl MyMKiH. CTaTHCTHKA
MOJIIMETTEp1 OOMBIHIIIA, ©31H-031 OJITIPYTe OPEKET €TKEH Oajaiap caHbl
0TOAChl MEH MEKTeNTeTi KOHIHUKTEP asChIHIA XKY3eTre acapl.

13.3. Bbinim 6epy Konghnukmonozuacwvinwiyy Kazipei sncazoaiivt

MeH donawiazol

binim 6epy KOH(PIUKTOIOTHICHIHBIH MOCEIICTIEPIH TIapTTHI TYPIE
eKire Oein KapacTblpyra 0onazapl. BipiHIIici FEUIBIMU JKOHE OKY MOHI
petinae OiimM 6epy KOH(MIIUKTOIOTHSCHIHBIH JKaFIaibIMeH OalaHbIC-
ThI, €KIHIIIICl OHBIH JJAMYBIHBIH MEPCIIEKTUBACHIMEH THIFBI3 OaliIaHbIC-
Ta Oosajel. bixiM Oepy KOH(IUKTONIOTUICHIHBIH MOCeleinepi TOMEH-
JIeTifieit OOJIBI Keesi:

1. Onci3 TeOpUSIIBIK, kKoHE djicTeMelnik 0a3a. COHFBI KbLULIAPHI
KOH(IIUKTOJIOTHS OOWBIHIIIA OipKaTap METENIIK XKOHE OTaHIBIK 0achl-
JTBIMIAPBIH MMakia 00IybIHA KapamMacTaH, OTaH IbIK, KOH(PIUKTOIOTHSI
canaceiHa OCHIMJIENTeH, XKapuslaHFaH OKYJIBIKTap, OKY Kypaiaapsl
YKOHE 9IICHAMAJIBIK HYCKayJIap CaHBI KETKIUIIKCI3 OOJIBIT TaObLIaIbI.

2. OKBITYIIBI-KOH(IUKTOJIOT JKOHE KOH(IMKTOIOT-KEHECIILIEPIiH
TANBTHIBIFEIHIAFET CaH JKOHE cama Moceseci. COHFBI yakbITKa IEHiH
eITiMI3JIeT1 )KOFaphl OKY OPBIHJIAPbIH/IA aTallFaH cajaja MaMaHap Jaasp-
namanel. KoH(mukTomortap MyiaeM >KeTiCIeH I, all olapblH KociOn
JadBIHIIBIFBI 3aMaHay ! TaJlalTapFa OpiaibiM caii kene oepmeiini. Kasip-
i TaHJa KOHQIMKTOJMOTHSHBI (ritocodrap, siieyMeTTaHyIIbUIAp, IICH-
XOJIOTTap, casicaTTaHyIIbLIap JKoHE T.0. OKbITazpl. KenTereH OKbITyIIIbI-
KOH(IUKTONOrTap 63 OUTIKTUIIrH apTThIPY KaKETTUIIMH Ce3iHei.

3. KondmukTonorust 6apiblK CTyACHTTEp MEH >KOFaphl MEKTEIl
OKYIIBUIAPHI YIIIH MiHAETTI FBUIBIMU NIOH O0JbIN TaObUIMaiabl. Erep
OIICYyMETTaHYIIIbI, CasicaTTaHyIIbl, SKOHOMHUCT, 3aHrep, MEHEIDKEp KO-
He T.0. MaMaHIAp/bl Jaspliay Ke3iHae KOH(MIMKTOIOTHS OKBIThLICA,
KOIIIIUIIK TEXHUKAJIBIK JXOFaphl OKY OPBIHAAPBIHBIH OKY OaFmapiama-
JapbIHaa KOHMIUKTOIOTHS Ke3IeCTICHIi.

Binim Gepy canacbiHIaFbl KOH(QIMKTOJIOTUSHBIH aJJIaFbl JaMybl
YKOFaphIJia aTajiFaH MaCceleNep i menryre OaiIaHbICThI OOJIBIT KeJle/i.
Amnaiina OyJ TeK MUHUMYM OaraapiiaMmachl OOJbIN TaObuIasl. Makcu-
MyM OaFmapiiaMachl — OUTiM Oepy/iH *aHa caralibl ICHICHIHE KOIIly.
MyHnail «kerry» HYCKACHIHBIH Oipi WMHHOBAIIMSIIBIK, TEXHOIOTHSIAD
00JTybl MYMKIH (OHBIHAAp, TPEHUHITEP, OKYIbIH HHTCPAKTHBTI TO-
cimaepi, TYpJi TICHXOJOTHSUTBIK, JKAaTTRIFyJIap). AJaiia, aifTa KeTeTiH
Macele, cabak KeCTeCiHiH JKyieci asiChIH/Ia MHHOBAIUSUIBIK TEXHOJIO-
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THSIIAp/IbI )KOFAPhl OKY OPHBIHBIH KOHE MEKTENTIH ayIuTOpUsIapbiHa
Oeifimaey KublHFa coranpl. COHIOBIKTAH OCHI OAFBITTAFBI OpOip «kKa-
HaJBIK» OiTiM Oepy cajachblHOaFrbl KOH(QIUKTOJOTHSHBIH JaMYbIHIA
epeKIIe MaHbI3Fa He.

O3iH-03i 6aKbLIayFa apHAJIFaH CYpaKTap:

1.

2.

YKoraps! OimiM Oepy KyheciHnmeri KOHPIUKTEPIIH TYbIHAAY ceOenTepiH Ty-
CIHTIpIHI3.

OIEYMETTIK-TIeIarOTHKAJBIK YIePICTErT KapaMa-KaibUTBIKTapIbIH HET13T1
OarbITTapbIH aTaHBI3.

. Ci3 mearorukaisIK, yaepicre KOHGIUKTEP/Ii MICHIY/IH KOHE allIbIH alyJIbIH

KaHJail HyCKaaapbiH Oiecis?

Y chIHBLIATBIH d/1e0MeTTep:

1.

Kyxonkos I1.11. Kouduukr B conpansHo-nenaroruueckom mpouecce // Coru-
aIbHbBIe KOHGIUKTHL: DKCIIePTH3a, IPOrHO3UPOBaHKe. TeXHOIOTHH pa3pelre-
Hus. — M., 1997. — Bein. 12. — C. 148-149, 151-152.

. Augpees B.U. Kondaukronorus. VckyccTBo cnopa, BeA€HHUs IEPETOBOPOB,

paspenieHust KOHQIUKTOB. — M., 1995. — C. 92-94.

. bampikmaa C.B. Haspesmas mnpo6iema koHbmukronorun // CouuanbHbie

KOH(IMKTBL: DKCIepTh3a, IPOTHO3HUPOBAHUE. TEXHOJIOTHH pPa3perIeHHsI.
-M., 1997. — Bem. 12. — C. 227-229.

. Komrenera B.JI. Kpusuc o0pa3oBanus Kak MEpOBasi IpoOiIeMa 1 CrielnpuKa

ero nposieiennst B Poccun // CorpansHbie KOHQIUKTH: JKCIIEPTH3a, TIPOTHO-
3upoBaHue. TexHonoruu paspemenust. — M., 1997. — Bein. 12. — C. 46.

14. Kondguukreri 30pabIK-30MObLIBIKTHIH AJ/IbIH AJIy K9HE

3epTTey

14.1. 30pABIK-30MOBUTBIK, TUIIOJIIOTHSICHI.

14.2. 30pabIK-30MOBUTBIK, TAOUFATHI.

14.3. 30pabIK-30MOBITBIK, KOPCETYAIH MaKcaTTapbl MEH YoXKIepi.

14.4. Koramaa opbIH aJFaH 30pJIbIK-30MOBIIBIKKA Kallaiiia ek KorFa 00-
nanel?

14.1. 30pnviK-30MObLIBIK MURONOZUACHL

Kondmukronorusgarsl 6apbeIHITa 63€KTi TAaKBIPBIITAPABIH Oipi —
30PJIBIK-30MOBUIBIK. 30PJIBIK-30MOBUTBIK, HETi3iHAe KelOip agamaap-
JIBIH YCTeM/IIK €TyTe jkoHe OacKanapra 0achIMIBIK )KacayFa THIPBICYHI,
COHal-aK eMIpJIiK pecypcTap YIIiH KoHe OMJIIK YIIIH Kypec &aTbIp.
Ou3HKaIBIK )KOHE ICUXUKANBIK JKapakaT (COKKBI, 3aKbIMIAHY, OJITIpY,



135

KalFbl, KOPKBIHBIII, Kalip-KacueTTi KeMCIiTy, Kyl3edic xoHe T.0.) 30p-
JIBIK-30MOBIIBIKTHIH Callapbl OOITYBI MYMKIH.

Tap marbiHazIa 30PIBIK-30MOBUTBIK, a1aMFa (PU3MKAJIBIK JKOHE PY-
XaHU JKapakar KeJNTipyMeH opaiiacTelpbuiaibl. KeH marbiHama 30p-
JIBIK-30MOBUTBIK, aJlaMFa KeJTIpUIreH Ke3 KelreH 3usiH ((PU3UKaIbBIK,
pyXaHH, TICHXHUKAJBIK, UICOJIOTHUSIIBIK JKOHE T.0.) Hemece Oacka na
WHJIMBUTEPre HEMEce OJICYMETTIK TOINTapFa KaThICThI Ke3 KeJreH
MoxOypIiey popManapsl apKbUIbl TYCIHIIpiTIe .

30pIBIK-30MOBIIBIK, TUITOJIOTHSICH OapbIHINIA KEH 9pi dp aiyaH.
30pIBIK-30MOBUIBIKTBl  KETIPUITEH 3UsSH TypiiepiHe ((pHU3HKabIK,
MICUXUKAJIBIK, JKOHE T.0.), ©3apa opekeT ery QopmanapbiHa (eJTipy,
TEeppop, 30piay koHe T.0.); KOH(IHUKTI e3apa 9peKeT eTy cyObeKTisie-
piHe (TyJFaapaiblK, TONTHIK XOHE T.0.) OalilaHbICTHI JKikTeyre Ooa-
Iel. bip ce30eH aifTkaHma, KOHPIUKTEPAET] 30PIBIK-30MOBUTBIK, KOH(-
JUKTEPIiH 03/1epi CEeKIIi Op allyaH TUIIOJIOTHSFA Ue.

Amnaiiia MoCeJIeHI 3epTTey YIIIiH 30PJIbIK-30MOBLIBIKTHI JKIKTCYIIH
e3re Tocini Oipimama HoTHXKeJ Oombln TaObiIanbl. OHBIH HETi3iHIe
30pJIBIK-30MOBUIBIKTEI €Ki HET13T1 Typre 0oy yKaTaabl: «TiK 30PIbIK-
30MOBUTBIKY KOHE «KYPBUIBIMIIBIK, 30PIBIK-30MOBLITBIK).

Tix 30pavik-30MObLIbIK — CYOBEKTIHIH OOBEKTIre Tikeleh acepi
(emTipy, neHe 3aKbIMIAHYHI, YCTAy, KyFBIHAAY JKOHE T.0.).

Kypolivimowvix 30pivi-30mM0ObLiblK — anaMaapablH KaKeTTUTIKTepi
MeH MYJiIeJiepiHe KbICHIM JKacaWThlH (MBICANIbI, aJaMIbl KOFaM/arbl
aJlaMMeH KaHay) Oenrimi Oip (KypBUIBIMHBIH) XKaFIaii jkacay.

J. lantyHr (4-kecte) YChIHFaH 30PIbIK-30MOBUTBIK THITOJIOTHSICHI
aNTapIIBIKTal KBI3BIFYIIBUTBIK, TYABIpanst [31, 37].

14. Komcmkreri 30pbIK-30MOBITBIKTBIH ATIBIH ATy KOHE 3ePTTEY

4-xecme
30pBbIK-30MOBLIBIK THIIOJIOTHACHI
Owmip cypy | AmaH-cayibIK Cotikecrennipy | Epkinzik xa-
KaXKEeTTLIIr KaXKeTTiir KaXKeTTiiri KETTLIIr
1 2 3 4 5
Tix 30pisIk- | ©ATipy Jene xapakarsl, | Oneymercizueny, | Kyrs-cyp-
30MOBUIBIK OKlIayJIay, )ka3a- | Kailta aneymer- TiH, TYTKBIHFA

Jay nrapanapsl,
KeJIeHIIiK

TEeHy, aJjaMiapra
KapbIM-KaTbIHACHI
EKIHIII CYPBITHI
azamarrapra ce-
Kingi

aiy
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1 2 3 4 5
KypsutbimM- | A Tunri b tunTi okc- CanacblHa akna- | Maprusa-
JIBIK 30D- 9KCIUTyaTa- | IUTyaTalus-Jay | PaTThl IIEKTell JTU3aLHs,
JIBIK-30M- ysIay CHTI3Y OeJiekTey
OBUIBIK

A TUNTI KaHAy aaMHBIH 0a3JIBIK KQKETTUTIKTEPiHEe THIM KOTI KbI-
CBIM JKacay/Ipl Ke3JIeiIi, MYH/a TilTi OHbIH OHOJIOTUSIIBIK, TYPFBIIaH
Tipl KaJybl TypaJibl Co3 KO3Fasiajibl. b TUIITI KaHAay KaHAIaThIH aJaM-
HBIH Oeiflapa »Kar aiibIH Ke3IeHIi.

Conbimen katap /. ['antyHr «MoeHN 30pIBIK-30MOBLTBIKY JIEM aTa-
JIATBIH 30PIBIK-30MOBUTBIK TYPiH 3€pTTEi, MYHBI O «30PJIBIK-30MObI-
JIBIKTHI TIKEJIeH KOHE KYPBUIBIMABIK (hopMajia sxapusiiay YIIiH mana-
JIAHBUTATHIH MOJICHUETTIH Ke3 KeJITeH aclieKT» Ien TyciHmipeni» [31, 34].

14.2. 3opnvik-30mo0bL161K maduzamuol

30pIBIK-30MOBUIBIKTHI SIEYMETTIK KOH(MIUKTEPl IICHIyIiH eTe
epTe XKoHe KapaaypciH sicTepin Oipi peTiHe KapacThIpyFa 00Jabl.
AnaM3arThIH Tapuxbl Oip WHIUBHUITIH HE SJICYMETTIK TOITHIH Oacka
TOIT apKBUIBI KYJJIBIKKA CallyFa KOHE JKOIOFa OarbITTajFaH 30DPJIbIK-
30MOBUIBIK OPEKETTEPIHIH PETIiH KOPCETel. 30PIBIK-30MOBIIBIKTHIH
KepiHic TaOybIHBIH TOTeHIe (popMaiapbiHa TYPIi COFBICTApABI, 3YII-
MAaTThI, JIAHKECTIKTI, aJaMJIap/ibl JKarmnai eaTipy/l ®oHe T.0. )KaTKbI-
3yFa Ooajpl.

OJIeM/IIK OPKEHHUETTIH JaMybl aJlaM3aTThl JKallai 30piIbIK-30M-
OBUTBIK TIEH COFBICTAp/aH a3aT eTe amMajabl. XX FachIp/ia 30pIIbIK-
30MOBUIBIK KypOaHAapbIHBIH CaHbl OOWBIHINA OHFa KOHBIMIIbI JKOHE
KOHBIMCBI3 PEKOPATAP/Ibl OPHATTHI. TEK €Ki JYHHEKY3LIIK COFBICTHIH
e3inae 70 MITH afaMm Ka3a TanThl, ajl TYPJIi )KEePTiTiKTI KOHPIUKTepACH
Tarbl 30 MITH afjaM TYHUE CaJJIbI.

MocerneHi 3epTTEyIIUICpiHiH aNTyBIHITA, Ka3ipri Ke3me OJeMHIH
KOITEereH eJIePiHe 30PIbIK-30MOBUTBIKTBIH, OipTiHAEH KYIICIOi OPBIH
QJTBIIT XKaTBIP. Ocipece 30pIIbIK-30MOBUIBIK OCYIHIH YPEerii ypaici Kas3ipri
peceiinik Korama Oaiikanaasl. COHFBI JKBULAAPHI O13/IiH eJijie 30pIIbIK-
30MOBUIBIK MEMJICKETTIK KYpPhUIBIM/IAp MEH KaThIHACTAPIBIH JICHCHiH-
Jie, COHBIMEH Karap »eke HHANBUATEP/IIH 63apa dpeKeT eTy AeHIeiiHe
TyBbIHIaFaH KOHQIUKTEP/Ii Lenryai omoe0ar Tociine aiiHanpl.

30pIIbIK-30MOBLIBIK, TAOUFATHI MEH aJJaMHBIH arpeCCHUSIIBLIIBIFbI
KaHJai?
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@.U. MuntomesTin mikipinme: «Kazip 0yn canaga keminae TopT
OaFbIT Ke31ecei: OMOTEHETHKAIBIK, (3TOJIOTHSIIBIK ), TICHXOJIOTHSITBIK,
AKOJIOTHSUIBIK, )KOHE DIIEYMETTIK» [32, 154].

AJTaMHBIH arpeCCHsIIBULIBIFBIHBIH  OUO2EHEeMUKAIbIK TYCIH-
JipMeci MbIHA XaWTTaH TYbIHJAFaH, SFHA aJiaM ©3iHIH apFbl ara-
0abacblHaH KapThUIail kabalibl aHHBIH CUIATBIH MHUpac (OolibiHa
cakraran) etim anraH (O. [menrnep). Anam 3 OoibIHIA CaKTaI-
FaH MHCTUHKTI arpecCUsiHbl XOHE arpeCCHSIHBIH ©31H-031 IICKTey
TETIKTEp1 OOJIBINT TAOBUIATHIH YBOJIOIUS KE31HIC )KUHAKTAIFAaH MO-
JIeHU IacTypraepai (0imiM, KaFuaaiap, KYHIBUIBIKTApP) YHAJecTipeni
(K. Jlopenm).

Tlcuxonoeusneix OArpIT aJJaMHBIH arpecCUSAIIBUIIBIFBIH agaM/Iap-
JIbIH Oip-OipiHe JeTeH TYNKI JAYIINaHABIFBIMEH, 631HIH 11K TICHXO0JIO-
THSIIBIK, MOCeIeIepiH OacKaapablH €Ce0iHeH IIEeTIyTe ThIPBICYBIMEH,
«O31H caKTall Kaly YIIiH 03TeHi )OI KaKeTTUTrMeH» TyCIHAipeai»
(3. Dpeiin).

ArpeccusmIbUIIBIKTEIH 9K0102UANbLIK TYCIHIIPMECT UHANBH] He-
Mece dJIEyMETTIK KaybIMIAaCTHIKTBIH 031H-031 YHBIMAACTBIPATHIH JKYiie
KYPAaTBIHIBIFBEIHA HET13ICTIC I,

30pIBIK-30MOBUIBIK TTIEH arpeCCI/IBTiJIiKTi oneymemmix TEOpUs KO-
FaM/Ia, CH a/I/IbIMCH alaM/Iap/IbIH e3/IepiHiH eMip cypyl YIIIIH Kypem
YKOHE OPBIH allFaH eneyMeTTu( KapbIM-KaTbIHAC JeTI TYClHI[lpe,Z[l

Bipaeii skarmaiia opTypiii ajamaap e3epiH Typiille YCTauThIH-
IBIFBL Oenrini (hakt Oonbim TabbUTaB: Keibipi Oipmama arpeccusTi,
eKiHIrici kepicime. OChI KaFIai/IbIH TaFbl a OipHEIIe TYCIHAIpMeCi
Oap: oapabl €Ki HeTi3re 0ol Kapayra 00JIabl: TICHXOIOTHSITBIK, JKO-
HE BIJICYMETTIK.

3. ®poMHBIH MiKIpIHIIE, MIHE3/IIH TYpJIepi MCUXUKAIBIK MEXaHU-
3MJIEp apKBUIBI XKY3ere acaabl. AlaM NICHXUKACBIHA €Ki 0acTaMaHbIH
KOH(JIMKTI Oap: eMip MeH oM. AJIFaIlKbIChl — OMOMUIIBILTIK, eMip
MEH jKacayFfa JeTreH Oarmapaa KepiHic Tabambl; eKiHIIici — HEeKpo-
¢uipainik, 0y3y MEH KOIOFa JlereH KYIUTapibIKTa KepiHic TaOajbl.
AnlaM TICHXWKachIHIa OacTamanapIblH OipiHiH O0ackiM OOMyBI KEKe
TYIIFa MiHE31HIH TUTIIH aHBIKTANIbI.

Kasipri 3eprreynep keit0ip sxeke ajgaMaapablH IICUXUKACIHIA ar-
PECCHBTI KYPIC-TYPBIC TTEH 30PIBIK-30MOBUTBIKKA OeHIMATITiHIH Oap
00JTy aKUKaThIH pacTaibl. [lereHMeH arpecCUBTI TYJIFaHBIH KaJbIIl-
TaCyBIHBIH STy (aKTOPHI TYJIFAHBIH OJICYMETTCHY1 OTETIH 9Jey-
METTIK OPTaHBIH dcepi OOIBIN TaObLIA B
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3YIABIMIBIK, 30PJIBIK-30MOBUIBIK, PAKBIMIBUIBIK, asyIIBUIBIK TICH
MEHIpIMIITIKTIH KOKTBIFBI TapajdFaH KOFaMJa HEMece OJIECYMETTIK
KaybIMIACTBIKTa Oaanap >kacTaiiblHaH arpecCUBTI KYPiC-TYPBIC JIaF-
JIbLIAPBIH «OOMIaphIHa CIHIpEI». Ocipece 0TOAChUIBIK KapbIM-KaThbI-
HACTAaFbI 30PJIBIK-30MOBLIBIK, MBICAIIBI, OTOACKIHBIH OacKa MyIIenepi-
HE KaTBICThl OKECIHIH arpecCUBTI KYpic-TYPhICHl OallaHbIH dJeyMeT-
TeHyiHe Kepi 9CepiH THUTI3e/I.

TeiM KaTaH OTOACHUIBIK, TOPOWE J€ BIKTUMAJ arpecCHUsLIbIK, OIlI-
TIEH/IUTIK, €JIeri3y, TIKCIHy MEH YpeHAiH KalbInTacyblHa MYMKIHIIK
TyFbI3a/1bl. MYHJIa#l TyJIFa OKTEMIIILN JIen arajiabl. OKTEMIIIi TYJIFa-
HBIH KaJIbIIITACYbIH/IAFbI HET13T1 (haKTOp 0TOACKUIBIK TopOue (ara-aHa-
Japbl MEH OallaTapbIHBIH 63apa KapbIM-KaThIHACKHI) OOJIBITT CaHaIaIbl.
Analila ©KTEMIIIJ TYJIFaHBIH KaJbIITAaCybl Ke3iHAE OapiibIK KeJeci
OIIEYyMETTEeHY MHCTUTYTTapblHaa (6amadakma, mekret, KOO, erbex
YKBIMBI, KOFaM, MEMJICKET) Karap OarbIHY/IbIH KalbIPBIMCHI3 KaphIM-
KaTBIHACKI KOHE OUITIKKEe TAOBIHY YCTEM 00JICa, OJIAPABIH /14 MAHBI3/IBI
POl aTKapaThIHABIFEI aHBIK.

KCPO-z1a xoMMyHHCTIK 6acKapy KbUIAapbIHIA 30PIIBbIK-30MObI-
JIBIK TICH KATBITE3IIK MEMIICKETTIK cascarT IopeKeciHe KOeTepimi,
an «ayumaH OeiHec» (OHBI asyChbl3 JKOIO KepeK OOJIaThIH) KOFaM-
JIBIK, TYPMBICTBIH KEHIHEH TapajfaH epekiie KyObUIbICTapbIHBIH Oipi
Oompin keTTi. KOMMYHUCTIK HICOIOTHSI MEMIIEKETTIK SKCTPEMU3M/II
TaNThIK KAHIIBUIBIKTAP/II ICIIETIH €H CEHIMJII XKOHE TUIM/II SiC pe-
TiHZIE KOPCETE OTBIPHIN, OHBI aKTaIbl. AJJaMIaP/IbIH CAHACHIH KEKKO-
PYUIUTIK MeH 3YJBIMIBIK 3ahapbIMEH yhail OTBIPBIIN, OJapblH HETisri
OHETeI1 KOHEe alaMIepIIUTIKTI KYHABUTBIKTApBIH (YT, ap-HaMEBIC, pa-
KBIM/IBIIBIK, MEHIPIMIITIK k8HE T.0.) eurip/i.

OKTEMIIIJT KapbIM-KaThbIHACTAP (DJICYMETTCHYIIH OapiiblK JCH-
reiyiepiHye) Ky MeH OMTlikke OarblHyFa JaiblH TYJIFa KaJIbIITacThI-
paznbl. Bipak oiciziey koHe oJjieKaija TOMEH MOpTeOeiK-pesIiK
JKalFackIMIIa TYpFaH TYJIFa Typallbl aiiTap OoJicak, MyHIail TyJiFa aca
arpeccuBTi XKoHE asychl3 0e30yipex OOJbIT Kelei.

Enoyip mopexene 30pibIK-30MOBUTEIKTE OPEKET €Ty JKaCOCHipiM-
HiH Oenriyi 0ip ayMaKTHhIK TONTACTHIPY KaTapblHA JKaTaThIHILIFEIMEH
BIHTAJIAHABIPbIIAAB. MyHal OipiecTikTep, Karuaa OOMbIHIIA, TOM-
THIK BIHTBIMAKTACTBIKTHIH KOFaphl JeHTeHiMeH jkoHe «0eTeHaepre
I, 9JJIeKaiia TOMCH JDPEKeNi caThla TYPFaH 03 TOOBIHBIH MYILe-
JIepiHe JIe KaTaH Kapay AoCTYPIMEH epeKInesieHe . O3iHiH 1aMybl 0a-
PBICHIH]IA YKAaCOCHIPIMACPAIH ayMaKTHIK TONTACTBIPYJIAPhI 63 ayMakK-
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TapbIHBIH aThIMEH aTaJaThIH KapaKIIbUIBIK TONTACTBIPYJIAp OOJIBII
KaJBIITacybl MYMKiH.

CoHFBI KBUIIAPBI BIEYMET TICH MaMaHJap JKbIHBICTHIK KAaThI-
HAcCTap MEH 30PJIbIK-30MOBLIBIKTHl HACUXATTAWTBIH KUHO ©HIMIEpi
xaitpiaaa naoeut karyna. AKIL men bareicTeiy Oacka na engepiHze
JKYPTi3iIreH 3epTTeysep KHHOJAFbI 30PIIbIK-30MOBIIBIK MIEH «KHHO/IA-
FBITIAI» 30PIIBIK-30MOBIUTBIKTHIH apachIHAAFEl TiKesnel OalTaHbICTHI-
JIBIKTBI KOPCETTI.

Tenesxkpanmapaa 30pIbIK-30MOBUTBIK, TICH 3YJIBIMIBIKTEI €pEeKIe
BIHTAMEH aiTy ocipece Oaanap MEH jKacecHipimMaepre kamaH acep
ereni. MyH1a keneci karaaiiap ceoeri OoJiFaH:

— JKacecIipimMep TeledKpaH alJblH[a epeceKTepre KaparaHzia
KOIl YaKbIT OTKI3e/Ii;

Oara TICHXHKAacChl dI/IeKala SCEePIeHT I, COHIBIKTaH dKpaHa-
FbI OciTHe e YKacOCIipIMHIH JKaIbIH/IA Y3aFbIPaK, CaKTalla Ibl;

— JKacecCHipiMAEpHAiH ©JICi3 KYKBIKTHIK (3aHJBIK) MOJICHUETI
oJlapra dKpaHaa OOJBIN JKaTKaHIBl ChIH KO3IMEH 3epielieyre
MYMKIHJIK Oepmeiii. MbIcanbl, KeHinKep KarapblHaH OipHele
TomTamanapaa agamMaapasl eATIpell, MyTeleK eTemi KOHE O
eIl ’Ka3ara TapThUIMalbsl. HoTrkecinae xacecmipiMie 30p-
JIBIK-30MOBLIBIK, TT€H 3YJIBIMJIBIKTBI Ja bIHTaJaHIbIPAThIH Oac-
CBI3JIBIK, TICH Ka3aChI3/IBIK, eieci maiia 0onaipl.

Koramia 30pJibIK-30MOBLIBIKTBIH ©CYIHE IIIbIHAWBI ©Mipjeri xa-
3aCBHI3ABIKTHIH J1a 3USHABI BIKNANBI a3 eMec. OHIaraH KOHE XKy3le-
TeH alllbUIMaraH KBUIMBICTAp >KaHAa KbUIMBICTAPJbI TYIbIPaabl. Al
0TOACKIHIAFBI TYPMBICTHIK, 30PJIBIK-30MOBUTBIK (KYyOalBIHBIH JKyOaii-
bIH YPBIN-COFYBI, aTa-aHaJapblHbIH OalanapbiH jka0ipieyi xoHe T.0.)
IIBIH MOHIHJIE OTOACBUIBIK, KAPbIM-KAThIHACTAP/IbIH 3aHIAaCThIPBLIFaH
TYpi, 30PIBIK-30MOBUTBIKTHIH YAkl ©CYiHIH 3aHJIBI HHCTUTYTHI 00-
JIBIIT TAOBLIABL.

Koramma 30pIIbIK-30MOBITBIK TTEH KBUIMBICKEPITIKTIH ©CYiHe BIH-
TaJaHJBIPYIIbl BIKMAT YKACAUTBIH TEK ©/Ci3 KYKBIKTBIK HETi3 OcH
KYKBIK KOPFay OpraHiapbl >KYMBICTApBIHBIH JKETKUTIKCI3 THIMILTIT
FaHa eMeC, COHBIMEH KaTap 30PJIbIK-30MOBUIBIK TIEH KBUIMBICKEPIiK
KEHIHEeH eTEK >KaiJbl, al KbUIMBICTAP/bl allly JEHIeii TOMEH JercH
KOFaMIIBIK, CaHaIa KaJabIITacKaH TYCiHiK. MyHaail skarmaiiga KabI-
Tachlll KOWFaH OObEKTHBTI (KeWAe TINTi OWJaH HIBIFAPBUIFaH) KauT-
Tapra eMKTIpy KaruaaTel opekeT eremi. OmapaplH ocepi HeTi3iHae
keiibipeynep «iail cynan OanbIK ycTam yIArepy YLIiH KOJalibl COTTI
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naianaHbll, KbIIMBIC JKacayFa Oapajiel. backanapel TybIHIaFaH Mo-
CeJICHI 63 KYIITepIMEH MIEIKEH/ I apTHIK KOpei (30PITbIK-30MOBLTBIK-
THI JKUi KOJIaHY JKOHE 3aHJbl 0Y3y apKbUIbl), OUTKEHI OJlap KYKBIK
KOpFay OpraHjapbl ojlapFa KaKeTTi KOMEK KopceTe alManIbl Jell ca-
Haiapl. YIniHminepi, ypeil MeH 10pMEHCI3/1iK 9CepiHeH 30PJIbIK-30M-
OBUIBIK OPEKETTEPiH (erep oJjiap OJNApJbIH JKEeKe OacTapbhlHA KAThICHI
JKOK 0o0JIca) oMIi jka3a peTinae akrambl. CouTim, KoFaMaa 30pibIK-
30MOBUIBIKTBI TapaTaTblH CHHEPTETUKAIBIK (©3IIrHEH JaMHUTHIH)
Kylie maiina 6omapl.
Koram/ia KOHGITUKT MeH 30PIbIK-30MOBUTBIKTHIH 6CYiHE ocep eTe-
TiH (akTopiapra IMNMIIKTI KOJJaHy Jia )aTajbl. Ocipece ol Tepic
BCepiH TYPMBICTHIK XaHKajaapra Tarizesni. Onap:
— oT0achUTBIK KOH(IHKTEp (epiii-3albINThUIAP/IBIH OipeyiHiH He-
Mece eKeyiHIH ¢ MaCKYHEeMIITiHeH apaHIaThlIamab);
— Kamxanaap (KbUIMBICKEp MEH ko0ipieHyiHin Oipre iuryi 6a-
PBICHIH]IA TYBIHIANIB);
— Kici enripreH TyiFanap (KbUIMBIC acay Ke3iHJe aJIKOTOJIbIi
Mac Kyiijie 00JyBbl).
Kasipri Koram yIIIiH enaeri immMIiKTiH Tapaiay Moceleci )KoHe Co-
FaH opaii OeJIeH aJiFaH 30PJBIKTHIH apTybl MAMaH IAP TaparblHAH YIIT-
THIK, KayIICi3MiKKe TOHTEH TiKeIeH KaTep Jen OaraTaHblll KaThIp.

14.3. 30pnbIK-30MObLIBIK, KOPCEMYOiH, MAKCAMMAapvl MeH yaxcoepi

Makcam oVinarbl ajIbIH ana OUTIHTeH KeMIITIKCi3 9peKeT HOTH-
skeci 6oi1bi Ta0bL1aabl. COHABIKTAH 1A OJ1 aJaMHbBIH CaHaChIMEH TIKe-
neit OalimanbIcThl. THIUBHI HEMECE DIIEyMETTIK KaybIMIACTHIK, OCITi-
J1i Oip MaKCaTThl KO3/ICH OTHIPHII, DJICTTE, OFAH KETYIIH CTPATETUSCHI
MEH TaKTHKAChIH €IKEH-TeKEHITI OIacThIpaibl.

Yooicoinix — agaMIpl 8peKeTKe UTepMeneiTin cedern. MyHa uH-
JIUBUJITIH JKOHE DJICYMETTIK TONTHIH OHOJOTHSIIBIK HEMECEe IICUXO0JIO-
THSUTBIK, KacueTTepi (KaXeTTUTIKTepi, TYHCITi, 9yecTiri, KoHiI Ky,
HYCKayJsapbl skoHe T.0.) 0acbiM 00Tybl MYMKIH. YOXKAIIIK — MaKcaTrka
KOIOZIBIH JKOHE OFaH KOJI )KEeTKI3Y/iH 1IIKi TYpTKiCi.

Ocpinaifia, arajFaH MpIcala yoXKIIUTIK MMeH Makcarrap Oip-0i-
piHe TypTKi Oonaser; Oip-OipiHiH >kaFnaiibiHa eteni. ToHay ke3iHaeri
Ke3JIelcoK, Oipeyi enTipy (KbIIMBICTBI KachIpy YOXKAIIri) Oomnarmak-
Ta Kapa 0acTblH KaMblHa allHaIybl MYMKiH, OFaH KOJ JKETKI3y YILIiH
KBIJIMBICKED CaHaNbl TypAe opekeT ereni. KpuiMbickep Hemece ko-
OipsieHymIi OONBIN TYBIIIMANABI, OJap QICYMETTEHIIPY YAEpici KoHe



14. Komcmkreri 30pbIK-30MOBITBIKTBIH ATIBIH ATy KOHE 3ePTTEY 141

ajaMaap/siH Oip-OipiMeH e3apa dpeKeTi Ke3iH e KaJIbINTaca bl 30p-
JIBIK-30MOBIIBIK, KOPCETY YOXKIUTITiHE Ke3 KeJNTreH KaHaraTTaHOaraH
Tanan TYPTKi Ooiybl MyMKiH. Al 0ana kepiui OajaHbIH TOKAIIbIH
TapTHIN ajaJibl; )KYMBICCHI3 ©3 OTOACBIH achlpay YIIiH TOHAWbI, 00C
YaKBITBIH OTKI3Y KOHE KOHIJ KOTepy YILiH XKacecnipiMaep o3 Kypaac-
TapbIH a3anTan/bl.

TyYpPMBICTBIK KBIIMBICTAp YITIH TOMEHIETIACH OipKaTap YoXKIiTiK
TOH:

—  O31HJIK KEK Kopy.

— KBI3FaHIIAKTHIK YoXKi (OIITipy, aybIp KOHE JKEHLI JIeHE jKapaKa-
ThI, KUHAY);

—  KOH(IIUKT cayijapbl pETiH/IET] KeKTiH YK ILTiTi.

TynraapaliblK )KOHE TOMNTHIK JCHIEHIE KYIITEY MEH KaThITe3/liK-

TiH TOMEHJIETINCH YOXKITITiH KapacThIpyFa O0Ia b

SMOUMSIIBIK, YCTAMCHI3/IBIKIICH SPEKIIeICHETIH (MBICAIIBI, JKO-
OipieHyIIiHIH OpekeTiHe Oapabap eMec peaKIusChl), XKaFasT-
Ka TiKeJIeH peakius peTiHaeri UMITYITbCUBTI KaThIT€3/IiK;

— KBUIMBICTHI MaKcaTKa KOJI )KETKI3y TOCLI peTiHJIe KOJIJaHbLIa-
TBIH aCTaITHIK KATBITe3/IIK (TOHAY, KYIITEY, KAPChUIACTHI KO0
JKoHe T.0.);

— Oenrim 0ip CyOBEKTIHIH, MBICAJIBI, TOI KOIIOACIITHICHIHBIH Ta-
JanTtapbiHa OaFbIHBIIUITHI OOy HOTHIKECI PEeTiHAEr1 KaTblres-
TiK;

— TONTAarkl ©3iHIH OeAeNiH cakTayFa HEMece apTThIpyFa JereH
TaJIIBIHBICHIH YKY3€Te aChIPAThIH TONTHIK bIHTBIMAKTACTHIKTHIH
HOTIDKECI PETIHACTI KaThITEe3diK;

— KYIITEY[l TeK 63iHiH MaKcaThIHA KOJI )KETKi3y 9ici peTiHAe Ka-
PaNTBIH KEKE TYJIFAHBIH OJICYMETTIK-TICUXOJIOTHSIIBIK KaCHUET-
TepiMEH epeKIeNleHeTIH KbUIMBICTHI TOPTIITIH HETi3Ti MaKca-
THI MEH yO3Ki PETIHJIET] KaThITe3/IiK.

30pITBIK-30MOBUTBIK, YOXKIUTITIHIH COHFBI TYPi €H KayinTici OOJIBIIT

TaObLIa/Ibl. 30PJIBIK-30MOBUIBIK OWITIK TOCLI PETiHAC KeH KOJIIaHbIC-
Ka ue. buiik YFBIMBIHBIH 031 30PJIBIK-30MOBUTBIKTEI (MOXKOYpIeyi)
Oinmipeni. Anaiifa erep TyJIFaapaliblK )KOHE TONapajblK KapbIM-KaThl-
Hac JieHrerine OipiamMa KeH TaparaH (opma Tikesel Kyurey 0osica,
OKTEM ©3apa SpEKeT €Ty ACHIeHiH/e 30PIBIK-30MOBLIBIKTEIH OapITbIK
TYpJiepl KOJITaHBUTAJIbI: TiKEIeW, KYPBUIBIMJBIK, MOJCHH. ToTau-
TapJIBIK CasCH PeKUM ((amIucTiK, KOMMYHHCTIK, YATIIBUIIBIK) KOTI
JKaFaiiia Tikenel 30pIbIK-30MOBIIBIKKA (JAaHKECTIK, KYFBIH-CYPTiH,
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XKep aynapy, TYTKbIHIApAbl Oip jKepre YCTaWThIH Jiareph), an Jnoe-
PaABI-IEMOKPATHSIIBIK, PEKUM KYPBUTBIMIBIK, 30PIIBIK-30MOBIITBIK-
Ka KYIITapiaHajpl. AJaia Ke3 KeJIreH KOFaM KOJIaHBUIBII KYPreH
30PJIBIK-30MOBUTBIKTEIH OapIbIFBIH 3aHAACTBHIPYFa, KYIITEYIl Moe-
HHUETTIH KaXKeTTi 3JIEMEHTI eTyre ThIpbicyaa. by yiin Typmi tocinnep
KOJIaHBLIABL: CEHAIPY, MOKOYpJey, KoceM Oeflelli, bIHTAJaHIbIPy
MEH aiina jkacay. KoraMmarsl cascu KYIITeyaiH OapbIHITa paIrKaIbl
(hopMmastapbl a3aMaTTHIK, COFBIC IIEH 63 XaJIKbIHA KAPCHI IIBIFY 3YJIMAaThI
JKaTajbl.

Casicu KymITeyniH 6acTbl MaKcaThiHA OMJTIK KaTajbl, OHbI HEeJeHY
ajamJiap MEH pecypcrap/isl bacKapyra, 3aHbl TYPJE 30PIIbIK-30MObI-
JIBIK, KOJIZIAHyFa MYMKIHAIK Oeperti.

14.4. Kozamoa opvin anzan 30pnvlK-30MO0bLIbIKKA KAAAHWLA WeEK

Koroza oonaowr?

KemeHrepiiep KOFaMHBIH 30PJIbIK-30MOBUIBIKCHI3 JIAMYBIHBIH O1p-
ama TyKeIpbIMaamackiH xkacansl (JI. Tomcroit, M. l'arau, k. apr).
Anaiina 30pJbIK-30MOBUIBIKTaH TOJIBIFBIMEH KYTBUIy MYMKIH eMec,
YKOHE OHBIH Ka)KeTi JIe JKOK. HeraTuBTi 30pIIbIK-30MOBIIBIKITCH KaTap
MO3UTHBTI 30PIIBIK-30MOBUIBIK Ta Oonaabl. Kelie 30pibIk-30MOBLIBIK
Oamamapabel TopOueneyne (ocep eTy Toculi peTiHae), KbIIMBICIICH KY-
pecy Ke3iHje, casicH paJuKaliu3M MeH dKCTPEMH3M/II IIIEKTey Ke3iHe
Jie KaxeT 00i1a ibl.

30pIBIK-30MOBIIBIKIICH KYpPECY OaFaapiaMachIHbIH CTPATETHSITBIK
JKOCTIaphl TOMEHJIET] epexkenepi KaMTYbl KepPeK:

1. En o5KOHOMHKACBHIH KAJIIBIHA KENITIPY KOHE KOFAMHBIH OapiIbIK
SIICYMETTIK TOINTApPBIHBIH TIPLIUIIK OPEKETIHIH KaJbIIThl JKaFIaibIH
xKacay.

2. AzamMaTTapiblH CaHAChIHAH aBTOPUTAPU3M/II IIBIFAPY >KOHE
JKaHa JTMOepaI/Ibl-IeMOKPATHUSIIBIK MOJICHUET KAJIBIIITACTBIPY.

3. bapIbIK 81eyMeTTiK JKoHE BIIeyMEeTTIK-ITHOCTHIK, KaybIMIACThIK-
Tapbl COUKECTEHIpY (casich, MACONOTHSUIBIK, DICYMETTIK-MO/ICHH).

4. KYKBIKTBIK MOJICHHUETTI TopOWesey KoHEe TybIHIaFaH KOH(-
JIUKTEPI 30PIIBIK-30MOBUIBIKCHI3 TICIIY/IiH IIOPMEH I MEXaHU3MIePiH
xKacay.

5. Casicu OackapynblH JEMOKPATHSIIBIK, MEXaHU3MICPiHIH KOFaM
TaparbiHaH d9pi Kapail 1amMysbl.

KoraMmars! 30pabIK-30MOBUTBIKIICH KYPECYMIH TaKTHKAIBIK, (hop-
Majapbl MEMJICKETTIK OpTaHiap MEH KYPTUIBUIBIKTHIH 30PJIBIK-30M-
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OBUTBIK, TapalTybIHBIH KayilTi allMakTapblHa OHBIH Kepi OCEpiH IIEKTey
MEH KO0 MaKCaThIH/IA TiKeIeH opeKeT eTyiH ke3netmi. Kazipri Tanga
OCBIHJIAH KayinTi ailMaKTapra TOMEHJIET1Iepi )KaTKbI3yFa 00abl:

KBUTMBICTBIH OCYi;

IMIIK eHiMAepiH (aJKoroyib) OaKbUIAyChI3 IIETTEH OKeTy
MEH Tapary;

eCIpTKiHI TapaTy;

KYIITEY MEH BaHJaJIM3M OpPEKETTePiH CHUIATTANThIH OeliHe-
OHIMICPII KOPCETyTe MEK KOWBIIMAYHI;

TaHAChI3 )KOHE KaHFbIOAC alaMIapAblH CAHBIHBIH 6CYi;
JKaJIaKbIHbI YaKbIThLUIbI TOJIEMEY;

azaMaTTap/blH JKeKe KaTeTOPHUACHIHBIH SIIEYMETTIK TYPFBIIaH
KOpFajaMaybl (MBICAIIbI, 8CKEPH KbI3METKEPIIED, IaxTepiep).

JKorapsina aranrad OapIibIK MOCeIeNIep i MeNTy YIIiH alTapITbIK-
Tall MaTepHalJbIK KapakaT KaKeT, ajlaiiia Kol Karaai/ia MeMIICKeT-
TIK YKOHE KOFaMJIBIK MHCTUTYTTAP/bIH CasCH Kajaybl MEH YHbIMJIAC-
TBIPYIIBUIBIK, JAPBIH KAXKET.

O3iH-03i 0aKblIayFa apHAJIFaH CYpaKTap:

1.
2.

30pJIBIK-30MOBUIBIK, ICTCHIMI3 HE KOHE 01 KaJiai KepiHei?
MpIHa YFBIMIAP/IbI TYCIHAIPIHI3: «TiKeJIeH 30PIIbIK-30MOBUIBIKY, «KYPBLIbIM-
JIBIK 30PJIBIK-30MOBLIBIKY, «MOJCHH 30PIIbIK-30MOBUIBIKY.

3. AJaMHBIH arpecCHUsALIbULABIFBIHBIH TAOUFAThl KaHAAN?
4.
5. Korampaa opbIH aiFaH 30pIIBIK-30MOBUTBIKKA KaJalIa meK KOIoFa 0omaasI?

30pIBIK-30MOBUIBIK, KOPCETYIIH MaKcaTTapbl MEH YOXKAEPI.
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15. KonumkTepain aiablH aaylarbl KUBIHABIKTAP KoHe
0JIapAbIH AJIbIH aJ1y Tocijagepi

15.1. KoHGuukTep1iH aJIAbIH adyaarbl KUbIHIBIKTAP.

15.2. Kondnukrorenai cedenrep.

15.3. BIHTBIMAKTACTBIKTBI KOJIIdy — KOH(IIMKTIH aj/iblH axyablH oMmbebarn
oJici peTiHge.

15.4. Kondnukri Tysra Moceneci.

15.1. Kongpnuxmepoin anovin anyoazol KublHObIKMAp

KondnukTi eckepTy MYMKIHIITiH TOMEH/IETETIH OipKaTap Keuep-
rinep Oap.

1. Byx kexepri NCHXOIOTHSITBIK TAOUFATKA Me KOHE aJJaMHBIH ep-
KIHJIIK TICH TOYEJCI3/IIKKE JICTeH JKEHIJIMEUTIH TaJIbIHBICIH CHIIAT-
TaWTBIH aJaM3aT IICHXOJOTHSCHIHBIH KacueTiMeH OainaHbIcThl. OChI
cebenTi amamaap e3apa KapbIM-KAaThIHACKA apajiacyJblH Ke3 KeJTeH
OPEKETIH HEraTUBTI KaObUIIAM b, MYH 1Al OpEeKeTTEep Il ©3/1ePiHIH ep-
KIHJIIT1 MEH TOYEJCI3/IriH IMeKTeyTre THIPBICY JeT Oaraaiib.

2. AnmamaapiblH e3apa KaTblHACBIH PETTEHTIH JKaJIbl KaObLI-
JaHFaH KeHOip amaMrepriTik KarumanapabliH 00mybl. OchlmaH Keie,
aziaMaap e3iHiH TOPTiOiH JKeKe ic Aemn KapacThIpabl, ajl YLIIHIII afaM-
HBIH apaylacyblH KBl KAOBUTAAHFAH aIaMIePIIiIiK KaFuaaap/IsH
OY3BUTYBI JIeTl KapacThIpaibl, oJIapblH Oipi — )KeKe eMip/IiH KOJICY-
FBUIMAYIITBLIBIFBI.

3. byn kexepri KYKbIKTBHIK CHIIATKA e, TaMbIFaH IEMOKPATHSITBIK
JI9CTYpIIiepi Oap enjiepie alaMrepiiIiKTiH KeHOip yKaJrbla1aM3aTThIK
KaFuaajgaphl J)KeKe TYJFaHBIH HETi3r1 KYKBIKTaphl MEH epKIHTIKTEPiH
KOPFalTBhIH KYKBIKTHIK KaFuJaiapIbIH (bopMaCHH venenai. Kanmai
na Oip dopmana oapabiH 6Y3LIJIyBI az[aMrepuanKe JKATTIANTHIH,
COHJTaif-aK KYKBIKKA KaHIIIbI TSI )KlKTeJ'Iyl myMmKiH. Conpaii-ak 6ipKa-
Tap eNep/e KbI3METKEPIICP/IiH JKeKe OMipiHe apajiacyFa ThIHbIM cajia-
THIH apHaWbI 3aH epekenepi KaObUITaHFaH.

CoH/IBIKTaH Ja KOH(DIUKTIH aJIbIH aly OOMBIHINA COTTI KhI3MET
aJlaMJIapIblH ©3apa KapbIM-KaThIHACKIH PETTEyre KOWbLIATHIH OpHa-
TBUTFaH 1) MCUXOIOTUSUIIBIK, 2) aJaMIepIIiTiK )k0He 3) KYKBIKTHIK Ta-
JanTapAbH HICTiHe eHTi3iTyl MyMKiH. Erep TyJFanbIKk Hemece Torl-
THIK ©3apa KapbhIM-KaTHIHACKIHBIH JKE€KE ©3apa KaThIHACTHIH KYJIIbI-
paybl, OTOACBIHBIH aXXbIPacybl, eHOCK TOOBIHBIH KYHpEYi, ToIapabikK,
ATHOCAPAJIBIK JKOHE MEeMJICKEeTapaIbIK TOFBICYIap CEKUIII KUPATYIIIbI,
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0y3y (popmMackiHa aifHAY/IBIH IBIHANBI KAYIli TYbIHJIACA FAHA MYH/Ial
KbI3MET HOTHIKEII 00JIMaK.

Kondnukrig angpH aimy Oonamak KOHPIUKT KYpPbUIBIMBIHBIH dJie-
MEHTI 00J1a aJIaThIH BJICYMETTIK-TICUXOJIOTUSIIBIK KYOBLIBICTAPFa, OHBIH
KaTBICYIIBUIAPEIHA KOHE OJlap KOJAaHATHIH PEeCcypcTapra dcepiH Kep-
cereni. COHIBIKTaH 9pOip KOHIIUKT aaMIAap/IbIH MaTCPUAIIBIK JKOHE
pYXaHH MYyIIeNepi MEH KaXKETTUTIKTepiHe MEeK KOIOMEH OaiTaHbICTHI.

15.2. Kongpnuxmozenoi cebenmep

Kondnukrepnin op anyan cebenrtepi exi AeHreiae kopiHic Tadysbl
MYMKIH:

— OOBEKTHUBTI HEMECE BICYMETTIK;

— CcyOBeKTHBTI HeMece MCHXONOTHsUIbIK. Kondmukrorenai ce-
OenTepAiH OCHI €Ki TOOBIH >KOHE KOHMIMKTEPIIH aJIbIH aly
MaKcaTbIHJIa OJIapFa 9Cep €Ty DIICTEPiH KapacThIPBIN KOPEHiK.

OOBEKTUBTI HEMECE DIIEYMETTIK cebenTep — OYII DIIeyMETTIK oMip-
IIiH SKOHOMHKAJIBIK, CasiCH JKOHE pyXaHH Kapama-KahIIbUTBIKTaphl.
Byn skoHOMUKazarbl TYpi KHFAIITBIKTAp, DICYMETTIK TONTAapAbIH
eMip CYpY IeHreHiHaeri allKbIH KepeFapiIbIKTap, HOTIKECi3 Oackapy,
pyxaHu Te3iMcizaik, OipOeTkeinik sxoHe T.0. Ochbl AeHrelaeri koHg-
JUKT ceOenTepiH ecKepTy dIicTepi KaKChl TAHBIMAI KOHE TOMEH/Ie-
rijepre KaTbICThI OOTA IbI:

— TEHJIK TEH OJICyMETTIK DJIULIIK KaFuarTapblHa HEri3/IereH

HSKOHOMUKAJIBIK, )KOHE MOJICHH CasiCaTThl KYPTi3y;

— 3aHJBUIBIK JKOHE KYKBIKTBIK TOPTIN KaFUIATTAPBIH KOFAMJIBIK
OMIpIIiH OapiIbIK cajachlHIA KYIICHTY;

— TYPFBIHAAPABIH MOJCHH JICHTEHiH apTThIPY; OHBIH MaHBI3/IbI
3JIEMEHTI KOH(DIMKTOJIOTUSIIBIK CayaTThUIBIK, OOJIBIN TaObLIaIbL.

Ocpl artanraH @JeyMeTTIK OarmapiaMarapibl KY3ere achipy —
DIICYMETTIK OMIpJIeH KYW3eNTyI KOHPIUKTEeP/l, COHIaii-ak, 0acka ja
JKaFBIMCBI3 KYOBUTBICTAP/IBI YKOFOIBIH CEHIMII TOCIII.

Byn GarmapiaManapiblH ilIiHIE BIKIAT €TY ©H MaHbBI3Ibl POl
aTKapajibl, eH alJapIMeH OyKapaliblK akmapar KypajlJlapblHbIH KeMme-
riMeH aJaMJIap/bIH pyXaHH dIIEMiHe, KeKe TYJIFa KYKBIKTaphIH KYp-
MeTTey OaFbITBIHIAFbl KYHIBUIBIK OaFraapblH e3repryre, e3apa TYCiHi-
CyZieri TITIEKTECTIK TeH e3apa CeHIM/i apTThIpyFa JKOHE KYIITEYy MEH
TO3IMCI3/IIKTI )KEHYTE BIKITAJ KacakIbl.

Kasipri koraM, COHBIH IITiHAE PeCeIiK Te 0ChI MAKCATTHIH ITIETITi-
MiHEH ThIM allbicTa KaTblp. OTaHIBIK ICUXOIOTTAPABIH 3epPTTEYIIepi-
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He opaii opbIc aiienepinin 40% 1raMachkl 0TOACHIH A KYHEIl 30PIIbIK-
30MOBUTBIKKA YIITBIPANIBL.

OpHHe, 011 aJJaMHBIH TaOUFU peakuus KopiHiciHiy Oipi 6oibIn Ta-
OBUIATBIH/IBIKTAH, 30PJIBIK-30MOBUIBIKTEIH OONYBIHAH TONBIKTAH KY-
TBUTYy MYMKIH eMec. A3yibl aHHBIH Kapchl Ma0ybUTbIHIA 013 OpHBI-
MBbI3[IaH KO3Fajla alnMail Kajlambl3, Kallambl3 HeMece Kapchl M1alybul
JKacaiiMbI3. OUTKEHMEH Jie ajaMJap/blH apachlHJa OCBIHIAN Kar-
Jaiina keOiHe KamrynaH malybuigayra Oedimuai Tyciri kebipek Oomna-
nel. MbIHamai anamaapasl 013 ammymay Jer ecenteimi3. bipak 3op-
JBIKTBIH, TYHCITI aJaMHBIH aKbUIBIHBIH KOMETIMEH, COHBIMEH Karap
OHBIH TOPTIOIHIH aJaM/IBIK peTTeyilTepiMeH OaKblIaHybl MYMKIH.

binim xeHe ecen caH TYpIi KOHPIUKTEPAiH OPTaK acTapblH Taly
TOXKIpUOECIH/IE JKAJIBl YFRIMHAH JKAJIKbIFA OTY, TCK KaHa €Ki aJJaMHBIH
apachIHIaFbl KOH(DIUKTI eMec, COHBIMEH KaTap KilIiripim Tonrap apa-
CBIHJIa, OJIaH KaJyica OYKiJ KOFaMJIbl KAMTHTBIH KOH(IIMKT1 TONITAP/IbIH
caJIapblH aHBIKTAIl OUTyre JEAYKTHUBTI OICTI KOJNJAHy KaKETTITiH
anra tapranbl. JlenyKkTuBTi 9aicrieH KOHQIUKTEPIiH cebedine opaid
Oipzeit Ke3KapacTaH ajlIakTaIl, coll 9PEKETTiH OPTYpIIi calgapbl MCH
0oty OarmapheiHa O0JDKaM JKacayra jKoHE ajlIbIH aly MaKCaThIHIIA eC-
KepTy aiiTyra KaOineTTi 601aMBbI3.

Bipak emipiH 031 KepceTkeHaeH, embdip HaKTHI ceOerci3 azaMaap
apachIHJAFbl OOJATHIH KAKTHIFBICTBHIH HOTHKEC] TPAreIusIIbIK OOIYBI
MyMKiH. Oceiaaai kondmukrep Hlexcrnmpain «'ammer» nen «OTten-
noceiHAa», llymkunHiH «EBrenuit OHermHiHme», JIepMOHTOBTHIH
«Mackapansiaaay», TonctoiinsiH «AHHa KapeHnHackIHAa» CypeTTen-
reH. Kernreres »xanysurapaplH 0Taybl «MiHE3IEpiMi3 cail KemMei» ae-
reH 0oc ce30eH Oy3buTbIn Oapaapl. Onan e3re keH OelieH anraH KOH(]-
TUKTEpIiH cebebiH Oip FaHa OIEYMETTIK JKardasTIeH TYCIHIIpyre
kenmeiai. Con cebenTi KOH(IUKTOMOTHS ©3 iIIiHEH QJIEYMETTIKTeH
0ackKa, CUXOJOTUSIIBIK OOJIBIN Ta OOIIIHEI].

OpHHE, Ke3 KeJNTeH KOFaMIaFbl KOH(DIUKTIH ©31HIIK TICHXOJIOTHSI-
TBIK, Oeziepi 0oaibl. OWTKEHI JaMbIFaH TICUXUKA — aJIaMHBIH 2)KbIpa-
Mac KacHeTi, OHBIH eMip *KOJIBIH/Aa Op KBIPBIHAH KOpiHepi aHbIK. bipak
aJlaM TICUXHMKACBIHBIH €PEKIIEeNIri 01 63 KOJBIMEH JIaMU OTBIPHII, 031
OeliiM/Ie)INeH KOFaMbIHAH TOYeJICi3 Keke-aapa Oosia anajbl. JlereHMen
COJI TapalibIK TIeH TOYEICI3iK KOFaMIBIK OMip/ieH O06JIeK TYpIIi aHbI3-
JapAbl TYAbIpYFa anbln Kenei. Onap mbHabl TAOUFH jKOHE DIICyMeT-
TIK aKUKATTaH aJIbIC 0oJIca 1a, XKEeKe KOHe KOFaMJIBIK eMip/ie ic-ope-
KETTIH OaCIIBUIBIFBI PETIH/IE KBI3MET ETe/Ii.



15. KoncymkrepaiH aijibis aly/iars KIBIHABIKTAp JKoHe OTap/IbIH al/IblH aly Tociiepi 147

Con cebenTi A€ oneyMETTIK OaFIapMeH KapayFa KeIMEHTiH MCH-
XOJIOTHSUTHIK, TAaHBIMHBIH OCEpIHEH Makaa OOJFaH KOH(MIMKTI MiHe3
azamMu OenceHIUNKTIH QopManapbiHa aiHanzagsl. Ce3imaepMeH aj-
JAHFaH CEHIM, ©3apa apas/bIKThIH, HAMBICTBIH TaNTalybl, KajayJlbl
OMIPITIK JKOJ/IBIH TYPBICTHIFBIH/A KYMOHHIH OOIYBI XK0HE 0acKa IcH-
XOJIOTHSIIBIK, ce0ernTepiMeH TYBIHAAWTBIH TapThicTap Oonazpl. Atai-
FaH (pakTopiap KAHIIAJIBIKTHI TOKTIK TaHBITKAHBIMEH, ojlap OeINTimi
O1p YPBICTBIH aIyIbl ApamMaiblK (opMackiHa aifHAIYbl MYMKIiH.

AnryFra MiHTeH MiHe3/1l )KOHE TYPTKi O0JIaThIH ©3re TYIIFaIap/Ibl KO-
JIaH aJIbIl TacTay apKbUIbl KOH(UIMKTIH IICUXOIOTHSUIBIK JICHIeiiH OoceH-
JIETyTe HeMece alJIbIH altyFa OoJiaibl. AJT COJI Iaiijia OOJIFaH ariry, ol MeH
cesimzepni Oacka apHara Oypy YIIiH IICHXOJIOTHSUTBIK, TOPTIITKE OHBIH €H
OaceIHIaFbl ceOemnI Heri3aep/i Tady MaKcaThIHAA TEPEH capanTaMa xa-
cay Kepek. Tek ocChI yKOJIMEH FaHa 30PIIBIK-30MOBUIBIK TIEH TYPIIi Oy3y-
HIBLIBIK OPEKETIH KOPCETETiH KOH(IMKTIH aJIABIH amyFa Oonabl.

Amnaiifa ic sKy3iHJIe OChIHal KOHQIUKTEP/IIH aJIJIbIH aly Moceseci
TYpPFaHJa MYHJAal KOJDKETIMII JKblJlaM dpeKeTTepre Oapyra MyJiieM
OosiMa ibl. MbIHAIal dKYMBIC STIH30/THIK eMeC, Oip JKOJIFBI eMEC HeMece
Kac-KaFBIMJIBIK €MeC, OJ1 KYHACTIKTI JaFabplIbl JKyHeleHreH Typae 6o-
nanpl. KoHUKTIH eH ceHiMAl aliplH any mapanapsl O KaHysIaFbl,
YHBIMIIap MEH TOMTAFbI, COHMaN-aK KOFaMJIaFbl dJICYMETTIK-TICUXOJI0-
THSUTBIK TYPaKTBUIBIKTBIH KAJIBIIITACYBI KOHE JIe KOFaM/1a YJIKEH KOH)-
JIUKTITE aJIbII KSJICTIH allly MEH KaTaJIbIKThIH MYMKIH/IITIH a3aiTy He-
Ti3iH/Ie aJaM/IBIK-TICHXOIOTHSITBIK, KEHICTIKTI KaJIBIITACTHIPY KAKET.

Anampaap apaceinia 0ip-OipiHe JereH MeWipiMiH apTTHIPHII, Ka-
PBIM-KATBIHACBIH JAMBITY MaKCaTbIHIAA YHBIMAACTHIPBUIATBIH TO-
JBIKKAHJIBI ic-IIapajap KeleHiH 0ipi3ai jKy3ere acblpy HOTHKECIHIE
OCBIHJIAl eH OWiK MaKcaTKa KOJl )KeTKi3yre OONaibl.

OpHHe, FalbIMIap MeH ¢GuiaocopTap Ochl KYHIe AEHiH KapbIM-
KaTbIHAC TICH TBIHBIII OMIPJIIH €H OWIK IIBIHBIHA XKETY *KOJIBIHJIA CO3
TaJIachIN Kejemi. bipak omap agamaplk KOFaM OipTyTac ojieM CEeKimi
KalaH J1a OIpKesKi TOPTIIl MIeH anacarblpad 0eii0epeKeTTiKTi, YHbIM-
IIBUIABIK, TICH OaCCHI3NBIKTHI, KAPCHUIBIK TICH O1pIiKTi, KOH(PIUKT ITeH
Kemicimai OimaipeTinairine kexiceni. Herizinae agaMHbBIH 031 aneM/e-
'l YUBIMIIBUIIBIKTBIH €H OCJICEH/II aTKBIPYIIBICHI PETiH/IE 0acChI3/IbIK,
TapTHIC IIEH aJlacamnblpaH OeidepeKeTTIKKe Kapchl Kypece anajbl.

Cout ceberiti op OackapyIbl KaHIal KMBIHJIBIKTBIH 00JIapbiH Ole
OTBIPBIII, TAIICBIPMa AJIJbIH/Ia KAHIIAIBIKTHI MaHBI3bI MEITIMHIH 0ap
EKCeHIH ecKepe Typa 03 MYMKIHIIKTepi MEH KaOl1eTiH )KUHAKTaI, anaa
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OpBIH aJlaThIH OKBIC JKaFJaiaapra JallblH TYpyFa YipeHe Oiryl Kepek.
Tarbl ma ocbIHAAW KOHMIMKTIH alablH axyra OareITTaraH oMOeoarr
TOC1JI OapBICBIHAA BPi SIEYMETTIK, 9p1 ICUXOJIOTUSIIBIK JeHIeH e Ka-
JBINTACATBIH KAPBIM-KATHIHACTBI HBIFAITY OOJBIN TaObIIaIbI.

15.3. bInmeimaxkmacmulKmol K010ay — KOHQAUKMiH,

anoviH anyovlH, ambedan adici peminoe

bIHTRIMAKTACTBIKTHI KAJIBINITACTHIPY MEH KOJJIay KOH(MIMKTIH aj-
IIBIH aJTy TaKTUKACHIHBIH HET13T1 MoceleciHe aiHanampl. OHBIH IIe-
IIiMI KeIIeH I CUTIATKA We KOHE ©31HE DIICYMETTIK-TICUXOJIOTHSIIBIK,
yiBIMIACTBIPY, OacKapy >KOHE alaMIepIIUTIK-ITUKAIBIK, CHIIATThl KaM-
TUTBIH SICTI Jie OipikTipesi.

AJaMHBIH OWBI, ce31Mi MEH KOHUI KYHiH perTeyre OarbITTalFaH
MaHBI3IbI OJICYMETTIK-TICHXOJIOTHSUTBIK, OICTEPIiH PETi MBIHAIAM:

1. ©3apa xemnicim 9aici KOH(OIUKTI TYIFANapabl OpTaK Oip Myaaere
YKYMBUIIBIPY YIIIH YHBIMAACTHIPBUIATHIH iC-1Iapajiap peTi OOJIbIN Ta-
onutanel. Ockl OareITTa Oip-OipiHEH OBkl OeJeK TyIFanap a3 doica jaa
OpTaK OlFa Kellir, OIpKeKi OaFbITKa KOIIyre Heri3ri bIKIal 0oJabl.
Omnap comaH KeifiH 0ip-0ipiH »KaKChl TAaHBII, KAPBIM-KaThIHACKA TYCEI
1ie, TybIHAAFaH OpTaK Moceiesnep i Oipire memei.

2. I3rinik oaici HEMece AMITaTHs, ©3Te anaMaapra KeHuT O1naipy,
oJNapIbIH 1K JKal-KYHiH TYCiHY KaOlleTiHIH IaMBITy SIIiCi dKYMBIC-
Tarbl OpiNTeCcTEepre KakeT JKarjaija HUETTECTIrlH, MPaKTUKAJIBIK
TYpPFBIZIa KOMEKTeCyTe MaWbIHIBIFBIH OUTMipyai Ke3xewai. byn amic
e3apa KapbIM-KaThlHACTA JAOPEKLUTIK, alllyIaHIbIK MIeH 63apa KaCThIK
OcifHemep i KOOIl MIHACTTEH II. AJI aTaJIFaH OHICTI KOMIaHy KUBIH
JKaFaainap/aa, KOHUT KYHIiH )KOKTHIFbIH/IA, HAKTHIPAK alTKaH/a, Kyi-
3€JIICTI Ke3eHIeP 1€ MaHbI3/Ibl OOJIBIN TaOBLIA B

3. CepikTecTiH OefielliH caKTay XKoHE OFaH JIETeH KypMeTTi Kepce-
Ty onici. Ke3 kenreH Tepic ke3KapacThlH Naiga 001y Ke3iHae OKHFa-
HBIH HETaTHBTI JaMyBIHBIH aJIBIH aTyIbIH HETi3T1 91Iici 3 opinTeciHe
CBIl KOPCETY, OHBIH TYJIFAJIBIK OONBIH KYPMETTEIl, MOMBIH/IAY OOJIBIIT
TabbpuTaael. ONMMOHEHTTIH MOpTEOEeCi MEH aOBIPONBIH MOUBIHIAN OTHI-
phi, 013 e31Mi3re JIeTeH ChI-KYPMETTI KaUIBITITACTBIPA a1ty MYMKIiH/Ti-
riHe ue 00IaMbI3. BYJ’I OJIIC TEeK ©3apa TapPTHICTHI LICIIII KaHa KOWMaH,
COHBIMEH Karap €Ki Kici apachIHIaFbl KapbIM-KaTbIHACTHI KaKCcapTyFa
Jla KOIT bIKIAJIBIH TUTI3e/1.

4. KoH(pnukTiH anfslH aly IIapajapblHBIH TaFel Oipi e3apa Oip-
OipiH TONMBIKTBIPY oaici Oombin TabbuTanbl. On e3iMizne KoK, Oipak
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opinrecimizae 6ap kabinerTepre KyriHedi. AJl IIbIFapMaIIbUIBIK, Oa-
FBITTHI ’KOH KOPTeH aJaMaap OHmai OipKeyKi, TeXHUKAIBIK, KYMBICKA
OeiiimMpere anmaiinel. JlereHMeH coTiH Taly YIIiH o 1a, Oy 1a Kepek.
BipiH-0ipi TONBIKTBIPY DJIiCi dcipece iCKepH TOTHI KYpacThIpy Ke3iH-
JIe epeKIlle MaHBI3ABUIBIK TaHbITaAbl. Keiife ochl oIIiCTi KaHYSIHBIH
KaJIBINITACYbIH/IA Jla KaXeT ETETIH TycTapbl 0ojajnbl. bapiibiFbiH 63
KapKbIHBIH/A TTai1aany xkoHe 0ap KaOineTTi Ae KomgaHa 01Ty, COHBI-
MEH Karap ajaMJIap/bIH KeMIIUTIKTEPi e KapbIM-KaThIHACTBI XKaKcap-
TyFa )KOHE KeJICHCI3 KOH(IMKTEPICH apblIyFa KeIris1 00J1a aaanl eKeH.

5. AmamIiel KemciTyre oJ1 OepMmey dJIici TyJIFaHbIH e3re OipeyaeH
JKOFaphl A9pEeKe/Ie eKeHIITH KOPCETIEY/l, SFHH OJIAp/IbIH epeKIIeiK-
Tepi MEH apTHIKIIBUIBIKTApbIH Oap Oolca Aa, mapajamaynbl MiHIET-
teiini. Ocel MakcaTka OaiimaHBICTBI TOXKIpUOEae, dcipece KaroH Gup-
MajapbeIHaa 0apibIK KYMBICKEpJIEp apachlHIa eHOCKKE oTe KalileTTi
azaMIIap/Iel TEHISCTIPY AIEMEHTTEP1 KOl KOJMAaHbUIaAbl. OpUHE, TCH-
JIECTIpY SJIICIH KeKe-/1apa KoTepy dJIICIMEH CallbICTBIPa OTHIPHII, OTE
JTypBIC €MeC JIeTeH ChIH TaryFra Oonaapl. bipak KOHQIUKTEPAiH alIbIH
aJIy Iapachl KarbIHAH KapalThiH 00JICaK, KEK IMEeH KACTBIK MIHE3IiH
TYBIH/IAybIHA OKET COFAThIH PEHXKY, KOpe anMay CHAKTHI KaMmaH Ka-
CHETTEPAIH Opic aaMaybl YLIIH TEHAECTIpY dAiciH KynTay kepek. CoH-
IBIKTaH J1a KOFama JKOHE YHBIMIapaa ajaKalbl YTeIcTap Oenrimi Oip
TyJIFara THecuTi Oolca 1a, oHbI Oapiara Oipneit OenreH eH Ooabl.
Byn ycraHbIM KYHIEINIKTI eMipjie KeHiHeH KojiaHbuiaabl. EpreaeH
OaNBIKIIBUTAD MEH aHIIbUIAp KOFAMBIHIA YCTAIIFaH TAOBICTHI KIMHIH
JKOJIBI COTTIPeK OOJIFaHbIHA KapamacTaH TEHICH Oeiy moctypi Oap.
[ ochl epeskeHiH KYHIBUIBIFBI MBIHA KAIlOH MaKaJIbIHBIH aCTapbIH-
na xarbeip: «Erep ci3 )KyMBICTBI OBpiHEH JIe KaKChl aTKaphIIl jKaTca-
HBI3 J1a, ©31HI3/11 )KEHIMIIA30bIH JICTT KOTEPMEIICY/IIH KaXKETi KOK).

6. KondnukTiy anabpH anyra OarbITTalIFaH IICUXOJIOT USIIBIK, KOH(D-
JUKTEPIH €H COHFBICHI XKaHyapiap/bl YHPETyIlli MaMaHap/iaH, SFHH
Oopine OenTiTi, JKaHyapAbIH Oip HOTHXKEI OPEKeTIHSH KeHiH JoM/Ii Oip
HOPCEMEH MapararTalybl allblHFaH. byl 8Jic mapTThl TYpJe MCUX0-
JOTHSIIBIK, CUTIAY JIeTT ataimyFa Tric. O anaMHBIH KOHUT KYHi peTTeyre
KeJesi fien Oumir, OeNTiIeHTeH KONayabl KaKeT eTeTiHIH KopceTei.
Ocbl yIIiH MeperToil, Tycaykecep, opilTecTepMeH Oipre emMaibicKa
IIBIFY CEKUTAl ToXKipuOemiK ic-mapanap yHbIMIacTeipburFaH. OChIH-
Jlail )KoHE OCBIFaH YKCac ic-mapaap ICUXO0JIOTUSIIBIK, KBICBIMIBI TYCi-
piTI, SMOITMOHANIIBI KYHTe OaFmapiiar, KoHiITe >KaFbIMIBI COTTEP/II eC-
ke annaeipansl. Ocelnaiiia, yiibiMaa KOH(QIMKTEpAiH naiaa 0oybIHa
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Keziepri OOJIaThIH aIaMTePIIUTIK-TICUXOJIOTHSUTBIK KaFIaiJIbIH Maiaa
OomybrHa ceberti 6oTaIbl.

Bapnbik aiiTbuFaH OWBI TONTACTHIPATHIH OOJICAK, aliTa KETETiH
XKaraal, KOHQIUKTEP/IiH aJlJIbIH adyFa 0apibIK, SFHH KAJBIThI ICKepH
KaThIHACTaP/Ibl CAKTay/bl KAMTaMachI3 €TETiH, 63apa KYpMeT TIeH ce-
HIMJIi apTThIpaThIH (aKTopiap TYPTKi Oomazbl.

15.4. Kongpnukmi mynza maceneci

KondmukTepain anapiH amy 0acKapyIiblIaH TeK YKBIMIBIK KOHE
TOMTHIK, TICHXOJIOTHSAFA BCEp €Te ally KaOueTiH FaHa eMeC, COHBIMEH
Karap TYJIFAJIbIK IICUXOJIOTHSFA KATBICTBI OUIIM MEH KEKe agamjap-
Fa acep eTy KalijeTTepin xe tajam ereai. byn camama HakThUIan Ty
MIHZIETTI OOJIATBIH IICUXOJIOTUSUIBIK TUNITEp Oap. Oyap KeJIeHCI3MIKTiH
OacTaybIHIIa HET13T1 OpBIHAA OOJBIT, MiHE3IIH epeKIe OOIIeKTepiH
amrpin kepcereni. Omapapl keine KOH(IUKTI TyJFanap Jer aTaiibl.
OsapbIH apachiHa eMip OOWbI COHJAM KEJICHCI3 OKUFaJIapMEH OT-
KepreH TYJFaNbIK Oenensep ne 6ap. Oxmail agamuap KOHGIUKTI O1aH
opi OacchI3IbIKKA ACHiH anbln Oapa anaThlH KBI3METTI aTKapajbl.

Con cebenTi OoChIHAAN KOHMIMKTEPIIH aNIBIH aly VITiH alabl-
MEH KOFaphIJa aUThUIFAHIal HUETTI TYJIFallap/Ibl )KbLUIaM TaHH OLTy-
re KabimerTi 60Ty KOHE OHBIH MaKCaThIH OcHTapanTaHIsIpy HEMece
TOKTATyFa JTAWBIKTHI ic-TIapaap/Ibl xKacay Kepek.

[NcuxonmorrapabiH MiKipi OOWbIHIIIA KOHMIMKTI TYJIFaHbIH MbIHA-
nait Typraepi 6ap:

1. Bymikuri ynricinaeri KOHQIUKTI TyJiFa. OpKallaH OUJIBIH Op-
TambIFBIHAA OONyFa THIpHICAABl. backa OipeymepiiH Ke3iHe Ymalbl
JKaKChl KepiHreHai yHataapl. OHbIH 0acka agaMjiapra JereH KapbiM-
KaTbIHACHI ©3TCHIH ©31HE JIeTeH Ko3KapachIMeH aHbIKTanaabl. Ok ce-
KU ajiaMaap OpbIHCHI3 HOPCE/ICH OacTaiiFaH KeNeHCI3 Karoai IbIH
JKOFapBIChIHJIA OOJIFAaH/BI aKChl ce3iHeal. bipak myine Oackamaii
KOH(IIUKTEpTe J¢ Kipirim keTy KabiymeTi 6ap. DMOIHOHAIIB Kapeke-
Ti 6ackiM OoJIbIT, MICHIIM KaObuIgayFa LIOpKaK Keneai. ©3 eMip Ko-
JIBTH KOCTIapiaya KarJaiaad Karaaira aybIChII, ©3Tepil OTHIPaIb.
KwubiH, xylen xyMbICKa jkollamayFa ThIpbicajbl. Keiine tamac-tap-
TBICTBI OacTarl ajajibl Ja, ©31H OFaH Heri3 OOJFaHbIH MOMBIHIaMaIbI.

2. backapyra KeMeHTiH YITiferi Keperap TyJira. O3iH ToIbIK 0acka-
pyla ycTaii aliMaiThiH annyias TysFa. OHBIH OpPEeKEeTiH aJlJIbIH ajla auTy
KHUBIH. OJIETTe, 631H KaTaH allyIlaH ycTaiabl. ©31H ThIM JKOFaphl Oara-
naiinpl. Kpi3danblk Ke3iHAe YKbIMa KaObUIIAHFaH TOPTIIl Karujania-
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PpBIHA Ha3ap ayAapMaiiapl. OpKallaH e3iHiH OUTIKTUTINH pacTayabl Tajaan
eTeni. O3iHIH coTci3mirinme 6acka Oipeymi KiHomayra OciiM. O3 OarpIT-
OarapbIH HAKTHI KOCTIApIIai alMaiiIbl HEMECe KOCTIapbIH Ke31 KeITeH/Ie
FaHa jkacaiizibl. TONTBIK KYMBICTA ©31HIH JKeKe KaOLICTTEpiH KopCeTyre
JaFnpUIaHOaraH. O3iHiH ic-ToXKipuOECiHEH KolT cabak, alManIbl.

3. Barnaper Oap konuukTi TynFa. KeneHci3 oKuFaHbl 03 Makcar-
TapBIHBIH JKOJBIHIA MTakaatanansl. Ke3 kenreH »xarmaliasH OeIceHIi
JKarbIHIa OOJFaH/IBI KOII Kepeni. backapyra, KapbIM-KaThbIHACTAFbI
TICUXOJIOTFSUTBIK, OMBIHIApFa KbI3bIFanbl. KoH(MUKTI skarmaitmapaa
aKbUIMEH opekeT eteni. OHBIH AaMy epiciH OopKail amajbl, MBIKTHI
YKOHE 0CaJjl KaKTapblH Kepe anajbl. Kpi3a TYCKEeH miKipTrajiacTta Coii-
JIey MOHEpiHIH TEXHHWKAChIH JKaKChl JAalbIHIAl anmy KalijeTiHe we.
KoHmukTi TyIFanap/sIH inmiHae eq KayinTici 00JbIn Ta0buiaIb.

KondmukTi TyFazapasiH MoceNeaepiHiy menriMin Taby eH Kyp-
JIeJTi sKauTTapblH Oipi OONBIN TaObUIABI. OpUHE, KAFIAUIBI OHAITY
YIIIiH CcOJ KiCiHIH ©31HEH KYThUTY FaHa Kepek 0omnajsl. bipak ic xy3iH-
Jie OJ1 OHalFa cokmackl aHbIK. Con cebenTi ochIHAali KOH(IUKTI TYII-
Fa TaparblHaH OOJIaTBIH Kepi dceplli KapyChI3OaHIbIpy d/ici YHbIMIa
KHUBIH COTTE Ke3 KEJITCH KaFBIMCBI3 YPHICKE TOTEI Oepe anaThIH 9JIey-
METTIK-TICUXOJIOTUSIIBIK, JKaF IalIbl KaJIbIITACTBIPY KaXKET.

TonTa kKemelniHe >KETKCH aJaMIepIIiTiK-TICHXONIOTHSIIBIK, JKaF-
JaiIbl  KaJbIMTaCTHIPYABIH MaHBI3IBI OCNTiCi peTiHie e3apa KapbIM-
KaThIHACTBIH OCJIT1Ii O1p CTHJIIH KaJIBIITACTBIPY KaXKET.

O3iH-03i 6aKbLIayFa apHAJFaH CYpaKTap:

1. KoHGuukTepaiH anablH ary MyMKIHIITIH TOMEHACTETIH Keeprijiep KaTapblH
aTaHBbI3.

2. Ci3 OuneTiH KOHQIUKTOTEH I ce0enTep i )Ka3bIHbI3.

Kondumukr cebenTepiHin alabH axy d/icTepi Here albl Keei?

4. Kondnukrepin anaslH amynslH 0apiblK TaKTUKACBIHBIH OpTaK Moceleci He
GoutbIn TabbLIABI?

5. Tlcuxonorusaarel Oenrini KOHQIUKTI TYJIFAHBIH TYPJIEPiH aTaHbI3.

et

Y CHIHBLIATBIH d/1e0HeTTep:
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CEMIHAP CABAKTAPBIHA APHAAFAH
OAICTEMEAIK H¥CKAY ABIK,

1-makpipsin. KonuukTep Typaibl KO3KapacTapFa TAPUXH LIOJTY sKacay

(1 carar)

Cabak MaKcaTbl: KOHQINKTOIOTHSHBIH TAPUXU KAJIBIITACYbI TypalIbl OlmiMaep-
Tl JKaJIIbLIAY KOHE OCKiTy; TApUXHU aCHEKTiAeri KOH(QIUKT MOHIHIH calaapaiblK TycCi-
HITiHIH KaJIBINITaCybl; TCOPHSIIBIK OMIay MEH aHAIUTHKAJIBIK OUTIKTIH JaMyBI.

Herizri cypakrap:

1.
2.
3.

4.
5.
Ca

Konduukrep Typaisl epreneri ke3kapacrap.

XIX Facblp — KOFaM eMipiH/eri KOH(QIIUKT PeIIiH TepeH TYCIHy Ke3eHi peTiHze.
Konduukrep TanaaysHIaFs! MApKCHCTIK dJIyMETTaHy MEH MAapKCHCTIK eMec
JI9CTYP.

XX racbIpyiarsl KOHQIHUKT Mocesieci OOWBIHIIA TY>KbIPbIMIAMaap.

JKaHa MHCTUTYLIMOHAIN3M )KOHE OacKa Ja 3aMaHayM TYXKbIpbIMIamaap.

0aK TYpi: KoH(epeHIHsL.

OjicTeMesiK YChIHBIC: CTYICHTTEp OPTYPIIi JepeK Ko3uepiHeH (Iopic, OKYIIBIK
JKOHE OKY-dIICTeMENTiK Kypaaap, OacbUIbIMAAp) TApUXU MaTepuanap JKUHaI, Kep-
ceTireH cypakrap OoiibiHIIa naibiHgansim, «KoHpmukronorrap xoH(epeHIHICHD
cabarpIHIA Op cypak OoibIHIIA OapibIK KaThICYIIBUIAp ©3 OWnapblH aiframgsl. Ca-

parms!

peTiHge OChI KypCThI 03 MaMaH/BIKTaphl OOWBIHINIA OKBIFAH «CasCAaTTaHY,

«@IEYMETTaHy» MaMaH/IbIKTapBIHBIH MarkHCTPaHTTAPhI MIAKbIpbLIaAbL. Caparmsuiap
OasHaIFaH MoTiMeTTep OOWBIHINA Oaraiaif/ibl, ajl KAaThICYIIBLIAp ska30ama KOH)-
JIMKTOJIOTTap KOH(PEPEHIUSCHIHEIH PE30JIIOIUSICHIH jKacaiIbl.

Oneduerrep:

1.
2.

Anrororust MupoBoit ¢punocodun. peunii Boctok. — M.: ACT, 2001. — 996 c.
Awnronorus MupoBoi miocodpun. Antnanocts. — M.: ACT, 2001. — 959 c.
— C. 239-540.

Awnronorus MupoBoii dpunocoduu. Bozpoxnenune. — M.: ACT, 2001. — 928 c.
Annynos A.4., Hununos A.U. Koudumukronorus. — M.: FOHUTH, 2001.
—551c.—C.11-12.

Apucrorens. Mup ¢punocodpun. T.2. — M., 1991. — C. 418.

AxmetoBa JI.C. Kondnukronorus: ydeOHoe mocobme. — Anmarsl: Kaszax
yausepeuteri, 2006. — 170 c. — C. 9-15.

Bokon ®. Counnenus. T.1. — M., 1977. — C. 365.

T'o66¢ T. U3bpannste coannenus. T.2. — M., 1964. — C. 93-94.
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9.

10.

11.

JmutpueB A.B. Kondaukronorus: ydedHoe mocodbue. — M.: Tapnapuku,
2001.-320 c.—C. 7-22.

EmenbsroB C.M. Ilpaktukym no konguukronoruu. — CII6.: Tutep, 2001.
—400c. - C. 186-188.

Wcmam: no3BoieHHoe W 3ampeTHoe. — Ammatel: OHep, 1994. — 142 c.
—C. 131-132, 137-138.

.Kanr U. Counnenns: B 6-tu Tomax. T.6. — M., 1996. — C. 266.
. Kopas / mep. U. Kpukosckoro. — M.: Paputet, 1990. — 528 c.
. [Tnaron. Counnenus: B 3-x tomax. T.1. — M., 1971. — C. 226.

2-maxpipvin. KoHGINKT — KOFAMBIK OMip/iH a/1eyMeTTik (heHOMEHI peTiHe

(1 carar)

Cabak MaKcaTbl: TaKbIPbINl OOMBIHIIA TEOPHSUIBIK OlLTiMzepiH Oekity, «oney-
METTIK KOH(QIUKT», KKOHQIUKT CYOBEKTICI», KKOH(MIUKT KATBICYIIBICHD), «KOHMIHKT
TapanTapb», «PaHr», KKOHQIUKT 00BEKTIC» YFBIMIAPbIHBIH MOHIH ally.

Herisri cypakrap:

1. «Oneymertik KOHQIUKT» YFBIMBL. KOHQIUKTINIK — ©3apa OpekeT Tapamnrap-

2.

3.

4.

JIbIH KapaMa-KaillbUIbIFbl PETIHIE.

Kongmukr cyopexTici xoHe KaTbICyIblIapsl. KOHGQIUKTIH Typa XKoHe KaHa-
Ma KaTbICYIIbLIAPbIL.

«KoHUKT TapanTtapbl» YFbIMbI. OJICYMETTIK KOHMIMKTOIOTHSIAFBI «PAHT»
YFBIMBI.

Kongumukr o0bekrici. KoHQIHUKT 00BEKTICIHIH yII TYpI.

Cafak Typi: geHresnex ycrel.

OnicTeMeTiK YCBIHBIC: JOHTENEK YCTENI YHBIMIACTHIPY OapbICBIHAA Tall-
KbUIayFa JKOFapblJa aTajFaH CypakTap YChIHbUIAZBI. OpOip OiiM anymisl GapIbik
cypakrap OOMBIHINA TYCIHIK ajaybl KaXeT, ajaija KepHeKi Kypaimapibl, Mep-
3iMI1 ©7cOUETTEPACH «KUBIHIBIY, OMIPJCH MbICAT KEJTipe OTBIPHIMN, OipeyiH Fa-
Ha cabakka faiprnaiinel. Cabak COHbIHAA OLNIM amylIbuIap TaKbIPBIITHI )KOHE
03 OasHIaMasapblH TaujgayFa Kelleai, JOHIeIeK YCTEeNiH Ma3MyHbl MEH MOHIH

TYHIHACH .

oneduerrep:

1. Asnynos A.4., Hlumunos A.U. Kondmukronorus. — M.: JOHUTH, 2001.
—551c.—C. 125-190.

2. Axwmerosa JI.C. Kondmukronorus: yaedHoe mocobue. — Anmarsr: Kaszak yau-
Bepcureri, 2003. — 170 c¢. — C. 29-33.

3. JmutpueB A.B. Kondmukromorns: yuedHoe mocobue. — M.: T'apnapuku,
2001.-320 c. — C. 42-52.

4. EwmenpsnoB C.M. Ilpakrukym no konduukronoruu. — CII6.: ITurtep, 2001.
—400c. - C. 186-188.

5. 3apaBombicioB A.I. Conmonorus koHdpaukra. — M.: Acmekr [Iporpecc,
1996. - 318 c. — C. 20-99.

6. Koudmukronorus / nox pexa. A. Kapmuna. — CII6.: Jlans, 1999. — 120 c.

3-maxpipein. KoHQIMKT TYpJIepi, OHbIH 1aMy CaThLIAPbI jK9He Heri3ri
Kb13MeTTepi (1 carar)
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Cafak MakcaThl: KOFaM eMipiHeri KOHQINKT KbI3METTEePi MEH OHBIH AaMy ca-
TBIIAPBI, KOHQIUKT TypJiepi Typaibl OimiMaepai OekiTy; KoH(IUKTepAi apTypii ac-
MeKTiNIepi OOMBIHINA KIKTEY OUTITiH KaJbIITACTHIPY; KOH(IMKTIH JaMy CaTbLIapbl
JKOHE OHBIH ITO3UTHBTI, HETATHBTI KBI3METTEPiH KOPCEeTy, KOH(INKT TYpepiH aHBIK-
Tay/IbIH MPAaKTHKAJIBIK OUTIKTIH JaMYyBbI.

Herisri cypakrap:

1. OneymerTik KOH(IMKTIH HETi3ri Typiepi: jKairaH, NOTEHINAJBI, IIBIHANBI

(KOHCTPYKTHUBTI, Ke3/IeHCOK, apaiac).
2. KouduukTiH Herisri namy cartbuiapbl: KOHQIMKT aijbl, KOH(IUKTIH e3i,
KOH(IIMKTIH LIeminyi, KOH(bnnKTeH KeHiHT1 caThbl.
3. SneyMeTm( KOH(bnMKT KbI3METTEpi: TIO3UTUBTI, HEraTHBTI.
Cabak TYPpi: Killli TOIITapMEH KYMBIC.
onicreMesik ycbIHbIC: OiTiM amymbUiap Kimi tonTtapra (3-4 agam) Hemece
JKynTapra OeiHeni, ojap JKOFapblga aTalfaH CypakTapAbl TEOPHSUIBIK, TYPFBLIAH
MEHIepy JKOHE MPAKTUKAJIBIK TYPFbIIaH OeKiTy OOMbIHIIA KYMBIC jKacaiapl. MyHIa
TaliayFa apHaIFaH IPAKTHKAJIBIK MaTepHall OiTiM aiyIibuiap TaparblHaH aJIjIbIH aa
JaiibIHIaIa bl, TYPII Ma3MYH/Iarbl KOHQUIMKTEp OOMBIHIIA ra3eT-KypHaI MaTepHall-
Japsl (casicH, 9JI€yMETTIK, YATTHIK koHe T.0. KoH(mukTep). ©OpOip TOI TEOPUSIIBIK
OasHIaMalaH COH KOHQIMKT TypiepiHe OaiIaHBICTHI OapIbIK CypaKTapra KaThICTBI
0ip (Hemece OipHerie) MaTepuai anajibl. ToxipHOETiK KYMbIC TOMEHJCTIIEH airo-
pUTM OOWBIHIIIA JKYPTi3iieni:
— KOH(QJIMKT TYpPi aHBIKTAJA/IbI;
— OHBIH MO3UTHUBTI KOHE HETATUBTI KbI3METTEPi KOPCETIIC .
OjieduerTep:
1. Axwmerosa JI.C. Koudumukronorus: yueOHoe nocobue. — Anmarer: Kazak yHu-
Bepcuteri, 2003. — 170 c. — C.36-43.

2. Annynos AL, lllunmunoB AWM. Kondmuxronorus. — M.: KOHUTH, 2001.
T551c.—C.307,390-395.

3. OmurpueB A.B. Kondmukronorus: ydeOHoe mocobue. — M.: apmapukw,
2001. - 320 c. — C. 66-68, 293-294.

4. EmenssroB C.M. Ilpaktukym no xoH(mukronoruu. — CII16.: ITurtep, 2001.
T400 c. — C. 243-244.

5. Momenxo A.B. Kondmukronorus. — M.: CI'U. — 48 c.

4-maxvipein. KoHQIUKT AMHAMHUKACHI :KoHe MexaHu3Mmaepi (1 carar)

Ca6ak MaKcaThl: Typii KOH(QIMKTIK JKaFaiiap sxoHe oapiblH cebenrtepi Ty-
paibl OiiMiH OEKITy JKOHE KOPBITY; KOH(IMKTIK jKaraaiiapsl TaujayablH PaKTh-
KaJIbIK, JIaFJbUIapbIH KaJbITACTBIPY; KYOBUIBICTAp apachlHOAFbl CeOEr-CcanaapiibiK
0ailIaHBICTBI OPHATA ATy KaOlIeTiH KeTiIaipy.

Herisri macenenep:

1. KoHnukTik *armasT (razer-KypHajl MaTepHaiiapbl OOWBIHIIA KAFAASTThI

TaJKBLIAY).
2. Kon¢mukrire TypTki 60naThiH TUNTIK cebenTep (cebenTepai Tanaay MeH Tall-
KBLIay).
Cabak Typi: ceMHHApP-TIPAKTUKYM (KOH(IMKTOIOTUSIIBIK, KOMHUCCHS OTBIPBICHI).
onicreMesik HYCKayJIbIKTap: cabakrap KOHGIMKTOIOIHMSUIBIK KOMHUCCHS M-
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XKiici periHae yHbsiMaacTeipbiIaabl. KoMucenst Mymiesnepi TaraibIHAANaIbL: CasCH,
OJICYMETTIK, YJITapalIbIK, TYPMBICTBIK, 0TOACHUIBIK KOH(UIUKTEp OOWBIHIIIA MAMaHAAP
Oexirineni. Cabakka 6iniM amymsiiap Typiti KOHQIUKTEp GOMBIHIIA ra3zeT-xKypHal
MaTepHaapbiH TonTacTeipaasl. Cabak Ke3iHe JKHHAJIFaH MaTepualjiapra KbICKa-
IIa OIONy JKacanafpbl, OCbUIAMIIA TYpJi TUOTErl KOH(IMKTIK JKaFgasTTap aHBIKTa-
nazapl. KoHGIUMKTIK skaFmaiinapasl TaaKbuidy ONaplIblH THUIIOJOTHSCHIH aHBIKTAyFa
cenTirin turizeai. CoceH opOip OiiM adymIbl Kejeci TalKpuiay YIIiH (03 OaFbIThI
OolipiHIIA) 2-3 KOHQIIUKTI KaFIasTThl TaHAalabel. Tangay KOH(IHUKTI )KaFIasTTHIK,
ce0eOiH aHbIKTayFa cenTiriH Turizeni. Cadak cOHBIHAA OKBITYIIBI OLTIM aymbIap-
JIBIH ©3/1€PiHIH KBI3METIH TaJKbUIAH OTHIPBII, MaMaHIapAbIH )KYMBICHIH OaramaiiIbl
HeMece MaMaHJap KbI3MeTiH Oaranay yuniH JlunmkuHaHBIH « Y1 Oara» amicremeci
KOJIZTaHBIIAIbI.

OjeduerTep:

1. Annynos A5, lHununos A.U. Koundmukronorus. — M., 2000. — C. 307-308.

2. EmenpsinoB C.M. IIpaktukym no xongmukronoruu. — CII6.: [Turep, 2001. —

400 c. — C. 186-188.

3. IWuman . Kaura o npenpaccynkax. — Jdoneuk, 1997. —79 c. — C. 21.

4. Responding to Conflict, UK, 1995; Center to Conflict, K, 1995.

5. Otuét 0 cemuHape. MeTOIBI pa3pelieHus U MPEAYNPEKACHUS KOHPIUKTOB.

— Anmarsl: Korgmukronorunueckuii nentp, 1998. — 230 ¢. — C 37-43, 93-118.

5-maxkpipoin. Tyaraiminik kongaukrep (1 carar)

Cabak MaKcaThl: OUTIM aTyIIbUTap B! TYJIFAINIUIK KOH(INKT *KaFaibIHa Tap-
Ty MeXaHH3M/IepiMEH, KOHQIUKTIH alJIbIH aly TOCUIAEPIMEH KoHE OJ[aH IIBIFY JKaF-
JaiapbIMEeH TaHBICTHIPY; CAaOBIPIBUIBIK TOCUIIEPIH YHpeTy.

Cabaxk TYpi: TpCHUHT-OUBIH.

onicTeMelIiK YChIHBIC:

OliblH KAMbLCYUbLIADYL.

. Hleneyurix — «ID».

. Illeneynix 6acThirpl — «by.

. Koramapik exim — «KO».
IIpocurens — «I1».

. XKeprimixri Mmadus eximi — «Mp».
. lleneyHik oiieni — «O».

. llleneyHik ysTBI — «Y».

. Caparmbsiap To0s1 — «Cy.

OPIBIHFa 7-8-nen 30-Fa neitin azamaap KaTbica anaibl.

Hyckay.

1. XKepnui xanra Oepy >koHe KoygaHy OOHMBIHIIA MYyHHUIMNAIIBIK OemimMpi mre-
neyHik (1II) 6ackapanpl. benim Gananapra apHajaraH CIIOPTTHIK, OHHAY JXoHE Oacka
Jla aiiMaKTap/Ipl e3re MaKcarTapaa (MbICalibl, KYPBUIBIC, QBTOTYPAKTHI YHBIMAACTBIPY
kKoHE T.0.) KOJIaHyFa THIHBIM CaJIbIHATBIHBIFGI JKOHIH/IC COMKEC KaJlaJbIK, OUITIKTCH
oKiM anibl. Anaiiia nmeHeyHikTiH Tikeneil 0acTeirsl (B) ekimai e3airinme TyciHaipe-
1l koHe KaHal na Oip Gamanap aymarbiH jkaOyra KaTbIcThl HycKaymap Oepeni. [lle-
HEYHIK 0aCTBIKTBIH HYCKAYbIH OpbIHJAyFa Kipicei.

2. Ocpl yakpITTa IIEHEYHIKKE afamap Kemei:
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— 3aHbl CaKTayblH JKOHE Oajanap ayMarblH KaiTa KaslblHA KeATipyai Tajar
€TEeTIH XaJILIK oK1l «XO»;

— 00CaTBUIBII )KaTKaH TEPPUTOPHS YIIIIH Mapa YChIHATHIH OTIHYIII «O;

— KaXKEeTTI JKep TeliMi ©3 aJaMapbiHa OTIece HICHEYHIK yKa3achlH OepeMiH Jer
KOPKBITATBIH xepriikri madus (M) exirni.

3. JXKyMbIC KYHIH asKTaFaH IICHEYHIK yiiHe Oapajbl KOHE OHBIMEH TOMEHJIETi

JKaFail OpbIH ajabl:

— KyHI OOiBl OachlHaH ©TKeHIEepi OOMBIHINIA 63 ap-Y)KJaHbI alAblHIA JUAIOT
OpHary;

— JKYMBbIC OOHBIHIIIA OpIalibIM KEIITill KellyiHe Hapa3bl O0JIaThIH OHeNliMeH coil-
necy («bananap okecis; oiierni kyleycizy»). ©3 ke3erinze, MeHeyHiKTI TiTi OT-
OachIHaFbl TYCIHOCYIIIIK TC MIAMBIPKAH IBIPAIBL.

OubiHObl Jicypeizy mopmiol.

1. Xorapeiga atanral penaepai cryaenTrepre 6ein Oepy (LIEHEYHIK peli TeK
yMiTKep Tijeri 6oiibiHina 6enin 6epineni). Capanuibuiap TOObIH TaFaiibIHIAY.

2. Oiipin Oacteik (B) men meneynik (L) apackiniarsl oHriMeMeH Oacraajsl.
O#bIHHBIH Opi KapaiFbl peTi HycKaya KenTipiireH.

3. OiibH OaphICBIHAA KAThICYIIBUIAP POJIICPMEH aaMacaibl, TiKelel KaTbicma-
FaH OUBIHIIBIIAP TapThLIa OACTaNIbI.

4. CapamnmubuiapAbIH MiKipi MEH OHBIH-KATTBHIKTHIPYABIH KOPBITHIHIBICHI IIIBIFa-
JOSUENISE

Caxmanovipy (OUBIHIBI )KYPTizymi yuriH). « TymFaimmiigik KOHGIUKT» OHbIH-KaT-

TBIKTBIPYbI OMBIHIIBUIAP/IBIH, SCIpece MICHEYHIK POJIiH aTKapyLIbIHbIH KOFapbl SMO-
[OHAJIIBI-IICUXOJIOTHSUIBIK, IIHeNIeHiciH Oinnipeni. OWBIH OapbIChIHIA «IICHEYHIK-
TiH» TICHXOJOTHSUIBIK JKaFIalbIH KiTI OaKkpulay KaXKeT, KaKeT jKar[aiila OHBIHIEI
TOKTATy JKOHE peJiep/ii aIMacTeIpy KaxkeT. OMbIH KOPBITHIHBICEIHAA OAapIIbIK, «IIIe-
HEYHIKTEpi» «aKTay» Ka)KeT: JKarJalIbIH )KaH-)KaKThl TaJJayblH jKacay >KOHE KO-
PBITBIHABICHIH IIBIFApy; OapibIK OMBIH KaTBICYHIBUIAPBIH (QpycTpalysaaH KOpFaHy
TOCIIIEPIMEH TaHBICTHIPY.

Oneouer:

1. Axwmerona JI.C. Kondmukronorus: yae6noe nocobue. — Anmarsl: Kazak yHu-
BepeuteTi, 2003. — 170 c. — C. 40-42.

6-maxwipoin. Tynaraapansik konduinkrep (1 carar)

Cabak MaKcaTbl: TaKbIPBII OOMBIHIIA OUTIMAI OEKITY YKOHE KOPBITY; OMIpIiK
JKaFIailiap/pl Taniay Heri3iH/e Ty IFaapasiblk KOH(QINKTep/IiH MbIHABI popMaapbl-
MEH TaHbICY; TYJFaapajIblK KOHQIUKTEP/IH ajl/IbIH ATy )KOHE OJIApABI eIy TOCie-
piH, aTaFaH THNTET] KOH(GINKTEPAl MICIIY/IIH )KaHaMa TOCUIIepiH, KOHQIUKTIK JKaF-
JalilaH IIBIFYIBI Oipiiece 137ey JKOIIapblH KapacThIpy; TYJIFaapaiblk, KOHQIMKTepai
asiKTay HyCKaJapbl OOMBIHIIA MaTepHANIbl IPAKTUKAJIBIK TYPFBIIA MEHTepY.

Herisri cypakrap:

. Tynraapanblk KOH(QIUKT YFBIMBI Typajibl.

. Tynraapanslk KOHQIMKTEH KETy HYCKaJlaphbl.

. Tynraapanbix KoHGIUKTEP HOpPMACHL.

. TynraapaibIK KOHQIUKTEPIl ey jKOHE aJlblH aly.

. TynraapanbIk KOHQIUKTEPAl PETTEYAIH KaHAMa dIIICTEPI.

[ N
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Cabak Typi: ceMUHap-MPaKTHUKYM (KOH(IUKTOIOTHSITBIK KOMUCCHUS OTBIPBICHI).
onicTeMelTiK HYCKayJIbIKTap: cabak TyJFaapaiblK KOHQIUKT OOMbIHIIIA KOH)-
JIMKTOJIOTHSUIBIK KOMUCCHS MOJXKUTiCI peTiHze yilbIMaacThIpblianbl. bapiblk capar-
HIbIIap OMIpACH ajbIHFaH KOHGIIUKTI jKkaFraaitnap/asl Tanaayaa oipyiei Kkarpica anasl
(>kuHaJFaH Marepuangap OOHBIHIIA OMip/IeH MbICAIIap, MaKala KUbIHAbUIAPHL, T.0.).
Tynraapanblk KOH(IUKT TalgaybIHBIH ACHEKTiepi OONBIN TaObLIaThIH JKOFAphIIa
aTrajFaH cypakrtap OoifbiHIIA op0ip KOH(IMKTIK KaFmaiIbIH Tanaaybl YHBIMIACTHI-
pbutazpl. OHBI TAJKbUIAFaH COH OKBITYILBI CapamliblIap/AblH XKayanTapblH TYHiHAeH-
i, KOHQIIUKTOJOTHSIIBIK, KY3bIPETTLIIrHE Oara Oepei.
Oneduerrep:
1. Annynos A, ummnos A.W. Kordummkronorus. — M., 2000. — C. 307-308.
2. Axwmerosa JI.C. Kondumkronorus: yaeOHoe mocobue. — Anmarsrl: Kasak yHu-
Bepcuterti, 2003. — 170 c. — C. 47-49.
3. EwmenbsnoB C.M. Ilpaktuxym no xongumkronoruu. — CI16.: Iurtep, 2001.
—400 c. - C. 186-188.
4. lIunman /1. Knura o npegpaccyakax. — Honenk, 1997. - 79 c. — C. 21.
Responding to Conflict, UK, 1995; Center to Conflict, K, 1995.
6. Oruér o cemuHape. MeTozbl pa3penieHns 1 NpeaynpeskIeHHss KOHQIUKTOB.
— Anmatsrl: Kondmukronornyeckuid neHtp, 1998. — 230 c. — C 37-43, 93-118.

(93}

7-maxkpipoin. Ton :xoHe koHpaukTep (1 carar)
Cabak mMakcaTpl: OUTIM amymbUIApABl €HOCK YXKBIMBIH/IA JKoHE Kimi (opmar-
IIBI JKOHE (hopMaIbl eMec TonTap/a TybIHaFaH KOHQIHKTIH dJIeyMeTTiK-TICHXOJIO-
THSUTBIK, 3epTTEyJIepiIMEH TaHBICTHIPY; aTaJFaH KOH(IIMKT ceOenTepiH epekIieneyre,
OJIApJBIH TYPJIEPIH aHBIKTAyFa YXOHE OCHI TOPI3/l KOH(IMKTEPAIH CHIHIAPIIbI IeTTi-
MiH Ta0yFa yipery.
Herisri cypakrap:
«KypBUIbICIIBITAPBIH KELIeH i OpUraiachlHIaFbl KOHQIUKTIK JKaFaain».
Cabak Typi: icKepIiK OifbIH.
ouicTreMeiK YCbIHbICTAp:
Ollbin Kamuvlcyubliapbi.
KypbutsicbapasiH Kemenai Opuragaceiasiy Opuragupi (b).
Bpuranansig hopmanaer emec kembacmbics (K).
Bpuramganbx «okaHa» BIHTAIEI )KyMbICIIBICH (K) .
Bpurama mymenepi: skymeiciubl Nel, No2 sxoHe T.0. (9pKalCBICBIHBIH €CiMi
MeH (paMIITHSICBIH «Oepyre» 00ajib).
5. Capammusniap ToOBL
Otiipiara Gec HEMece OflaH J1a KOIl aJlaM KaThIca aJa/ibl.
Hycxkay.
KypbUtbICIIBUTApABIH KelIeH i OpHurajachbiHIa TOMEHETiAell KaFbIMCBI3 J9C-
TYpJIep KaJIbIITACThL:
Bpurananbi 6ipa3 Mymienepi )KYMbIC YaKbITHIHBIH Oip Oeuirinae KypbLibic
MaTepuaIIapblH KOJAaHa OTBIPBIIT «KOCBIMIIA» XYMBICTAPAbl aTKapAbI.
2. Tankan «kocbiMIiay akiua (0ip 6esiri), 9aeTTe, OpTaK OTHIPBICTAP/IBI YIlbIM-
JACTBIPY YIIiH KOJIJaHBIIIBI.
3. «Kocsmiay TalbIC )k0HE OTBIPBICTAPABIH KETEKIIICi Opi OacTaymIbIChl Oeil-

e
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pecmu kembactbl «K» 6omapl. On «KOChIMIIa) TaObIC Tady YIIiH ©3iHe XKbI-
JIbl K©30CH KapalThiH OpUraaa MyIIeIepiH TaHIall alaThiH.

Bpuranana gosensi ceberici3 Keniryiep MeH >KYMBICTaH Kayliap OKTHIH-0K-
TBIH OOJIBIN TYpAbl. Bpuramaneiy Kajaran myirenepi 6ipa3 axamaap/bIH Ky-
MBICTaH Kallybl MEH «KOCBIMIIIa» KYMBICTap/bl aTKapybl Ke3inae OyKin Opu-
rajia YIIiH >KYMBIC jKacayFa Typa KeJi.

3eifHeTKepIIiKKe ICHiH KYMBIC jKacall )KYpPreH Opuraaup, KapT agam, Opura-
Jlajia TYBIHIaFaH I9CTYPre MYJIIEM apajaciai/ibl.

Bpuragara TypakTsl JKYMBICKA Kac, OacTaMallbll, anaijga Toxipuoerni xy-
meicisl «Hy» xemeni. «Ox 6puragansiy G6ip Oediri Gpopmanas! emec kembac-
meiver (K) 6ipre onsly 6acka ma mymienepi eceGiHEH KYH KOpill »KypreH-
IiriH Oaiikaiinel. «H» e3 eHOerin Oackanap MEMIICHII aFaHbIH KajlaMaiiibl
JKOHE OpPEKeT eTe OacTalibl.

OtbinObl 6mKizy mopmioi.

1.

2.

3.
4.

bpuraaupai, ¢popmanasl eMec KOIOACHIBIHBI, «KaHa» BIHTAJBI JKYMBICIIIEI
MEH capaniibuiapabl TaraiibiHaay (TaHIay).

Kasran cryaeHTTepai TeHael eTin exi Tonka 0esesi, oHbIH OipiHmIici — op-
Masiapl eMec kembacmbl «K-HiH» «Oeicenai» KaKTaylIbuIapbl, eKiHIIICi —
«IIacCHBTI» OpHUTralaHbIH A9CTYPIIi epekesiepiHe To3yre MoKOYp KYMBICIIbI-
aap.

OfibIH GapBICBIHIA POJI OMHAYIIBLIAP OipHEIIe PET OPBIH AIMaCTHIPAIBL.
Caparnuibiiap e3 HiKipIepiH aiTabl )OHE ObIH KOPBITHIHABICHI HIBIFAPBI-
JaIbI.

Ic-opexemmiy mymxin 6onean nyckanapul. «Kanay BIHTaIBI XKYMBICIIBI ic-ope-
KeTiHIH MYMKIH HYCKaJapbl (OMBIH JKeTeKIIIepi YIIiH):

Opuragupre Kyridy;

(opMaIbl eMec KoIbaclbIMeH CoilIecy;

Opurajia >KMHaJBICHIHAA ©3 KaFblHa OpUraJaHbIH «IACCHUBTI» MYIIEIEepiH
TapTyFa THIPICY JKOHE Oipiece Kyl caibin Opuraaupre; GopMalibl eMec
KeI0acIIblFa; HEraTUBTI JOCTYp KaKTayllbUlapblHa; OapIbIFbIHA; JKOFAphI-
JaFbl OACIIBUIBIKKA Y)KBIM PETiHAE XKYTiHY, KBICBIM jKacay.

Osre e HyCKantapbl 00Iybl MYMKIH.
Oneduer:

1.

Axwmerosa JI.C. Kondaukronorus: yuebHoe mocodue. — Anmarsl: Kazak yHu-
Bepeuteri, 2003. — 170 c. — C. 44-45.

8-maxpipvin. KapbIM-KaTbIHAC XKYleci apacbiHIaFbl KOHpauKTep (1 carar)

2.
3.

Dopmaipl koHe (opMalbl eMeC KapbIM-KaTbIHAC KyHeci apachlHIaFbl
KOH(IHKTEP.

TonapaibIK KOHQIMKTEp JKOHE oJlapIbH Naiaa 6oy cebenTepi.

TonThIK KOHMIUKTEp cayigapbl. KOHCTPYKTHBTI jKOHE JCCTPYKTUBTI KOH(-
JIMKTEp CaJfapsl.

Cabak Typi: ceMUHAP-TIPaKTUKYM (KOH(IMKTOIOTUSIIBIK KOMUCCHS MOXKIITICT).

9-maxpipoin. OaeyMeTTiK-NeAarorukaibik yaepicreri konguuxrep (1 carar)
ITenaroruKablK JKaFasT Wenry.
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Cabak Typi: ceMUHap-IPAKTHKYM (KOH(IMKTOIOTUSIIBIK KOMUCCHS MOXKLITICI).

10-maxwipein. Korapsl 6iiim Gepy xkyiiecinaeri konpaukrep (1 carar)
ITearoruKanslK JKaFaasT Menry.
Cabak Typi: ceMUHap-IIPaKTHKyM (KOH(IMKTOIOTHSIIBIK KOMUCCHS MOXKIIIICI).

11-maxkpipoin. Yiibimaarsl kon¢unkr (1 carar)

«OHepkacin KacimopbIHIAPBIHAAFBI KAKTBIFBIC»

Cabak Typi: icKepIiK OMbIH.

1. Otibin makcamor: cTyaeHTTepi PEKOHCTPYKIMS KE3iHAE OHJIpiC KOCIOPbIH-

JIapbIH/la TYbIHJAFaH KAKTBIFBICTBI JKAF1asATTAPMEH TAHBICTBIPY, KAKTBIFBICTBIH TYP-

nepi

MeH ceOenTepiH aHbIKTall, COH/ai-aK OHbI LICIIY/IiH MYMKIH HyCKaJapbiH Tady.
1I. Hyckay: XxumMuanbIK Tpodub OHIIPETIH aKIIMOHEPIIK KOCITOPBIH (MbICATIBI,

JKyaThIH Kypajl) OaHKpOTKa YIIbIpay aifblHIa. KocimopeiH eHiMi canachlHBIH TOMEH
00ITyBI MEH JKOFaphl 0aFa ycTaHBIMBIHA OaiiTaHBICTHI TYPMBIC HAPBIFBIHIA O9CEKenec-
TIKKe Te3e ajaMaiiibl. PeHTabemb i KyMBIC KOCITOPBIHAAPHI KeJleCi mapagapIsl KO-
)IaHyLI Kepek:

Kare

€CKi Kypas- )KaﬁIII)IKTap[[LI ’KaHACBIHA ayBICTHIPY;
— KBICKApTy JKYPri3y (’KyMBICIIBUIAp CAHbIH);

— KaJIFaH )KYMBICIIBUIAP/IBIH OUTIKTLIITIH apTTHIPY;
— KOCBIMIIIA KapXKbUIaHABIPY Taly (Tapry);

— KOCIIOPBIHHBIH 0apiIbIK KYPBUIBIMBIH paiMKajIbl TYp/Ae Kaifta Kypy.
Kocimopsiama 100-150 agam sxyMbIC skacaiipl. bapibiK KyMbICHIBUIAP Kejeci
ropusiiap OolibIHIIa OemiHen:

— OKiMIIiTiK-6acKapy anmnaparsr;

— 3elfHeTKepIiKKe MIBIFY abIHIaFbI dKYMBICIIBIIAP;

— JKachl Kimni Gananapsl 6ap aiienaep;

— KanraH 0apibIK JKYMBICIIBIIAP.

Bapibik xyMbIcIIBUIap 03 KOCIIOPBIHIAPBIHBIH aKIIHOHEpIIepi OOJIBIIT ecenTenet.
Otibiara 7-neH 30-ra neiiid ajam Karbica ajaajbl.

M. Ottbin xameicywiviraput.

. KocinopsHHBIH 6ac TUPEKTOPEL.

. TeXHHUKaJIBIK TUPEKTOP.

. Kapxxs! GoifbiHIIa MeHEKED.

. Kpi3meTkeprepi 6ackapyuibl.

. Kocimonak xoMuTeTi TOparachl.

. KyMbIciibIIapabH 0apIiblK KaTeropusiiapbiHaH OKiIep.

. Caparsl Tom.

IV. Oitbin wapmei: K9CIMOPBIH/BI KaliTa KYpy ©ICTepi MEH KO AaphI )KaHIIbI

~N NN AW~

MiKipTanac asChlHIa KOCIMOPBIH >KYMBICHIBUIAPBIHBIH KAl JKUHAIBICHl OTKI31-
neni.

1. Bac IUpeKTOp KHHAIBICTBI AIIBIK JEI JKAPUsJIAll, OPBIH allFaH JKarJasTThIH
JKAJIIIBI CUIIATBIH OastHIaiIbl.

2. TeXHUKaIbIK JUPEKTOP MPOTPECCHBTI TEXHOIOTHSHBI €HT13y KaXKETTLUIIT1 xKaii-
JIBI Qi THII, KOCITOPBIH/BI KalHTa KYPYFa KaTBICTBI 03 HYCKACBHIH YCHIHA/IBL.

3. Kapxsl GoHbIHIIa MEHEKEpP KOCIMOPBIHABI KaliTa Kypy MEH KaJip MocelIeciH



160 Bistim Oepy aiimarbitiarbl KOHQJKTOTOTHST

HISIIyTe KAKETTI KOChIMINA KAPKbUIAHBIPYFa KYMBULIBIPY/IBIH MYMKIH HYC-
KaJIapbIH YCHIHY.
4. Kp3meTkepepai 6ackapyIbl KaJp MOCEIECiH LISy KOJaphbl XKanlIbl 03 Ti-
Kipin Ginaipesni.
5. Kocinomak KOMUTETIHIH TOPAFachl KOCIOPBIH KYMBICIIBUIAPBIHBIH KYKBIFBIH
KOpFall, MOCEIIeHI IIelTy HYCKANapbIH YChIHAIBI.
6. bapripik xareropusi OOWBIHINA KYMBICIIBI OKIIIEP 03 9pINTeCTepiH KOpFayFa
THIPBICA/IBI )KOHE KOCITTOPBIHIBI KaiiTa Kypy OOMbIHIIA TiKipiH OLTaipeni.
7. Bac nupexTop OTKi3LIreH miKipTanac KOPHITHIH/BICHIH IIBIFAPaIbL.
V. Omxisineen otibinobl manday: caparnibiiap KOCIMOPEIHAB KalTa Kypy Mo-
cerneci OOMBIHIIA OTKI3LITEH MiKiPTAIACTBIH OTKI31Ty GapbICHI KAMIBI cO3 COMIei .
OTKI3UIreH OMBIHIBI XKANIIBI TAIKBLIAY.

12-maxkpipein. DieymeTTik-eHoeKk KoHunkTep (1 cadak)

«En0ex xondumkTici»

Cabak Typi: icKepsIiK ObIH.

1. Oitbinnbiy makcamol: eHOCK YKbIMBIHIA CTYISHTTEP/l KOCINOPBIHIA MYMKIH
GonaThIH JKaFAAsTTap MEH TYJIFaapalibIK KapbIM-KaTbIHACTIEH TAHBICTHIPY; OHbBIH (hop-
MAachIH/Ia OPBIH AJIFAaH JKaFIasTTaH >KOJI TAaybIT MIBIFYABIH TYPJi HYCKATaphIH i371€Y,
OCBI CEKUIII JKaFAasATTapAbIH TybIHIAy ceOeOiH aHBIKTay; OasHIaIFaH KaFAasTTaFbl
9p0ip KBI3METKEPIiH TYJIFAIBIK jkoHEe (DYHKIHOHAIABIK CarlalapblH aHbIKTAY.

Ci3niH Y)KBIMBIHBI3IAFBI a1all, OUTIKTI dKYMBICIIBLIAPIBIH Oipi mebepIiH qopeki
MiHe3 KepceTyi OoHbIHIIa ci3re marsM aiftaasl. Ci3 Kamaif xkayan Kairapacsi3? Enni
oiian KapaHpI3, Ci3re OChIHAA MIaFbIMMEH OipHeIIe peT TOpTil Oy3FaH MiHAETTepAi
KayariChbI3 OPBIHAANTHIH KYMBICIIB! Kesai. MyH/al xkaraiiia Kaai skayan Kaifrapa-
ce3? Exi xkarnasTra na e3iHi Oipkernki ycraiiceiH 6a? Hemece, kepiciHie, peakius
TYpii 6omys! kepek re? Ci3 Kangai KaruaarTsl yeranacez? JlonenieHis.

Ci3re JKeTEKIIIHI3 KOHbIpAy IMaJ/bI, Ci3IiH 06JIIMIIEHI3IiH KYMBICIIBICH OHBIH
Ka0bl11aybIHAa OOJIFAHBIH JKOHE Ci3re KAaThICTHI [IAFbIMIAPbl OOJIFAHbIH, Ci3 OFaH O/1i-
JeTci3 opi Oip JKaKThl KapbIM-KaTbIHACTA eKeHAIrHi3Ai alTThl. Ci3 yIIiH Oy TOJbI-
FBIMEH KYTIIeTeH jKaraai 0osapl. JKeTekiiHi3 cidre TyblHAaFaH KaFIaiIbl ey
JKOHE JKYMBICHIBUIAPMEH COMIIECYNl Cypaabl. OHTIMEHIH KOCIAPhIH OMIACTBIPBIHBI3.
OHriMeHI HeJleH 0acTaliChl3, OHrIMeNecyIire Kanaail cypakrap KOsSChI3 KOHE OIaH
HE eCTITiHi3 Keleli, OHr1MEeH1 HEMEH asKTay/Ibl KaJaich3?

IL. Oiivinza kamvicywvinap:

— JKETEKIII;

— mrebep;

— KYMBICIIBIIAP.

M. Ouvinowvr emxizy mopmi6i:

1. OiipIHFa KaThICYIIBUIAp apachIHAH JKETEKIIiHi, Ie0epai )KoHe XKYMBICIIbIIap-

bl QHBIKTAY.

2. Karpicymibuiap apachlHIaFbl OWBIH PONIAEPIH ©3rePTe OTBIPBIN JKOHE JKaHA
«OWBIHIIBUIAP/IBD) €HTIi3¢ OTBIPBIN, JKOFApblAa CHUIATTAIFAaH >Karaailaap/sl
COMJAI LIbIFY.

3. OiibIH OapbIChIH Tajiay KOHE JKaFAalaH LIBIFYAbIH MYMKIH OOJIFaH Konaa-
PBIH (pEeTTey TOCUIACPiH) aHBIKTAY.
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13-maxpipsin. ITHOCAPATBIK KoHe casicd KondumkTep (1 carar)
«Enanin narnapsicTaH WBIFY 0aFaapiaMachbDy
1. Otibin Makcamul: CTYACHTTEP/I CasiCH AUCKYCCHUsI Ke3iH/Ie TYbIHAAFaH KOH)-
JIMKTI JKaraaillapMeH TaHBICTBIPY; TYPBIC TYP/E 63 YCTaHbIMBIH KOpFayFa jKoHe Ke-
JiciMre Kerysi yipery.
1. Hyckay: caiinay aJibIHAAFbl HAyKaHHBIH KOPBITHIH/BI KE3CHIHIE YII HErisri
MapTUSUIBIK OJIOK Kerbacibl 6onabl: «CONLIBLIIAPY, OHLIBLIAAPY kKoHEe «OeiTapari-
mIelIapy. Opoip OIOK HaFiapbICTaH MIBIFY/IBIH 63 OaFapiIaMachH YChIHAIEL
1. Ouvinowr sncypeizy mopmioi.
1. OtlipiHHBIH OapIIBIK KaTHICYLIBUIAPHI YII MIAFBIH TOIMKA OeiHeai. Opoip ma-
FBIH TOTITA KOIIOACIIBI TAHAIA bL.

2. Capammbiiap ToObI TaHAATAb! (TaFalibIHAATAIBI).

3. OpOip marbH TON (MapTUIIBIK, OJIOK) yKekeneHenl skoHe 10 MmyHKTeH Typa-
TBIH Caiiyiay anjpl OarapIaMachiH JKacall MIbIFaJIbI.

4. ikipranac 6acrananpl. OpoOip 610K 63 OargapramMacklH YCIHAIBL, 03re 010K
OKUIAepl CypakTap KOsIbl jkoHe OarnapiaMaHbIH OpOip MyHKTI OOMBIHIIA
CBIHU TIKipIepiH Oinmipeni.

Bapnbik Garaapnamanap/ibl Tangail OTHIPHIIL, IIAFBIH TONTAP Tapalla/pl, caii-

JIay aijibl OaFbIH KYPY YIIiH ©3re GJIOKTapMeH bIMbIpara Kelyre ThIPhICa Ibl

6. JKana nixipranac 6acranajpl. Erep aibIHFbl KOHCYIJIBTAIMS Ke3iHe KaHai
na 6ip GrokTap apackiHIa KeiciM OonFaH Oosica, oyiap eKiHIi miKipTanacra
onap 6ip Garnapiama sxoHe Oip kembacmbiMeH 1bFaabl. Erep mikipranac
OacTanraHra JediH KeliciMre keimece, OHIA IiKiprajiac Ke3iHae Onokrap
oJlaKTacTap/bl TabyFa ThIPBICAIBI.

7. Capanubuiap menieHaepain 6asHaaMackit OipHele ycTaHbiM 0oiibiHIIa Oa-
FaJIali/ibl: OPTAK KelriciM OOifbIHIIA, MBICAIIBI OENTLIK (9ACTCI3IK), oIe-
ZIUTIK, TO3IMIUTIK, KeiciM eHepi xoHe T.0. bapbiHina xoFapbl 0an JKUHaFaH
IIAFBIH TOM >KEeHiMIa3 aTaHajbl. COHBIMEH KaTap »eKe ecenTe KOmIOacIIbl
aHbIKTana/bl. ONBIH KaThICYIIBLIAP/IBbIH Kaslaybl OOMbBIHIIA BIMBIPACHI3 HeE-
Mece DJICICI3 «casicaTKepAi» aHbIKTayFa J1a O0Jaibl.

8.  OHBIH-TPEHUHTTi KOPHITHIH/IBLIAY.

W

14-maxpipein. Konauxrepai memy (1 carar)

1. Kery TakTukacsl.

2. Bip xaKThl KOHY HeMece bIHFaillany 9ici.

3. OpinrecTik HeMece KOMIPOMHUCC TAKTHKACHI.

4. KoHQmUKTIiHI WEeNIy/iH eKi aMalbl: «KEHIC — XKEHIUTIC», «KEHIC — XKEHIC».
Cabak Typi: ceMrHap-npakTUKyM (KOH(IMKTOIOTUSUTBIK KOMUCCHS MOXKLITICI).

15-maxwpipein. lleparornkajbiK KOH(GIMKTEPAi ey epexuieiri (2 carar)
KoHGIHKTI jKOHE KAFAASTThI ICUXOJIOTHSUIBIK TAJIAY.
Cabak Typi: ceMuHap-pakTUKYM (KOH(DIMKTOIOTHSIIBIK KOMUCCHS MXKITICi).
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CHIH/IAFBI KOH(IIHK- JKAFIAATTapAbl Tal- | codue. — Anvatel: Kasak
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—C.21.
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smkronorus. — M.: CT'H,

2003. - 48 c. — C. 26-28.
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EMTUXAH CYPAKTAPHI

«[lemarorukaiblk, KOH(MIUKTOIOTHS» MOHIHIH MakKcaTbl MEH MiHICTTEepiH
AIIBIHBI3.

Kondmukrepain Typrepi, OHBIH JaMy CTaausUIapbl )KOHE HETi3ri KbI3MeT-
TepiH KOPCEeTIHI3.

KoHuuKTiH TMHAMHKAckl MEH MEXaHHW3MJIEpiH aliKbIHIaHbI3.
KoH(UKTIH JaTeHTTiK (KaChIPBIH) CATBICHI XXOHE OHBIH Ke3€HJIepiH aHbIK-
TaHbI3.

Pedrexcust yreiMbiHAa aHbIKTaMa OepiHi3. OHBIH KOH(IMKTIHI IIeuryaeri
POIiHIH MOHIH alllbIHbI3.

[lenarorukanbsIk yaepicreri KOHQIUKT poliH cunarTaHbl3. KoHCTpyKTHBTI
’KOHE ICCTPYKTUBTI KOH(IMKT YFBIM/IaPBIHBIH MOHIH aIlIbIHBI3.
OJIEYMETTIK-TIeAarOTUKAIBIK, YACPICTETI KapaMa-KaHIIbUTBIKTap/AbIH HETi3-
i OaFBITTapBIH aTaHBI3.

LlaFbIH 61I€YMETTIK TOMKA aHBIKTaMa OepiHi3. PopMaIp xoHe GopMaIbl
eMec TOIl alBIPMAIIBIIBIFBIH KOPCETIHI3.

DTHOCAPAIBIK )KOHE CasCH KOHMIUKTEPIH TYpJIepi, IBIFy cebenTepi KoHe
IIeNTy TOCUIIEPiH KOPCETIiHI3.

Tapux menbdepinzeri JXKana moyip (XVII-XIX f.) koHQIHKTIIEp TYypasl
oiiiapra KpICKallla cumarrama oepiHis.

OneyMeTTiK KOH(IIMKTIHIH HETi3ri TypJepiH aTaHbI3iap.

Opasm PoTTepraMcKuiiiH KOHQIUKT Typasbl KO3KapachlH CHIIATTaHBbI3.
Kirui e51eyMeTTiK TOII IIeH TOMapaiblK OPEKEeTTECTIKTerl KOH(IUKTEp ailbIp-
MAIBIIBIFBIH KOPCETIHI3.

Kon¢mukr TaburarbiHa jxaHa amangapra ansikrama Oepiniz (B./1. Ilpuct-
mu, 1. Monreckse, 1. unpo, XK. K. Pycco, Bonsrep, O. Kanr, T. [066c¢).
Kon¢mukTiHiH HBICaHBI MEH aiiMarbIHa aHBIKTaMa OepiHi3. Kordmukr Ky-
PBUIBIMBIHBIH 3JIEMEHTTEPIH KOPCETIHI3.

MHnupenTTi emipy oicTepiHiH epeKIIeiKTepiH KOpCeTiHi3.

Ton apackIHAaFEl KOHQIIUKTIHIH Tyy ceOenTepiHiH MeXaHU3M/IepiH aHBIK-
TaHBI3.

YitbiMars!l KOHQIIMKT TYpJepi »oHe ONlap/blH epeKIIeNiKTepiH aiKbIH/Ia-
HbI3.

Ickeprtik ATHKA HOpMasaphl KOHE KOHGIUKTUIEP/IIH aJlbIH ally )KOJIJapbIH
KOPCETiHI3.
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20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.
43.

44.

KoH(mukT cy0BeKTici MEH KaThICYIIBUTAPBIH CUITATTaHBbI3.
IIcuxomorusTeIK, KOPFaHbIC MEXaHU3M/IEpiHe cunaTrTaMa OepiHi3.

Casicit KOHQITUKT CIIeU(HUKACHI )KOHE HET13r1 TUNTEPIH aHBIKTaHbI3.
Tynraapanslk KOHQIUKTIHI peTTEY/IiH jkaHaMa 91iCTepiH KOpPCeTiHi3.

P. Kunmen sxone K. Tomac 0oifbiHIIIa KOHIUKTIIETT MiHE3-KYJIBIKTBIH JKiK-
Telyl MEH epeKIIeNiriH KOpCeTiHi3.

OleyMeTTiK-eHOCK MEeH JICyMETTiK-9KOHOMHKAJIBIK KOHQIUKTIIEri Kemic-
HeyLITiK OaFbITTapbIH CUIIATTAHbI3.

Kondumuxrinik xarnainapasl perreyne 0ackapyIIbIHbIH iC-OpEKeTiHIH pe-
JiH aifiKbIHAaHBI3.

OneyMeTTIK KOHQIIHKT TYpIIepi )KOHE OapAblH ePEeKIICTIKTePiH KOPCETIHi3.
TonThIK KOHMIUKTIHIH TYBIHAAYBI XKOHE TOMIIIUTIK KOH(GIUKTEPAIH HETi3r1
ce0OenTepiH aTaHbI3.

«MapruHanapUIBIKy TYCIHITHE aHbIKTamMa OepiHi3. MapruHaiasl aTaMHBIH
OenrinepiH KopceTiHi3.

Kondmukr maceneci 6oitbiamma XX racelp TyxbeIpeiMaamanapsid (T. [Tap-
coHc, P. MeproH, P. [lapernopd xoHe T.0.) Ka3bIHBI3.

Kondmukrinep Typaisl TyCiHIKTEpre TapyXxH LIOJY: aHTHKAIBIK, 19Yip OKiI-
JIepiHiH KOH(IMKT Typalibl OM-TIKipIepiH Talgan KepceTiHi3.

KoHhmUKTiHI ISy IiH HEeTi3r aTKapaThiH KbI3METTEPIH KOPCETIIT, TATIaHbI3.
OneyMeTTIK KOHQIUKTUIEpAIH Typi: casich KOH(UIMKTIre MbIcain KenTipir,
TaNAaHbI3.

Oxyuibliap apaceinia KOHQIUKTINIK JKaFAaiiia OHbIH aJIblH ally JKYMbIC
I1apajgapblH KOPCeTill, TallaHbI3.

OkymbiIapra KOHQIUKTTIK KaFnaiia keHec OepyaiH epeskeciH KypacThl-
PBIHBI3.

«Myranim — ara-aHa», «ara-aHa — OKYIIBD) apachIHAAFbl KOH(IMKTLTIK
JKaFIaliIbIH HeTi31He OpTYpii (GaKkTopIapabiH ocep eTyi xkui 6omansr. Och
0aFpITTa MEAAroT-TICUXOJIOT THIH PETTEYIIUTIK KBI3METiHE MBICAIT KEJITIPiHi3.
[Menarortin GanamapMeH >Keke 03apa KapbIM-KaTbIHacC OalIaHBICEIH CypeT
TYpiHZAE KOPCETIiHi3.

[enarorukanblk, >KYMBICTA TT€1Aror-TIICUXOJIOITHIH OKYIIBIIIAPMEH KapbIM-
KaTbIHAC THIITEPIi: CEPIKTECTIK, KeJiciM xKacay, KOHQIMKTUIIK KapbIM-KaThl-
HacTapFra TaJliay KacaHbI3.

TopOuenenyuinin e3iH1iK 6aranaybiH/a KOHQIUKTIHI LICIIyre 9cep eTeTiH
(baxtoprapbIH OipiHe MbICa KeNTipill, TaaiaHbI3.

KoH}muKTiHI ey iH Heri3ri AiCTepiH aTar, Heri3ri MakcaT-MiHAeTTep-
re colikec cumarrama OepiHis.

OKymsUIapasl SIEyMETTIK OefimMzeny MakcaTblHAa HAaKThl KOH(IMKTIHI
LICIIY/E iC-I1apa KOocmap KypacThIPIHbI3.

KoH(pmuKTiH anapH axyapH THIMII JKOIIapbIH KOPCETII, TalIaHbI3.
YKamxanabl KHKUDKIH JKaFIaliIaH albIpy YIIiH «KAKUDKIH JKaFaai + KaTel-
CyIIBUIAp + MHIUJICHT = JKaHXKaJD» JKAFIasTThl TaJlaHbI3.

Binim Gepy opracklHma MyFadiM MEH OKYIIBIHEIH OpPTachIHIA CadakK, yire-
piMi Typaibl IiKip aWTBUIBIN, OKYIIBI TaparblHaH KOHQIMKTUIIK Mocele
TybiHAa1b. OCBI peTTe KOHQIUKTIHI MENTyiH KOJIIapbIH KOPCETIHI3.
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45. KoHdmukTepai THIOIOTHSCH! OOMBIHINIA KIKTEHI3.

46. TlenarorukaiblkK KUKIDKIHICPAI «OKBITYIIBI — OKYIIBD) KYHECiHIC Moce-
JIeJTi JKaFJaiIaphlH MISNTyAiH OAUISTT] TOCUIIEPiH CypeT TypiHJe KepceTi,
TaJlJlaHbI3.

47. Koudmukrini Oakpuiay MeH OacKapyablH HETi3r1 OMici: Kally KaHIai xar-
naiimapaa TuimMai OOJaThIHBIH TalIaHbI3.

48. KoH(]iHKTEeH HIBIFy MYMKIHAIT: BIMBIpaFa Kelayre (KOMIPOMECC) MBICAl
KEJTIpiI, TaJIaHbI3.

49. Tlenarortix 6i1iM Gepy IponeciHin CyObeKTiIepiMeH 03apa OPEKeTTeCyiHIH
BIKIIIAM CHI30aChIH JKaCaHbI3.

50. IlemarorukaiiblK TOJEPAHTTHIK MYFANIMHIH KOCIOM MaHBI3IBI KACHETIHE
TaJIay JKacaHbI3.

51. AnmamaapiplH KYHIBUIBIKTap MEH MYJIeTIep/IiH KaKThIFBICBIHA Opail Kelic-
MEYIIUTIKTEPIIH «KOIaMIbI — KOJIAHCHI3» TYPiHE MbICAJ KEJTIPiHi3.

52. «Oxyuibl — MyFaniM» KOHQIHUKTI TYPiHIH IIBIFY ceOSNTEePiH Tl aHbI3.

53. Hewmic aneymertanyibichl [eopr 3uMMenbIiH KOHQIUKT Typasibl HETi3Ti
OIJIapbIH KOPCETIll, ©3 TYPFbIHBI3AAH TaJJay KaCaHbI3.

54. Koudmuxrepaiy Oenriti kiaccHGUKaUsIChIHA CyleHe OTBIPBIT, KOFAM/IAFbI
OPTYPITi KOHQIUKTIZIEP MOJEIIH KYPACTBIPBIHBI3.

55. Kou¢umukTiHiH Jamy Ke3eH1epi OOHBIHINIA KeTicCo3aep KYPri3ydiH MYMKiH-
JIIKTEepiH TaNJaHbI3.

56. B.A. CyXOMIMHCKHHAIH MEKTenTeri KOHQIUKT Typanbl: «llemaror mex
OKYIIIbI, MYFaJJiM MEH ara-aHa, eJjaror MeH Y)KbIM apachHIaFbl KOH(IHK-
Tinep — OyJI MEKTENTIH YJIKSH KeMIIUIri. Op Ke3ie TyciHicheyminik 6ana
TypaJbl OIIETCI3 OIaFaH Ke3/e TYbIHAAHIBL...», — aTThI HiKipiH 03 OeTiH-
1IIe TaJJaHbI3.

57. KoubnukrepiH mbIFy ceOedine, KapbIM-KaThIHACTBIH OCEepiHEe Tauaay yKa-
CaHpI3 (IIBIAAMCBI3BIK, TICUXOJIOTUSUTBIK TYPAKCBI3ABIK, ©31H-031 )KOFaphI
Oaraay JxoHe T.0.).

58. Casicu KOH(IMKTIHIH THITOTOTHSCHIH ChI30a apKbUIbI KOPCETIHI3.

59. OneyMeTTiK-TIelarOruKaIbIK yAepicTeri KemicreyniaikTiH Heri3ri OarbIT-
TapbIHA TIPEK ChI30a KypacThIPHIHBI3.

60. TomapanbIk KOH(IHUKTEp KOHE ONApABbIH Maiina Oomy cedenTepiHe cxema

KYPaCTBIPBIHBI3.
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T10CCAPUN

Abconommix xonghnuxmep — 6ip HeMece eKi 69CEKeNeCTi e TOIBIFEIMEH JKOI0 YIIiH
KYpeceTiH KoH(IUKTeD.

Aepeccust — HU3UKANBIK HEMECE MCHXOJIOTHSIIBIK, 3aKbIM, HYKCAaH KeNTipyre GarbIT-
TaJIFaH JKEeKe HEMece Y)KBIMJIBIK TOPTIIl HeMece e3re aJampbl, agaMaap TOObIH
JKOHE 1p1 OIIEYMETTIK KaybIMACTBIKTHI XKOIO.

Axmop — GenceHii TYpAe OpeKeT eTeTiH CyOBbeKT.

Oneymemmendipy — aTajraH Koramja TaOBICTBI OMIpJiK iC-OpeKeT YIIH KaKeT-
Ti BIEYMETTIK HOpMajiap MEH KYH/ABUIBIKTAP/bI, MiHE3-KYJIBIK YITLIEpiH KeKe
TYJIFaHBIH (TONTBHIH) MEHIepy yAepici.

Oneymemmix Kapoanacmulk (HANPA*CeHHOCMb) — aaMIAPABIH TICHXOIOT USITBIK, XKaF-
Jaifbl, OHBIH cebenTepi KaJblNTaCKaH iCTiH YKaFAaiiblHa HeMece OKUFAaHBIH -
My OapbIChIHA KaHaraTTaHOay OOJIBIN TaOBUTAIBI. OJIEYMETTIK KapOaTacThIKTHIH
e3iH/IiK (hopManapbIHa TONTHIK AMOLMSIIAP JKaATa bl

Oneymemmix-eHOeKmiK KOHaukm — MYIJICICPAIH Kapama-KaillblUIbIFbIHAH TybIH-
JTAWTBIH eHOEK KaTBIHACBIH/IA OPEKET eTeTiH CYyObeKTIIep/iH KaKTHIFBICHL.

Oneymemmik-casicu KOHGnuKm — casich KaTbIHacTap/bl KApacThIPATHIH XoHE (HeMe-
ce) OHBI HIEITy YIIiH PETTEYIiH CasgCH TOCUIICP KaKET OONAThIH ipi JIEYMETTIK
TONTAp apachIHAFbl KOHQIIHKT.

Oneymemmix cepikmecnik — e3apa ILeTiHiM MeH KOHQIUKTEP apKbUIbl JKYMbICIIBLIAP
(kocimoak) MEH KOCIOpbIH Hesepi (KOCiMmophIH MeJepiHiH Oarbl) apachbHAa
e3apa maiabl KeJiciMre Koj JKeTKi3y JKOJIBIMEH €HOeK KaThlHAChI MEH KOH(]-
JUKTEpAl peTTey dIicTepiHiH Oipi.

Oneymemcizoenoipy — *Keke TYIFaHbl HeMece DICYMETTIK TONTHI ©31HiH XKeKe MdJe-
HHETIHEH «BIFBICTBIPY».

Oneymemmik KoH@auxm — e3apa OipiH-0ipi JKOKKa IIBIFApaThIH KAKETTUTIKTED, MYA-
JieJiep, KYH/ABUIBIKTap/IbIH KaKTHIFBICHL.

Oneymemmir-cascu 0a20apvic — HOTWKECIHIE KOFAMHBIH TYPAKTBUIBIFBI MEH Ka-
JIBINITHI 1aMybl OY3bUIATHIH BJICYMETTIK-CasICH KapaMa-KalIbLUIbIKTapIbIH KYPT
IHINEIIeHICI.

Oneymemmix KoHghnukmioeei Kyw — JYIITIAHHBIH (KapChUIACTBIH) KapChl dpeKeTiHe
KapamacTaH KOH(IMKT TapalnTapblHbIH 63 MaKCaTTapbIH )KY3€re acblpy MYMKiH-
ZIiri MeH KaOijeTi.

Bakmanacmolx — KOFaM, y>KbIM, TONITAp TapalblHAH )KEKe JKETICTIKTepiHiH MOMbIH/1a-
JIyBI YILIH Kypec.
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bacvimovik srcazoaii — 6acbIMABIK MO3ULUSICHI YIIIH KYPECTi KONJANTHIH SICyMETTIK
KapbIM-KaThIHACTBIH CATBUIBI JIaya3bIMB.

bocexenecmix — oneyMeTTiK KOHQIUKTIH (KYPECTiH epekmie Typi) Oip Typi, OHBIH
MaKCaThl KETKUTIKCI3 UTLTIK MIeH 03¢ Je Maii1ara KO XKETKi3y.

beden — anam, TOI, HHCTUTYT HEMece YilbIM KOJIJaHATHIH KOMIIITIKKe TaHbIIFaH MOH;
KYLUTEY KOpCeTrel-aK ThIHIay/Ibl KAMTaMachl3 eTy Kabineri.

beticananvt myneaiwinix Kongaukm — 6TKEH yaKbITTa TOJBIFBIMEH IICIIIMIiH Tarla-
FaH Ke3 KeJIreH KOH(IINKTI JKaF1aiap Heri3iH/ie )KaTKaH TYJIFAilIiIiK KOHQIUKT,
onap Typalibl 0i3 YMBITKaHOBI3, anaiiia onap 0i3ne OelicaHanbl JCHIeHIe eMip
Cypexi XKoHe 6TKeH JKarIaiiiapra yKcac xaraaitiapia epikciaz KaiTa xy3sere aca-
IBI.

Bunix — xanaai na 6ip tocinnepain (Oegen, Ky, Kyl KopceTy Karepi xoHe T.0.) Ke-
MeriMeH agamapra oenrini 6ip ocep ety KabiieTi MeH MYMKIHIITi.

Bypmananzan konghnuxm — mbIHAKBL ceOEN JKACBIPBIH KE3J1e, KAJFaH HETi3/e TYbIH-
JTaFaH KOHQIIUKT.

enoanovix — TyIFaapabiK, TOMAPAIBIK KOHE MEMJICKETapaIbIK KeTicco3aepre TypT-
Ki OOMaThIH yaepic.

Jleyenmpayus — TYTFaHBIH MCHMEHIITIH )KCHY MEXaHU3MI, OHBIH HETi31H/e CyObeKTi-
HIH 63T¢ aJIaMHBIH POIliH KaObU1Iail aiy KaOiieTi sKaThIp.

Jlywnanovix — GeNTiICHTeH NICUXOIOTHSIIBIK HycKaMa, KOH(INKTIK MiHe3-KYJIBIKKa
JTAbIH 00Ty,

Jlypvic mipkenmezen KoHghnuxm — MIBIHABIK TEH KOHQIUKT «aibIKepi» (CyObeKTi)
TalTanac ChIPTHIH/A KaJIBI KOSTHIH, all KOHQIMKTE OFaH TiKeJIeH KaThIChI JKOK
KATBICYIIBIIAP ICKE KOCBUIATBIH KOHQIIHUKT TYPi.

Enbex yorcoimpl — OipaeckeH eHOCK KbI3METI apKbLIbl OSNTii Oip MakcaTKa KOJ JKeT-
Ki3y yIIiH (0HIM eHJIIpY, FUMapaTThl )KOHAeY *koHe T.0.) OipikKeH agaMaapabiH
(opMaiI bl KaybIMIACTBIFBI.

Epeyin — e31epiHiH 5KOHOMUKAIBIK, DIICYMETTIK-CasiCH KoHE 0acka a MyIelepiH
KOpFay MaKCaThIMEH )KYMBICIIBLIAP TapalblHaH YHBIMIACKAH perIaMeHTTEIreH
eHOeK KbI3METiHE KaThICylaH 0ac TapTy HEMece YXKBIM OOJBIIN KYMBICTBI TOK-
Tary.

JKanean xomgnuxm — KOH(MPOHTAIWS YIIIH MIBIHAKBI cebern Oonmmaca n1a, CyOBEKT
(cyObekTisiep) skaraai bl KOHQIIUKTI et KaObULIaiIbl.

Hnyuoenm — TapantapisIH KOHQIUKTINE TiKeTeil KaKTHIFBICTEI OacTaybIHa TYPTKi 60-
JaThIH (GOpMaIBI celerl.

Hoenmughuxayus/Cotikecmendipy — TYJIFaHbIH ©3r¢ aJlaMMCH, TOIICH, OciHEMEH
SMOIHSITBIK XKOHE 0acKa J1a ©3/IriHeH TeHeCTIpiTy yaepici.

Kamapcuc — typii sp3au-HelcaHAapra OarbITTail OTHIPHIN, arpeCCUBTI UMITYIILCTEP-
JieH 6ocary (KybIpIlak-KapchliacTap, CIIOPTTHIK KYpecTepre KaThiCy jkoHe T.0.).

Kongruxm zenesuci — KOHQIUKTIH Naiina 60y, KaJblNTacy Ke3l jKOHE ajJarbl 1amy
yzepici.

Konoenen caacu kongnuxmep — KanbIITaCKaH PEXKUM asgChIHAA OMIIIK HEMECE OKTEM
OKUIETTIK YIIiH, MBICAJIbI, OWITIKTIH aTKapyIIbl )KOHE 3aH MIBIFapYIIbI canaiapbl
apachIH/IaFbl Kypec.

Konghnuxm ouaenocmuxacel — HET13Ti CHIIaTTaMaIapblH aHBIKTAY MaKCaThIMEH KOH()-
JIUKTI 3€PTTEY.
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Koncencyc — moceneHi Giprece mienryre GarbITTalIFaH 9JICyMETTIK KOH(IUKTEp/i peT-
Tey oJici.

Konepysnmminix — kKOHQUIMKTI jkaFaiiFa TYJIFaHbIH a/IeKBaTThl SMOLMOHAJ/IbI PeaK-
LMSICHL.

Kongponmayus — sneymeTTik cyObekTinep (Keke TyJFaiap, TONTap, 3THOCTap, efl-
ZIep) apachIHAAFbl KapaMa-KalIibl Kelry (9CKepH, CasiCH, DJIEYMETTIK-TICHXOJIO0-
THSUTBIK KOHE T.0.).

Kowbacwwl — o31HiH xeke OenerniHiH ((hopMaiIsl eMec KoIoacibl) HeMece HelICHTeH
Jaya3bIMBI ((opMa bl KenIdacIbsl) apKacklHaa 6acka 1a KaThICYIIbIIapAbIH Mi-
He3-KYJIKbIHA JKOHE CaHa-Ce3IMiHe MaHbI3/bI OCep KOPCETETIH TOI MYIIeci.

Kowbacwwinwix — xeke o3iHIH Oejernine, KomdacIbl TYJIFACBIHBIH MONBIHIATYbIHA
HETI3/ICTITeH TOMKa dcep €Ty ici.

Kywmey — Tap MarpIHa/1a KYIITEY aJjaMFa (pU3NKaJBIK )KOHE PyXaHH 3aKbIM KeNTipy-
MEH TYCIHJIipisie[i; KeH MarblHaaa KYLITEY JereHiMi3 e3re jKeKe TyJFagap MeH
9JIEYMETTIK TONTAPFa KAaThICThI Ke3 KeNreH MoxOypiey hopmanapsis Oinaipesi.

Konghnuxmi pemmey — Tapanrtap/blH TaliTanac MNEIEHICIH O0IbIpMay, 01 KOH(IIMKT
cebenTepiH ko5 amManbl.

Kanazammanbaywwineiy, — OpbIH alFaH >KaFqaiiap, 1amy YpAICTEpiHIH KaHIal 1a
0ip daxToprapsl MEH OKHFaJIapbIH Tepic Kabbuiay (Oaranay).

Konghnuxm nvicanvl — KOHQIUKTIH HAKTHI ce0e0i, yorKIUTITi (MOTHBAIINS ), KO3FAYIIIBI
KyIi (KoHQIUKTIH Haiiaa 6oy cedeodi).

Konghnuxmeei Kopwaean opma Gusmkanbik opra (reorpadusuibK, KIHMATTBIK, 9KO-
JIOTMSUTBIK JKOHE 0acKa a (hakTopiIapaaH) XKoHe dIeyMEeTTIK OpTafaH (KOH(INKT
JTaMUTBIH Oenrii Oip oleyMeTTIK KaFjainapaaH) Typabl.

Kongnuxmix mines-Kynvix — nayiasl HBICAHIBI ycTay, Oachll aly MaKcaThIMEH KapChl-
Jac Tapamka OarbITTalFaH OpeKeTTep HeMece ONIOHEHTTI 03 MaKCaTTapblHAH
0ac TapTyra HeMece e3repTyre Moxoypey.

Kongnuxkm ssonioyusicel — KOHQIUKTIH KapamailbiIMHaH OapbIHIIA Kypaeni Gpopmara
TYPaKThI TYpJE, Y3IIKCi3 namy yzaepici.

Kaoicemminixmep — agaMHBIH, KOFaM TOOBIHBIH TIPIILTIK OpEKeTi MEH JaMybIH KOJ-
Jlay YIIiH KaKeTTi 3aTKa MYKTaX/IbIK; OCTICEeHIUTIKTIH 1IKI TYPTKICI.

Konghnuxm anowr orcazoasm — Oenrini O6lp Kapama-KaHIIBUIBIKTApAaH TybIHIAFaH
KOH(IIUKTIH SIIeyeTTi CyOBEKTiIepi apachIHIAFbl KapbIM-KATBHIHACTAFBI OJCY-
METTIK KayBIPTTBUIBIKTBIH OCYi.

Konghnuxmi wiewry — KOHQIUKT TyABIPFaH Kapama-KalIIbUIBIKTHI KO0, Kapcbliactap/
Tapanrap apachlH/a KaJabIThl KapbIM-KaTbIHACTHI OPHATY.

Kongnuxmeszi srcenic nen dceninic cumeonv: — Genrini Oip MakcaTTapra KOJ JKeTKi-
3y (HoTHXkeze, KOH(IIMKTE TapanTtap/blH OipiHiH JKeHiCl HeMece KEHITICI KeT-
LIJTIKKE TaHBUIFaH (haKTOpFa aliHajazpbl, MbICAIIb, TYIIIIAH aCTaHACBIH JKayJiarl
ainy).

Kesoeticox konghnuxm — TYCIHOCCTIKTEH HEMece KaFaaiap/IblH Ke3IeHCOK TOFbI-
CYbIHaH TYBIHJAHTBIH KOH(IUKT.

Kongpnuxm gypwinvimosl — GipTyTac *KYeHi KypalThIH KOHQIUKTIH TYPAKThI AJIEMEHT-
TEpiHiH KUBIHTHIFBI.

Kaiima oneymemmenoipy — eke TYJIFaHbIH HEMECE DJICYMETTIK TONTHIH ©3re Mo/Ie-
HHUETKe epikci3 (Kymren) Oipiryi.
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Kamep/Toyexen — ic-opeKeTTiH asKTaIybIHAAFbl aHBIK €MECTIKTCH JKOHE COTCI3IIK
JKaFAaiibIHIaFbl MYMKIH OOJIFaH JKaFbIMCBI3 CalJap/aH TYPAThIH XKaFIasTThIK
CHIIaTTaMachl.

Kypoinimovlx Kywmey — anaMIapAblH KaKCTTUIIKTEplI MEH MYAJeNepiHe mIeK Kosi-
TBIH Oenriti Oip skarmainap (KypeUIbIMIAp) skacay (MbICalbl, KOFAMIAFbI a/laM-
JIBI a7laMMeH KaHay).

Mapeunanoap — 6neyMeTTIK KaFqainapra OelimMIenMereH, bIHFaiiIaHOaraH agaMiap.

Mopmebe oneymemmix — Genrini 6ip KYKBIKTap jKOHE MIHIETTEpPMEH OallIaHBICTHI
KOFaM/IaFbl TYJIFa HEMeCe 9JICyMETTIK TONTapAbIH >KaJIIIbl JKaFJaibl.

Mopmebenik-pondix cascam — KOFAMHBIH CasiCH KYPBIIBIMBIH/IA )KEKE JKOHE TONTBIK
MopTedeci MeH peuji apTThIpy YIIiH (casich OWIIIKTIH Jiaya3bIMBIHIAFbI OPBIH
YILiH) Kypec.

Myooe (nat. interest — MoHI 06ap, MaHBI3/Ibl) — OJIEYMETTIK OPEKETTep/IiH MIbIHANBI
cebe0i.

Iixipmanac — naynbl MOCEIICH] TAIKBbLIAY.

Tomenyuanowvi/oneyemmi konguuxm — KOHQIUKTIH TybIHIAYBI YIIiH IIBIHANBI HET13-
Iiep, anaiiia a1 ne O6onca Oip Hemece eKi Tapar Ta KaHzaai na Oip cebenrepre
0aiiTaHBICTBHI (MBICAITBI, aKITAPATTHIH JKETICIICYIIUTIMHEH ) KaFIai 1l KOH(IUKTI
JIeTl MOMBIH/IaFaH JKOK.

Ilpoexyuss — cyOBEKTIHIH caHaNbl HeMece OeficaHaibl Typie ©3iHIiH Keke HiKipiepi
MEH OIIapbIH e3reNepre ayaapy.

Opnvikmuipy — Genrini Oip sxaFnaiira CyObEKTiHIH JalblH OOMybI, OCHIMALTIT; CyOBeK-
TiHIH ICUXUKAChI MCH MiHE3-KYJIKbI KOPiHICIHIH Oenriii 6ip OaFbITTHUIBIFGL; 00-
JalaK OKUFajIap/bl Kabbuiiayra JailbIHIbIK.

OpHbikmulpy KoH@AuKmi — YCHIHBUIFAaH KOH(IUKTE dpeKeT eryre OeiliMaiiiri MeH
JaibIHABIFEL. O TapanTapblH MaKCaTTapblH, YMITTEPI MEH SMOLIMOHAII/IBI OaF-
JTapbIH KAMTHIBL.

Opnvikmuipy eneymemmix — Oenrimi Oip Karmaiina opekeT eTy JaNBIHIBIFBI MEH
OeiMIIir.

Owinendinix — OHBIH KaKETTUTIKTEPiHE, KBI3BIFYIIBUIBIKTApbIHA, KYHIBUIBIKTAPBIHA
KapaMa-Ka#Ibl KeJeTiH KYObIIbICKa OaFbITTalFaH aJaMHbBIH TYPAKThI JKaFbIM-
CBI3 Ce3iMi.

Pecyvu mypoe motivinoanzan konghnuxm — Kypec KyprizyliH HOpMaaapsl MEH epe-
JKeJIepi KeTiCUIreH )KoHe OHBI asiKTay/IbIH HaKThl MEXaHU3MIepi 6ap KOH(IHKT.

Ponapanvix kongnuxm — TyIFa TaparblHaH jKY3€re achIPbUIATEIH TYPII DJIEYMETTIK
peNIepiH TajanTapsl apacklHIarbl KapaMa-KanIbUIBIK )KaFaaibl.

Pane — nopesxe, 1IeH, pa3psil, KATEropus. ONCyMETTIK KOHQIUKTOIOTHSIA <KOFaphI»
— «TOMEHT'1» KaruaaT OOMbIHIIA aHBIKTATIAbl XKOHE KOH(INKT TapanTapbIHbIH
OipiHiH Kapchulac Tapanka KaTbICThI HEeJICHIeH OapbIHIIa Maiabl HO3ULUSIChIH
oinipeni.

Pecpeccus (amam TCHXHMKACBIHAA) — JKAaFBIMCBI3 KOPFAHBIC MEXaHU3MI (KargaiigaH
Kamry). Perpeccust Moceneni memmeiini, xaraail coi KallblHAA Kalaabl )KOHE
KOH(IMKTIH HICHIIM TanmaraH OapiiblK SHEPTUSCHI TYJIFaHBIH ©31H KYH3enTyre
OarpITTaIa/Ibl.

Pesicumoix (paduxanovix) cascu KoHgaukm — cascy )KYHeHi aybICTBIPY (caKTay) YIIiH

Kypec.
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Pucuomix (nar. — KarThl, OEpiK) — ©3repreH Jkaraaiiarsl KaObuliay MEH YCBIHY/IBI
KaiTa KypyZarbl KHBIHABIKTAp, TOPTINTE HKEMIUTIKTIH JKOKTBIFBI (IICHXOJIO-
TUsIA).

Casacu kongauxm — OWIIK NEH OKTEMIIT KaTbiHac OOWBIHIIA casich CyObeKTiIepAiH
KaKTBIFBICHI.

Cascu modenuemmepoiy KoH@AUKmMI — casicd TOPTINTIH TYPJIi SIICTEPiHiH, ADCTYpIie-
PpiHiH, casicH KYHABUIBIKTap/IbIH, HOPMAJIAP/IbIH JKOHE CasCH JaMy MaKcaTTapbl-
HBIH (eMip/iiH cascy OeliHeci) KaKTHIFBICHI.

Cmepeomun — d1eyMeTTiK HBICAHHBIH (a1aM, TonTap, KyObUIbICTap, T.0.) CaJIBICTBIP-
MaJIBl TYpJie TYPAKTHI )oHe OipbIHFaliiTaHFaH OeiHec.

Cmepeomunusayus — KaHAal 1a Oip ©JIeyMeTTiK TONTHIH CHIIaTTaMallapblH OFaH Ta-
paty apKbUIBI ©3TreHi KaObliay MeH Oaraay.

Cmpecc — xublH (KBICBUITAsIH) JKaFAaiiaapaa agama maiia GonaTelH IICHXHUKAIBIK,
(aMoIMsUIBIK) HIHMeneHic skarmaibl. CTpecc OH JKOHE Kepi ocep eTyli MYMKIiH.
COHFBI )KaFAai/Ibl CUIIATTAY YIIIH «IUCTPECC» YFBIMBI Ui KOJIIAHBLIA/IBI.

Tanac (cnop) — oprak Mocele MICIIIMIHIH €H jKaKChl HYCKAChIH Ta0y OOMbIHIIA Ke-
JCTIeYLIITIKTEP.

Toxwipay — naMy KaOllIeTiH KOFaIITY.

Tonepanmmulivlk — ©3TSHIH TYPMBIC CANThIHA, MIKipiHE, MIHE3-KYJIKbIHA, KYHIBUIBIK-
TapbIHa )KOHE T.0. TO3IMILIIK TaHBITY.

TonepanmmuliblKmbly JceKe wieei — NCUXOJIOTHSIBIK IIHENICHICTIH apTyBbIHbIH Oeil-
rini Oip mreri, ofaH KeifiH jKeKe Ty/IFa KOH(INKTIre Tycel HeMece THIFBIPBIKKA
Tipenesni.

Tix cascu xongauxmep — KOHPPOHTALUSI «OWITIK — KOFaM» ChI3bIFbI OOWBIHIIIA ©TE-
ni. Tik casicn koHQuIUKTEpAiH eKi Typi 6ap: 1) MopTeOeik-peosIiK, OHBIH HeTi-
3iH/Ie KEKEe JKOHE TONTBHIK MOPTEOCHI apTThIPY JKOHE CasiCH KYPBUIBIMIAFBI POl
YLIIH KYpec XaTbIp; 2) peKUMAIK KOHQIUKTEP, OTapAblH MAaKCaThl KaJIBIITAC-
KaH CasiCH KYPBbUIBIMBI KYJIaTy HeMece TYOereiisi e3repTy OobIi TaOblIaib.

Tatimanac — Gipine-0ipi Kapcbl OAFbITTAIFAH OPEKET.

Tixeneu kywmey — CyObEKTIHIH OOBEKTIre HYKCaH KENTIpy HeMece OpeKeTTepiHe
IIEKTEey KOO MaKCaThIMEH TiKeJei acep ery.

Tyrzaapanvix kabviioay — angaMapl afaMMeH KaObUIAay, TYCIHY MeH Oaranay Kenieci
MeXaHM3MAEPIi KaMTuabl: 1) naeHTuduKanms/coikecTeHaipy; 2) 9IeyMeTTiK-
TICUXOJIOTHSUTBIK, peduiekcust; 3) aMnarus; 4) cTepeoTuIH3anusl.

Tyneaapanvik yinecneywinix — )eke TYJIFaIap/blH )KeKe MCHXOJIOTHSIIBIK CUTIAaTTaMa-
Japbl, MCUXO(QU3UKAIBIK PEaKIUsIIAPbl, KaKBIPIBUIBIFBI, KYHIBUIBIK Oar1apbl-
HBIH Colikec (KapaMa-Kapchl) KellyiHe HeTi3eNnreH KapbiM-KaThIHaC MeH Oipiiec-
KeH opeKeT OOMBIHIIA CepIKTEeCTEepAiH 03apa KaObLI alMaysl (JKapaTnayIbUIbIK
cesimi).

Tyneaapanvix Konghnukmep — COMKeC KEIMENTIH KaKETTUTIKTep, Myaaenep, KYH/IbI-
JIBIKTap, MaKcaTTap HeMece JKeKe yKapaTnaynbUIbIK ce3iMi ceOeOiHeH oap by
03apa KapbIM-KaTbIHAC Y/IEPiCIH/E TYJIFaIap/blH TOFBICYBI.

Tonmuix nopmanap — OIpIECKeH TONTHIK, KbI3MET MEH KapbIM-KaTbIHAC HOTHKECIH/IE
KaJIBIIITACKaH TOI MYLIEJIepiHiH TOPTIOiH peTTey epexenepi.

blmeipa — TapanTapAbIH 3apa HICTiHIMAEPIHE HET13/Ie/ITeH dIICyMETTIK KOH(IUKTep-
Il peTTey Tocii.
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Dopmanowvl emec ylivim — KEKe TaHAAY HET131H/e CIOHTaH bl (KEHETTEeH) TYPAE TYBIH-
JlaFaH aaMIap/ibIH KaybIMIaCThIFbI.

Dopmanovioan muic yivim — GopManIbl YHBIMHBIH YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK MiH/ICT-
TEepiH aJIIBIH aJla )Ka3bUIFaH TOCUIAEPICH O3rellle Menryre OarbITTalral Oaiia-
HBICTap/IbIH, KAPbIM-KATBIHACTHIH, OPEKETTIH KEHETTEH ai/ja 00JIaThIH KyHeci.

Dpycmpayus — MaKcaTka KOJ JKETKi3y JKOJBbIHAA TybIHIAFaH CHCCPUIMEHTIH KUBIH-
JIBIKTap TYPTKi OOJIFaH alaMHBIH TICUXHUKAJIBIK JKaFIaibl; cOTCI3aiKTepai OacTaH
Kelipy.

Oxcmepnan — emipinzeri opOip O0JIFaH KANTThI CHIPTKBI ceOCNTEpACH (TAaFABID, JKaF-
Jlaif, KOpIIaFaH opTa) A€M TYCIHEeTiH aaM.

Omnamus — e3re alaMHBIH KalFBICBIHA OpTaKTacy (Oipre Mazachl3AaHy), SMOIIMOHA-
bl KaFIaibIH TYCIHY.
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Tapansivet 230 nana. barace! kemicimai.
Ou-Dapabu arbinaarsl Kasak yiaTTelK yHHBEPCHTETIHIH
«Kasak yHusepcureri» Gacra yidi.
050040, Anmvarsl Kaacel, on-Papabu JaHFBUIBL, 71.

«Kasak yauBepcureri» Oacra yili 6acrnaxaHacbliaa 6achuiibl





