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1 дəріс. САҚТАНДЫРУ ҚҰҚЫҒЫ ҚАЗАҚСТАН 
РЕСПУБЛИКАСЫНЫҢ ҚҰҚЫҚ ЖҮЙЕСІНДЕ 

 
Қазіргі жағдайда сақтандыру – бұл өмірдің əр-түрлі сала-

ларында барынша жиі болатын жағдайлардың теріс əсерінен заңды 
тұлғалар мен азаматтардың мүдделерін қорғау əдістерінің бірі. 

Адамдар жиі өрттерден, су тасқыны, сел жəне осылар сияқ-
ты т.б. жағдайлар нəтижесінде өздерінің қозғалмайтын жəне қозға-
латын мүліктерінен айырылу мүмкіндігінен сақтануды қалайды. 
Кəсіпкерліктің дамуы тиісінше тəуекелдерінің өсе түсуіне əкелді, 
олар іскерліктегі əріптестердің сенімсіз болып шығуы, нарықтағы 
бағалар (құндылықтар) кенет өзгеріп кетуіне, шарт бойынша 
əріптестердің банкротқа ұшырауына байланысты болуы мүмкін 
шығындар болады. Өз кезегінде бұл сақтандырудың дамуына 
қосымша түрткі болды. Уақыт ағымында мұндай қажеттілік 
азаймайды, керісінше азаматтар мүліктік жағдайы жақсаруының 
жəне кəсіпкерлік дамуының салдарынан сақтандырудағы 
қажеттілік одан əрі өсе түседі. 

Айтылғандардың сенімділігін Қазақстан Республикасы 
Президентінің Жарлығымен №491 27 қараша, 2000 жылы бекітіл-
ген, 2000-2002 жылдары Қазақстан Республикасында сақтандыру-
ды дамытудың Мемлекеттік бағдарламасын қабылдау фактісі 
растайды. Бұл бағдарламаның мақсатыретінде қазіргі заманға 
сəйкес жəне тұрақты ұлттық сақтандыру нарығын қалыптастыру 
белгіленген (аталған). Мұндай сақтандыру нарығы мемлекеттің, 
азаматтардың жəне шаруашылық субъектілердің мүдделерін 
қорғаудың шынайы қуралы болуы қажет. Осымен қоса тиімді 
сақтандыру жұйесін құру, мемлекеттік əлеуметтік саясаттын бір 
құрамасы ретінде де танылуы керек. 

Бағдарламада атап өтілгендей, сақтандыру саласы Адам 
өмірінің өндірістік жəне əлеуметтік – экономикалық қызметтерінің 
барлық жағын қамтиды. Сақтандырудың дəстүрлі орын толтыру 
(компенсациялық) міндетімен бірге өзге де міндеті қарастырылған. 
Енді сақтандыру жинактау – қаражат сақтау міндетін де арқаруы 
қажет.  

Сақтандырудың мəне бір қатар факторлармен анықталады. 
Ол мемлекет тарапынан қаралған шаралар көлемі мен сипатынан 
тəуелсіз халық пен ұйымдардың əртүрлі мүдделерін қосымша 
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қорғауды ұсынуға мүмкіндік береді. Табиғи жəне тихногендік апа-
тар, əсерлерін жою бойынша шығындардың негізгі ауыртпалығы 
қазіргі уақытта оның мүмкіншіліктері объективті шектеулі болып 
келетін мемлекеттік бюджетке түседі. Сақтандыру осы қолайсыз-
дықты жою тиіс. Бұдан басқа сақтандыру механизмін пайдалану 
өндірісте қолданылып жүрген технологияның жетілдірілуіне, 
кəсіпкерлік қызметтің жедел дамуына мүмкіншілік береді.  

Сақтандыру жүйесі республика экономикасы тұрақты 
дамуына, халықты əлеуметтік қорғауды көтеру үшін қосымша 
негізді құруға азаматтар мен шаруашылық субъектілер мүлкін 
сақтандыруға əсер етуі қажет.  

Сақтандыру мəселелері медицинаны қоса алғандағы 
əлеуметтік қамтамасыз ету мəселелеріне тікелей қатысты. Қазіргі 
заманғы сақтандыру индустриясын құру мемлекетке келесі 
міндеттер қатарын шешуге мүмкіндік береді: 

1) табиғи-техногендік сипаттағы қарастырылмаған 
шығындарды толтыруда мемлекеттік бюджетке ауыртпалықты 
азайтудың; 

2) нарықтық экономика қағидаларына сай сақтандыру жəр-
демімен əлеуметтік қамтамасыз етудің жекелеген мəселелерін ше-
шуге жинақталған зейнетақыны толеуге, еңбекке қабілеттілікті жо-
ғалтуға, асыраушының қайтыс болуына жұмыссыздыққа жəрдем 
ақылдары төлеуге, еңбекке қабілеттілікті жоғалтуға, асыраушы-
ның қайтыс болуына, жұмыссыздыққа жəрдем ақылдары төлеуге, 
денсаулық сақтауға қатысты шығындардың орнын толтыруға; 

3) халық пен ұйымдардың қараттарын ұзақ мерзімді негізде 
ұлттық экономикаға шоғырландыруға. 

Осыған дейін біршама уақыт бұрын сақтандыру қатынаста-
рын кешенді реттейтін заң актісі болып Қазақстан Республикасы 
Президентінің 1995 жылы 3 қазанынан «Сақтандыру туралы» заң 
күші бар Жарлығы саналады. 2000 жылдың 18 желтоқсанында 
Қазақстан Республикасының «Сақтандыру қызметы туралы» жаңа 
Заңы қабылданды.  

Сақтандыру ісі жəне сақтандыру қызметі туралы заңдар 
Қазақстан Республикасының Конституциясына негізделедi жəне 
Қазақстан Республикасының Азаматтық кодексінен, «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заң мен Қазақстан Республикасының өзге де 
нормативтік құқықтық актілерінен тұрады. «Сақтандыру қызметі 
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туралы» Заңмен тікелей реттелген қатынастарды қоспағанда, сақ-
тандырудан туындайтын жəне өзге де заң актілерінің қолданы-
латын аясына жататын қатынастар осы актілермен реттеледі. Егер 
Қазақстан Республикасы ратификациялаған халықаралық шартта 
«Сақтандыру қызметі туралы» Заңдағыдан өзгеше ережелер 
белгіленсе, онда халықаралық шарттың ережелері қолданылады 

«Сақтандыру қызметі туралы» Заң кəсіпкерлiк қызмет түрі 
ретінде сақтандыруды жүзеге асырудың негізгi ережелерін, сақтан-
дыру (қайта сақтандыру) ұйымдарын, сақтандыру брокерлерiн құ-
ру, лицензиялау, реттеу, олардың қызметiн тоқтату ерекшелiкте-
рiн, өзге де жеке жəне заңды тұлғалардың сақтандыру рыногын-
дағы қызметiнің талаптарын, сақтандыру рыногын мемлекеттік 
реттеу міндеттерін жəне сақтандыру қызметін қадағалауды 
қамтамасыз ету принциптерін белгілейді. Қаржы рыногы мен 
қаржылық ұйымдарды реттеу жəне қадағалау жөнiндегi уəкiлеттi 
мемлекеттiк органның (бұдан əрi – уəкiлеттi органның) жəне 
(немесе) Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкiнiң (бұдан əрi 
– Ұлттық Банк) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңға сəйкес 
қабылдайтын нормативтік құқықтық актілерi сақтандыру 
рыногының барлық қатысушылары үшін мiндеттi болады. 

«Сақтандыру қызметі туралы» Заңда мынадай негізгі 
ұғымдар пайдаланылады: 

� актуарий – сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
қажетті төлем қабілеттілігі мен қаржылық тұрақтылығы деңгейін 
қамтамасыз ету мақсатында сақтандыру жəне қайта сақтандыру 
шарттары бойынша міндеттемелер мөлшерінің, сақтандыру сый-
лық ақысы ставкаларының экономикалық-математикалық есептеу-
лерін жүргізуге байланысты қызметті жүзеге асыратын, сондай-ақ 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы жүргізіп жатқан жəне 
жүргізуді жоспарлап отырған сақтандыру түрлерінің пайдалылығы 
мен кірістілігін бағалауды жүргізетін, уəкілетті органның 
лицензиясы бар жеке тұлға; 

� ассистанс – сақтандыру ұйымдарының, заңды тұлғалар-
дың сақтанушы (сақтандырылушы, пайда алушы) саяхатта не 
тұрғылықты жерінен алыста жүрген уақытта қиын жағдайға душар 
болғанда сақтандыру жағдайының басталуы салдарынан оған 
техникалық, медициналық жəрдемдесу арқылы ақшалай жəне 
(немесе) табиғи-заттай нысанда көмек көрсетуі; 
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� бақылау – бір заңды тұлғаның басқа заңды тұлғаның 
шешімдерін айқындау мүмкіндігі, ол мынадай: 

♦ бір тұлға басқа тұлғаның дауыс беретін акцияларының 
елу процентінен астамын дербес не бір немесе бірнеше тұлғамен 
бірлесіп тікелей немесе жанама иеленетін не басқа заңды тұлғаның 
акцияларының елу процентінен астамымен дербес дауыс беру 
мүмкіндігі болатын; 

♦ бір заңды тұлғаның басқа заңды тұлғаның директорлар 
кеңесі немесе басқармасы құрамының кемінде жартысын сайлау 
мүмкіндігі болатын; 

♦ бір заңды тұлғаның қаржылық есептілігі аудиторлық 
есепке сəйкес басқа заңды тұлғаның қаржылық есептілігіне 
қосылатын; 

♦ бір заңды тұлғаның шартқа (растайтын құжаттарға) орай 
немесе уəкілетті органның нормативтік құқықтық актісінде 
көзделген жағдайларда өзгеше түрде басқа заңды тұлғаның 
шешімдерін айқындау мүмкіндігі болатын жағдайлардың бірі 
болған кезде туындайды; 

� бас ұйым – басқа заңды тұлғаға бақылау жасайтын заңды 
тұлға; 

� еншілес ұйым – өзіне қатысты басқа заңды тұлға бақылау 
жасайтын заңды тұлға; 

� заңды тұлғаның жарғылық капиталындағы қатысу 
үлестерін жанама иелену не акцияларын иелену (олармен дауыс 
беру) – заңды тұлғаның, заңды тұлғаның ірі қатысушысының 
немесе басқа заңды тұлғалардың акцияларын (жарғылық 
капиталдағы қатысу үлестерін) иелену (олармен дауыс беру) 
арқылы бірлесіп заңды тұлғаның ірі қатысушысы болып 
табылатын тұлғалардың шешімдерін анықтау мүмкіндігі; 

� заңды тұлғаның ірі қатысушысы – заңды тұлғаның 
жарғылық капиталына қатысу үлестерінің немесе дауыс беретін 
акцияларының он немесе одан көп процентін тікелей немесе 
жанама иеленетін (мемлекет, агроөнеркəсіптік кешен саласындағы 
ұлттық холдинг немесе ұлттық басқарушы компания осындай 
иелік етуші болып табылатын жағдайларды қоспағанда) жеке 
немесе заңды тұлға; 
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� капиталға қомақты қатысу – дауыс беретін акциялардың 
(жарғылық капиталға қатысу үлестерінің) жиырма жəне одан да 
көп процентін тікелей немесе жанама, дербес немесе, бір немесе 
бірнеше тұлғамен бірлесіп иелену не акциялардың жиырма жəне 
одан да көп процентімен дауыс беру мүмкіндігінің болуы; 

� қайта сақтандыру – өздерінің арасында жасалған қайта 
сақтандыру шартына сəйкес бір жағынан қайта сақтанушының сақ-
тандыру тəуекелдерінің бəрін немесе бір бөлігін қайта сақтандыру-
ға беруіне жəне екінші жағынан осы тəуекелдерді қайта сақтанды-
ру ұйымының қабылдауына байланысты туындайтын қызмет жəне 
соған байланысты қатынастар; 

� қайта сақтандыру ұйымы (қайта сақтандырушы) – 
уəкілетті органның тиісті лицензиясы негізінде қайта сақтандыру 
шарттарын жасасу жəне орындау жөніндегі қызметті жүзеге 
асыратын заңды тұлға; 

� қайта сақтандырушы (цедент) – өзі қабылдаған 
сақтандыру тəуекелдерін қайта сақтандыруға беруді жүзеге 
асыратын сақтандыру немесе қайта сақтандыру ұйымы; 

� мінсіз іскерлік бедел – кəсіпқойлықты, адалдықты, 
экономикалық қызмет саласындағы қылмыстары немесе орташа 
ауырлықтағы, ауыр жəне аса ауыр қылмыстары үшін алынбаған 
немесе өтелмеген сотталғандығы жоқ екенін растайтын 
фактілердің болуы; 

� ортақ сақтандыру – бірнеше сақтандыру ұйымдарымен 
бір мезгілде сақтандыру шарты бойынша сақтандыру тəуекелдерін 
қабылдап, олардың жауапкершілігін өздерінің арасында жасалған 
ортақ сақтандыру шартына сəйкес бөлуге байланысты туындайтын 
қызмет жəне соған байланысты қатынастар; 

� өздігінен ұстап қалу – жауаптылық көлемінің бір бөлігі, 
соның шегінде сақтандырушы немесе қайта сақтандырушы 
(цедент) сақтандыру немесе қайта сақтандыру шартына сəйкес өз 
есебінен жауапты болады; 

� пруденциялық нормативтер – уəкілетті орган белгілейтін 
жəне сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының сақтауы үшін 
міндетті нормативтер; 
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� сақтандыру агенті – берілген өкілеттіктеріне сəйкес бір 
немесе бірнеше сақтандыру ұйымдарының атынан жəне 
тапсыруымен сақтандыру шарттарын жасасу жөніндегі делдалдық 
қызметті жүзеге асыратын жеке немесе заңды тұлға; 

� сақтандыру брокері – сақтанушының тапсыруымен 
сақтандырушымен сақтандыру шарттарын жасасуға жəне 
орындауға байланысты қатынастарда сақтанушының мүддесін 
білдіретін немесе өз атынан сақтандыру немесе қайта сақтандыру 
шарттарын жасасуға байланысты қызмет көрсету жөніндегі 
делдалдық қызметті, сондай-ақ сақтандыру жəне қайта сақтандыру 
мəселелері бойынша консультациялық қызметті жүзеге асыратын 
заңды тұлға; 

� сақтандыру ережелері – сақтандыру ұйымының белгілі 
бір сақтандыру түрі бойынша сақтандыруды жүзеге асыру 
талаптарын айқындайтын құжаты; 

� сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының акцияларын 
жанама иелену (олармен дауыс беру) – сақтандыру (қайта сақтан-
дыру) ұйымының, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы ірі қаты-
сушысының немесе заңды тұлғалардың акцияларын (жарғылық 
капиталына қатысу үлестерін) иелену арқылы сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының бірлескен ірі қатысушысы болып 
табылатын тұлғалардың шешімдерін айқындау мүмкіндігі; 

� сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі қатысушы-
сы – уəкілетті органның жазбаша келісіміне сəйкес сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының дауыс беретін акцияларының он 
немесе одан да көп процентін тікелей немесе жанама иелене 
алатын немесе: 

♦ сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы акцияларының он 
немесе одан да көп процентімен тікелей немесе жанама дауыс 
беру; 

♦ сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы қабылдайтын 
шешімдерге шартқа орай не уəкілетті органның нормативтік 
құқықтық актілерінде айқындалатын тəртіппен өзгеше түрде 
ықпал ету мүмкіндігіне ие жеке немесе заңды тұлға (мемлекет, 
агроөнеркəсіптік кешен саласындағы ұлттық холдинг немесе 
ұлттық басқарушы компания, сондай-ақ «Сақтандыру қызметі 
туралы « Заңда көзделген жағдайларда осындай иелік етуші болып 
табылатын жағдайларды қоспағанда); 

� сақтандыру қызметінің субъектілері – сақтандыру жəне 
қайта сақтандыру ұйымдары; 
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� сақтандыру портфелі – сақтандыру (қайта сақтандыру) 
шарттарының, сондай-ақ олар бойынша қабылданған сақтандыру 
сыйлықақыларының (сақтандыру жарналарының) жиынтығы; 

� сақтандыру резервтері – сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының сақтандыру (қайта сақтандыру) шарттары бойынша 
актуарий есептеулері негізінде бағаланатын міндеттемелері; 

� сақтандыру нарығына кəсіби қатысушылар – өз қызметін 
уəкілетті органның тиісті лицензиялары негізінде жүзеге асыратын 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы, сақтандыру брокері, 
актуарий; 

� сақтандыру ұйымы (сақтандырушы) – сақтандыру 
шарттарын жасасу жəне орындау қызметін уəкілетті органның 
тиісті лицензиясы негізінде не Қазақстан Республикасының өзара 
сақтандыру туралы заңнамалық актісіне сəйкес лицензиясыз 
жүзеге асыратын заңды тұлға; 

� сатып алу сомасы – жинақтаушы сақтандыру шартының 
қолданылу мерзімінен бұрын тоқтатылған кезде сақтанушының 
алуына құқығы бар ақша сомасы. 
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2 дəріс. САҚТАНДЫРУ ҰҒЫМЫ ЖƏНЕ ОНЫҢ ТҮРЛЕРІ 
 
Сақтандыру дегенiмiз, сақтандыру ұйымы өз активтерi есе-

iнен жүзеге асыратын сақтандыру төлемi арқылы сақтандыру шар-
ында белгiленген сақтандыру жағдайы немесе өзге де оқиғалар 
туындаған кезде жеке немесе заңды тұлғаның заңды мүліктік 
мүдделерін қорғауға байланысты қатынастар кешенi. ақтандыру 
қызметi – сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының сақтандыру 
(қайта сақтандыру) шарттарын жасау мен орындауға байланысты, 
Қазақстан Республикасы заңдарының талаптарына сəйкес уəкiлеттi 
мемлекеттiк органның лицензиясы негiзiнде не Қазақстан 
Республикасының өзара сақтандыру туралы заңнамалық актiсiне 
сəйкес лицензиясыз жүзеге асырылатын қызметi. 

Сақтандыру қызметiн ұйымдастыру жəне мемлекеттiк рет-
теу мен лицензиялауды жүзеге асыру үшiн сақтандыру салаларға, 
сыныптар мен түрлерге бөлiнедi. Сақтандыру ұйымының 
сақтандыру қызметi "өмiрдi сақтандыру" саласы жəне "жалпы 
сақтандыру" саласы бойынша жүзеге асырылады. 

"Өмiрдi сақтандыру" саласы ерiктi сақтандыру нысанында 
мынадай сыныптарды қамтиды: 

1) өмiрдi сақтандыру; 
2) аннуитеттiк сақтандыру; 
3) өмірде белгілі бір оқиғаның басталуынан сақтандыру; 
4) сақтандырушының инвестициялық кірісіне сақтанушы-

ның қатысуымен өмірді сақтандыру. 
"Жалпы сақтандыру" саласы ерiктi сақтандыру нысанында 

мынадай сыныптарды қамтиды: 
1) жазатайым жағдайлардан сақтандыру; 
2) ауырған жағдайдан сақтандыру; 
3) автомобиль көлiгiн сақтандыру; 
4) темiр жол көлiгiн сақтандыру; 
5) əуе көлiгiн сақтандыру; 
6) су көлiгiн сақтандыру;  
7) жүктердi сақтандыру; 
8) 3)-7) қатарда аталған сыныптарды қоспағанда, мүлiктi 

залалдан сақтандыру; 
9) автомобиль көлiгi иелерiнiң азаматтық-құқықтық 

жауапкершiлiгiн сақтандыру; 
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10) əуе көлiгi иелерiнiң азаматтық-құқықтық жауапкершiлiгiн 
сақтандыру; 

11) су көлiгi иелерiнiң азаматтық-құқықтық жауапкершiлiгiн 
сақтандыру; 

12) 9)-11) қатарда аталған сыныптарды қоспағанда, азаматтық-
құқықтық жауапкершiлiктi сақтандыру; 

13) заемдарды сақтандыру; 
14) ипотеканы сақтандыру; 
15) кепілдіктер мен кепілгерліктерді сақтандыру; 
16) басқа да қаржы шығындарынан сақтандыру; 
17) сот шығыстарынан сақтандыру.  

Ерiктi сақтандыру нысанындағы сақтандырудың жекелеген 
сыныбын (түрін) жүргізу жағдайлары бойынша қосымша талаптар, 
оның ішінде сақтандырудың жекелеген сыныптары (түрлері) шең-
беріндегі пруденциалдық нормативтер уəкiлеттi органның норма-
тивтiк құқықтық актiлерiмен белгiленедi. Сақтандыру түрi, сақтан-
дыру ұйымы сақтанушыға сақтандыру шартын жасау арқылы 
сақтандырудың бiр немесе бiрнеше сыныбы шегiнде əзiрлейтiн 
жəне беретiн сақтандыру өнiмi болып табылады. Сақтандыру 
ұйымы сақтанушыға сақтандыру полисiн бере отырып қосылу 
шарты нысанында сақтандыру шартын жасасу жөнiндегi қызметтi 
уəкiлеттi органмен сақтандыру ережелерiн келiскеннен кейiн ғана 
жүзеге асыруға құқылы. Мазмұны мен талаптары Қазақстан 
Республикасының сақтандырудың міндетті түрін реттейтін 
заңнамалық актісімен айқындалатын міндетті сақтандырудың 
əрбір түрі сақтандырудың жекелеген сыныбы болып табылады. 
Өмiрдi сақтандыру сақтандырылушы қайтыс болған немесе ол 
сақтандыру мерзiмi бiткенге дейiн не сақтандыру шартында 
белгiленген жасқа дейiн өмiр сүрген жағдайда сақтандыру төлемiн 
жүзеге асыруды көздейтiн сақтандыру түрлерiнiң жиынтығы 
болып табылады. Аннуитеттiк сақтандыру сақтандырылушы 
белгiлi бiр жасқа жеткен, еңбек ету қабiлетiн (жасына байланысты, 
мүгедектiгiне байланысты, науқастығына байланысты) жоғалтқан, 
асыраушысы қайтыс болған, жұмыссыз қалған жағдайларда 
немесе сақтандырылушының жеке табыстарының кемуiне немесе 
одан айрылуына əкелiп соққан өзге де жағдайларда зейнетақы 
немесе рента түрiнде шартта белгіленген мерзім ішінде немесе 
өмір бойы кезең-кезеңiмен сақтандыру төлемдерiн жүзеге асыру 
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көзделетiн жинақтаушы сақтандыру түрлерiнiң жиынтығы болып 
табылады. Аннуитеттiк сақтандыру шарттары бойынша кезең-
кезеңiмен сақтандыру төлемдерiн жүзеге асыру жағдайы 
сақтандыру төлемдерiнің мөлшерін айқындаумен, нақтылаумен 
жəне растаумен байланысты емес. Өмірде белгілі бір оқиғаның 
басталуынан сақтандыру сақтандырылушының өмірінде алдын ала 
ескерілген оқиға (неке қию немесе бала туу) басталған 
жағдайларда тіркелген сомада сақтандыру төлемдерін жүзеге 
асыру көзделетін жинақтаушы сақтандыру түрлерiнiң жиынтығы 
болып табылады. Сақтандырушының инвестициялық кірісіне 
сақтанушының қатысуымен өмірді сақтандыру инвестициялық 
қызмет нəтижесінде сақтандыру ұйымы қосымша сақтандыру 
төлемдерін жүзеге асыру не сақтандыру сомасын ұлғайту арқылы 
алатын табысқа сақтанушының (сақтандырылушының, пайда 
алушының) қатысуы талап етіле отырып, сақтандырылушы қайтыс 
болған немесе ол сақтандыру мерзімі аяқталғанға дейін не 
сақтандыру шартында белгіленген жасқа дейін өмір сүрген 
жағдайда тіркелген сомада сақтандыру төлемін немесе зейнетақы 
немесе рента түрінде сақтандыру төлемдерін жүзеге асыру 
көзделетін жинақтаушы сақтандыру түрлерiнiң жиынтығы болып 
табылады. Инвестициялық қызмет нəтижесінде сақтандыру ұйымы 
алатын кірістерге сақтандырылушының (пайда алушының) қатысу 
тəртібі уəкілетті органның нормативтік құқықтық актілерімен 
айқындалады.  Жазатайым жағдайдан сақтандыру, «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңның 6-бабы 3-тармағының 2) тармақшасында 
аталған сақтандыру тəуекелдерін қоспағанда, сақтандырылушы 
жазатайым жағдайдың, кəсіби аурудың салдарынан қайтыс болған, 
еңбек ету (жалпы немесе кəсіптiк жағынан) қабiлетiн (толық неме-
се iшiнара) жоғалтқан немесе сақтандырылушының денсаулығына 
өзге де зиян келтiрiлген жағдайларда оның шығыстарын тіркелген 
сомада жəне (немесе) iшiнара немесе толық өтемi мөлшерiнде 
сақтандыру төлемiн жүзеге асыру көзделетiн сақтандыру 
түрлерiнің жиынтығы болып табылады. 

Жазатайым жағдай дегеніміз – адамның ерік-жігеріне 
қарамастан басталған, сақтандырылушының организміне сырттан 
оның денсаулығына зиян келуіне, мертігуіне не өліміне келіп 
соққан механикалық, электрлік, химиялық немесе термикалық əсер 
етуі салдарынан кенеттен болған, қысқа мерзімді оқиға (жағдай). 
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Ауырған жағдайдан сақтандыру «Сақтандыру қызметі туралы» 
Заңның 6-бабы 3-тармағының 1) тармақшасында аталған 
сақтандыру сыныптарын қоспағанда, сақтандырылушының 
ауруына жəне денсаулығының өзге де бұзылуына байланысты 
оның шығыстарын тіркелген сомада жəне (немесе) iшiнара немесе 
толық өтемi мөлшерiнде сақтандыру төлемiн жүзеге асыру 
көзделетiн сақтандыру түрлерiнің жиынтығы болып табылады. 
«Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 6-бабы 3-тармағының 3)-6) 
тармақшаларында тізбеленген көлiк құралдарын сақтандыру көлiк 
құралын иеленуге, пайдалануға, оған билiк етуге байланысты 
тұлғалардың мүлiктiк мүдделерiне айдап əкетуді немесе ұрлауды 
қоса алғанда, сондай-ақ оның зақымдануы немесе жойылуы 
салдарынан келтiрiлген залалды iшiнара немесе толық өтемi 
мөлшерiнде сақтандыру төлемдерiн жүзеге асыру көзделетiн 
сақтандыру түрлерiнің жиынтығы болып табылады. Жүктердi 
сақтандыру жүктi, оның ішінде багажды, тауарларды жəне өнімнің 
басқа да барлық түрлерін қоса алғанда, иеленуге, пайдалануға, 
оған билiк етуге байланысты тұлғаның мүлiктiк мүдделерiне 
тасымалдау əдiсiне қарамастан, оның зақымдануы, жойылуы, 
жоғалып кетуi салдарынан келтiрiлген залалды iшiнара немесе 
толық өтемi мөлшерiнде сақтандыру төлемдерiн жүзеге асыру 
көзделетiн сақтандыру түрлерiнің жиынтығы болып табылады. 
Мүлiктi сақтандыру мүлiктi иеленуге, пайдалануға, оған билiк 
етуге байланысты тұлғаның мүлiктiк мүдделерiне «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңның 6-бабы 3-тармағының 3)-7) тармақшала-
рында тізбеленген мүлiктi қоспағанда, оның зақымдануы немесе 
жойылуы, ұрлануы салдарынан келтiрiлген залалды iшiнара 
немесе толық өтемі мөлшерiнде сақтандыру төлемдерiн жүзеге 
асыру көзделетiн сақтандыру түрлерiнің жиынтығы болып табы-
лады. «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 6-бабы 3-тармағының 
9)-11) тармақшаларында көзделген көлiк құралдары иелерiнің 
азаматтық-құқықтық жауапкершiлiгiн сақтандыру тасымалдаушы-
ның азаматтық-құқықтық жауапкершілігін қоса алғанда, үшiншi 
тұлғаларға өзі көлiк құралын пайдалануға байланысты келтiрген 
залалды өтеу мiндетіне байланысты тұлғаның мүлiктiк 
мүдделерiне келтiрiлген залалды iшiнара немесе толық өтемі 
мөлшерiнде сақтандыру төлемдерiн жүзеге асыру көзделетiн 
сақтандыру түрлерiнің жиынтығы болып табылады. Азаматтық-
құқықтық жауапкершiлiкті сақтандыру «Сақтандыру қызметі 
туралы» Заңның 6-бабы 3-тармағының 9)-11) тармақшаларында 
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аталғандарды қоспағанда, барлық тəуекелдерді сақтандыру 
салдарынан үшiншi тұлғаларға келтiрілген залалды өтеу мiндетiне 
байланысты тұлғаның мүлiктiк мүдделерiне келтiрiлген залалды 
iшiнара немесе толық өтемі мөлшерiнде сақтандыру төлемдерiн 
жүзеге асыру көзделетiн сақтандыру түрлерiнің жиынтығы болып 
табылады. Заемдарды сақтандыру сақтанушының, (заемшының) 
кредитор алдындағы міндеттемелерін орындамауы салдарынан 
кредиторға шығын келтірілуі кезінде сақтандыру төлемдерін 
жүзеге асыру көзделетін сақтандыру түрлерінің жиынтығы болып 
табылады. Ипотекалық сақтандыру ипотекалық тұрғын үй заемы 
бойынша кепілдік мүлік болып табылатын тұрғын үйдің нарықтық 
құны төмендеген жағдайда заемшының ипотекалық тұрғын үй 
заемы шарты бойынша міндеттемелерді орындамауы салдарынан 
кредитордың мүліктік мүдделеріне келтірілген залалды ішінара 
немесе толық өтемі мөлшерінде сақтандыру төлемдерін жүзеге 
асыру көзделетін сақтандыру түрі болып табылады. Кепілдіктер 
мен кепілдемелерді сақтандыру берілген кепілдіктер мен 
кепілдемелерді орындау міндеті салдарынан кепілдік немесе 
кепілдеме берген тұлғаның мүліктік мүдделеріне келтірілген 
залалды ішінара немесе толық өтемі мөлшерінде сақтандыру 
төлемдерiн жүзеге асыру көзделетiн сақтандыру түрлерiнің 
жиынтығы болып табылады. Басқа да қаржы шығындарынан 
сақтандыру «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 6-бабы 3-
тармағының 12)-15) тармақшаларында аталған сақтандыру 
тəуекелдерін қоспағанда, қаржы-шаруашылық қызметін жүзеге 
асыру нəтижесінде жұмыстан айырылу, кірісті жоғалту, қолайсыз 
табиғи құбылыстар, үздіксіз, болжанбаған шығыстар, нарықтық 
құнын жоғалту жəне басқа да шығындар салдарынан шығын 
келтірілу кезінде сақтандыру төлемдерiн жүзеге асыру көзделетiн 
сақтандыру түрлерiнің жиынтығы болып табылады. Сот 
шығыстарын сақтандыру сақтанушының (сақтандырылушының) 
соттың істі қарауына байланысты олардың көтерген шығыстары 
салдарынан шығындануы кезінде сақтандыру төлемдерiн жүзеге 
асыру көзделетiн сақтандыру түрлерiнің жиынтығы болып 
табылады. Жоғарыда аталған тəуекелдерді сақтандыру шарттары 
бойынша сақтанушының өзінің ғана тəуекелі жəне оның 
пайдасына ғана шешілетін тəуекел сақтандырылуы мүмкін. 

Қазақстан Республикасының аумағында сақтандыру ұйы-
мының қызметi "өмiрдi сақтандыру" саласы бойынша лицензия 
немесе "жалпы сақтандыру" саласы бойынша лицензия негiзiнде 
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сақтандырудың лицензияда көрсетiлген тиiстi сыныптары шегiнде 
жүзеге асырылады. "Жалпы сақтандыру" саласындағы қызметтi:   
1) "өмiрдi сақтандыру" саласындағы қызметпен бiрiктiруге; 2) жи-
нақтаушы сақтандыру нысанында жүзеге асыруға болмайды. «Сақ-
тандыру қызметі туралы» Заңның 6-бабы 3-тармағының 1) жəне   
2) тармақшаларында аталған сақтандыру сыныптары шегiндегi 
тəуекелдердi сақтандыруды қоспағанда, "өмiрдi сақтандыру" 
саласындағы қызметтi "жалпы сақтандыру" саласындағы 
қызметпен, сондай-ақ сақтандырудың міндетті нысанындағы тиісті 
сыныптарды бiрiктiре алмайды. Сақтандыру ұйымы, өзiнде 
сақтандырудың тиiстi сыныптары көрсетiлген жəне «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңда белгiленетiн сақтандыру сыныптарын 
бiрiктiру жөнiндегi шектеулер ескерiлген лицензия болған жағдай-
да, сақтандырудың екi жəне одан көп сыныптарының белгiлерi мен 
мазмұнын ұштастыратын сақтандыру түрiн əзiрлеуге құқылы.  

Жинақтаушы сақтандыру жөнiндегi қызметтi жүзеге 
асыратын сақтандыру ұйымы уəкiлеттi мемлекеттiк органның 
нормативтiк құқықтық актiлерiнiң талаптарын ескере отырып, 
өзiнiң сақтанушыларына сатып алу сомасы шегiнде қарыз беруге 
құқылы. Сақтандыру ұйымы аннуитет шарты қолданылатын 
кезеңде актуарийдiң қорытындысы негiзiнде уəкiлеттi мемлекеттiк 
органның нормативтiк құқықтық актiлерiнде көзделген тəртiппен 
тұрақты берiлiп тұратын сақтандыру төлемiнiң мөлшерiн 
ұлғайтуға құқылы.  

Сақтандыру пулын жасау арқылы тəуекелдерді 
сақтандыруды жүзеге асыру кезінде ортақ сақтандыру шарты 
жетекші сақтандыру ұйымының функциялары мен өкілеттіктерін 
өзіне қабылдайтын сақтандыру ұйымының талаптары негізінде 
жасалады. Лицензиясында тиiстi сақтандыру сыныбы 
көрсетiлмеген сақтандыру ұйымының ортақ сақтандыру iсiне 
қатысуына тыйым салынады. 

Азаматтық кодекстің 805 бабына сəйкес  сақтандыру келесі 
нысандарда жүзеге асырылады: 
1) мiндеттiлiк дəрежесi бойынша – ерiктi жəне мiндеттi; 
2) сақтандыру объектiсi бойынша – жеке жəне мүлiктiк; 
3) сақтандыру төлемiн жүзеге асыру негiздерi бойынша – 

жинақтаушы жəне жинақтаушы емес болып табылады. 
Сақтандыру қызметiн лицензиялау мақсатында заң актiлерiнде 
өзгеше жiктеу көзделуi мүмкiн. Əдебиетте олар түрлері ретінде 
қаралады. 
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Мiндеттi сақтандыру – егер сақтандырудың мiндеттi 
түрлерiн реттейтiн заңнамалық актiлерде өзгеше белгiленбесе, 
талаптары тараптардың келiсiмiмен айқындалатын, заңнамалық 
актiлердiң талаптарына орай жүзеге асырылатын сақтандыру. Өз 
өмiрiн немесе денсаулығын сақтандыру мiндетiн азаматқа заң 
актiлерiмен де, шартпен де жүктеуге болмайды. Мiндеттi 
сақтандыру сақтанушының есебiнен жүзеге асырылады. Мiндеттi 
сақтандыру кезiнде сақтанушы, егер сақтандырудың осы түрiн 
реттейтiн заңнамалық актiлерде өзгеше белгiленбесе, тараптардың 
келiсiмiмен айқындалған талаптар бойынша сақтандырушымен 
шарт жасауға мiндеттi. Мiндеттi сақтандыру шарты 
сақтандырудың осы түрiн жүзеге асыруға лицензиясы бар 
сақтандырушымен ғана жасалады. Сақтандырудың мiндеттi түрiн 
реттейтiн заңнамалық актiлерде тəртiбi мен талаптары белгiленген 
мiндеттi сақтандыру шартын жасасу, егер осы заңнамалық 
актiлерде өзгеше көзделмесе, жоғарыда аталған сақтандырушы 
үшiн мiндеттi болып табылады. Ерiктi сақтандыру – тараптардың 
еркiн бiлдiруiне орай жүзеге асырылатын сақтандыру. Ерiктi 
сақтандырудың түрлерi, шарттары мен тəртiбi тараптардың 
келiсiмi бойынша белгiленедi. Заң актiлерiне сəйкес пайдасына 
мiндеттi сақтандыру жүзеге асырылуы тиiс болған адам, егер оның 
сақтандырылмағандығы белгiлi болса, осы мiндет жүктелген 
тұлғадан оны сот тəртiбiмен талап етуге құқылы. Егер сақтандыру 
мiндетi жүктелген тұлға оны жүзеге асырмаса немесе сақтандыру 
шартын заң актiлерiнде көзделгенмен салыстырғанда 
сақтандырылғандардың жағдайын нашарлататындай жағдайда 
жасаған болса, бұл тұлға сақтандыру жағдайы басталған кезде 
дұрыс сақтандыру кезiнде сақтандыру төлемi қандай талаптарда 
жүзеге асырылатын болса, сақтандырылғандардың алдында 
сондай талаптарда жауапты болады. Заң актiлерiмен сақтанушы 
болу мiндетi жүктелген тұлға Азаматтық кодекстің 806-бабының 
5-тармағына сəйкес сақтандыруды жүзеге асыруға мiндеттi, алайда 
одан жалтаратын сақтандырушыны заң актiлерiнде көзделген 
талаптарда сақтандыру шартын жасауға мəжбүр етудi сот тəртi-
бiмен талап етуге құқылы. Сақтанушы ретiнде оны жүзеге асыруға 
мiндеттi тұлғалардың, сондай-ақ сақтандырушы ретiнде iс-қимыл 
жасауға мiндеттi сақтандыру ұйымының сақтандырудан жалтаруы 
заң актiлерiнде көзделген жауаптылыққа əкеп соқтырады.  
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Азаматтың өмiрiн, денсаулығын, еңбекке қабiлеттiлiгiн 
жəне жеке басына байланысты өзге де мүлiктiк мүдделерiн 
сақтандыру жеке сақтандыруға жатады.  

Жеке сақтандыру шарты бойынша сақтанушының өзi, 
сондай-ақ шартта аталған басқа (сақтандырылған) адам 
сақтандырылған болуы мүмкiн. 

Мүлiктi жəне оған байланысты мүлiктiк мүдделердi 
сақтандыру мүлiктiк сақтандыруға жатады. Мүлiктi сақтандыру 
кезiнде мүлiктiң жоғалуы (жойылуы) тəуекелi, жетiспеуi немесе 
бүлiнуi жəне Азаматтық кодекстiң 115-бабында көзделген өзге де 
мүлiктiк игiлiктер мен құқықтар сақтандырылады. Сақтанушының 
немесе пайда алушының мүлiктердi сақтандыруға мүддесi болма-
ған жағдайда жасалған мүлiктiк сақтандыру шарты жарамсыз 
болады. Азаматтық-құқықтық жауаптылықты сақтандыру кезiнде, 
үшiншi бiр адамдардың өмiрiне, денсаулығына немесе мүлкiне 
зиян келтiрудiң салдарынан туындайтын мiндеттемелер бойынша 
жауапты болу, сондай-ақ шарттардан туындайтын мiндеттемелер 
бойынша жауапты болу тəуекелiн сақтандырады. 

Сақтандыру жағдайы туған кезде, соның iшiнде 
сақтандыру шартында белгiленген кезең не олардың қайсысының 
бұрын туындауына байланысты сақтандыру шартында көзделген 
өзге оқиға аяқталғанда сақтандыру төлемiн жүзеге асыруды 
көздейтiн сақтандыру жинақтаушы сақтандыру болып табылады. 
Туындауының ықтималдық жəне кездейсоқ белгiлерi бар 
Сақтандыру жағдайы туған кезде ғана сақтандыру төлемiн жүзеге 
асыруды көздейтiн сақтандыру жинақтаушы емес сақтандыру 
болып табылады. Аннуитеттiк сақтандыру шарты – 
сақтандырушыны шартта белгiленген мерзiм iшiнде пайда 
алушының пайдасына мерзiмдi төлемдер түрiнде сақтандыру 
төлемiн жүзеге асыруға мiндеттi ететiн сақтандыру шарты. 
Жинақтаушы сақтандыру шарттары тек қана жеке сақтандыру 
бойынша жасалуы мүмкiн. Аннуитеттiк сақтандыру шарты 
жинақтаушы сақтандыру шарттарына жатады. 
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3 дəріс. САҚТАНДЫРУДЫҢ НЫСАНДАРЫ 
 

Сақтандырудың келесі нысандары бар: қос сақтандыру, 
көптік сақтандыру, топтық сақтандыру, қайта сақтандыру, өзара 
сақтандыру. Қазақстан Республикасының аумағында қайта 
сақтандыруды жүзеге асыру жөніндегі қызмет «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңда көзделген тəртіппен лицензиялануға тиіс. 
Сақтандыру ұйымы қайта сақтандыру жөніндегі лицензиясыз 
сақтандыру тəуекелдерін қайта сақтандыруға беруді жүзеге 
асырады. Сақтандыру ұйымы қайта сақтандыру жөніндегі 
лицензия болғанда ғана сақтандыру тəуекелдерін қайта 
сақтандыруға қабылдауға құқылы. "Жалпы сақтандыру" саласы 
бойынша лицензиясы бар сақтандыру ұйымы тек қана "жалпы 
сақтандыру" саласында сақтандырудың барлық сыныптары 
бойынша қайта сақтандыру жөнiнде лицензия алуға жəне қызметтi 
жүзеге асыруға құқылы. "Өмірді сақтандыру" саласы бойынша 
лицензиясы бар сақтандыру ұйымы тек қана "өмірді сақтандыру" 
саласында сақтандырудың барлық сыныптары бойынша қайта 
сақтандыру жөнiнде лицензия алуға жəне қызметтi жүзеге асыруға 
құқылы. Қайта сақтандыруды қайта сақтандыру жөнiндегi 
лицензия негiзiнде қызметтің ерекше түрi ретінде жүзеге асыратын 
қайта сақтандыру ұйымы "өмiрдi сақтандыру" жəне "жалпы 
сақтандыру" салаларында сақтандырудың барлық сыныптары 
бойынша қайта сақтандыруды жүзеге асыруға құқылы. 
Сақтандыру ұйымын құру, оның қызметiн лицензиялау, реттеу 
жəне тоқтату бөлігіндегі «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 
нормалары қайта сақтандыруды қызметтiң ерекше түрi ретiнде 
жүзеге асыратын қайта сақтандыру ұйымдарын құру, олардың 
қызметiн лицензиялау, реттеу жəне тоқтату талаптарына 
қолданылады. Өзара сақтандыру қоғамы қайта сақтандыру 
тəуекелдерiн қабылдауға құқылы емес. 

Сақтандыру ұйымының басқа мемлекеттiң аумағында 
сақтандыру шарттарын жасасу жəне орындау жөнiндегi қызметтi 
жүзеге асыруға байланысты сақтандыру трансшекаралық 
сақтандыру болып табылады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының өзі қайта сақтандыруға қабылдаған сақтандыру 
тəуекелдерін беруі пруденциялық нормативтерді есептеу тəртібіне 
қойылатын талаптар ескеріліп жүзеге асырылады. Егер Қазақстан 
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Республикасы бекiткен халықаралық шарттарда өзгеше 
көзделмесе, Қазақстан Республикасының шегiнен тыс жерлерге 
шығатын автокөлiк құралдары иелерiнiң азаматтық-құқықтық 
жауапкершiлiгiн сақтандыру шартын қоспағанда, Қазақстан 
Республикасының аумағында Қазақстан Республикасының 
резидентi емес сақтандыру ұйымының атынан сақтандыру шартын 
жасасу жөнiндегi делдалдық қызметке жол берiлмейдi. Қазақстан 
Республикасының аумағында Қазақстан Республикасының 
резидентi емес сақтандыру ұйымының атынан Қазақстан 
Республикасының шегiнен тыс жерлерге шығатын автокөлiк 
құралдары иелерiнiң азаматтық-құқықтық жауапкершiлiгiн 
сақтандыру шарттарын жасасу жөнiндегi делдалдық қызметтi 
тиiстi сақтандыру сыныбы көрсетiлген уəкiлеттi мемлекеттiк 
органның лицензиясы бар Қазақстан Республикасының 
резиденттерi – сақтандыру ұйымдары жəне аталған Қазақстан 
Республикасының резидентi емес сақтандыру ұйымымен жасалған 
тиiстi шарты болған жағдайда Қазақстан Республикасының 
резиденттерi – сақтандыру брокерлерi жүзеге асыра алады. 

Қос (көпше) сақтандыру – белгiлi бiр объектiнi бiрнеше 
сақтандырушыда əрқайсысымен дербес шарт бойынша сақтанды-
ру. Мүлiктi қос сақтандыру кезiнде əрбiр сақтандырушы сақтану-
шының алдында онымен жасалған шарттың шегiнде жауапты 
болады, алайда сақтанушының барлық сақтандырушылардан алған 
сақтандыру төлемдерiнiң жалпы сомасы нақты зияннан аспауы 
тиiс. Бұл ретте сақтанушы кез келген сақтандырушыдан онымен 
жасалған шартта көзделген сақтандыру сомасының көлемiнде 
сақтандыру төлемiн алуға құқылы. Егер алынған сақтандыру 
төлемi нақты зиянды жаппайтын болса, сақтанушы жетпеген сома-
ны басқа сақтандырушыдан алуға құқылы. Келтiрiлген зиянды 
басқа сақтандырушылар өтегендiктен сақтандыру төлемiнен толық 
немесе iшiнара босатылған сақтандырушы сақтанушыға шыққан 
шығындарды шегере отырып, сақтандыру сыйлықақыларының 
тиiстi бөлiгiн қайтаруға мiндеттi. Жеке өзiн қос (көпше) сақтан-
дыру кезiнде əрбiр сақтандырушы өзiнiң сақтанушы алдындағы 
сақтандыру мiндеттемелерiн, оларды басқа сақтандырушылардың 
орындағандарына қарамастан, өз бетiнше атқарады. 

Топтық сақтандыру кезiнде бiр сақтандыру шартымен бiр 
мезгiлде өздерi пайда алушы болып табылатын бiрнеше сақтанды-
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рылған адамдар қамтылады. Топтық сақтандыру адамдардың бел-
гiлi бiр санаттарын қамтитын жеке де, мүлiктiк те, дербестен-
дiрiлген де, иесiздендiрiлген де болуы мүмкiн. Иесiздендiрiлген 
сақтандыру кезiнде сақтандырылған адамдар тобы сақтандыру 
шартында бұл оның əрбiр сақтандырылған адамға қатысты 
зардабын жəне оған тиесiлi сақтандыру төлемiнiң төлеу мөлшерiн 
дараландыру үшiн қажеттi шамада нақтылануға тиiс. Жұмыс 
берушiлердiң өз қызметкерлерiн ұжымдық сақтандыруы тек жеке 
сақтандыру түрiнде ғана болуы мүмкiн.  

Сақтандыру объектiсi бiрнеше сақтандырушы (ортақ 
сақтандыру) бiрлескен бiр шарт бойынша сақтандырылуы мүмкiн. 
Бұл орайда шартта əрбiр сақтандырушының келiсiлген үлестердегi 
құқықтары мен мiндеттерiн айқындайтын талаптары болуы тиiс. 
Егер мұндай шартта əрбiр сақтандырушының құқықтары мен 
мiндеттерi айқындалмаған болса, олар сақтандыру төлемiн жүзеге 
асыру үшiн сақтанушының (пайда алушының) алдында 
ортақтасып жауап бередi. Iрi немесе аса iрi тəуекелдердi бiрлесiп 
сақтандыру үшiн ортақ сақтандырушылар бiрлескен қызмет 
туралы шарт негiзiнде жай серiктестiктер (сақтандыру пұлдары) 
құра алады. Ортақ сақтандырушылар арасында тиiстi келiсiм 
болған жағдайда, олардың бiреуi сақтанушының алдында тек өз 
үлесiмен ғана жауапты болып қала отырып, онымен өзара 
қатынаста барлық ортақ сақтандырушылардан өкiл болуы мүмкiн.  

Сақтандырушы сақтанушы алдындағы өз мiндеттерiнiң 
бəрiн немесе оның бiр бөлiгiн орындау тəуекелiн жабуды басқа 
сақтандырушыда (қайта сақтандырушыда) қайта сақтандыру жо-
лымен қамтамасыз етуге құқылы. Қайта сақтандырушымен қайта 
сақтандыру (қайта сақтанушы) шартын жасасқан сақтандырушы 
онымен жасаған сақтандыру шартына сəйкес сақтанушының 
алдында толық көлемде жауапты болып қалады. Қайта сақтандыру 
талаптары Қазақстан Республикасының заң актiлерiмен жəне қайта 
сақтанушы мен қайта сақтандырушы арасындағы қайта сақтанды-
ру шартымен айқындалады. Қайта сақтандыру шарты осы Кодекс-
тiң сақтандыру шартына қойылатын талаптарына жауап беруге 
тиiс. Бұл жағдайда сақтандырушы сақтандырудың негiзгi шарты 
бойынша қайта сақтандыру шартында сақтанушы болып есептеле-
дi. Қайта сақтандыруды ұйымдастыру үшiн қайта сақтандырушы-
лар бiрлескен қызмет туралы шарттың негiзiнде жай серiктестiкке 
(қайта сақтандыру пулдары) бiрiге алады. Екi немесе бiрнеше 
қайта сақтандыру шарттарын бiртiндеп жасауға жол берiледi.  



 22

Азаматтар мен заңды тұлғалар қажеттi қаражатты өзара 
сақтандыру қоғамдарына бiрiктiру жолымен өзара негiзде Азамат-
тық кодекстiң 807-бабының 1-тармағында аталған өзiнiң мүлiктiк 
мүдделерiн сақтандыра алады. Өзара сақтандыру қоғамдары өз 
мүшелерiнiң мүлiктiк мүдделерiн сақтандыруды жүзеге асырады 
жəне коммерциялық емес ұйымдар болып табылады. Өзара 
сақтандыруды жүзеге асырудың, өзара сақтандыру қоғамдарының 
құқықтық жағдайының ерекшелiктерi мен олардың қызметiнiң 
шарттары осы Кодекске жəне өзара сақтандыру туралы заң 
актiлерiне сəйкес айқындалады. Өзара сақтандыру қоғамдары өз 
мүшелерiнiң мүлiктiк мүдделерiн сақтандыруды мүшелiк жəне 
сақтандыру шарттары негiзiнде жүзеге асырады. Өзара сақтандыру 
жолымен мiндеттi сақтандыруды жүзеге асыруға өзара сақтандыру 
туралы заң актiлерiнде көзделген жағдайларда жол берiледi.       
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4 дəріс. САҚТАНДЫРУ ҚҰҚЫҚТЫҚ ҚАТЫНАСЫ 
 

Сақтандыру құқықтық қатынасы дегеніміз сақтандыру құ-
қықтың нормаларымен реттеуген қоғамдық қатынас. Сақтандыру 
құқықтық қатынастың құрамында келесі элементтер көзделеді: 
сақтандыру құқықтық қатынастың объектісі, сақтандыру 
құқықтық қатынастың субъектілері жəне оның мазмұны. Сонымен 
қатар заң əдебиетінде сақтандырудың да эелементтерін дербес 
қарайды: сақтандырудың объектісі, сақтандырудың пəні, 
сақтандыру тəуекелі, сақтандыру жағдайы, сақтандыру құны, 
сақтандыру сыйақысы, сақтандыру төлемі, сақтандыру соммасы.  

Азаматтардың жəне заңды тұлғалардың, соның iшiнде: 
1) азаматтардың белгiлi бiр жасқа дейiн немесе сақтандыру 

шартында белгiленген мерзiмге дейiн өмiр сүруiне, өлiмiне, 
азаматтардың өмiрiнде белгiлi бiр оқиғалардың басталуына; 

2) жазатайым жағдайлардың жəне өзге де оқиғалардың, 
аурулардың салдарынан азаматтардың өмiрi мен денсаулығына 
зиян келтiрiлуiне; 

3) мүлiктi иеленуiне, пайдалануына жəне оған билiк етуiне; 
4) басқа тұлғаларға, соның iшiнде шартты (мiндет-

темелердi) бұзу салдарынан келтiрiлген зиянды өтеу мiндетiне 
байланысты кез келген мүлiктiк мүдделерi мүлiктiк жəне жеке 
сақтандыру объектiлерi бола алады. Сақтандырудың мiндеттi 
түрлерi бойынша сақтандыру объектiсi заң актiлерiмен 
айқындалады. Сақтанушының құқыққа қайшы мүлiктiк мүдделерi 
сақтандыруға жатпайды. АК 807-баптың 2-тармағында көзделген 
мүлiктiк мүдделер объектiсi болатын сақтандыру шарттары 
жарамсыз болып табылады. 

Сақтандыру жағдайы – басталған бойда сақтандыру шарты 
сақтандыру төлемiн жүзеге асыруды көздейтiн оқиға. Мiндеттi 
сақтандыру бойынша сақтандыру жағдайының түрлерi мiндеттi 
сақтандыру туралы заң актiлерiмен, ал өз еркiмен сақтандыру 
бойынша – тараптардың келiсiмiмен белгiленедi. Жинақтаушы 
сақтандыру шарты бойынша көзделуi мүмкiн оқиғаларды 
қоспағанда, сақтандыру жағдайы ретiнде қарастырылатын оқиға, 
оның басталуының ықтимал жəне кездейсоқ белгiлерiне ие болуы 
тиiс. Сақтандыру жағдайының басталғандығын, сондай-ақ ол 
келтiрген зияндарды дəлелдеу сақтанушының мiндетiне жатады. 
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Сақтандыру сыйлықақысы – сақтандырушы сақтанушыға 
(пайда алушыға) сақтандыру шартында көзделген мөлшерде сақ-
тандыру төлемiн жүргiзу мiндеттемесiн қабылдағаны үшiн сақта-
нушы сақтандырушыға төлеуге мiндеттi ақша сомасы. Сақтанды-
рушы сақтанушыдан алған сақтандыру сыйлықақылары оған мен-
шiк құқығымен тиесiлi болады. Сақтандыру сыйлықақыларының 
мөлшерi шартпен белгiленедi. Сақтандырудың мiндеттi түрлерi ке-
зiнде олар заңнамалық актiлермен белгiленедi. Сақтандыру сый-
лық ақыларын төлеудiң тəртiбi мен мерзiмдерi шартпен белгiле-
недi. Сақтандырудың мiндеттi түрлерi бойынша олар заңдармен 
белгiленуi мүмкiн. Тараптар сақтандыру шарты бойынша төленуге 
жататын сақтандыру сыйлықақыларының мөлшерiн айқындау ке-
зiнде, сақтандыру объектiсi мен сақтандыру тəуекелiнiң сипатын 
ескере отырып, сақтандыру сомасы өлшемiнен өндiрiлетiн сақтан-
дыру сыйлықақысының ставкасын белгiлейтiн сақтандырушы 
əзiрлеген сақтандыру тарифiн қолдана алады. Шартта сақтандыру 
сыйлықақысын мерзiмдiк сақтандыру жарналары түрiнде бөлiп-
бөлiп төлеу көзделуi мүмкiн. Егер сақтандыру шартында 
сақтандыру сыйлықақысын бөлiп-бөлiп төлеу көзделген болса, 
шартты мерзiмiнен бұрын бұзуды қоса алғанда, шартта кезектi 
сақтандыру жарналарын белгiленген уақытта төлемеудiң зардабы 
айқындалуы мүмкiн. Егер сақтандыру жағдайы енгiзу мерзiмi өтiп 
кеткен белгiлi бiр сақтандыру жарнасын төлеуден бұрын басталған 
болса, сақтандырушы сақтандыру төлемiнiң мөлшерiн айқындау 
кезiнде мерзiмi өтiп кеткен сақтандыру жарнасының сомасын 
есепке алуға құқылы.  

Сақтандыру сомасы – сақтандыру объектiлерi 
сақтандырылған адам жəне сақтандыру жағдайы басталған кездегi 
сақтандырушы жауаптылығының шектi көлемiн бiлдiретiн ақша 
сомасы. Сақтандыру сомасының мөлшерi шартпен белгiленедi. 
Сақтандырудың мiндеттi түрлерi кезiнде олар заң актiлерiнде 
белгiленген мөлшерден кем болмауы керек. Мүлiктi сақтандыру 
кезiнде сақтандыру сомасы шарт жасалған кездегi оның нақты 
құнынан (сақтандыру құнынан) артық бола алмайды. Тараптар, 
оны сақтанушы қасақана жаңылыстырғанын сақтандырушы 
дəлелдеген жағдайларды қоспағанда, сақтандыру шартында 
белгiленген мүлiк құнына талас тудыра алмайды. Егер сақтандыру 
шартында белгiленген сақтандыру сомасы сақтандыру құнынан 
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артық болса, онда ол сақтандыру сомасының шарт жасалған 
кезiндегi сақтандыру құнынан артылған бөлiгiнде жарамсыз болып 
табылады. Сақтандыру төлемi – сақтандырушы сақтанушыға 
(пайда алушыға) сақтандыру жағдайы туған кезде не жинақтаушы 
сақтандыру шартында белгiленген мерзiм туған кезде сақтандыру 
сомасы шегiнде төлейтiн ақша сомасы. Аннуитеттiк сақтандыру 
шарттары бойынша сақтандыру төлемдерiн қоспағанда, сақтан-
дыру төлемi бiржолғы төлеммен жүзеге асырылады. Сақтандыру 
төлемiнiң мөлшерiн анықтау тəртiбi шартта белгiленедi. 
Сақтандырудың мiндеттi түрлерi кезiнде сақтандыру төлемiнiң 
мөлшерiн анықтау тəртiбi Қазақстан Республикасының заң актi-
лерiнде белгiленедi. Сақтандыру төлемiн жүзеге асырудың тəртiбi 
мен мерзiмдерi шартпен белгiленедi. Сақтандырудың мiндеттi 
түрлерi бойынша олар заң актiлерiмен белгiленуi мүмкiн. Мүлiктi 
жəне азаматтық-құқықтық жауаптылықты сақтандыру бойынша 
сақтандыру төлемi сақтандыру жағдайының басталуы нəтижесiнде 
сақтанушыға (сақтандырылған адамға) келтiрiлген нақты зиянның 
мөлшерiнен аспауы керек. Жеке сақтандыру бойынша сақтандыру 
төлемi сақтанушыға (сақтандырылған адамға) əлеуметтiк қамсыз-
дандыру бойынша, сақтандырудың басқа шарттары бойынша оған 
тиесiлi сомаларға қарамастан жəне зиянның орнын толтыру 
тəртiбiмен жүзеге асырылады. Мүлiктiк сақтандыру шартының 
талаптарымен сақтандыру өтемiнiң сомасы шегiнде сақтандыру 
өтемiн зиянның заттай нысандағы өтемiмен ауыстыру көзделуi 
мүмкiн. Сақтандыру төлемiн жүзеге асыру кезiнде сақтандырушы 
өзiне сақтанушыдан тиесiлi болатын сақтандыру сыйлық 
ақыларына не сақтандыру жарналарына есеп жүргiзуге құқылы. 
Егер шартта немесе мiндеттi сақтандыру туралы заң актiлерiнде 
жауаптылықтың бұдан жоғары мөлшерi көзделмесе, сақтандыру 
төлемiн уақытында жүзеге асырмағаны үшiн сақтандырушы 
Азаматтық кодекстiң 353-бабына сəйкес жауап бередi.  

Сақтандыру құқықтық қатынасына субъектілері ретінде 
жеке тұлғалар, заңды тұлғалар жəне мемлекет қатыса алады. 
Негізгі субъектілері: сақтандырушы (сақтандыру ұйымы) жəне 
сақтанушы. 

Сақтанушы – сақтандырушымен сақтандыру шартын 
жасасқан тұлға. Заңды тұлғалар мен азаматтар сақтанушылар бола 
алады. Сақтанушы сақтандырудың ерiктi де, мiндеттi де 
нысандары бойынша сақтандырушыны таңдап алуға ерiктi. 
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Сақтандырушы – сақтандыруды жүзеге асыратын, яғни 
сақтандыру жағдайы пайда болған кезде сақтанушыға немесе 
пайдасына шарт жасалған өзге тұлғаға (пайда алушыға) шартта 
айқындалған соманың (сақтандыру сомасының) шегiнде сақтан-
дыру төлемiн жүргiзуге мiндеттi тұлға. Сақтандыру ұйымы ретiнде 
тiркелген жəне сақтандыру қызметiн жүзеге асыру құқығына 
лицензиясы бар заңды тұлға не Қазақстан Республикасының өзара 
сақтандыру туралы заңнамалық актiсiне сəйкес өзара сақтандыру 
қоғамы ғана сақтандырушы бола алады. 

Сақтандыру қатынастарнда үшінші тұлғалар ретінде 
сақтандырылған тұлғаның немесе пайдаалушының қатысуы 
қарастырылуы мүмкін.  

Сақтандырылған адам – өзiне қатысты сақтандыру жүзеге 
асырылатын тұлға. Егер шартта өзгеше көзделмесе, сақтанушы бiр 
мезгiлде сақтандырылған адам болып табылады. Заңнамалық 
актiлермен сақтанушыға үшiншi тұлғаны сақтандыруды жүзеге 
асыру мiндетi жүктелуi мүмкiн. Өз еркiмен сақтандыру кезiнде 
сақтанушы үшiншi тұлғаны сақтандыру шартында сақтандырыл-
ған адам ретiнде айқындай алады. Бұл жағдайларда сақтандырыл-
ған адамның жеке басы жəне соған байланысты оның мүдделерi 
(сақтандырылған адамды жеке сақтандыру) не сақтандырылған 
адамның мүлкi жəне мүлiктiк мүдделерi (сақтандырылған адамның 
мүлiктiк сақтандырылуы) сақтандыру объектiсi болады. Мүлiктi 
сақтандыру кезiнде сақтанушы болып табылмайтын сақтандырыл-
ған адам бұл мүлiктiң сақталуына мүдделi болуға тиiс. Егер 
шарттың талаптары бойынша сақтанушы болып табылмайтын 
сақтандырылған адамға белгiлi бiр мiндеттер жүктелген болса, 
сақтанушы осы шартты жасасуға сақтандырылған адамның 
келiсiмiн алуы тиiс. Мiндеттi сақтандыру кезiнде, сондай-ақ 
топтастырылып иесiздендiрiлген сақтандыру кезiнде, шарт жасасу 
үшiн оның өзi сақтандырылған адам ретiнде көрiнетiн үшiншi 
адамның келiсiмi талап етiлмейдi. Өз еркiмен сақтандыру кезiнде 
адамдардың оның жеке басын немесе мүлкiн сақтандыру 
жөнiндегi қарсылығы шарт жасасудың мүмкiн еместiгiне, ал егер 
ол жасалып қойған болса – шарттың бұзылуына əкеп соғады. 
Сақтанушыға үшiншi тұлғаны сақтандыру мiндетi жүктелген 
жағдайда, аталған тұлға сақтанушыдан бұл мiндеттiң орындалуы 
туралы есеп талап етуге, ал заң актiлерiнде көзделген жағдайларда 
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– оның сақтандырылған адам болып табылатындығын дəлелдейтiн 
құжатты алуға құқылы. Сақтанушы үшiншi адамды сақтандыру 
жөнiндегi өз мiндетiн орындамаған немесе дұрыс орындамаған 
жағдайда, соңғысы Азаматтық кодекстiң 808-бабының 1 жəне 2-
тармақтарында көзделген шараларды қолдануға құқылы. 
Кəмелетке толмаған азамат сақтандырылған болып табылатын 
жағдайда оның құқықтары Азаматтық кодекстiң 22-24-баптарында 
көзделген тəртiппен iске асырылады. Сақтандырылған адамның 
пайдасына шарт жасасу, сақтанушыны осы шарт бойынша 
мiндеттердi орындаудан босатпайды. Үшiншi адамды сақтандыру 
сақтанушының есебiнен жүзеге асырылады. Сақтандырылған адам 
шартқа сəйкес өзiне тиесiлi сақтандыру төлемiн алудан бас тартқан 
жағдайда сақтандыру төлемiн алу құқығы сақтанушыға көшедi. 
Сақтанушы болып табылмайтын, оған қатысты мұндай жағдайды 
көздемейтiн жеке басты сақтандыру шарты жасалған 
сақтандырылған адам қайтыс болған жағдайда, егер заң 
актiлерiнде немесе шартта сақтандырылған адамды ауыстыру 
көзделмесе, бұл шарт тоқтатылуға жатады. Егер сақтандырылған 
адамның қайтыс болуы сақтандыру шартында көзделген 
сақтандыру жағдайы болса, бұл шарт онда көзделген талаптармен 
орындалады. Сақтанушы болып табылмайтын, оған қатысты 
мүлiктiк сақтандыру шарты жасалған сақтандырылған адам 
қайтыс болған жағдайда, сақтандырылған адамның құқықтары мен 
мiндеттерi сақтанушының келiсуiмен, егер заң актiлерiнде немесе 
шартта өзгеше көзделмесе, сол мүлiктiң жəне сақтандырылған 
адамның мүлiктiк құқықтарының мұрагерлерiне ауысады. Егер 
сақтанушы қайтыс болған сақтандырылған адамды ауыстыруға 
келiспесе не мұрагерлер оның сақтандыру шартынан туындайтын 
құқықтары мен мiндеттерiн қабылдауға келiспесе, бұл шарт 
тоқтатылуға жатады. Үшiншi адамның (сақтандырылған адамның) 
пайдасына жасалған сақтандыру шартына Азаматтық кодекстiң 
391-бабының осы бап ережелерiне қайшы келмейтiн бөлiгiндегi 
ережелерi қолданылады.  

Пайда алушы – сақтандыру шартына немесе мiндеттi 
сақтандыру туралы заң актiлерiне сəйкес сақтандыру төлемiн 
алушы болып табылатын тұлға. Заңды тұлға да, азамат та пайда 
алушы бола алады. Пайда алушы жеке де, мүлiктiк те сақтандыру 
бойынша тағайындала алады. Сақтандырудың мiндеттi түрi 
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бойынша пайда алушы сақтандырудың осы түрiн реттейтiн заң 
актiлерiмен айқындалады, ерiктi түрi бойынша оны сақтанушы 
тағайындайды. Егер мiндеттi сақтандыру туралы заң актiлерiнде 
немесе өз еркiмен сақтандыру туралы шартта өзгеше көзделмесе, 
сақтанушы пайда алушы болып табылады. Егер сақтанушы 
сақтандырылған адам болып табылмаса, пайда алушы 
сақтандырылған адам болуы тиiс не ол сақтандырылған адамның 
жазбаша келiсiмi бойынша тағайындалады. Егер пайда алушы 
сақтандыру шартында көрсетiлмесе, ол сақтандырылған адам деп 
ұйғарылады. Сақтандырылған адам бiр мезгiлде пайда алушы 
болып табылатын жағдайда соңғысына Азаматтық кодекстiң 815-
бабында көзделген ережелер қолданылады. Сақтандырылған адам 
болып саналмайтын пайда алушы қайтыс болған жағдайда не ол 
пайда алушының құқықтарынан бас тартса, соңғысының құқығы 
сақтанушыға ауысады. Сақтандырылған болып табылатын пайда 
алушы қайтыс болған жағдайда Азаматтық кодекстiң 815-бабының 
8-тармағында көзделген зардап туындайды. Егер сақтандырылған 
адамның қайтыс болуы, сақтандыру шартында көзделген жағдай 
болып табылса, онда бұл сақтандырылған адам сақтанушы 
болмаған күнде де, болған күнде де, бiрақ шартта пайда алушы 
көрсетiлмесе, сақтандырылған адамның мұрагерлерi пайда 
алушылар деп танылады. Сақтандыру жағдайы басталған кезде 
пайда алушы тiкелей сақтандырушыға сақтандыру шартында 
көзделген сақтандыру төлемiн төлеу туралы талап қоюға құқылы. 
Пайда алушының пайдасына шарт жасасу сақтанушыны осы шарт 
бойынша мiндеттердi орындаудан босатпайды.  

Шетелдiк азаматтар, азаматтығы жоқ адамдар, шетелдiк 
заңды тұлғалар, оның iшiнде өз қызметiн Қазақстан 
Республикасының аумағында жүзеге асыратындар сақтандыру 
арқылы қорғалу құқығын Қазақстан Республикасының 
азаматтарымен жəне заңды тұлғаларымен бiрдей пайдаланады. 

Заңды тұлғаның немесе оның оқшауланған бөлімшелерінің 
Қазақстан Республикасының аумағында орналасқан мүліктік 
мүдделерін жəне Қазақстан Республикасының резиденті болып 
табылатын жеке тұлғаның мүліктік мүдделерін сақтандыруды тек 
қана сақтандыру ұйымы – Қазақстан Республикасының резиденті 
жүзеге асыра алады. Қазақстан Республикасының резиденті емес 
сақтандыру ұйымдарымен, жұмыс істеу, оқу, емделу немесе 
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демалу мақсатында Қазақстан Республикасынан тысқары 
жерлерде уақытша болатын жеке тұлғалармен – Қазақстан 
Республикасының резиденттерімен Қазақстан Республикасынан 
тысқары жерлерде уақытша болу кезеңіне ғана сақтандыру 
шарттарын жасасуға жол беріледі. Қазақстан Республикасының 
екінші деңгейдегі банктеріне жəне банк операцияларының 
жекелеген түрлерін жүзеге асыратын ұйымдарға жеке жəне заңды 
тұлғалардан – Қазақстан Республикасының резиденттерінен 
Қазақстан Республикасының резиденті еместері пайдасына 
сақтандыру сыйлықақыларын (жарналарын) төлеуге байланысты 
төлемдер мен ақша аударымдарын жүзеге асыруға тыйым 
салынады. 
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5 дəріс. САҚТАНДЫРУ ҚЫЗМЕТІНІҢ СУБЪЕКТІЛЕРІ 
 
Қазақстан Республикасы сақтандыру рыногының 

қатысушылары: 
1) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы; 
2) сақтандыру брокерi; 
3) сақтандыру агентi; 
4) сақтанушы, сақтандырылушы, пайда алушы; 
5) актуарий; 
6) сақтандырумен байланысты кəсiпкерлiк қызметтi жүзеге 

асыратын өзге де заңды жəне жеке тұлғалар болып табылады. 
Сақтандыру қызметi сақтандыру (қайта сақтандыру) 

ұйымы жүзеге асыратын кəсiпкерлiк қызметтiң негiзгi түрi болып 
табылады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы сақтандыру 
қызметiнен басқа қызметтiң мынадай түрлерiн:  

1) инвестициялық қызметтi;  
2) тиiстi жинақтаушы сақтандыру шартында көзделген 

сатып алу сомасы шегiнде өзiнiң сақтанушыларына қарыз берудi 
"өмірді сақтандыру" саласында қызметті жүзеге асыратын 
(сақтандыру ұйымы үшін); 

3) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының қызметiн 
автоматтандыру үшiн пайдаланылатын арнаулы бағдарламалық 
қамтамасыз етудi сатуды;  

4) ақпарат берiлiмдерiнiң кез келген түрлерiнде сақтандыру 
iсi жəне сақтандыру қызметi жөнiнде арнаулы əдебиет сатуды;  

5) бұрын өз мұқтаждары үшiн сатып алынған (сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымы үшiн) немесе оның қарамағына 
сақтандыру шарттарын жасасуға байланысты келiп түскен 
(сақтандыру ұйымы үшiн) мүлiктi сатуды немесе жалға берудi;  

6) сақтандыру қызметiне байланысты мəселелер бойынша 
консультациялық қызмет көрсетудi;  

7) сақтандыру (қайта сақтандыру) саласында мамандардың 
бiлiктiлiгiн арттыру мақсатында оқытуды ұйымдастыру мен 
жүргiзудi; 

8) сақтандыру агентi ретiнде сақтандыру делдалы болуды; 
9) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 52-бабының 1-

тармағында аталған қызметтi; 
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10) Қазақстан Республикасының заңдарына сəйкес бағалы 
қағаздар портфелiн басқару жөнiндегi қызметтi ("өмiрдi 
сақтандыру" саласындағы қызметтi жүзеге асыратын сақтандыру 
ұйымдары үшiн); 

11) сақтандыру ұйымдары арасындағы не сақтандыру 
ұйымдары мен ассистанс қызметін көрсететін өзге де заңды 
тұлғалар арасындағы бірлескен қызмет туралы шарттың негізінде 
жүзеге асырылатын ассистансты; 

12) сақтандыру төлемдеріне кепілдік беру жүйесіне қатысу 
шеңберінде Қазақстан Республикасының заңнамалық актілерінде 
көзделген қызметті жүзеге асыруға құқылы.  

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының кəсiпкерлiк 
қызмет ретiнде «Сақтандыру қызметі туралы» Заңда көзделмеген 
мəмiлелердi жүзеге асыруы мен операцияларды жүргiзуiне тыйым 
салынады. Сақтандыру ұйымдары, сақтандыру ұйымдары таратыл-
ған жағдайда сақтанушыларға (сақтандырылушыларға, пайда 
алушыларға) сақтандыру төлемдерiн жүзеге асыруға кепiлдiк 
беретiн қор құруға құқылы. Қордың құрылу тəртiбi мен қызметi 
Қазақстан Республикасының заңдарымен реттеледi. Сақтандыру 
ұйымын мəжбүрлеп тарату кезінде міндетті сақтандыру шарттары 
бойынша сақтанушылардың (сақтандырушылардың, пайда алушы-
лардың) сақтандыру төлемдерін жүзеге асыруға кепілдік беретін 
қорға сақтандыру ұйымдарының міндетті қатысуы Қазақстан 
Республикасының заң актілерінде көзделуі мүмкін.   

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы сақтандыру қызме-
тін (қайта сақтандыру жөніндегі қызметті) жүзеге асыру құқығына 
лицензиясы, сақтандыруды белгілі бір түрі бойынша жүзеге асы-
рудың жалпы талаптарын айқындайтын сақтандыру ережелері жə-
не ішкі ережелер болғанда ғана сақтандыру қызметін жүзеге асы-
руға құқылы. Өзара сақтандыру қоғамы Қазақстан Республика-
сының өзара сақтандыру туралы заңнамалық актiлерiнде белгiлен-
ген жағдайларда сақтандыру қызметiн лицензиясыз жүзеге асыру-
ға құқылы. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ішкі 
ережелері: 

1) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы бөлімшелерінің 
құрылымын, міндеттерін, функциялары мен өкілеттіктерін; 

2) ішкі аудит қызметінің жəне басқа да тұрақты жұмыс 
істейтін органдардың құрылымын, мүшелерінің санын, 
міндеттерін, функциялары мен өкілеттіктерін; 



 32

3) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының техникалық 
(сақтандыру), инвестициялық, кредиттік, операциялық, рыноктық 
жəне басқа да тəуекелдерді басқару жөніндегі саясатын ашып 
көрсететін тəуекелдерді басқару жүйесін; 

4) құрылымдық бөлімшелер басшыларының құқықтары 
мен міндеттерін; 

5) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының лауазымды 
тұлғалары мен қызметкерлері оның атынан жəне оның есебінен 
мəмілелерді жүзеге асырған кезде солардың өкілеттіктерін; 

6) сақтанушылардың (сақтандырылушылардың), жəбірле-
нушілердің (пайда алушылардың) жəне олардың өкілдерінің 
жазбаша жəне ауызша өтініштерін, сондай-ақ сақтандыру 
жағдайлары мəселелері бойынша келіп түсіп жатқан өтініштер мен 
құжаттарды тіркеу тəртібін; 

7) сақтандыру жағдайларының мəселелері жөніндегі өті-
ніштер мен құжаттар бойынша оларды қарау жəне сақтанушылар-
ға (сақтандырылушыларға), жəбірленушілерге (пайда алушыларға) 
жауап беру тəртібін; 

8) сақтандыру төлемі туралы шешімді қабылдау рəсімін 
айқындауға тиіс. 

Сақтандыру ережелерін жəне сақтандыру (қайта сақтан-
дыру) ұйымының ішкі ережелерін директорлар кеңесі бекітеді. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы өз штатында актуарийі 
болмаса, сақтандыру қызметін жүзеге асыруға құқылы емес. 
Актуарий өз қызметін басқа сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымдарында қоса атқаруға құқылы емес. 

Жеке жəне заңды тұлғалар – Қазақстан Республикасының 
резиденттерi мен резидент еместерi «Сақтандыру қызметі туралы» 
Заңда жəне уəкілетті мемлекеттiк органның өзге де нормативтiк 
құқықтық актiлерiнде көзделген талаптарды ескере отырып, сақ-
тандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының құрылтайшылары жəне 
акционерлерi бола алады. Мемлекет Қазақстан Республикасының 
Үкiметi жəне Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі арқылы 
ғана сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының құрылтайшысы 
жəне акционерi бола алады. Агроөнеркəсіптік кешен саласындағы 
ұлттық холдингті жəне ұлттық басқарушы компанияны қоспаған-
да, жарғылық капиталға қатысу үлестерiнiң немесе орналастырыл-
ған акцияларының елу процентiнен астамы мемлекетке тиесiлi 
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ұйымдар сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының құрылтай-
шылары жəне акционерлерi бола алмайды. Тізбесін уəкілетті орган 
белгілейтін оффшорлық аймақтарда тіркелген заңды тұлғалар не-
месе оффшорлық аймақтарда тіркелген заңды тұлғалардың қаты-
сушылары (құрылтайшылары, акционерлері) болып табылатын 
жеке тұлғалар сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының – 
Қазақстан Республикасының резидентінің тікелей немесе жанама 
құрылтайшылары немесе акционерлері бола алмайды. Аталған 
шектеу оффшорлық аймақтарда тіркелген тізбесін уəкілетті орган 
белгілейтін рейтингтік агенттіктердің бірінің "А" рейтингінен 
төмен емес халықаралық кредиттік рейтингі бар сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымдарына қолданылмайды. Оффшорлық деп 
танылған аймақтардың тізбесі сақтандыру қызметіне қадағалауды 
жүзеге асыру кезінде уəкілетті органның нормативтік құқықтық 
актілерімен белгіленеді.  

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы акционерлiк қоғам-
ның ұйымдық-құқықтық нысанында құрылған коммерциялық 
ұйым болып табылады жəне өз қызметiн «Сақтандыру қызметі 
туралы» Заңға жəне Қазақстан Республикасының өзге де 
нормативтiк құқықтық актiлерiне сəйкес жүзеге асырады. Өзара 
сақтандыру қоғамы тұтыну кооперативiнiң ұйымдық-құқықтық 
нысанында құрылған коммерциялық емес ұйым болып табылады 
жəне өз қызметiн "Өзара сақтандыру туралы" Қазақстан 
Республикасының Заңына, «Сақтандыру қызметі туралы» Заңға 
жəне Қазақстан Республикасының өзге де нормативтiк құқықтық 
актiлерiне сəйкес жүзеге асырады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының құқықтық мəртебесi заңды тұлғаның əдiлет 
органдарында сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы ретiнде 
мемлекеттiк тiркелуiмен жəне сақтандыру қызметiн жүзеге асыру 
құқығына лицензиясының болуымен айқындалады.  Өзара 
сақтандыру жөнiндегi қызметтi уəкiлеттi орган беретiн лицензия 
негiзiнде жүзеге асыратын сақтандыру ұйымының құқықтық 
мəртебесi «Сақтандыру қызметі туралы» Заңмен жəне "Өзара 
сақтандыру туралы" Қазақстан Республикасының Заңымен 
айқындалады. Өзара сақтандыру жөнiндегi қызметтi лицензиясыз 
жүзеге асыратын сақтандыру ұйымының құқықтық мəртебесi 
"Өзара сақтандыру туралы" Қазақстан Республикасының Заңымен 
айқындалады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы өз 
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жарғысында жазылған атауды өз атауы ретiнде пайдаланады. 
"Жалпы сақтандыру" саласындағы қызметтi жүзеге асыратын сақ-
тандыру ұйымының толық атауында мiндеттi түрде "сақтандыру" 
деген сөз немесе содан туындаған сөз болуға тиiс. "Өмiрдi 
сақтандыру" саласындағы қызметтi жүзеге асыратын сақтандыру 
ұйымының толық атауында мiндеттi түрде "өмiрдi сақтандыру" 
деген сөздер немесе содан туындаған сөздер болуға тиiс. Тек қана 
қайта сақтандыру қызметiн жүзеге асыратын қайта сақтандыру 
ұйымының толық атауында мiндеттi түрде "қайта сақтандыру" 
деген сөздер немесе содан туындаған сөз болуға тиiс. Сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының өз атауында "ұлттық", "орталық", 
"бюджеттiк", "республикалық" деген сөздердi пайдалануына 
тыйым салынады. Атау ретiнде бұрынғы құрылған сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымдарының, оның iшiнде Қазақстан 
Республикасының резидентi емес сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымдарының атауындағы белгiлермен бiрдей немесе онымен 
араластыру дəрежесiне дейiн соған ұқсас сөздердi белгi атауы 
ретiнде пайдалануға жол берiлмейдi. Мұндай тыйым салу, еншiлес 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдары негiзгi ұйымның атауын 
пайдаланған жағдайда қолданылмайды.  

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы мiндеттi түрде 
мынадай алқалық органдар құрады:  
1) директорлар кеңесi – басқару органы; 
2) басқарма – атқарушы орган; 
3) iшкi аудит қызметi – бақылау органы. 

Қазақстан Республикасының заңдарында акционерлiк 
қоғамның тек қана директорлар кеңесiнiң құзыретiне жатқызылған 
мəселелерге қосымша, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
директорлар кеңесi аудиторлық ұйымның аудиторлық есебiнiң, 
ішкі аудит қызметінің немесе актуарийдiң негiзiнде белгiленген 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қаржылық тұрақтылы-
ғы мен төлем қабiлеттiлiгi жөнiндегi заң талаптарының бұзылуына 
байланысты мəселелердi қарауға құзыреттi. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын құруға рұқсат алу 
үшiн уəкілетті мемлекеттiк органға мынадай құжаттар табыс 
етiледi:  

1) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын құруға рұқсат 
алуға өтiнiш;  
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2) нотариат куəландырған жəне заңдарда белгiленген 
тəртiппен ресiмделген құрылтай құжаттарының (жарғы, құрылтай 
шарты) үш данасы;  

3) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын құру туралы 
шешiм қабылданғанын дəлелдейтiн құжаттар;  

4) құрылтайшылар – заңды тұлғалар туралы мəлiметтер 
(ондай құрылтайшылар болған жағдайда), оған заңды тұлға 
ретiнде олардың мемлекеттiк тiркеуден өткенi туралы нотариат 
куəландырған куəлiктiң көшiрмесi; нотариат куəландырған құрыл-
тай құжаттарының көшiрмесi; аяқталған соңғы екі қаржы жылы-
ның аудиторлық ұйым растаған қаржылық есептілігі, құжаттар 
табыс ету алдындағы соңғы тоқсанның аяғындағы бухгалтерлік 
баланс жəне кірістер мен шығыстар туралы есеп қамтылады;  

5) құрылтайшылар – жеке тұлғалар (мұндай құрылтай-
шылар болған кезде) туралы мəліметтер, соның ішінде сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымын құру үшін пайдаланылған ақша 
көздерінің сипаттамасы мен сомасы, сондай-ақ экономикалық 
қызмет саласында жасаған қылмысы, сыбайлас жемқорлық жəне 
мемлекеттік қызмет пен мемлекеттік басқару мүдделеріне қарсы 
өзге де қылмысы үшін белгіленген тəртіппен өтелмеген немесе 
алып тасталмаған сотталғандығы жоқтығы туралы анықтама; 

6) актуарий растаған жəне "жалпы сақтандыру" саласында 
құрылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдары үшін таяу 
үш жылға жəне "өмірді сақтандыру" саласында құрылатын 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдары үшін бес жылға 
арналып əзірленген бизнес-жоспар. Бизнес-жоспарда мынадай 
мəселелер: сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын құрудың 
мақсаттары, негізгі қызмет бағыттарының қысқаша сипаттамасы 
жəне құрылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы 
бағдарланатын нарық сегменті, құрылатын сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы туралы жəне нарықтағы үлесі туралы ақпарат, 
өнімдер мен көрсетілетін қызмет түрлері, оларды сату тəсілдері, 
маркетингтік зерттеулер, сақтандыру андеррайтингі, баға 
стратегиясы, соның ішінде сақтандыру тарифтерін есептеу тəртібі 
жəне олардың экономикалық негіздемесі, өнімдерді жылжыту 
стратегиясы, сақтандыру өнімдерін бөлу, қаржы жоспары, соның 
ішінде шығындылық коэффициенттерінің болжамы, құрылатын 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы жүргізуге ниет етіп 
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отырған инвестициялық саясат пен қайта сақтандыру саясаты, 
құрылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ұйымдық 
құрылымы, директорлар кеңесі, мамандардың болжамды білім 
деңгейі көрсетілуге тиіс; 

7) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 34-бабының 
талаптарына сəйкес сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
басшы қызметкерлері лауазымдарына ұсынылатын адамдардың, 
соның ішінде сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы 
басқармасының кемінде үш мүшесінің құжаттары; 

8) өтiнiш берушiнiң құрылтайшылар атынан өтiнiш беру 
өкiлеттiгiн растайтын нотариат куəландырған құжат. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының акцияларын 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі қатысушысы 
мəртебесіне сəйкес келетін мөлшерде сатып алу ниеті бар тұлға 
«Сақтандыру қызметі туралы» Заңда тізбектеліп көрсетілген 
құжаттардан басқа, «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 26-
бабында көзделген құжаттар мен мəліметтерді табыс 
етеді. Қазақстан Республикасының резидентi емес болып 
табылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
құрылтайшысы өз мемлекетiнiң тиiстi сақтандыруды қадағалау 
органының өзiне Қазақстан Республикасы резидентiнiң – 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының акцияларын сатып 
алуға рұқсат етiлгенiн растайтын құжатты не тиiстi мемлекеттiң 
заңдары бойынша мұндай рұқсат талап етiлмейтiнi туралы 
мəлiмдеменi табыс етуге мiндеттi. Қазақстан Республикасының 
резидентi емес құрылтайшының шетелдiң мемлекеттiк органы 
берген құжаттары Қазақстан Республикасының заңдарында 
белгiленген тəртiппен заңдастырылуға тиiс. Сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымын құруға рұқсат беру тəртібі мен шарттары, 
сондай-ақ «Сақтандыру қызметі туралы» Заңда аталған 
құжаттардың мазмұнына, соның ішінде сақтандыру тарифтерін 
есептеу тəртібі мен олардың экономикалық негіздемесіне 
қойылатын талаптар уəкілетті мемлекеттік органның нормативтік 
құқықтық актілерінде айқындалады. Сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымын құруға берiлген рұқсаттың, ол берiлген 
күннен бастап, алты ай бойына заңды күшi болады. Сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымын құруға берiлген рұқсатты уəкiлеттi 
мемлекеттiк орган «Сақтандыру қызметі туралы» Заңда көзделген 
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негiздер бойынша мерзiмiнен бұрын керi қайтарып алуы мүмкiн. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын құруға берiлген рұқсатты 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымына сақтандыру қызметiн жүзеге асыру 
құқығына лицензия берiлген кезде уəкiлеттi мемлекеттiк органға 
қайтаруға тиiс. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын құруға 
рұқсат беру туралы өтiнiштi уəкiлеттi мемлекеттiк орган өтiнiш 
берушi «Сақтандыру қызметі туралы» Заңына сəйкес уəкiлеттi 
мемлекеттiк орган сұратқан соңғы құжатты табыс еткен күннен 
бастап үш ай iшiнде қарауға тиiс.  

Уəкiлеттi мемлекеттiк орган өтiнiш берушiге қабылданған 
шешiм туралы оның өзi көрсеткен жерiне (тұрғылықты жерiне) 
жазбаша хабарлайды. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын құруға рұқсат 
беруден: 

1) табыс етiлген құжаттардың «Сақтандыру қызметі тура-
лы» Заңның 27-бабының 1-3-тармақтарында аталған талаптарға 
сəйкес болмауы; 

2) құрылтайшының акцияларға төлем жасау үшiн өз 
қаражатының жеткiлiксiз болуы; 

3) уəкiлеттi мемлекеттiк органға құрылатын ұйым мен 
оның құрылтайшыларына қатысты жалған ақпарат берiлу; 

4) құрылтайшының аяқталған соңғы екі қаржы жылындағы 
залал шеккен қызметі; 

5) құрылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы бас-
шы қызметкерлері лауазымдарына кандидаттардың «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңның 34-бабы 3-тармағының талаптарына сай 
келмеуі; 

6) уəкілетті органның сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының ірі қатысушысы мəртебесін алуға рұқсат беруден 
«Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 26-1-бабында көрсетілген 
негіздемелер бойынша бас тартуы; 

7) құрылтайшылар – жеке тұлғаларда экономикалық 
қызмет саласында жасаған қылмысы, сыбайлас жемқорлық жəне 
мемлекеттік қызмет пен мемлекеттік басқару мүдделеріне қарсы 
өзге де қылмысы үшін белгіленген заң тəртібімен өтелмеген 
немесе алып тасталмаған сотталғандығы болуы негіздері бойынша 
бас тартылуы мүмкін. 
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Уəкiлеттi мемлекеттiк орган сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымын құруға берiлген рұқсатты: 

1) оның жалған мəлiметтер негiзiнде берiлгенi анықталған; 
2) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы ретiнде тiркелген 

заңды тұлға сақтандыру қызметін жүзеге асыру құқығына 
лицензия алғанға дейiнгi кезеңде сақтандыру iсiн жəне сақтандыру 
iсiне байланысты қызметтi жүзеге асырған; 

3) уəкiлеттi мемлекеттiк орган сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымын құруға берген рұқсаттың мерзiмi өтiп кетiп, 
сол мерзiм iшiнде ол əдiлет органдарында тiркелмеген немесе 
сақтандыру қызметiн жүзеге асыру құқығына лицензия алу үшін 
уəкілетті мемлекеттiк органға өтініш бермеген жағдайларда керi 
қайтарып алуға құқылы. Əдiлет органдары сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымын мемлекеттiк тiркеудi уəкiлеттi мемлекеттiк 
органның оны құруға берген рұқсаты жəне оның құрылтай 
құжаттарының уəкiлеттi мемлекеттiк органмен келiсiлгенiн 
растайтын деректер болған жағдайда жүзеге асырады. Сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының құрылтайшылары оны құруға 
уəкiлеттi мемлекеттiк органның рұқсатын алған күннен бастап екi 
айдан кешіктiрмей əділет органына оны мемлекеттік тіркеу үшін 
өтініш жасауға мiндеттi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының құрылтай құжаттарына енгiзiлген өзгерiстер мен 
толықтырулар мемлекеттiк тiркеуден (қайта тiркеуден) 
өткiзiлгенге дейiн уəкiлеттi мемлекеттiк органмен мiндеттi түрде 
келiсiлуге не əдiлет органдарына хабарлануға тиiс. Сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының құрылтай құжаттарына өзгерiстер 
мен толықтыруларды алдын ала келiсу тəртiбi уəкiлеттi мемле-
кеттiк органның нормативтiк құқықтық актiлерiнде белгiленедi.  

Қазақстан Республикасының резиденті-сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы уəкілетті органның келісімінсіз, сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымы директорлар кеңесі шешімінің негізінде 
Қазақстан Республикасының аумағында да, одан тыс жерде де 
өзінің оқшауланған бөлімшелерін – филиалдарын жəне 
өкілдіктерін ашуға құқылы. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымы өзінің филиалының немесе өкілдігінің əділет органдарында 
есептік тіркелген күнінен бастап отыз жұмыс күні ішінде: 
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1) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы филиалының 
жəне өкілдігінің есептік тіркелу туралы куəліктің нотариат 
куəландырған көшірмесін; 

2) тіркеген əділет органының белгісі мен мөрі қойылған 
филиал немесе өкілдік туралы ереженің нотариат куəландырған 
көшірмесін; 

3) филиалдың немесе өкілдіктің бірінші басшысына 
берілген сенімхаттың нотариат куəландырған көшірмесін қоса 
тіркей отырып, олардың ашылғаны жөнінде уəкілетті органды 
жазбаша хабардар етуге міндетті. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының филиалы – 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының заңды тұлға болып 
табылмайтын, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы орналасқан 
жерден тыс орналасқан, сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының атынан сақтандыру қызметін жүзеге асыратын жəне 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы берген өкілеттіктер 
шегінде əрекет ететін оқшауланған бөлімшесі. Сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы филиалының сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымымен бірыңғай балансы, сондай-ақ сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының атауымен толық сəйкес келетін атауы 
болады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өкілдігі – 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының заңды тұлға болып 
табылмайтын, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы орналасқан 
жерден тыс орналасқан, сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының атынан жəне оның тапсырмасы бойынша əрекет ететін 
жəне сақтандыру қызметін жүзеге асырмайтын оқшауланған 
бөлімшесі. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
филиалдарын ашудың міндетті шарттары: 

1) "өмірді сақтандыру" саласы бойынша лицензиясы бар 
сақтандыру ұйымдарын қоспағанда, сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының аяқталған соңғы қаржы жылының 
қорытындылары бойынша залал шекпеген қызметі; 

2) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының филиалды 
əділет органдарында есептік тіркеген күннің алдындағы үш ай 
ішінде пруденциялық нормативтерді (активтерді əртараптандыру 
нормативін қоспағанда) сақтауы; 

3) сақтандыру қызметін жүзеге асыру құқығына арналған 
лицензияның қолданысын тоқтата тұру түріндегі қолданыстағы 
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санкцияның болмауы, сондай-ақ филиалды əділет органдарында 
есептік тіркеген күннің алдындағы үш ай ішінде уəкілетті 
органның Қазақстан Республикасы Əкімшілік құқық бұзушылық 
туралы кодексінің 173-бабының бірінші бөлігінде (сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымдарының уəкілетті органға есептілікті не 
өзге де сұралатын ақпаратты ұсынуы мəселелері бойынша), 
бесінші, сегізінші, оныншы, он бірінші бөліктерінде, 174 жəне 175-
баптарында көзделген əкімшілік құқық бұзушылық үшін əкімшілік 
жаза қолдану түріндегі санкцияларды қолданбауы болып 
табылады.  

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының филиалдары 
мен өкілдіктерінің бірінші басшыларын жəне олардың бас 
бухгалтерлерін қоспағанда, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы 
директорлар кеңесінің бірінші басшысы мен мүшелері, 
басқармасының бірінші басшысы мен мүшелері, бас бухгалтері 
жəне сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының құрылымдық 
бөлімшелерінің қызметін үйлестіруді жəне (немесе) бақылауды 
жүзеге асыратын жəне сақтандыру қызметін жəне (немесе) 
инвестициялық қызметті жүргізуге негіз болатын құжаттарға қол 
қою құқығы бар сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өзге 
басшылары сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының басшы 
қызметкерлері болып танылады. Бірінші басшы жəне оның 
орынбасарлары, бас бухгалтер сақтандыру брокерінің басшы 
қызметкерлері болып танылады. Мыналар: 

1) жоғары білімі жоқ; 
2) қаржылық қызмет көрсету жəне (немесе) оны реттеу 

саласында «Сақтандыру қызметі туралы» Заңда белгіленген 
жұмыс стажы жоқ; 

3) мінсіз іскерлік беделі жоқ; 
4) уəкілетті органның қаржы ұйымын консервациялау, 

оның акцияларын мəжбүрлеп сатып алу туралы, қаржы ұйымын 
лицензиясынан айыру туралы, сондай-ақ Қазақстан 
Республикасының заңнамасында белгіленген тəртіппен қаржы 
ұйымын мəжбүрлеп тарату немесе оны банкрот деп тану туралы 
шешімі қабылданғанға дейін бір жылдан аспайтын кезеңде бұрын 
қаржы ұйымы директорлар кеңесінің бірінші басшысы, 
басқармасының бірінші басшысы немесе оның орынбасары, бас 
бухгалтері болған адам сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
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жəне сақтандыру брокерінің басшы қызметкері болып тағайындала 
(сайлана) алмайды. Аталған талап уəкілетті органның қаржы 
ұйымын консервациялау, оның акцияларын мəжбүрлеп сатып алу 
туралы, қаржы ұйымын лицензиясынан айыру туралы, сондай-ақ 
Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тəртіппен 
қаржы ұйымын мəжбүрлеп тарату немесе оны банкрот деп тану 
туралы шешімі қабылданғаннан кейін бес жыл бойы қолданылады; 

5) өзге қаржылық ұйымда басшы қызметкер лауазымында 
болған кезеңінде оны басшы қызметкер лауазымына тағайындауға 
(сайлауға) берілген келісім кері қайтарып алынған адам 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының жəне сақтандыру 
брокерінің басшы қызметкері болып тағайындала (сайлана) 
алмайды. Аталған талап уəкілетті орган басшы қызметкер 
лауазымына тағайындауға (сайлауға) келісім кері қайтарып алу 
туралы шешімді қабылдағаннан кейін қатарынан соңғы он екі ай 
бойы қолданылады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі 
қатысушысы сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы 
басқармасының бірінші басшысы лауазымына тағайындала 
(сайлана) алмайды. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
директорлар кеңесі құрамының кемінде отыз проценті тəуелсіз 
директорлар болуға тиіс. «Сақтандыру қызметі туралы» Заңдағы 
талаптарға сəйкес келуі үшін: 

1) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының, 
басқармасының бірінші басшысы, бас бухгалтері жəне сақтандыру 
брокерінің бірінші басшысы лауазымдарына кандидаттар үшін 
қаржылық қызмет көрсету жəне (немесе) оны реттеу саласында 
кемінде үш жыл; 

2) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы басқармасының 
мүшелері, сақтандыру брокерінің бас бухгалтері жəне бірінші 
басшысының орынбасары лауазымдарына кандидаттар үшін 
қаржылық қызмет көрсету жəне (немесе) оны реттеу саласында 
кемінде екі жыл; 

3) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының құрылымдық 
бөлімшелерінің қызметін үйлестіруді жəне (немесе) бақылауды 
жүзеге асыратын жəне сақтандыру жəне (немесе) инвестициялық 
қызметті жүргізуге негіз болатын құжаттарға қол қою құқығы бар 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өзге басшылары 
лауазымдарына кандидаттар үшін қаржылық қызмет көрсету жəне 
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(немесе) оны реттеу саласында кемінде бір жыл жұмыс стажы 
болуы қажет. Директорлар кеңесінің бірінші басшысы жəне 
мүшелері лауазымдарына кандидаттар үшін қаржылық қызмет 
көрсету жəне (немесе) оны реттеу саласында жұмыс стажының 
болуы талап етілмейді. «Сақтандыру қызметі туралы» Заңда 
айқындалған жұмыс стажына қаржылық ұйым бөлімшелеріндегі 
шаруашылық қызметті жүзеге асыруға байланысты жұмыс 
кірмейді. Басшы қызметкер тағайындалған (сайланған) күннен 
бастап өз қызметін уəкілетті органмен келіспей күнтізбелік алпыс 
күннен аспайтын мерзім ішінде атқаруға құқылы. «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңда көрсетілген мерзім өткеннен кейін жəне 
құжаттар уəкілетті органға келісуге табыс етілмеген жағдайда не 
уəкілетті орган келісуден бас тартқан жағдайда, сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы жəне сақтандыру брокері осы адаммен жеке 
еңбек шартын бұзуға міндетті. Уəкілетті орган сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының, сақтандыру брокерінің басшы 
қызметкерін тағайындауға (сайлауға) келісім беру үшін табыс 
етілген құжаттарды олар табыс етілген күннен бастап күнтізбелік 
отыз күн ішінде қарайды. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының жəне сақтандыру брокерінің басшы қызметкерін 
тағайындауға (сайлауға) уəкілетті органның келісім беру тəртібі, 
келісім алуға қажетті құжаттар уəкілетті органның нормативтік 
құқықтық актілерінде белгіленеді. Уəкілетті орган сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының, сақтандыру брокерінің басшы 
қызметкерін тағайындауға (сайлауға) келісім беруден бас тартқан 
не ол сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының, сақтандыру 
брокерінің басшы қызметкері лауазымынан босатылған немесе 
оны осы сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымындағы, осы 
сақтандыру брокеріндегі өзге лауазымға ауыстырған жағдайда бұл 
адам оны тағайындауға (сайлауға) келісім беруден бас 
тартылғаннан не ол лауазымнан босатылғаннан не өзге лауазымға 
ауыстырылғаннан кейін кемінде күнтізбелік тоқсан күн өткен соң, 
бірақ қатарынан он екі ай ішінде екі реттен артық емес, осы 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының, сақтандыру брокерінің 
басшы қызметкері лауазымына қайта тағайындалуы (сайлануы) 
мүмкін. Уəкілетті орган сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының, сақтандыру брокерінің басшы қызметкері лауазымына 
тағайындауға (сайлауға) келісім беруден қатарынан екі рет бас 
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тартқан жағдайда, бұл адам өзін уəкілетті органның осы 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымында, осы сақтандыру 
брокерінде тағайындауға (сайлауға) келісім беруден екінші рет бас 
тарту туралы шешімі қабылданған күннен бастап қатарынан он екі 
ай өткеннен кейін сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының, 
сақтандыру брокерінің басшы қызметкері болып тағайындалуы 
(сайлануы) мүмкін. Уəкілетті орган сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының, сақтандыру брокерінің басшы қызметкері 
лауазымына тағайындауға (сайлауға) берілген келісімін: 

1) келісім беруге негіз болған жалған мəліметтер 
анықталған; 

2) басшы қызметкерге уəкілетті органның санкцияларды 
жүйелі түрде (қатарынан соңғы он екі ай ішінде үш жəне одан да 
астам рет) қолдануы; 

3) аталған тұлғаларды сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының аталған басшы қызметкерінің (қызметкерлерінің) іс-
əрекеттерін Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына 
сай келмейді деп тану үшін жеткілікті деректер негізінде 
қызметтік міндеттерін орындаудан шеттету негіздері бойынша 
кері қайтарып алуға құқылы. 

Уəкілетті орган сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының, 
сақтандыру брокерінің басшы қызметкері лауазымына 
тағайындауға (сайлауға) келісімді кері қайтарып алған жағдайда, 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы, сақтандыру брокері осы 
адаммен жеке еңбек шартын бұзуға міндетті. Уəкілетті орган 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының акцияларын 
«Сақтандыру қызметі туралы» Заңда белгіленген тəртіппен 
мəжбүрлеп сатып алу туралы шешім қабылдаған жағдайда, 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы директорлар кеңесінің 
бірінші басшысы, басқарманың бірінші басшысы жəне оның 
орынбасарлары жəне бас бухгалтер болып табылатын басшы 
қызметкерлермен жеке еңбек шартын бұзуға міндетті. Сақтандыру 
брокерінің ұйымдық-құқықтық нысаны жауапкершілігі шектеулі 
серіктестік не акционерлік қоғам болып табылады. Сақтандыру 
брокерінің атауы "сақтандыру брокері" деген сөздерден немесе 
осы сөздерден туындайтын сөздерден құралуға тиіс. Сақтандыру 
брокеріне өз атауында "ұлттық", "орталық", "бюджеттік", 
"республикалық" деген сөздерді пайдалануға тыйым салынады. 
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Бұрын құрылған сақтандыру брокерлерінің, соның ішінде 
Қазақстан Республикасының резиденті емес сақтандыру 
брокерлерінің атауларымен аралас дəрежеге дейінгі бірегей немесе 
ұқсас белгілерді атауы ретінде пайдалануға жол берілмейді. Осы 
тыйым салу еншілес сақтандыру брокері өзінің бас ұйымының 
атауын пайдаланған жағдайда қолданылмайды. Сақтандыру 
брокерін мемлекеттік тіркеу Қазақстан Республикасының 
заңнамасында айқындалған тəртіппен жүргізіледі 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының немесе оның 
қызметкерлерінің сақтандыру брокерін құруына немесе оның 
қызметіне қатысуына тыйым салынады. Сақтандыру брокерінің 
құрылтайшылары мен қызметкерлеріне бір мезгілде сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымында қызмет атқаруға болмайды. 

Сақтандыру брокерінің құрылтайшылары, қатысушылары 
не акционерлері сатып алынатын қатысу үлестерін не акцияларды 
ұлттық валютадағы ақшамен ғана төлеуге міндетті. 

Құрылатын сақтандыру брокерінің жарғылық капиталының 
ең аз мөлшерін оның құрылтайшылары оны мемлекеттік тіркеу 
сəтіне дейін толық төлеуге тиіс. Жарғылық капиталдың ең аз 
мөлшеріне жəне сақтандыру брокері қызметінің өзге де 
шарттарына қойылатын талаптар Қазақстан Республикасының 
заңнамасында айқындалады. 

Сақтандыру брокерінің қызметі ерекше қызмет түрі болып 
табылады жəне уəкілетті органның лицензиялауына жатады. Сақ-
тандыру брокерінің сақтандыру агенті қызметін жүзеге асыруға 
құқығы жоқ. Сақтандыру брокері мынадай брокерлік қызмет 
түрлерін: 

1) өз атынан жəне сақтанушының тапсырмасы бойынша 
сақтандыру шарттарын немесе өз атынан жəне цеденттің 
тапсырмасы бойынша қайта сақтандыру шарттарын жасасу 
жөніндегі делдалдық қызметті; 

2) сақтандыру (қайта сақтандыру) мəселелері бойынша 
консультация беру қызметін; 

3) сақтандыруға (қайта сақтандыруға) жеке жəне заңды 
тұлғаларды іздеу мен тартуды; 

4) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдары көрсететін 
қызметтерге жəне қаржылық жағдайына салыстырма талдау 
жасауды; 
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5) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдары көрсететін 
қызметтерге салыстырма талдау жасау мақсатында сақтандыру 
объектілері туралы ақпарат жинауды; 

6) клиенттердің тапсырмасы бойынша сақтандыру (қайта 
сақтандыру) шарттарын, сақтандырушыларды (қайта сақтандыру-
шыларды) таңдау өлшемдерін əзірлеу, сақтандыру тəуекелдерін 
анықтау жөніндегі сараптамалық қызметтер көрсетуді; 

7) сақтанушының (цеденттің) тапсырмасы бойынша 
сақтандыру (қайта сақтандыру) шартын жасасуға қажетті 
құжаттарды дайындау жəне (немесе) ресімдеуді, сақтандыру 
мəселелері бойынша ақпарат жинауды; 

8) сақтанушының (цеденттің) тапсырмасы бойынша 
сақтандыру (қайта сақтандыру) шартын ресімдеуді; 

9) сақтанушымен (цедентпен) тиісті келісім болғанда, олар-
ды кейіннен сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарына аудару 
үшін сақтандыру (қайта сақтандыру) шарттары бойынша сақтану-
шылардан (цеденттерден) сақтандыру сыйлықақыларын жинауды; 

10) клиенттердің тапсырмасы бойынша сақтандыру (қайта 
сақтандыру) немесе ортақ сақтандыру шарттары бойынша 
сақтандыру тəуекелдерін орналастыруды; 

11) сақтандыру (қайта сақтандыру) шартын жасасу, сақтан-
дыру төлемдерін жүзеге асыру, сақтандыру жағдайы басталғанда 
шағымдарды қарау кезіндегі құжаттардың, сондай-ақ сақтандыру 
(қайта сақтандыру) шарттарын жасасуға байланысты басқа да 
құжаттардың дұрыс жəне уақтылы ресімделуін қамтамасыз етуді; 

12) консультация өткізуді жəне сақтандыру жағдайы бас-
талған кезде сақтанушының (цеденттің), пайда алушының 
сақтандыру төлемін алуына жəрдемдесуді; 

13) берілген өкілеттіктерге сəйкес сақтандыру төлемін 
алуға қажетті құжаттарды ресімдеуді; 

14) сақтанушының (цеденттің) тапсырмасы бойынша 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарынан сақтандыру 
төлемдерін оларды кейіннен сақтанушыға (цедентке), пайда 
алушыға беру үшін жинауды; 

15) мүдделі тұлғалардың тапсырмасы бойынша сақтандыру 
жағдайы туындаған кезде шығынды қарау жəне реттеу жөніндегі 
құжаттар дайындауды; 
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16) залалды бағалау жəне сақтандыру төлемінің мөлшерін 
айқындау жөніндегі сарапшылар қызметін ұйымдастыруды жүзеге 
асырады. 

Сақтандыру брокері өз қызметін жүзеге асыру кезінде 
сақтандыру (қайта сақтандыру) шартының тарапы болып 
табылмайды. Сақтандыру брокерінің негізгі құқықтары, міндеттері 
мен жауапкершілігі сақтандыру брокері қызметін жүзеге 
асырудың ішкі ережелерінде айқындалуға тиіс. 

Сақтандыру агентiнiң сақтандыру рыногында делдалдық 
қызметтi жүзеге асыруға өкiлеттiгi сақтандыру ұйымының тиiстi 
құжаттарымен белгiленедi. Сақтандыру агентiнiң өкiлеттiгi 
болмаған жағдайда оның сақтандыру агентi ретiндегi қызметiне 
жол берiлмейдi. Сақтандыру ұйымы, өзiнiң атынан сақтандыру 
агентi сақтандыру ұйымынан алған өкiлеттiк шегiнде жасаған 
сақтандыру шарты бойынша қабылдаған мiндеттемелердi 
сақтандыру ұйымының өзi тiкелей қабылдаған мiндеттемелер 
ретiнде орындайды. Сақтандыру агентi сақтауға мiндеттi талаптар, 
оның iшiнде сақтандыру құжаттамасы бланкiлерiнiң есебiн 
жүргiзу мен сақтау, қолма-қол ақшамен жұмыс жүргiзу мəселелерi 
жөнiндегi талаптар Қазақстан Республикасы заңдарының талапта-
ры ескерiле отырып, сақтандыру ұйымының iшкi құжаттарында 
белгiленедi. Сақтандыру ұйымы сақтандыру делдалдығы опера-
цияларын жүргiзуге өзi уəкiлдiк берген сақтандыру агенттерiнiң тi-
зiлiмiн жүргiзiп отыруға мiндеттi. Жеке тұлғаның заңда белгілен-
ген тəртіппен өтелмеген немесе алынбаған соттылығы болса, ол 
сақтандыру агенті бола алмайды. Сақтандыру агенті өз 
қызметінде: 

1) сақтанушыға агенттік келісімді немесе сақтандыру 
ұйымының атынан жəне оның тапсырмасы бойынша өзінің 
сақтандыру шартын жасасуға құқығын куəландыратын өзге 
де құжатты көрсетуге; 

2) сақтандыру қызметін жүзеге асыру құқығына 
сақтандыру ұйымы (сақтандыру ұйымдары) лицензиясының 
көшірмесін қоса алғанда, өзі соның (солардың) сақтандыру агенті 
болып табылатын сақтандыру ұйымы (барлық сақтандыру 
ұйымдары) туралы ақпарат беруге; 
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3) сақтанушының талап етуі бойынша жасалған 
сақтандыру шарты бойынша сақтандыру талаптарымен 
таныстыруға міндетті. 

Актуарийлiк қызметтi жүзеге асыруға уəкiлеттi мемлекет-
тiк орган берген лицензиясы бар жеке адам актуарий болуға 
құқылы. Актуарийлiк қызмет «Сақтандыру қызметі туралы» Заңға 
жəне уəкiлеттi мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық актi-
лерiне сəйкес, сондай-ақ актуарийлiк қызметтi жүзеге асырудың 
халықаралық принциптерi (стандарттары) ескерiле отырып жүзеге 
асырылуға тиiс. Актуарийлiк есептеулер мынадай негiздер 
бойынша:  

1) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының бастамасы 
бойынша – бастамашылық актуарийлiк есептеулер;  

2) Қазақстан Республикасының заңдарында көзделген 
жағдайларда – мiндеттi актуарийлiк есептеулер жүргiзiледi.  

Актуарийлiк есептеулер жүргiзу кезiнде сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы мiндеттi актуарийлiк есептеулер мен 
қорытындыларды жасау жəне дайындау үшiн қажеттi, актуарий 
талап еткен қолда бар құжаттар мен мəлiметтердiң бəрiн беруге 
мiндеттi. Актуарий өзi жасаған актуарийлiк есептеулер мен 
қорытындылардың дұрыстығы мен дəлдiгiне Қазақстан 
Республикасының заңдарында көзделген тəртiппен жауап бередi. 
Актуарий, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының сақтандыру 
резервтерiн қалыптастыру жөнiндегi талаптарды сақтамағандығы 
туралы өзi анықтаған фактiлердi уəкiлеттi мемлекеттiк органға 
дереу хабарлауға мiндеттi. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының аудитiн 
Қазақстан Республикасының аудиторлық қызмет туралы 
заңнамасына сəйкес аудит жүргiзуге құқықтық өкiлеттiгi бар 
аудиторлық ұйым жүргiзедi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымы өз қызметiнiң аудитiн қатарынан жетi жылдан астам бiр 
аудиторлық ұйымда не қатарынан бес жылдан астам аудиторлық 
ұйымда жұмыс iстейтiн аудиторда жүргiзуге құқылы емес. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қаржылық есептiлiгi 
мен басқа да ақпаратын тексеру туралы аудиторлық есеп 
коммерциялық құпия болып табылмайды. Басқа да ақпараттың 
аудитi бухгалтерлiк есепте сақтандыру резервтерiн көрсетудiң 
дұрыстығын, «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 46-бабында 
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көрсетiлген пруденциялық нормативтер мен өзге де сақталуға 
мiндеттi нормалар мен лимиттердiң орындалуын, мəмiлелер 
жасауға шектеулердiң сақталуын тексерудi қамтиды. Iлеспе 
қызметтер жүргiзуге арналған шарт уəкiлеттi орган белгiлеген 
талаптарға сəйкес келуге тиiс. Аудиторлық ұйым, жүргiзiлген 
аудит туралы аудиторлық есептiң көшiрмесiн, уəкiлеттi 
мемлекеттiк органға оның жазбаша сұратуы бойынша беруге 
мiндеттi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының міндетті 
аудитін жүргізу кезінде аудиторлық ұйым өзіне белгілі болған: 

1) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының Қазақстан 
Республикасының заңнамасын бұзуына əкеп соқтырған; 

2) пруденциялық нормативтердi жəне сақтауға мiндеттi 
өзге де нормалар мен лимиттердi бұзуға əкеп соқтырған; 

3) қаржылық есептіліктің кейбір немесе барлық баптарын 
жəне басқа да ақпараттарды растаудан бас тартуға не оларды 
ескертпе жасай отырып растауға, сондай-ақ кері пікір білдіруге 
əкеп соқтырған шешімдер туралы уəкілетті органға дереу 
хабарлауға міндетті. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өз 
құрылымында iшкi аудит қызметi (аудиторы) болуы мiндеттi, 
оның қызметi лицензиялауға жатпайды. Iшкi аудит жүргiзу тəртiбi, 
уəкiлеттi мемлекеттiк органның нормативтік құқықтық актілерінің 
талаптары ескерiле отырып, сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының тиiстi iшкi құжаттарында белгiленедi. Қаржы 
жылының қорытындылары бойынша аудит жүргізу сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының дауыс беретін акцияларының 
жиырма бес жəне одан да көп процентін иеленетін (олармен дауыс 
беру құқығы бар) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі 
қатысушылары, сондай-ақ сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының қомақты қатысуы бар заңды тұлғалар үшін міндетті. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы аудиторлық есепті 
алғаннан кейін он күн ішінде оның көшірмесін сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының қомақты қатысуы бар басқа заңды 
тұлғаларға табыс етуге міндетті. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының шоғырландырылған жылдық қаржылық есептілігін 
аудиторлық ұйым растауға тиіс. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымы, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының дауыс беретін 
акцияларының жиырма бес жəне одан да көп процентін иеленетін 
(олармен дауыс беру құқығы бар) сақтандыру (қайта сақтандыру) 
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ұйымының ірі қатысушысы, сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының қомақты қатысуы бар заңды тұлға аудиторлық есепте 
көрсетілген, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қаржылық 
жағдайына əсер ететін бұзушылықтарды аталған тұлғалар 
аудиторлық есепті алған күннен бастап үш ай ішінде жоймаған 
жағдайда, уəкілетті орган бұзушылықтар жойылғанға дейін: 

� сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына қатысты 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының лицензиясының 
қолданылуын «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 54-бабының 
1-тармағы 8-1) тармақшасының негізінде тоқтата тұруға; 

� сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының дауыс беретін 
акцияларының жиырма бес жəне одан да көп процентін иеленетін 
(олармен дауыс беру құқығы бар) ірі қатысушыға қатысты 
«Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 53-1-бабының 2-тарма-
ғында көзделген шараларды қолдануға құқылы. 

Бұзушылықтар осы есепті алған күннен бастап бір жыл 
ішінде жойылмаған жағдайда, уəкілетті орган: 

− сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына қатысты 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын «Сақтандыру қызметі 
туралы» Заңның 55-бабының 1-тармағы 1) тармақшасының 
негізінде лицензиясынан айыруға кері қайтарып алуға; 

− сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының дауыс беретін 
акцияларының жиырма бес жəне одан да көп процентін иеленетін 
(олармен дауыс беру құқығы бар) ірі қатысушыға қатысты 
«Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 53-1-бабының 3-тарма-
ғында көзделген шараларды қолдануға құқылы.  

Мынадай негiздердiң бiрi бойынша:  
1) уəкілетті орган қолданған шектеулі ықпал ету 

шараларының талаптарын орындамаған;  
2) Қазақстан Республикасының заңдарында белгiленген 

пруденциялық нормативтердiң талаптарын жəне өзге де сақталуға 
мiндеттi нормалар мен лимиттердi сақтамаған; 

3) сақтандыру сыйлықақысының негізделмеген мөлшерін 
қолданудан, сақтандыру төлемін жүзеге асырудан негізсіз бас тар-
тудан, сақтандыру төлемін уақтылы жүзеге асырмаудан, сақтанды-
рудың міндетті түрлерін жүргізудің талаптары мен тəртібінен 
туындайтын міндеттерді орындамаудан немесе тиісінше орында-
маудан көрінетін сақтандырудың міндетті түрлерін реттейтін 
Қазақстан Республикасының заңнамалық актілерін бұзу фактісі 
анықталған; 
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4) қатарынан екi ай бойы уəкiлеттi мемлекеттiк органға 
Қазақстан Республикасының заңдарында белгiленген есептi табыс 
етпеген;  

5) сақтандыру қызметiн жəне сақтандыру брокерінің 
қызметін тексеруге байланысты уəкiлеттi мемлекеттiк органның өз 
құзыретi шегiнде талап еткен құжаттар мен ақпаратты беруден бас 
тартқан;  

6) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының, басшы 
қызметкерлерін, сақтандыру брокерін келісуге байланысты 
талаптарды бұзған;  

7) алып тасталды;  
8) бухгалтерлiк есепте сақтандыру (қайта сақтандыру) 

жөнiндегi қаржы операцияларын тиiсiнше көрсетпеуге, сондай-ақ 
есепке алудың өзге де мiндеттi нысандарын жүргiзуге байланысты 
Қазақстан Республикасының заңдарын бұзу фактiсi анықталған; 

9) лицензия беруге негiз болған құжаттарда жалған ақпарат 
беру фактiсi анықталған; 

10) аудиторлық ұйымның өткізілген аудит туралы есебінде 
көрсетілген бұзушылықтарды сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйы-
мы «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 20-бабының 8-тарма-
ғында көрсетілген мерзімде қасақана жоймаған; 

11) сақтандыру ұйымын мəжбүрлеп тарату кезінде міндетті 
сақтандыру шарттары бойынша сақтанушылардың (сақтандырылу-
шылардың, пайда алушылардың) сақтандыру төлемдерін жүзеге 
асыруға кепілдік беретін қорға міндетті немесе төтенше 
жарналарды, сондай-ақ қосымша жарналарды соңғы он екі айдың 
ішінде екі жəне одан да көп рет төлемеген, уақытылы төлемеген не 
толық көлемінде төлемеген жағдайларда сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымдары мен сақтандыру брокері лицензиясының 
қолданылуы алты айға дейінгі мерзімге тоқтатыла тұрады; 

12) сақтандыру брокері сақтандыру агентінің қызметін 
жүзеге асырған. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы лицензиясының 
қолданылуы барлық сыныптар бойынша да, жекелеген сақтандыру 
сыныптары бойынша да тоқтатыла тұруы мүмкін. Сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымы лицензиясының қолданылуын тоқтата 
тұру оның жаңа сақтандыру (қайта сақтандыру) шарттарын 
жасауына, қолданылып жүрген сақтандыру (қайта сақтандыру) 
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шарттарын ұзартуды қоса, тыйым салуға əкеп соғады. Бұрын 
жасалған сақтандыру (қайта сақтандыру) шарттары бойынша 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы өзi қабылдаған 
мiндеттемелердi орындауға мiндеттi. Лицензияның қолданылуын 
тоқтата тұру туралы шешiмде лицензияның қолданылуын тоқтата 
тұрудың негiздерi мен мерзiмi көрсетiлуге тиiс. Мұндай шешiм 
лицензиаттың атқарушы органының назарына жеткiзiлген күннен 
бастап лицензияның қолданылуы тоқтатыла тұрған болып 
есептеледi. Осы талаптар сақтандыру брокерiне қатысты 
қолданылмайды. 

Уəкiлеттi мемлекеттiк орган мынадай негiздердiң бiрi 
бойынша:  

1) лицензияның қолданылуын тоқтата тұруға негiз болған 
мəн-жайлар белгiленген мерзiмде жойылмаған; 

2) лицензияның қолданылуы бiрнеше рет (соңғы он екi 
айдың iшiнде екi рет) тоқтатыла тұрған; 

2-1) уəкiлеттi органның Қазақстан Республикасының сақ-
тандыру жəне сақтандыру қызметi туралы заңдарын бұзушылықты 
жою жөнiндегi жазбаша нұсқамасын бiрнеше мəрте (қатарынан он 
екi күнтiзбелiк ай iшiнде екi жəне одан да көп рет) орындамаған; 

2-2) Қазақстан Республикасының сақтандырудың міндетті 
түрлерін реттейтін заңнамалық актілерін бірнеше рет (қатарынан 
күнтізбелік он екі ай ішінде екі жəне одан да көп рет) бұзған;  

3) сот сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының немесе 
сақтандыру брокерiнiң қызметiн тоқтату туралы шешiм 
қабылдаған;  

4) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы немесе сақтанды-
ру брокері лицензиялық қызметті лицензия берілген күннен бастап 
он екі ай бойы жүзеге асырмаған; 

5) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының төлем қабiле-
тi болмаған; 

6) енгізілген өзгерістер мен толықтырулар ескеріле оты-
рып, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын құруға рұқсат беру 
кезінде осы ұйым табыс еткен бизнес-жоспардағы не оған 
енгізілген өзгерістер мен толықтырулар ескеріле отырып, 
сақтандыру сыныбы (сыныптары) бойынша бизнес-жоспардағы 
қорытынды болжау нəтижелері осы бизнес-жоспарды орындау 
кезеңі аяқталған соң сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының іс 
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жүзіндегі қорытынды нəтижелеріне сəйкес келмеген жағдайларда 
лицензиядан айыру туралы шешім шығаруға құқылы. Сақтандыру 
ұйымы сақтандырудың барлық сыныптары бойынша да, жекелеген 
сыныптары бойынша да лицензиясынан айырылуы мүмкін. 
Лицензиядан айыру туралы шешiмде одан айырудың негiздемесi 
көрсетiлуге тиiс. Лицензиясынан айырылған сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы сақтандыру немесе өзге де қызметті жүзеге 
асыруға құқылы емес, тізбесін уəкілетті орган айқындайтын 
операцияларды қоспағанда, қолда бар банк шоттары бойынша 
барлық операцияларды тоқтатуға міндетті. Лицензиясынан 
айырылған сақтандыру брокері өз қызметін жүзеге асыруға 
құқылы емес, ол өзін ұстауға арналған ағымдағы шығыстарға, 
сақтандыру брокеріне келіп түсетін ақшаны есепке алуға 
байланысты жағдайларды қоспағанда, қолда бар банк шоттары 
бойынша барлық операцияларды тоқтатуға міндетті. 

Сақтандыру қызметi субъектiлерi мен сақтандыру брокерін 
лицензиясынан айыру туралы шешiмi оны уəкілетті орган 
қабылдаған күнiнен бастап күшiне енедi. Лицензиядан айыру 
туралы ақпарат екi республикалық газетте жарияланады. 
Лицензиядан айырған күннен бастап он бес күн iшiнде уəкiлеттi 
мемлекеттiк орган сотқа заңдарда белгiленген тəртiппен 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының, сақтандыру брокерiнiң 
қызметiн мəжбүрлеп тоқтату (тарату) туралы өтiнiшпен жүгiнуге 
мiндеттi. Лицензиядан айыру туралы шешiм күшiне енген күннен 
бастап уəкiлеттi мемлекеттiк орган сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының уақытша əкiмшiлiгiн тағайындайды, оған сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының барлық басқару органдарының 
өкiлеттiгi көшедi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
бұрын жұмыс iстеп келген органдарының өкiлеттiгi тоқтатыла 
тұрады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы акционерлерiнiң 
лицензиядан айыру туралы шешiмiне сот тəртiбiмен шағым 
жасауға құқығы бар. Уақытша əкiмшiлiк өз қызметiн уəкiлеттi 
орган сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының тарату 
комиссиясын тағайындағанға дейiнгi кезеңде жүзеге асырады. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының уақытша əкiмшiлiгiнiң 
қызметiне сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының тарату 
комиссиясы тағайындалғанға дейiн бақылауды уəкiлеттi орган 
жүзеге асырады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
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уақытша əкiмшiлiгiнiң есебi уəкiлеттi органға жəне сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымын тарату туралы шешiм қабылдаған 
сотқа ұсынылады. Уақытша əкiмшiлiктiң сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының құжаттары мен мүлкiн уақытша 
əкiмшiлiктен тарату комиссиясының төрағасына беру төрт дана 
етiп жасалатын қабылдау-өткiзу актiсiмен ресiмделедi жəне оны 
уəкiлеттi орган бекiтедi. Бекiтiлген актiнiң бiр данасы ic материал-
дарына тiгу үшiн сотқа жiберiледi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының уақытша əкiмшiлiгiнiң өз қызметi кезеңiнде, 
«Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 55-бабының 3-тармағында 
көзделген жағдайларды қоспағанда, шығыс операцияларын жүзеге 
асыруға құқығы жоқ. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
уақытша əкiмшiлiк тағайындалған кезеңдегi жұмыс тəртiбi 
уəкiлеттi мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық актiлерiмен 
белгiленедi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының жəне 
тарату комиссиясының уақытша əкімшілігінің (уақытша 
əкімшісінің) құрамына кірген уəкілетті орган қызметкерлеріне 
еңбекақы төлеуге байланысты шығыстарды, сондай-ақ орталық 
əділет органының ресми баспасөз басылымдарында сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымын мəжбүрлеп тарату туралы сот 
қабылдаған шешім туралы ақпаратты жариялау жөніндегі шығыс-
тарды жəне əділет органының сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымын мəжбүрлеп тарату негіздемесі бойынша жəне сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының мүлкі болмаған жағдайда не оның 
құны осы шығыстарды жабуға жеткіліксіз болса, сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымын тарату аяқталған соң құжаттарды 
мұрағатқа сақтауға тапсыру жөніндегі қызметтің тоқтатылуын 
мемлекеттік тіркеуге байланысты шығыстарды қоспағанда 
уəкілетті органның мəжбүрлеп тарату негіздемесі бойынша 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қызметін тоқтату 
жөніндегі шығыстарды қаржыландыруына тыйым салынады. 

Актуарий лицензиясының қолданылуын уəкiлеттi 
мемлекеттiк орган мынадай негiздердiң бiрi бойынша:  

1) уəкiлеттi мемлекеттiк орган өз құзыретi шегiнде талап 
еткен мiндеттi актуарий қорытындысын жəне өзге де құжаттарды 
беруден бас тартқан; 

1-1) уəкілетті орган қолданған шектеулі ықпал ету 
шараларының талаптарын орындамаған;  
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2) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының Қазақстан 
Республикасының сақтандыру жəне сақтандыру қызметі туралы 
заңнамасын бұзуына əкеп соқтырған, актуарий қызметін 
сақтандыру жəне сақтандыру қызметі туралы заңнаманың 
талаптарын бұза отырып жүзеге асырған; 

3) лицензия беруге негiз болған құжаттарда жалған ақпарат 
беру фактiсi анықталған;  

4) актуарий «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 40-ба-
бының 3-тармағына сəйкес бiлiктiлiк емтиханын тапсырмаған; 

5) лицензияланған қызметтi сақтандыру рыногында соңғы 
екi жыл бойы жүзеге асырмаған жағдайда алты айға дейiнгi 
мерзiмге тоқтата тұра алады.  

Лицензияның қолданылуын тоқтата тұру туралы шешiмде 
лицензияның қолданылуын тоқтата тұрудың негiздемесi мен 
мерзiмi көрсетiлуге тиiс. Мұндай шешiм лицензиаттың назарына 
жеткiзiлген күннен бастап лицензияның қолданылуы тоқтатыла 
тұрған болып есептеледi. 

Уəкiлеттi мемлекеттiк орган мынадай негiздердiң бiрi 
бойынша:  

1) лицензияның қолданылуын тоқтата тұруға негiз болған 
мəн-жайлар белгiленген мерзiмде жойылмаған; 

2) лицензияның қолданылуы бiрнеше рет (соңғы он екi 
айдың iшiнде екi рет) тоқтатыла тұрған;  

3) актуарий есептеулерiн жүргiзу барысында алынған жəне 
сақтандыру құпиясы немесе коммерциялық құпия болып 
табылатын мəлiметтер жария етiлген немесе үшiншi тұлғаға 
(уəкiлеттi мемлекеттiк органнан басқасына) берiлген; 

4) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 19-бабының       
6-тармағындағы талаптар орындалмаған;  

5) сот актуарийдiң кəсiпкерлiк қызметiн тоқтату туралы 
шешiм қабылдаған жағдайларда лицензиядан айыру туралы шешiм 
шығаруға құқылы.  

Лицензиядан айыру туралы шешiмде одан айырудың 
негiздемесi көрсетiлуге тиiс. Мұндай шешiм лицензиаттың 
назарына жеткiзiлген күннен бастап лицензиат лицензиясынан 
айырылған болып есептеледi. 

Уəкiлеттi мемлекеттiк орган сақтандыру (қайта сақтанды-
ру) ұйымында активтердiң сапасы мен өтiмдiлiгi бойынша оларды 
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сыныптау ескерiле отырып есептелген құны мен мiндеттемелер 
арасында терiс айырма барын анықтаған жағдайда уəкiлеттi 
мемлекеттiк орган сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
акцияларын олардың акционерлерiнен мəжбүрлеп сатып алып, 
оларды сақтандыру жəне қайта сақтандыру шарты бойынша 
барлық мiндеттемелердi орындауға кепiлдiк беру жағдайында 
сатып алуға тiлек бiлдiрген жаңа инвесторға сату туралы шешiм 
қабылдауға құқылы. Уəкілетті органның сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының акцияларын мəжбүрлеп сатып алуы 
кейіннен оларды жаңа инвесторға сату мақсатында сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының акцияларын (акционерлердің 
үлестерін) мəжбүрлеп сатып алу туралы өзі шешім қабылдаған 
күнге оның нақты төлем қабілеттігі маржасының мөлшері 
негізінде айқындалатын баға бойынша жүзеге асырылады. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы сатып алған акцияларды 
сатуды уəкілетті орган оларды сатып алу бағасы бойынша 
жүргізеді. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының барлық 
мəжбүрлеп сатып алынатын акциялары иелерінің құқықтары мен 
міндеттері жаңа инвесторға ауысады. Сақтандыру (қайта сақтан-
дыру) ұйымының акцияларын мəжбүрлеп сатып алу мен оларды 
кейiннен жаңа инвесторға сату тəртiбiн уəкiлеттi мемлекеттiк 
орган мемлекеттiк органмен келiсе отырып белгiлейдi. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өз еркiмен 
қайта құрылуы Қазақстан Республикасының тиiстi заң актiлерiнде 
көзделген тəртiппен, «Сақтандыру қызметі туралы» Заңда жəне 
уəкiлеттi мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық актiлерiнде 
белгiленген ерекшелiктер ескерiле отырып жүргізіледі. Сақтанды-
ру (қайта сақтандыру) ұйымының өз еркiмен қайта құрылуын 
уəкiлеттi мемлекеттiк органның рұқсаты болған жағдайда жүзеге 
асыруға болады. Сақтандыру қызметін жүзеге асырмайтын заңды 
тұлға ретінде өз еркімен қайта ұйымдастырылуға рұқсат алған 
жағдайда сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы бұрын берілген 
барлық лицензияларды бір апта ішінде уəкілетті органға қайтарып 
беруге міндетті. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өз 
еркiмен қайта құрылуын жүргiзуге рұқсат алу үшiн өтiнiш беруге 
акционерлердiң жалпы жиналысының шешiмi негiз болады. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өз еркiмен қайта 
құрылуын жүргiзуге рұқсат алуға берiлген өтiнiшке қоса 
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тiркелетiн құжаттар тiзбесi уəкiлеттi мемлекеттiк органның 
нормативтiк құқықтық актiлерiмен белгiленедi. Сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының өз еркiмен қайта құрылуын жүргiзуге 
рұқсат алуға берiлген өтiнiштi уəкiлеттi мемлекеттiк орган 
құжаттардың толық топтамасы табыс етiлген күннен бастап бiр ай 
iшiнде қарауға тиiс. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өз еркiмен 
қайта құрылуына рұқсат беруден уəкiлеттi мемлекеттiк орган 
мынадай негiздер бойынша:  

1) көзделiп отырған өз еркiмен қайта құрылу нəтижесiнде 
сақтанушылардың жəне өзге де кредиторлардың заңды мүдделерi 
бұзылатын;  

2) көзделiп отырған қайта құру нəтижесiнде қаржылық 
тұрақтылықты қамтамасыз етудiң ең төменгi талаптары, сақталуы 
мiндеттi нормалар мен лимиттер жəне «Сақтандыру қызметі» 
туралы «Заң мен уəкiлеттi» мемлекеттiк органның нормативтiк 
құқықтық актiлерiнде белгiленген өзге де талаптар бұзылатын; 

3) уəкiлеттi мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық 
актiлерiнде көрсетiлген құжаттар табыс етiлмеген; 

4) табыс етiлген құжаттар Қазақстан Республикасының 
заңдарына сəйкес келмеген жағдайларда бас тартады.   

Уəкiлеттi мемлекеттiк орган өтiнiш берушiге өз еркiмен 
қайта құрылуына рұқсат беруден бас тартқаны туралы бас 
тартудың негiздемесiн көрсете отырып жазбаша хабарлайды.  

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын тарату, оның 
iшiнде банкроттық негiз бойынша тарату Қазақстан 
Республикасының заң актiлерiне сəйкес, «Сақтандыру қызметі 
туралы» Заңда жəне уəкiлеттi мемлекеттiк органның нормативтiк 
құқықтық актiлерiнде белгiленген ерекшелiктер ескерiле отырып 
жүзеге асырылады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы 
мынадай негiздер бойынша: 

1) уəкiлеттi мемлекеттiк органның рұқсаты болған жағдай-
да өз акционерлерiнiң шешiмi бойынша (өз еркiмен таратылуы); 

2) Қазақстан Республикасының заңдарында көзделген 
жағдайларда соттың шешiмi бойынша таратылуы мүмкiн.  

Кредиторлар мүдделерiн қамтамасыз ету жəне олардың 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарын өз еркiмен жəне 
мəжбүрлеп тарату рəсiмдерiне қатысуымен шешiмдер қабылдау 
мақсатында кредиторлар комитетi құрылады.  
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Таратылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы 
кредиторлар комитетiнiң құрамын сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының тарату комиссиясының ұсынысы бойынша уəкiлеттi 
мемлекеттiк орган бекiтедi. Кредиторлар комитетiнiң құрылуы мен 
қызметiнiң ерекшелiктерi уəкiлеттi мемлекеттiк органның 
нормативтiк құқықтық актiлерiмен белгiленедi. Сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының өз еркiмен таратылуы уəкiлеттi мемлекет-
тiк органның рұқсаты болған жағдайда жүргiзiледi. Өз еркiмен 
таратылуды жүргiзуге рұқсат алу туралы өтiнiшке тiзбесi уəкiлеттi 
мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық актiлерiнде 
белгiленетiн құжаттар қоса тiркелуге тиiс. Сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының өз еркiмен таратылуына рұқсат алуға 
берiлген өтiнiштi уəкiлеттi мемлекеттiк орган барлық қажеттi 
құжаттар түскен күннен бастап бiр ай iшiнде қарауға тиiс. Өз 
еркiмен таратылуға рұқсат алған жағдайда сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы бұрын берiлген барлық лицензияларды бір 
апта мерзімде уəкiлеттi мемлекеттiк органға қайтаруға мiндеттi. 
Уəкiлеттi мемлекеттiк органнан өз еркiмен таратылуға рұқсат 
алғаннан кейiн сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының филиалдары мен өкiлдiктерiн 
ескере отырып, тарату комиссиясын құрады, сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының мүлкi мен iстерiн басқару өкiлеттiгi 
заңдарда белгiленген тəртiппен соған көшедi. Өз еркiмен 
таратылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының тарату 
комиссиясы уəкiлеттi мемлекеттiк органның сұратуы бойынша 
оған өз қызметi туралы кез келген мəлiметтердi жəне таратылатын 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына қатысты деректердi 
табыс етуге мiндеттi. Тарату комиссиясы сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының таратылуы туралы есеп пен тарату 
балансы бекiтiлген күннен бастап он күн iшiнде оларды əдiлет 
органдары мен уəкiлеттi мемлекеттiк органға табыс етуге мiндеттi. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын тарату аяқталған кезде 
тарату комиссиясы мұрағатта сақтауға арналған құжаттарды 
белгiленген тəртiппен тапсыруға жəне бұл туралы уəкiлеттi 
органды хабардар етуге мiндеттi. Кредиторлардың талаптарын 
қанағаттандыруға қаражаты жетпеген жағдайда сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы банкроттық негiздерi бойынша мəжбүрлеп 
таратылуға тиiс. Өз еркiмен таратылатын сақтандыру (қайта 
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сақтандыру) ұйымының тарату комиссиясының қызметiн 
бақылауды уəкiлеттi мемлекеттiк орган жүзеге асырады. Өз 
еркiмен таратылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
тарату комиссиясы қызметiнiң ерекшелiктерi уəкiлеттi 
мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық актiлермен 
белгiленедi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өз еркiмен 
таратылуын аяқтау мүмкiн болмауына байланысты уəкiлеттi 
мемлекеттiк орган оны мəжбүрлеп тарату туралы сотқа жүгiнуге 
құқылы. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өз еркiмен 
таратылуына рұқсат беруден уəкiлеттi мемлекеттiк орган мынадай 
негiздер бойынша: 

1) көзделiп отырған өз еркiмен таратылу нəтижесiнде 
сақтанушылар мен өзге де кредиторлардың заңды мүдделерi 
бұзылған; 

2) уəкiлеттi мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық 
актiлерiнде көзделген құжаттар табыс етiлмеген; 

3) табыс етiлген құжаттар Қазақстан Республикасының 
заңдарына сəйкес болмаған жағдайларда бас тартады. 

Уəкiлеттi мемлекеттiк орган өтiнiш берушiге оның өз 
еркiмен таратылуына рұқсат беруден бас тартқаны туралы бас 
тартудың негiздемесiн көрсете отырып жазбаша хабарлайды. 

Уақытша əкiмшiлiк өз өкiлеттiгiн доғарып, сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының құжаттарымен мүлкiн он күннен 
аспайтын мерзiмде тарату комиссиясының төрағасына өткізеді. 
Егер мəжбүрлеп таратылатын сақтандыру ұйымы сақтандыру 
төлемдеріне кепілдік беру жүйесінің қатысушысы болса, уақытша 
əкiмшiлiк міндетті сақтандыру түрлері бойынша сақтандыру 
төлемдеріне кепілдік беруді жүзеге асыратын ұйымға уəкілетті 
органның нормативтік құқықтық актілерінде көзделген көлемде 
жəне мерзімде ақпарат береді. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымы мəжбүрлеп таратылатын жағдайда сот уəкiлеттi мемлекет-
тiк органға хабарлайды жəне он күн iшiнде оған сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымын мəжбүрлеп тарату туралы шешiмнiң 
көшiрмесiн жiбередi. Сот сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын 
уəкiлеттi мемлекеттiк органның лицензиясынан айыруына 
байланысы жоқ негiз бойынша мəжбүрлеп тарату туралы шешiм 
қабылдаған жағдайда, уəкiлеттi мемлекеттiк орган оны 
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лицензиясынан айыру туралы мəселенi заңдарда белгiленген 
тəртiппен қарайды. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарын 
банкроттық негiзi бойынша тарату, «Сақтандыру қызметі туралы» 
Заңның талаптары ескерiле отырып жүзеге асырылады. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын, оның iшiнде 
банкроттық негiз бойынша тарату туралы шешiм қабылданғаннан 
кейiн сот тарату жөнiнде iс қозғайды жəне оның филиалдары мен 
өкiлдiктерiн ескере отырып, сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының тарату комиссиясын құру жөнiнде уəкiлеттi органға 
мiндеттер жүктейдi. Мəжбүрлеп таратылатын сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының тарату комиссияларын тағайындау мен 
босату тəртiбi жəне тарату комиссиясының төрағасы мен 
мүшелерiне қойылатын талап уəкiлеттi органның нормативтiк 
құқықтық актiлерiнде айқындалады. Таратылатын сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымы кредиторларының аралық тарату 
балансы мен талаптарының тiзiлiмiн уəкiлеттi орган бекiтедi. 
Таратылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының тарату 
комиссиясы уəкiлеттi мемлекеттiк органға iстелген жұмыс туралы 
есептi жəне оның жазбаша сұратуы бойынша өз қызметi туралы 
қосымша мəлiметтер мен таратылатын сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымына қатысты деректердi табыс етуге мiндеттi. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының тарату, конкурстық 
массасы «Сақтандыру қызметі туралы» Заңда белгiленген 
ерекшелiктер ескерiле отырып, Қазақстан Республикасының 
заңдарында айқындалған тəртiппен қалыптастырылады. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының тарату комиссиясының 
төрағасына, мүшелерiне жəне өзге де жұмысқа тартылған 
қызметкерлерге төленетiн ай сайынғы сыйақы олардың 
əрқайсысына тиiстi қаржы жылына арналған республикалық 
бюджет туралы заңда белгiленген он еселенген ең төменгi 
жалақыдан аспауы тиiс. Таратылатын сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының мүлкiн сатуды оның тарату комиссиясы 
Қазақстан Республикасының заңдарында белгiленген тəртiппен 
жүргiзедi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы тарату 
комиссиясының қызметiне бақылау жасауды уəкiлеттi мемлекеттiк 
орган жүзеге асырады. Тарату комиссиясы уəкiлеттi органмен 
келiсiлген тарату туралы есептi жəне тарату балансын сотқа табыс 
етедi. Сот тарату туралы есептi жəне тарату балансын бекiтедi 
жəне тарату жөнiндегi iстi аяқтау туралы ұйғарым шығарады. 
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Тарату комиссиясы сот ұйғарымының көшiрмесiн заңды 
тұлғаларды мемлекеттiк тiркеудi, филиалдар мен өкiлдiктердi 
есептiк тіркеуді жүзеге асыратын тиiстi əдiлет органына, сондай-ақ 
уəкiлеттi органға жiбередi. Мəжбүрлеп таратылатын сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымын тарату тəртiбi жəне оның тарату 
комиссиясының жұмысына қойылатын талаптар уəкiлеттi 
органның нормативтiк құқықтық актiлерiмен айқындалады. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын тарату аяқталған кезде 
тарату комиссиясы құжаттарды белгiленген тəртiппен мұрағатқа 
сақтау үшiн өткiзуге жəне бұл туралы уəкiлеттi органды хабардар 
етуге мiндеттi.  

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының төлем қабiле-
тсiздiгi мен дəрменсiздiгi уəкiлеттi мемлекеттiк органның тиiстi 
қорытындысы ескерiле отырып айқындалады. Уəкiлеттi 
мемлекеттiк органның тиiстi қорытындысы болған жағдайда сот 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы жөнiнде оңалту рəсiмдерiн 
тағайындауы мүмкiн. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына 
қатысты оңалту рəсiмдерi санация нысанында немесе сақтандыру 
мiндеттемелерi мен соларға сəйкес активтер сомасын Қазақстан 
Республикасының заңдарында белгiленген тəртiппен жүргiзiлетiн 
жария саудаға салу арқылы мүдделi сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымдарына беру нысанында жүргiзiлуi мүмкін. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы заңдарда белгiленген 
тəртiппен сот шешiмi бойынша ғана банкрот деп танылады. 
Дəрменсiз сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын оның 
кредиторларының жəне сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
өзiнiң шешiмi бойынша соттан тыс тарату рəсiмiне жол 
берiлмейдi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
банкроттығы туралы iс бойынша тараптардың бiтiм келiсiмiн 
жасасуына жол берiлмейдi. Сақтандыру ұйымы кредиторларының 
заңдарда белгiленген тəртiппен танылған талаптары мынадай 
кезектiлiк пен қанағаттандырылуға тиiс:  

1) бiрiншi кезекте, таратылатын сақтандыру ұйымы 
азаматтардың өмiрiне немесе денсаулығына зиян келтiргенi үшiн 
жауапты болатын жағдайда, ол азаматтардың талаптары 
сақтандыру шарттары бойынша жауапкершiлiкпен байланысты 
емес негiздер бойынша тиiстi мерзiмдiк төлемдердi 
капиталдандыру арқылы қанағаттандырылады;  
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2) екiншi кезекте, еңбек шарты бойынша жұмыс iстейтiн 
адамдармен еңбекке ақы төлеу жөнiнде жəне авторлық шарттар 
бойынша сыйақылар төлеу жөнiнде есеп айырысу жүргiзiледi;  

3) үшiншi кезекте, сақтандырылушының жеке өзiне 
байланысты жасалған сақтандыру шарттары бойынша 
кредиторлардың талаптары қанағаттандырылады; 

4) төртiншi кезекте, кредиторлардың – жеке тұлғалардың 
өздерi жасалған мүлiктiк сақтандыру шарттары жəне 
сақтандырылушының жеке өзiне байланысты емес сақтандырудың 
басқа да түрлерi бойынша талаптары қанағаттандырылады;  

5) бесiншi кезекте, жасалған сақтандыру шарттары 
бойынша, «Сақтандыру қызметі туралы» Заңда аталғаннан өзге, 
кредиторлардың талаптары, сондай-ақ сақтандыру ұйымын 
мəжбүрлеп тарату кезінде, міндетті сақтандыру шарттары 
бойынша, жүзеге асырылған кепілдік, өтемақы төлемдері жəне 
оларды жүзеге асыруға байланысты өзге де шығыстар бойынша 
сақтанушылардың (сақтандырылушылардың, пайда алушылардың) 
сақтандыру төлемдерін жүзеге асыруға кепілдік беретін қордың 
талаптары  қанағаттандырылады; 

6) алтыншы кезекте, таратылатын сақтандыру ұйымының 
мүлкiн қамтамасыз етiлу сомасы шегiнде кепiлге салумен 
қамтамасыз етiлген мiндеттемелер бойынша кредиторлардың 
талаптары қанағаттандырылады; 

7) жетiншi кезекте, салықтар, алымдар жəне бюджетке 
төленетiн басқа да мiндеттi төлемдер бойынша, сондай-ақ 
республикалық бюджеттен берiлген кредиттердi қайтару бойынша 
берешек өтеледi; 

8) сегiзiншi кезекте, Қазақстан Республикасының заң 
актiлерiне сəйкес басқа кредиторлармен есеп айырысу жүзеге 
асырылады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын тарату 
жөнiндегi iске байланысты шығыстар, сондай-ақ соттың 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын тарату туралы шешiмi 
заңды күшiне енгенге дейiн, не уəкiлеттi органның сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымын ерiктi түрде таратуға рұқсат беру 
туралы шешiмi күшiне енгенге дейiн басталған сақтандыру жағ-
дайлары бойынша сақтандыру төлемдерiн жүзеге асыруға арнал-
ған шығыстар кезектен тыс жүргiзiледi. Қайта сақтандыру ұйымы 
кредиторларының заңдарда белгiленген тəртiппен танылған 
талаптары мынадай кезектiлiкпен қанағаттандырылуға тиiс:  
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1) бiрiншi кезекте, таратылатын қайта сақтандыру ұйымы 
азаматтардың өмiрiне немесе денсаулығына зиян келтiргенi үшiн 
жауапты болатын жағдайда, ол азаматтардың талаптары қайта 
сақтандыру шарттары бойынша жауапкершiлiкпен байланысты 
емес негiздер бойынша тиiстi мерзiмдiк төлемдердi 
капиталдандыру арқылы қанағаттандырылады;  

2) екiншi кезекте, еңбек шарты бойынша жұмыс iстейтiн 
адамдармен еңбекке ақы төлеу жөнiнде жəне авторлық шарттар 
бойынша сыйақылар төлеу жөнiнде есеп айырысу жүргiзiледi;  

3) үшiншi кезекте, цеденттердiң "өмiрдi сақтандыру" 
саласы бойынша шарттардан туындайтын талаптары 
қанағаттандырылады;  

4) төртiншi кезекте, цеденттердiң "жалпы сақтандыру" 
саласы бойынша шарттардан туындайтын талаптары 
қанағаттандырылады; 

5) бесiншi кезекте, таратылатын қайта сақтандыру 
ұйымының мүлкiн қамтамасыз етiлу сомасы шегiнде кепiлге 
салумен қамтамасыз етiлген мiндеттемелер бойынша 
кредиторлардың талаптары қанағаттандырылады;  

6) алтыншы кезекте, салықтар, алымдар жəне бюджетке 
төленетiн басқа да мiндеттi төлемдер бойынша, сондай-ақ 
республикалық бюджеттен берiлген кредиттердi қайтару бойынша 
берешек өтеледi;  

7) жетiншi кезекте, Қазақстан Республикасының заң 
актiлерiне сəйкес басқа кредиторлармен есеп айырысу жүзеге 
асырылады.  

Əрбiр келесi кезектегi талаптар одан алдыңғы кезектегi 
талаптар толық орындалғаннан кейiн қанағаттандырылады. Бiр 
кезектегi кредиторлардың талаптарын қанағаттандырған кезде 
қаражат олардың арасында қанағаттандырылуға жататын талаптар 
сомасына бара-бар бөлiнедi. Тиiстi кезегi келгенде кредитордың 
талабы оның келiсiмiмен Қазақстан Республикасының заңдарына 
қайшы келмейтiн əдiстермен, оның iшiнде есеп айырысудың бара-
барлық принципiн сақтай отырып, ақшалай нысанда жəне (немесе) 
мүлiктi заттай күйiнде беру арқылы қанағаттандырылуы мүмкiн.  

Ерiктi жəне мəжбүрлеп, оның iшiнде банкроттық негiз 
бойынша таратылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымдарының тарату комиссияларының қызметiн бақылауды 
жүзеге асыру мақсатында уəкiлеттi орган: 
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1) тарату комиссияларынан iстелген жұмыс туралы 
есептердi, ал қажет болған жағдайда, қосымша ақпаратты да алуға; 

2) тарату комиссияларының есептер мен қосымша ақпарат-
ты беру нысанын, мерзiмдерiн жəне кезеңдiлiгiн белгiлеуге; 

3) Қазақстан Республикасының заңдарында белгiленген 
тəртiппен тарату комиссияларының қызметiн тексерудi жүргiзуге; 

4) тарату комиссияларының қызметiнде Қазақстан 
Республикасының заңдарын, кредиторлардың құқықтары мен 
заңды мүдделерiн бұзу анықталған кезде кемшiлiктердi жою 
жөнiнде, тарату комиссиялары орындауға мiндеттi жазбаша нұсқа-
малар шығаруға, нұсқамалардың орындалу мерзiмiн белгiлеуге; 

5) тарату комиссиясы белгiленген мерзiмде жазбаша 
ұйғарымды орындамаған жағдайда кредиторлардың құқықтарын 
жəне заңмен қорғалатын мүдделерiн қорғау үшiн сотқа не 
прокуратура органдарына жүгiнуге; 

6) тарату шығыстарының сметасын қалыптастыру мен 
бекітудің ерекшеліктерін жəне тəртібін белгілеуге; 

7) тарату комиссияларының кассадағы қолма-қол ақшаны 
сақтау, қолма-қол ақшамен кіріс жəне шығыс операцияларын 
жасау, касса құжаттарын жүргізу ережелерін орындау, қолма-қол 
ақшаның жұмсалуын қамтамасыз ету жөніндегі талаптарын, касса 
қалдықтарының лимиттерін, сондай-ақ тарату комиссиясының 
ағымдағы шотына қолма-қол ақшаны өткізу мерзімдерін 
айқындауға құқылы. Тарату комиссиясы Қазақстан 
Республикасының заңдарын бұзған жағдайда тарату 
комиссиясының төрағасы Қазақстан Республикасының заңдарына 
сəйкес жауапты болады. 
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6 дəріс. САҚТАНДЫРУ ШАРТЫ 
 

Қазақстан Республикасының Азаматтық кодексі сақтанды-
руды жүзеге асырудың негізгі нысаны ретінде шарттық нысанды 
қарастырады. Сонымен қатар шарттық емес сақтандыру өзара 
сақтандырудың шеңберінде орын  алуы мүмкін.  

Сақтандыру шарты бойынша бiр тарап (сақтанушы) сақ-
тандыру сыйлықақысын төлеуге мiндеттенедi, ал екiншi тарап 
(сақтандырушы) сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтанушы-
ға немесе шартта белгiленген сома (сақтандыру сомасы) шегiнде 
өзiнiң пайдасына шарт жасалған өзге тұлғаға (пайда алушыға) 
сақтандыру төлемiн төлеуге мiндеттенедi. Сақтандыру сақтандыру 
шарты негiзiнде жүзеге асырылады. 

Сақтандыру шартының келесі белгілері байқалуда: 
1) сақтандыру шарты – сақтандыру қатынасының құқықтық 

нысаны (реттеуші); 
2) сақтандыру шарты – екі-жақты мəміле; 
3) сақтандыру шарты – ақылы шарт; 
4) сақтандыру шарты – өзара шарт; 
5) жалпы ереже бойынша сақтандыру шарты – реальдық шарт; 
6) сақтандыру шартының сипатты белгісі – ол сақтандыру 

жағдайымен байланыста жасалады; 
7) сақтандыру шарты алеаторлық (тəуекелді) шарттар тобына 

жатады; 
8) сақтандыру шарты – мерзімді шарт;  
9) сақтандыру шарты – ақшалай міндеттеменің пайда болуына 

негіз қалайды; 
10) сақтандыру шарты жазбаша нысанда жасалуға тиіс. 

Сақтандыру шарты жазбаша нысанда: 
1) тараптардың сақтандыру шартын жасасуы; 
2) сақтанушыны бiр жақты тəртiпте (бiрiгу шарты) сақтан-

дырушы əзiрлеген үлгiлiк шарттарға (сақтандыру ережелерiне) 
қосу жəне сақтандырушының сақтанушыға сақтандыру полисiн 
беруi. Мiндеттi сақтандыру бойынша жазбаша шарттың нысаны 
Қазақстан Республикасының мiндеттi сақтандыру туралы заң 
актiлерiнде айқындалады, ал ерiктi сақтандыру бойынша – 
сақтандырушы айқындайды не тараптардың келiсiмiмен 
айқындалады. Сақтандыру шартының жазбаша нысанын сақтамау 
оның жарамсыздығына əкеп соқтырады.  
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Сақтандыру ережесiн сақтандырушы əзiрлейдi жəне 
Қазақстан Республикасының заң актiлерiнде белгiленген жағдай-
ларда ол уəкiлеттi мемлекеттiк органмен келiсiлуге тиiс. Сақтан-
дырудың нақты түрi бойынша сақтандыру ережесi осы баптың 
талаптарына сəйкес келуге тиiс. Сақтандыру ережелерiнде: 
1) сақтандыру объектiлерiнiң тiзбесi; 
2) сақтандыру сомасын анықтау тəртiбi; 
3) сақтандыру жағдайларының тiзбесi; 
4) сақтандыру жағдайларынан алып тастау жəне сақтандыруды 

шектеу; 
5) сақтандыру шартының қолданылу мерзiмi мен орны; 
6) сақтандыру шартын жасасу тəртiбi; 
7) тараптардың құқықтары мен мiндеттерi; 
8) сақтанушының сақтандыру жағдайы туған кездегi iс-əрекетi; 
9) сақтандыру жағдайының туғандығын жəне шығын мөлшерiн 

растайтын құжаттар тiзбесi; 
10) сақтандыру төлемiн жүзеге асырудың тəртiбi мен шарттары; 
11) сақтандыру төлемi немесе сақтандыру төлемiн жасаудан бас 

тарту туралы шешiмдi қабылдаудың мерзiмi; 
12) сақтандыру шартын тоқтату талаптары; 
13) дауларды шешу тəртiбi; 
14) алынып тасталды; 
15) қосымша талаптар болуға тиiс. 

Сақтанушы мен сақтандырушы арасындағы келiсiм 
бойынша сақтандыру ережелерiнiң негiзiнде сақтандыру шартын 
жасасу кезiнде анықталатын қосымша талаптарды көздейтiн 
сақтандыру шарттары жасалуы мүмкiн. Сол қосымша талаптар үш 
реттен астам қайталанған жағдайда сақтандырушы сақтандырудың 
белгiлi бiр түрi бойынша ережелердi заңдарда белгiленген 
тəртiппен өзгертуге мiндеттi. Сақтандыру ережелерiне өзгерiстер 
енгiзiлген жағдайда сақтандырушы осы өзгерiстердi келiсу үшiн 
уəкiлеттi мемлекеттiк органға ұсынуға тиiс. 

Сақтандыру шартында мыналар болуы тиiс: 
1) сақтандырушының атауы, орналасқан жерi жəне банктiк 

реквизиттерi; 
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2) сақтанушының (егер ол жеке адам болса) тегi, аты, əкесi-
нiң аты (егер бар болса) жəне тұрған жерi немесе (егер ол заңды 
тұлға болса) оның атауы, орналасқан жерi жəне банктiк 
реквизиттерi; 

3) сақтандыру объектiсiн көрсету; 
4) сақтандыру жағдайын көрсету; 
5) сақтандыру сомасы мен сақтандыру төлемiн жүзеге 

асырудың тəртiбi мен мерзiмдерi;  
6) сақтандыру сыйлықақысының мөлшерi, оларды төлеудiң 

тəртiбi мен мерзiмдерi;  
7) шарттың жасалу күнi жəне қолданылу мерзiмi;  
8) егер олар сақтандыру қатынасына қатысушылар болса, 

сақтандырылған адам мен пайда алушы туралы көрсету;  
9) шарттың (сақтандыру полисiнiң) номерi, сериясы;  
10) шарттың талаптарына өзгерiстер енгiзу жағдайлары 

мен тəртiбi;  
11) сатып алу сомасын (жинақтаушы сақтандыру үшiн) 

төлеудiң шарты жəне оның мөлшерi; 
12) салық төлеушiнiң тiркеу нөмiрiн (eгep бар болса), рези-

денттiк белгiсiн жəне сақтанушының экономика секторын көрсету; 
13) салық төлеушiнiң тiркеу нөмiрiн (eгep бар болса), рези-

денттiк белгiсiн жəне егер ол сақтандыру шарты бойынша сақта-
нушы болып табылмаса, сақтандырылушының (пайда алушының) 
экономика секторын көрсету; 

14) сақтандыру сомасының, сақтандыру төлемi мен сақтан-
дыру сыйақысының валюта түрi. Тараптардың келiсiмi бойынша 
шартқа өзге де талаптар енгiзiлуi мүмкiн. Франшиза – сақтандыру-
шыны сақтандыру талаптарында көзделген, белгiлi бiр мөлшерден 
аспайтын залалды өтеуден босату. Франшиза шартты (шегерiлмей-
тiн) жəне шартсыз (шегерiлетiн) болады. Шартты франшиза кезiн-
де сақтандырушы франшизаның белгiленген мөлшерiнен аспайтын 
залалды өтеуден босатылады, бiрақ егер оның мөлшерi осы сома-
дан көп болса, залалды толық өтеуге тиiс. Шартсыз франшиза ке-
зiнде залал барлық жағдайларда белгiленген сома шегерiле отырып 
өтеледi. Франшиза сақтандыру сомасына қатысты процент бойын-
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ша не абсолюттi мөлшерде белгiленедi. Егер сақтандыру шартын-
да заң актiлерiнде көзделгендермен салыстырғанда сақтанушының 
жағдайын нашарлататындай талаптар болса, осы заң актiсiмен бел-
гiленген ережелер қолданылады. Егер қайта сақтандыру шартында 
өзгеше көзделмесе, қайта сақтандырушының қайта сақтандыру 
шарты бойынша жауаптылық кезеңi сақтандырушының сақтанды-
ру шарты бойынша мiндеттемесi қайта сақтандыруға берiлген сақ-
тандыру шарты бойынша жауаптылық кезеңiне сəйкес келуге тиiс. 
Сақтандыру шартында көрсетiлуге тиiс талаптардың толық 
болмағаны үшiн сақтандырушы жауапты болады. Оның жекелеген 
талаптарының толық болмауы салдарынан сақтандыру шарты 
бойынша дау туындаған жағдайда дау сақтанушының пайдасына 
шешiледi. Осы тармақтың талаптары қайта сақтандыру 
шарттарына қолданылмайды.  

Сақтандыру шарты сақтанушы сақтандыру сыйлықақысын 
төлеген кезден бастап, ал оны бөлiп-бөлiп төлеу кезiнде, егер 
шартта немесе мiндеттi сақтандыру туралы заң актiлерiнде өзгеше 
көзделмесе, бiрiншi сақтандыру жарнасы төленген кезден бастап 
күшiне енедi жəне тараптар үшiн мiндеттi болады. Сақтандыру 
шарты, егер шартта немесе мiндеттi сақтандыру туралы заң 
актiлерiнде өзгеше көзделмесе, алғашқы басталған сақтандыру 
жағдайы бойынша сақтандыру төлемi жүзеге асырылған кезден 
бастап қолданылуын тоқтатады. Сақтандырып қорғаудың 
қолданылу мерзiмi, егер шартта немесе мiндеттi сақтандыру 
туралы заң актiлерiнде өзгеше көзделмесе, шарттың қолданылу 
мерзiмiне дəл келедi. 

Сақтандырушы: 
1) сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандыру 

шартында немесе заң актiлерiнде белгiленген мөлшерде, тəртiппен 
жəне мерзiмдерде сақтандыру төлемiн жүргiзуге; 

2) сақтанушыны сақтандыру ережелерiмен таныстыруға; 
3) сақтанушыға (сақтандырылған адам) сақтандыру жағ-

дайы кезiнде олардың залалдарды азайту үшiн жұмсаған 
шығындарын өтеуге;  
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4) сақтандыру құпиясын қамтамасыз етуге мiндеттi. 
Сақтандыру жəне сақтандыру қызметi туралы заң актiлерiнде, 
сондай-ақ сақтандыру шартында сақтандырушының басқа да 
мiндеттерi көзделуi мүмкiн.  

Сақтанушы: 
1) сақтандыру шарты белгiлеген мөлшерде, тəртiппен жəне 

мерзiмдерде сақтандыру сыйлықақыларын төлеуге; 
2) сақтандыру тəуекелiнiң жай-күйi туралы сақтандырушы-

ны хабардар етуге; 
3) сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталғанды-

ғы туралы хабарлауға; 
4) сақтандыру жағдайынан туатын залалдарды азайту үшiн 

шаралар қолдануға (Азаматтық кодекстiң 829-бабының 1-
тармағы); 

5) сақтандыру жағдайының басталғандығы үшiн жауапты 
адамнан талап ету құқығының сақтандырушыға өтуiн қамтамасыз 
етуге мiндеттi (Азаматтық кодекстiң 840-бабы). Сақтандыру 
шартында сақтанушының басқа да мiндеттерi көзделуi мүмкiн. 
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7 дəріс. САҚТАНДЫРУ ШАРТЫН ОРЫНДАУ 
 

Сақтандыру шарттың орындауын реттеу барысында мін-
деттемелік құқықтың жалпы ережеері қолданылады. Сақтандыру 
шарты ақшалай міндеттеме сипатына ие болғандықтан ақшалай 
міндеттемелерді орындаудың негізгі ережелері қолданылады. Сақ-
танушы жинақтаушы сақтандыру шарттары бойынша сақтандыру 
жарнасын төлеу талаптарын қатарынан екi рет сақтамаған 
жағдайда сақтандырушы жинақтаушы сақтандыру шартында 
белгiленген мерзiмде сақтанушыны сақтандыру жарнасын төлеу 
қажеттiгi туралы хабардар етуге мiндеттi.  

Хабарламада:  
1) сақтандыру жарнасын төлейтiн кезең (сақтандыру 

сыйлықақысының мерзiмiн ұзарту кезеңi);  
2) сақтандыру жарнасын төлеу мерзiмiн өткiзiп алғаны 

үшiн өсiмпұлдың мөлшерi; 
3) сақтандырушының сақтандыру сыйлықақысының мерзi-

мiн ұзарту кезеңi iшiнде сақтандыру жарнасы төленбеген жағдайда 
шарттың қолданылуын бiржақты тəртiппен тоқтату құқығы болуға 
тиiс. Сақтандыру сыйлықақысының мерзiмiн ұзарту кезеңi 30 күн-
тiзбелiк күннен кем болмауға тиiс. Жинақтаушы сақтандыру 
шарты бойынша сақтандыру сыйлықақысының мерзiмiн ұзарту 
кезеңiнде сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандырушы 
берешек сомасын ұстай отырып, сақтандыру төлемiн жүзеге 
асыруға мiндеттi. Сақтандыру жарнасын төлеу қажеттiгi туралы 
хабарлама сақтанушыға оның жiберiлгенiн растауға мүмкiндiк 
беретiн тəсiлмен жiберiледi. Егер жинақтаушы сақтандыру шарты-
ның қолданылуы сақтанушының сақтандыру жарнасын төлемеуi 
негiзiнде тоқтатыла тұрса немесе тоқтатылса, сақтанушы:  

1) мерзiмi өтiп кеткен сақтандыру жарналарын;  
2) сақтандыру жарналарын Азаматтық кодекстiң 353-ба-

бында көзделген мөлшерде төлеудiң мерзiмiн өткiзiп алғаны үшiн 
өсiмпұлды төлеген кезде сақтандырушы шарттың қолданылуын 
қалпына келтiруге мiндеттi. Сақтанушы шарттың қолданылуы тоқ-
татылған немесе шарт тараптарының өз мiндеттемелерiн орын-
дауын тоқтата тұрған күннен бастап бiр жыл iшiнде жинақтаушы 
сақтандыру шартының қолданылуын қалпына келтiруге құқылы. 
Сақтандырушы жинақтаушы сақтандыру шартының қолданылуын 
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қалпына келтiрген кезде сақтандырылған адамның денсаулық жағ-
дайына медициналық сараптама жүргiзуге құқылы. Сақтандырыл-
ған адамның денсаулық жағдайы нашарлаған жағдайда сақтанды-
рушы сақтандыру төлемiнiң жəне (немесе) сақтандыру сыйлық-
ақысының мөлшерiн қайта есептеуге құқылы. Сақтанушы 
шарттың қолданылуын жаңа талаптармен қалпына келтiруден бас 
тартқан жағдайда шартты қалпына келтiруге болмайды. Егер 
жинақтаушы сақтандыру шартының қолданылуы мерзiмiнен 
бұрын тоқтатылса жəне сақтандырушы сатып алу сомасын төлеген 
болса, сақтандырушы мұндай шарттың қолданылуын қалпына 
келтiруден бас тартуға құқылы. 

Сақтанушының сақтандырушымен келiсiмi бойынша 
бiртектi мүлiктiң (тауарлардың, жүктердiң жəне т.с.с.) əр түрлi 
топтамаларын ұқсас жағдайларда белгiлi бiр мерзiм iшiнде жүйелi 
сақтандыру сақтандырудың бiр шарты - бас полис негiзiнде, оны 
сақтанушыға беру жолымен жүзеге асырылуы мүмкiн. Сақтанушы 
Азаматтық кодекстің 826-1 баптың 1-тармағында аталған шарттың 
күшi қолданылатын мүлiктiң əрбiр топтамасына қатысты мұндай 
шартта көзделген мəлiметтердi сақтандырушыға ол көздеген 
мерзiмде хабарлауға, ал егер ол көзделмесе, оны алғаннан кейiн 
дереу хабарлауға мiндеттi. Сақтанушы, тiптi, мұндай мəлiметтердi 
алған кезде сақтандырушы өтеуге тиiстi шығынның болу 
мүмкiндiгi iске аспай қалса да, бұл мiндеттен босатылмайды. 
Сақтанушының талап етуiмен сақтандырушы қаралудағы баптың 
1-тармағында аталған шарттың күшi қолданылатын мүлiктiң 
жекелеген топтамалары бойынша сақтандыру полистерiн беруге 
мiндеттi. Сақтандыру полисiнiң мазмұны бас полиске сəйкес 
келмеген жағдайда сақтандыру полисiне басымдық берiледi.  

Мүлiктiк сақтандыру шартында көзделген сақтандыру жағ-
дайы басталған кезде, болуы мүмкiн залалдарды болдырмау неме-
се азайту үшiн сақтанушы (сақтандырылған адам) қалыптасқан 
жағдайларда қисынды жəне қолдан келетiн шаралар, оның iшiнде 
сақтандырылған мүлiктi құтқару жəне сақтау шараларын қолдану-
ға мiндеттi. Сақтанушы (сақтандырылған адам) осындай шаралар 
қолдана отырып, егер олар сақтанушыға (сақтандырылған адамға) 
хабарланған болса, сақтандырушының нұсқауларын ұстануға тиiс. 
Залалдарды болдырмау немесе азайту мақсатында сақтанушы 
(сақтандырылған адам) шеккен шығындар, егер мұндай шығындар 
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қажет болса немесе сақтандырушының нұсқауларын орындау үшiн 
жүргiзiлген жағдайда, тиiстi шаралар тiптi сəтсiз болса да, сақтан-
дырушының өтеуiне жатады. Мұндай шығындар нақты мөлшерде 
өтеледi, алайда сақтандыру төлемiнiң жəне шығындар өтемiнiң 
жалпы сомасы сақтандыру шартында көзделген сақтандыру 
сомасынан аспауы тиiс. Егер шығындар сақтанушының 
(сақтандырылған адамның) сақтандырушы нұсқауларын орындауы 
нəтижесiнде туындаған болса, олар сақтандыру сомасына 
қатыссыз толық мөлшерде өтеледi. Болуы мүмкiн залалдарды 
азайту үшiн сақтанушының (сақтандырылған адамның) қисынды 
жəне қолдан келетiн шараларды қасақана қолданбауы салдарынан 
туындаған залалдар бөлiгiнде сақтандырушы сақтандыру төлемiн 
жүзеге асырудан босатылады. 

Сақтандыру құпиясына сақтандыру сомасының, сатып алу 
сомасының мөлшерлерi туралы жəне төленген сақтандыру 
сыйлықақылары, сақтандыру (қайта сақтандыру) шартының 
сақтанушының, сақтандырылған адамның немесе пайда алушының 
жеке басына қатысты өзге де талаптары туралы мəлiметтер 
жатады. Таратылу процесiндегi сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымы жасаған сақтандыру (қайта сақтандыру) шарты туралы 
мəлiметтер сақтандыру құпиясына жатпайды. Мiндеттi сақтанды-
ру туралы заңнамалық актiлерде сақтандыру құпиясын құрайтын 
мəлiметтердi жария етудiң өзге де талаптары мен тəртiбi көзделуi 
мүмкiн. Сақтандыру рыногының кəсiби қатысушыларының, 
сақтандыру агентiнiң өз кəсiби қызметiнiң нəтижесiнде алған 
сақтандыру құпиясын құрайтын мəлiметтердi, кəсiби сақтандыру 
рыногының басқа қатысушысына не сақтандыру агентiне қайта 
сақтандыру шарттарын жасасуға немесе қосарлас сақтандыру 
жөнiндегi қатынастарға байланысты ақпарат беру жағдайларын, 
сондай-ақ Азаматтық кодекстің 830-баптың 4, 5 жəне 6-тармақ-
тарында көзделген жағдайларды қоспағанда, жария етуге құқығы 
жоқ. Өздерiнiң қызмет мiндеттерiн жүзеге асыруына байланысты 
сақтандыру құпиясы бар мəлiметтердi алған лауазымды адамдар, 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қызметкерлерi, сақтан-
дыру брокерлерi, сақтандыру агенттерi жəне басқа да адамдар 
оларды жария еткенi үшiн Қазақстан Республикасының заң актi-
лерiнде көзделген тəртiппен жауап бередi. Сақтандыру құпиясын 
үшiншi адамға сақтанушының (сақтандырылған адамның, пайда 
алушының) жазбаша келiсiмi негiзiнде ашуға болады. Сақтандыру 
құпиясы бар мəлiметтер:  
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1) сақтанушының (пайда алушының) өкiлiне – нотариатта 
куəландырылған сенiмхат негiзiнде;  

2) анықтау жəне алдын ала тергеу органына – оның 
өндiрiсiндегi қылмыстық iстер бойынша;  

3) сотқа – сот ұйғарымы негiзiнде оның өндiрiсiндегi iстер 
бойынша; 

4) прокурорға – оның құзыретi шегiнде өзiнiң қарауындағы 
материалдар бойынша тексеру жүргiзу туралы қаулы негiзiнде;  

5) уəкiлеттi мемлекеттiк органға – сақтандыру қызметiн 
қадағалауды жүзеге асыруға байланысты мəселелер бойынша; 

6) Қазақстан Республикасының мiндеттi сақтандыру 
туралы заң актiлерiне сəйкес өзге де тұлғаларға берiледi.  

Сақтандыру құпиясы бар мəлiметтер сақтанушы, сақтанды-
рылған адам, пайда алушы қайтыс болған соң:  

1) мұрагерлерге;  
2) соттарға жəне нотариустарға – соттың ұйғарымы, 

қаулысы немесе нотариустың мөрi басылған жазбаша сауалы 
негiзiнде олардың өндiрiсiндегi мұрагерлiк iстер бойынша 
берiледi. Нотариустың жазбаша сауалына сақтанушының қайтыс 
болғаны туралы куəлiктiң көшiрмесi қоса тiркелуге тиiс;  

3) шетелдiк консулдық мекемелерге – олардың 
өндiрiсiндегi мұрагерлiк iстер бойынша берiледi.  

Сақтандыру қызметiн жүзеге асырудың жалпы шарттары, 
ұсынылатын сақтандыру қызметтерiнiң тiзбесi, сақтандыру 
тарифтерi, сақтандыру мерзiмдерi, сондай-ақ сақтандыру (қайта 
сақтандыру) шартының өзге де негiзгi талаптары ашық ақпарат 
болып табылады жəне сақтандыру құпиясы мен коммерциялық 
құпияның нысанасы бола алмайды. Сақтандырушы сақтандыру 
құпиясы бар мəлiметтердi жария еткен жағдайда сақтанушы 
(сақтандырылған адам, пайда алушы) келтiрiлген шығынды өтеудi, 
ал тиiстi жағдайларда – моральдық нұқсанның орнын толтыруды 
талап  етуге құқылы. Шарт жасасу кезiнде сақтанушы 
сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталу ықтималдығын 
жəне оның басталуынан (сақтандыру тəуекелiнен) туындауы 
мүмкiн залалдардың мөлшерiн айқындау үшiн елеулi мəнi бар 
сақтанушының өзiне белгiлi жағдайларды, егер бұл жағдайлар 
сақтандырушыға белгiсiз болса жəне белгiсiз болуға тиiстi болса, 
хабарлауға мiндеттi. Қалай болғанда да сақтандырушы əзiрлеген 
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сақтандыру ережелерiнде немесе шарт жасасу кезеңiнде 
сақтанушыға жiберiлген сақтандырушының жазбаша сауалына 
нақты айтылған мəн-жайлар елеулi деп танылады. Егер 
сақтандыру шарты сақтандырушының қандай да бiр сұрақтарына 
сақтанушының берген жауаптарынсыз жасалған болса, соңғысы 
сақтанушының тиiстi жағдайларды хабарламағандығын негiзге ала 
отырып, кейiннен шарттың бұзылуын немесе оны жарамсыз деп 
тануды талап ете алмайды. Егер шарт жасалып болған соң 
сақтанушының сақтандырушыға жоғарыда көрсетiлген жағдайлар 
туралы көрiнеу жалған мəлiметтер бергендiгi анықталған болса, 
сақтандырушы шартты жарамсыз деп тануды жəне Азаматтық 
кодекстiң 844-бабының 1-тармағының екiншi жəне үшiншi 
бөлiктерiнде көзделген салдарды қолдануды талап етуге құқылы. 
Егер сақтанушы жасырып қалған мəн-жай жоққа шығып қалған 
болса, сақтандырушы шартты жарамсыз деп тануды талап ете 
алмайды. Мүлiктi сақтандыру шартын жасасқан кезде 
сақтандырушы сақтандырылатын мүлiктi қарап тексеруге жəне 
бағалауға, ал қажет болған кезде оның шынайы құнын анықтау 
мақсатында сараптама тағайындауға құқылы. Сақтандырылатын 
мүлiкке жəне келтiрiлген зиянға сақтандырушы жүзеге асыратын 
бағалау сақтандырудың құрамдас бөлiгi болып табылады жəне 
қосымша лицензиялауды талап етпейдi. Жеке сақтандыру шартын 
жасау кезiнде сақтандырушы оның нақты денсаулық жағдайына 
баға беру үшiн сақтандырылатын адамға тексеру жүргiзуге 
құқылы. Сақтандырушының сақтандыру тəуекелiне осы баптың 
негiзiнде берген бағасы өзгеше дəлелдеуге құқығы бар сақтанушы 
үшiн мiндеттi емес. Сақтандыру жағдайының басталуы 
нəтижесiнде келтiрiлген зиянның мөлшерiн сақтанушының немесе 
оның өкiлiнiң өтiнiшi бойынша сақтандырушы айқындайды. Қажет 
болған жағдайда келтiрiлген зиянның мөлшерiн бағалауды 
бағалаушы (тəуелсiз сарапшы) жүргiзедi. Келтiрiлген зиянды 
бағалау нəтижелерiмен келiспеген жағдайда тараптар өзгеше 
дəлелдеуге құқылы. Сақтандырудың мiндеттi түрлерi кезiнде 
сақтандыру жағдайының басталуы нəтижесiнде келтiрiлген 
зиянның мөлшерiне бағалау жүргiзудiң тəртiбi мен шарттары 
Қазақстан Республикасының заңнамалық актiлерiмен 
айқындалады. 
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Мүлiктiк сақтандыру шартының қолданылуы кезеңiнде 
сақтанушы (сақтандырылған адам) шарт жасау кезiнде 
сақтандырушыға хабарланған мəн-жайлардағы өзiне белгiлi болған 
елеулi өзгерiстер туралы, егер бұл өзгерiстер сақтандыру тəуекелiн 
арттыруға елеулi ықпал жасайтындай болса, сақтандырушыға 
дереу хабарлауға мiндеттi. Қалай болғанда да сақтандыру шартын-
да айтылған өзгерiстер елеулi деп танылады. Сақтандыру тəуеке-
лiн арттыруға əкеп соғатын мəн-жайлар туралы хабардар етiлген 
сақтандырушы, шарттың талаптарын өзгертудi немесе тəуекелдiң 
артуымен мөлшерлес қосымша сақтандыру сыйлықақысын төлеудi 
талап етуге құқылы. Егер сақтанушы немесе сақтандырылған адам 
сақтандыру шартының талаптарын өзгертуге жəне сақтандырудың 
қосымша сыйлықақысын төлеуге қарсылық бiлдiрсе, сақтандыру-
шы Азаматтық кодекстiң 24-тарауында көзделген ережелерге 
сəйкес шартты бұзуды талап етуге құқылы. Сақтанушы немесе 
сақтандырылған адам жоғарыда көзделген мiндеттердi орындама-
ған жағдайда сақтандырушы шартты бұзуды жəне шартты бұзудан 
болған залалдардың орнын толтыруды талап етуге құқылы. Егер 
сақтандыру тəуекелiн арттыруға əкеп соғатын мəн-жайлар жоққа 
шығып қалған болса, сақтандырушының шартты бұзуды талап 
етуге құқығы жоқ. Жеке сақтандыру кезiнде, Азаматық кодексте 
көрсетiлген шарттың қолданылуы кезеңiнде сақтандыру тəуекелiн 
өзгертудiң салдары, егер олар шартта тiкелей көзделген болса, 
басталуы мүмкiн.  

Сақтанушы сақтандыру жағдайының басталғаны туралы 
өзiне мəлiм болған соң оның басталғандығы жөнiнде сақтандыру-
шыға немесе оның өкiлiне дереу хабарлауға мiндеттi. Егер шартта 
немесе Қазақстан Республикасының мiндеттi сақтандыру туралы 
заң актiсiнде хабардар ету мерзiмi жəне (немесе) тəсiлi көзделсе, 
ол келiсiлген мерзiмде жəне шартта немесе Қазақстан 
Pecпубликасының заң актiсiнде көрсетiлген тəсiлмен жасалуға 
тиiс. Егер сақтанушы сақтандырылған адам болып табылмаса, 
мұндай мiндет сақтандырылған адамға жүктеледi. Егер жеке 
сақтандыру кезiнде сақтандырылған адамның қайтыс болуы 
сақтандыру жағдайы болып табылса, сақтандыру жағдайы туралы 
сақтандырушыға хабарлау мiндетi сақтанушыға, ал егер оның өзi 
бiр мезгiлде сақтандырылған адам болса – пайда алушыға 
жүктеледi. Бұл ретте сақтандырушыға хабарлаудың шартта 



 75

белгiленген мерзiмi отыз күннен кем болмауы тиiс. Пайда 
алушының барлық жағдайларда, мұны сақтанушының немесе 
сақтандырылған адамның жасаған-жасамағанына қарамастан, 
сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталғаны туралы 
хабарлауға құқығы бар. Егер сақтандыру жағдайының басталғаны 
туралы сақтандырушының дер кезiнде бiлгендiгi дəлелденбесе не 
бұл жөнiндегi мəлiметтердiң сақтандырушыда болмауы оның 
сақтандыру төлемi мiндеттерiне ықпал етпейтiн болса, сақтандыру 
жағдайының басталғандығы туралы сақтандырушыға хабар 
бермеу оған сақтандыру төлемiн жүзеге асырудан бас тарту 
құқығын бередi.  

Мүлiктi сақтандыру шартын жасасқан сақтанушы қайтыс 
болған жағдайда сақтанушының құқықтары мен мiндеттерi 
мұрагерлiк тəртiбiмен осы мүлiктi қабылдаған адамға ауысады. 
Меншiк құқықтары (немесе өзге де заттық құқықтары) ауысуының 
басқа жағдайларында сақтанушының құқықтары мен мiндеттерi, 
егер шартта немесе заң актiлерiнде өзгеше белгiленбесе, 
сақтандырушының келiсуiмен жаңа меншiк иесiне (немесе өзге де 
заттық құқықтардың иесiне) ауысады. Жеке сақтандыру шартын 
сақтандырылған адамның пайдасына жасаған сақтанушы қайтыс 
болған жағдайда, осы шартта айқындалған құқықтар мен 
мiндеттер оның келiсiмiмен сақтандырылған адамға ауысады. 
Сақтандыру шарты бойынша мiндеттердi сақтандырылған 
адамның орындауы мүмкiн болмаған жағдайда, оның құқықтары 
мен мiндеттерi заң актiлерiне сəйкес оның құқықтарын жəне заңды 
мүдделерiн қорғау жөнiндегi мiндеттердi жүзеге асырушы 
тұлғаларға ауысуы мүмкiн. Заңды тұлға болып табылатын 
сақтанушыны қайта ұйымдастырған кезде, сақтандыру шарты 
қолданылу кезеңiндегi оның осы шарт бойынша құқықтары мен 
мiндеттерi сақтандырушының келiсуiмен, осы Кодексте 
айқындалған тəртiппен тиiстi құқықтық мирасқорға ауысады.  

Зиян келтiргенi үшiн жауаптылықты сақтандыру шарты 
бойынша (Азаматтық кодекстiң 811-бабы) сақтанушының емес, өз-
ге тұлғаның жауаптылығы сақтандырылған жағдайда, сақтанушы 
шартта өзгеше көзделмегендiктен, бұл туралы сақтандырушыға 
жазбаша хабарлап, сақтандыру жағдайы басталғанға дейiн кез 
келген уақытта бұл тұлғаны басқасымен ауыстыруға құқылы. 
Жеке сақтандыру, сондай-ақ мүлiктiк сақтандыру шартында 
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аталған сақтанушы болып табылмайтын сақтандырылған адам тек 
өзiнiң (топтастырылған жеке сақтандыруды қоспағанда,)жəне 
сақтандырушының келiсiмi бойынша ғана басқа тұлғамен ауысты-
рылуы мүмкiн. Егер үшiншi тұлғаны сақтандыру мiндеттi сақтан-
дыру туралы заң актiлерiнiң талаптарынан туындайтын болса, 
сақтандырылған адамды ауыстыру заң актiлерiнде көрсетiлген 
тəртiппен жəне соларға негiзделген шартпен жүзеге асырылады.  

Сақтанушы сақтандыру жағдайы басталғанға дейiн 
сақтандырылған адам болып табылмайтын, сақтандыру шартында 
аталған пайда алушыны, бұл жөнiнде сақтандырушыны жазбаша 
хабардар етiп, басқа адаммен ауыстыруға құқылы. Пайда алушыны 
оның сақтанушымен жасаған келiсiмiнен туындайтын белгiлi бiр 
мiндеттердi сақтандыру шарты бойынша орындағаннан немесе 
сақтандырушыға сақтандыру төлемiн жүзеге асыру жөнiндегi та-
лап қойғаннан кейiн басқа адаммен ауыстыруға болмайды. Сақтан-
дырылған адам болып табылатын пайда алушыны ауыстыру Аза-
маттық кодекстiң 837-бабында көзделген тəртiппен жүргiзiледi.  

Сақтандырушы, егер сақтандыру жағдайы:  
1) сақтанушының, сақтандырылған адамның жəне (немесе) 

пайда алушының, қажеттi қорғану жəне аса қажеттi жағдайда 
жасалған iс-əрекеттердi қоспағанда, сақтандыру жағдайын 
тудыруға бағытталған не оның басталуына ықпал ететiн қасақана 
жасалған iс-əрекетiнiң; 

2) заң актiлерiнде белгiленген тəртiппен сақтанушының, 
сақтандырылған адамның жəне (немесе) пайда алушының қасақана 
жасалған қылмыстар немесе сақтандыру жағдайына себептi байла-
нысты əкiмшiлiк құқық бұзушылықтар деп танылған iс-əрекетiнiң 
салдарынан болса, сақтанушыға сақтандыру төлемiнен толық 
немесе iшiнара бас тартуға құқылы. Егер сақтандыру жағдайы 
жауаптылықта сақтандыру объектiсi болып табылатын тұлғаның 
кiнəсiнен болса, онда сақтандырушы азаматтық-құқықтық жауап-
тылықты сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемiн жүзеге 
асырудан босатылмайды. Сақтандырушы сақтандырылған адам 
қайтыс болған жағдайда, егер өлiм өзiн-өзi өлтiрудiң салдарынан 
болса жəне осы уақытқа дейiн сақтандыру шарты кемiнде екi жыл 
қолданылып келсе, жеке сақтандыру шарты бойынша төленуге 
тиiс сақтандыру төлемiн жүзеге асырудан босатылмайды. Өз еркi-
мен сақтандыру шартында жəне мiндеттi сақтандыру туралы заң 
актiлерiнде өзгеше көзделмегендiктен, егер сақтандыру жағдайы:  
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1) ядролық жарылыстың, радиацияның немесе 
радиоактивтiк зақымданудың əсерi;  

2) əскери қимылдардың  
3) азамат соғысының, алуан түрлi халық толқуларының, 

жаппай тəртiп бұзушылықтардың немесе ереуiлдердiң салдарынан 
басталған болса, сақтандырушы сақтандыру төлемiн жүзеге 
асырудан босатылады. Мүлiктiк сақтандыру шартында өзгеше 
көзделмегендiктен, сақтандырушы алып қою, тəркiлеу, 
реквизициялау, тұтқындау немесе мемлекеттiк органдардың 
өкiмiмен сақтандырылған мүлiктердi жою салдарынан болған 
залалдар үшiн сақтандыру төлемiн жүзеге асырудан босатылады. 
Сақтандырушының сақтандыру төлемiн жүзеге асырудан бас 
тартуы үшiн мыналар да:  

1) сақтанушының сақтандырушыға, сақтандыру объектiсi, 
сақтандыру тəуекелi, сақтандыру жағдайы жəне оның зардаптары 
туралы көрiнеу жалған мəлiметтер хабарлауы;  

2) сақтанушының сақтандыру жағдайынан болған 
залалдарды азайту жөнiндегi шараларды қасақана қолданбауы 
(Азаматтық кодекстiң 829-бабы); 

3) сақтанушының залалдар келтiруге кiнəлi тұлғадан 
мүлiктiк сақтандыру бойынша залалдарға тиiстi өтем алуы;  

4) сақтанушының сақтандыру жағдайы басталуының мəн-
жайын тексеруде жəне одан келген залалдардың мөлшерiн 
белгiлеуде сақтандырушыға кедергi жасауы;  

5) сақтандыру жағдайының басталғандығы туралы 
сақтандырушыға хабарламау (Азаматтық кодекстiң 835-бабы); 

6) сақтанушының сақтандыру жағдайының басталғандығы 
үшiн жауапты адамға талап қою құқықтарынан бас тартуы, 
сондай-ақ сақтандырушыға талап ету құқығын өткiзу үшiн қажеттi 
құжаттарды беруден бас тартуы (Азаматтық кодекстiң 840-бабы). 
Егер сақтандыру өтемi ендiгi төленiп қойған болса, сақтандырушы 
оның толық немесе iшiнара қайтарылуын талап етуге құқылы; 

7) заң актiлерiнде көзделген басқа да жағдайлар негiз 
болуы мүмкiн.  

Сақтандырушыны сақтанушының алдындағы сақтандыру 
жауаптылығынан оның осы бапта көзделген заңсыз iс-
қимылдарының себептерi бойынша босату, сақтандырушыны 
сонымен бiр мезгiлде сақтандырылған адамға немесе пайда 
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алушыға сақтандыру төлемiн жүзеге асырудан да босатады. 
Сақтандыру шартының талаптары бойынша, егер бұл заң актiле-
рiне қайшы келмейтiн болса, сақтандыру төлемiнен бас тартудың 
басқа да негiздерi көзделуi мүмкiн. Сақтандыру төлемiнен бас 
тарту туралы шешiмдi сақтандырушы қабылдайды жəне ол бас 
тартудың дəлелдi негiздерiмен жазбаша нысанда сақтанушыға 
хабарланады. Сақтандырушының сақтандыру төлемiн жүргiзуден 
бас тартуына сақтанушы сотқа шағымдануы мүмкiн. 

Егер мүлiктiк сақтандыру шартында өзгеше көзделмесе, 
сақтандыру төлемiн жүзеге асырған сақтандырушыға, сол төлен-
ген соманың шегiнде, сақтандыру нəтижесiнде өтелген залалдар 
үшiн жауапты адамға қоятын сақтанушының (сақтандырылған 
адамның) талап қою құқықтары ауысады. Алайда қасақана залал 
келтiрген адамға қойылған талап қою құқықтарының сақтандыру-
шыға ауысуын жоққа шығаратын шарт талабы жарамсыз болады. 
Сақтандырушыға ауысқан талап қою құқығы сақтанушы (сақтан-
дырылған адам) мен залалдар үшiн жауапты адамның арасындағы 
қатынасты реттейтiн ережелердi сақтай отырып жүзеге асырыла-
ды. Сақтанушы (сақтандырылған адам) сақтандыру төлемiн алған 
кезде сақтандырушыға барлық құжаттар мен айғақтарды беруге 
жəне оған талап қою құқықтарын жүзеге асыру үшiн қажеттi 
барлық мəлiметтердi хабарлауға мiндеттi. Егер сақтанушы 
(сақтандырылған адам) сақтандырушы төлеген шығындар үшiн 
жауап беретiн адамға талап қою құқықтарынан бас тартса немесе 
сақтанушының (сақтандырылған адамның) кiнəсiнен бұл құқықты 
жүзеге асыру мүмкiн болмаса, сақтандырушы сақтандыру төлемiн 
толық немесе тиiсiнше оның бiр бөлiгiн жүзеге асырудан 
босатылады жəне артық төлеген соманы қайтаруды талап етуге 
құқылы.  
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8 дəріс. САҚТАНДЫРУ ШАРТЫН ТОҚТАТУ 
 

Азаматтық кодексте көзделген мiндеттемелердi тоқтатудың 
жалпы негiздерiнен басқа, сақтандыру шарты мынадай 
жағдайларда:  

1) сақтандыру объектiсi өмiр сүруiн тоқтатқан;  
2) сақтанушы болып табылмайтын сақтандырылған адам 

қайтыс болғанда, ол ауыстырылмаған (Азаматтық кодекстiң 815-
бабының 8-тармағы);  

3) сақтанушы мүлiктiк сақтандыру объектiсiн өз иелiгiнен 
шығарған, егер сақтандырушы сақтанушыны ауыстыруға қар-
сылық бiлдiрсе, ал шартта немесе мiндеттi сақтандыру туралы заң 
актiлерiнде өзгеше көзделмеген Азаматтық кодекстiң 836-бабының 
1-тармағы);  

4) өзiнiң кəсiпкерлiк тəуекелiн немесе осы қызметке 
байланысты азаматтық-құқықтық жауаптылығын сақтандырған 
сақтанушы белгiленген тəртiппен кəсiпкерлiк қызметiн тоқтатқан;  

5) сақтандыру жағдайының басталу мүмкiндiгi жойылған 
жəне сақтандыру жағдайынан басқа жағдайлар бойынша 
сақтандыру тəуекелiнiң болуы тоқтатылған; 

6) соттың сақтандырушыны мəжбүрлеп тарату туралы 
шешiмi заңды күшiне енгiзiлген реттерде мерзiмiнен бұрын 
тоқтатылады. Бұл ретте мiндеттi сақтандыру түрлерi бойынша 
сақтандыру төлемдерiне кепiлдiк берудi жүзеге асыратын ұйым 
Қазақстан Республикасының заңнамалық актiлерiнде белгiленген 
тəртiппен жəне мерзiмдерде өзi кепiлдiк берген сақтандыру 
шарттары бойынша өз мiндеттемелерiн орындайды; 

7) уəкiлеттi органның сақтандырушының epiктi таратылуы-
на pұқcат бepу туралы шешiмi күшiне енгiзiлген реттерде 
мерзiмiнен бұрын тоқтатылады. 

Аталған жағдайларда шартты тоқтату үшiн негiз ретiнде 
көзделген мəн-жайлар туындаған кезден бастап шарт тоқтатылған 
болып есептеледi, бұл туралы мүдделi тарап дереу екiншiсiн 
хабардар етуге тиiс. Егер жинақтаушы сақтандыру шарты 
бойынша сақтанушы шарт жасасқан күннен бастап он төртiнен 
отызына дейiнгi кезеңде оны бiржақты тəртiппен бұзса, онда 
сақтандырушы жинақтаушы сақтандыру шартын жасасқан кезде 
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сақтандыру сыйлықақысының сомасынан алынған жиырма 
проценттен аспайтын, сақтандырушы көтерген шығыстар шегерiле 
отырып, алынған сақтандыру сыйлықақысының сомасын 
сақтанушыға қайтаруға мiндеттi. Сақтанушы сақтандыру шартын 
кез келген уақытта бұзуға құқылы.  

Жинақтаушы емес сақтандыру шарты Азаматтық кодекстiң 
841-бабының 1-тармағында көзделген жағдайлар бойынша мерзi-
мiнен бұрын тоқтатылған кезде сақтандырушының сақтандыру 
сыйлықақысының осы сақтандыру қолданылған уақытқа барабар 
бөлiгiне құқығы бap. Жинақтаушы сақтандыру шарты Азаматтық 
кодекстiң 841-бабының 1-тармағының 6) жəне 7) тармақшаларын-
да көрсетiлген жағдай бойынша мерзiмiнен бұрын тоқтатылған 
кезде сатып алу сомасы шартта белгiленген мөлшерде қайтарылуға 
тиiс. Сақтандырушыны тарату кезiнде сақтандыру сыйлықақыла-
рын (жарналарын) қайтару Қазақстан Республикасының сақтанды-
ру жəне сақтандыру қызметi туралы заңдарында белгiленген кре-
диторлардың талаптарын қанағаттандыру кезектiлiгiне сəйкес жү-
зеге асырылады. Сақтанушы шарттан бас тартқан кезде (Азамат-
тық кодекстiң 841-бабының 2-тармағы), егер ол Азаматтық кодекс-
тiң 841-бабының 1 жəне 1-1-тармақтарында көзделген мəн-жайлар-
мен байланыста болмаса жəне шартта өзгеше көзделмесе, сақтан-
дырушыға төленген сақтандыру сыйлықақысы не сақтандыру 
жарналары қайтарылмайды. Сақтандыру шартының мерзiмiнен 
бұрын тоқтатылуы шарт талаптарының сақтандырушының 
кiнəсiне байланысты орындалмауынан болған жағдайда, 
сақтандырушы сақтанушы төлеген сақтандыру сыйлықақысын не 
сақтандыру жарналарын оған толық қайтаруға мiндеттi.  

Мəмiлелер жарамсыздығының Азаматтық кодексте көздел-
ген жалпы негiздемесiнен басқа, сақтандыру шарты мына 
жағдайларда, егер:  

1) шарт жасасу кезiнде сақтандыру объектiсi болмаса;  
2) құқыққа қарсы мүлiктiк мүдделер сақтандыру объектiсi 

ретiнде əрекет етсе (807-баптың 2-тармағы);  
3) соттың заңды күшiне енген тиiстi шешiмiнiң негiзiнде 

тəркiленуге жататын мүлiк не қылмыстық жолмен алынған немесе 
қылмыстың нысанасы болып табылатын мүлiк сақтандыру 
объектiсi болып табылса; 
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4) басталу мүмкiндiгi мен кездейсоқтық белгiлерi жоқ 
(Азаматтық кодекстiң 817-бабының 3-тармағы) жəне шарттың 
қолданылуы шегiнде амалсыз əрi нақты болуға тиiс оқиға 
сақтандыру жағдайы ретiнде көзделсе, бұл туралы тараптар 
немесе, кем дегенде, сақтанушы алдын ала бiлген болса;  

5) сақтанушы шарт жасасу кезiнде заңсыз пайда табуды 
алдын ала мақсат еткен болса, оның iшiнде сақтандыру жағдайы 
басталған соң шарт жасалса; 

6) сақтандырылған адамның келiсiмi мiндеттi болып 
табылатын жағдайларда, оның келiсiмi болмаса; 

7) шарттың жазбаша нысаны сақталмаса (Азаматтық ко-
декстiң 825-бабының 3-тармағы), жарамсыз деп танылады. Мiн-
деттi сақтандыру туралы заң актiлерiнде сақтандырудың жекеле-
ген түрлерiне қатысты шартты жарамсыз деп танудың басқа да 
негiздерiн қолдану көзделуi мүмкiн.  

Сақтандыру шарты жарамсыз деп танылған жағдайда сақ-
тандырушы сақтанушыға одан алған сақтандыру сыйлықақыларын 
не сақтандыру жарналарын қайтаруға, ал сақтанушы (пайда 
алушы) сақтандырушыға одан алған сақтандыру төлемiн қайтаруға 
мiндеттi. Егер шарт сақтанушының заңсыз iс-əрекеттерiнiң 
салдарынан туындаған негiздер бойынша жарамсыз деп танылса, 
ол туралы сақтандырушы шарт жасалған кезде, оны орындау 
процесiнде де бiлмесе жəне бiлуге тиiстi болмаса, сақтандырушы 
шыққан шығындарды шегере отырып, сақтанушыға шарттың 
аяқталмаған мерзiмi үшiн сақтандыру сақтандыру сыйлықақыла-
рын не сақтандыру жарналарын қайтарады, ал егер сақтандыру 
төлемi жүргiзiлген жағдайда оның төленген соманы қайтаруды 
талап етуге құқығы бар. Сақтандырушыға сақтандыру төлемiнен 
бас тартуда негiз беретiн себептер бойынша сақтандыру шарты 
жарамсыз деп танылған жағдайда (Азаматтық кодекстiң 839-бабы) 
нақ сондай салдар туындайды. Егер сақтандыру шарты қылмыстық 
мақсатқа жетуге бағытталған болса, Азаматтық кодекстiң 157-ба-
бының 4-6-тармақтарында көзделген салдар туындайды.  
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9 дəріс. САҚТАНДЫРУ ҚЫЗМЕТТІҢ МЕМЛЕКЕТТІК 
РЕТТЕУ МƏСЕЛЕЛЕРІ 

 
Сақтандыру саласындағы мемлекеттiк реттеудiң негiзгi 

мiндеттерi: 
1) Қазақстан Республикасында тұрақты сақтандыру жүйе-

сiн жасау мен қолдау жəне ұлттық сақтандыру рыногының 
инфрақұрылымын қалыптастыру; 

2) сақтандыру рыногын реттеу жəне сақтандыру қызметiн 
қадағалау;  

3) сақтандырудың негiздерiн заңдармен баянды ету, мiн-
детті сақтандыру түрлерiн, халықаралық сақтандыру жүйесiне 
Қазақстан Республикасының қатысу принциптерiн белгiлеу;  

4) сақтанушылардың, сақтандырылушылардың жəне пайда 
алушылардың құқықтары мен заңды мүдделерiн қорғау болып 
табылады. Сақтандыру саласындағы мемлекеттiк саясатты iске 
асыруды, сақтандыру рыногындағы iстiң жайына мемлекеттiк ба-
қылау жасауды қамтамасыз етудi қоса, уəкiлеттi мемлекеттiк орган 
жəне мемлекеттiң өзге де органдары өз құзыретi шегiнде жүзеге 
асырады. Өзге де мемлекеттiк органдардың «Сақтандыру қызметі» 
туралы Заңмен реттелмеген өкiлеттiгi мiндеттi сақтандыру түрлерi 
бойынша тиiстi заң актiлерiнде көзделуi мүмкін. Қазақстан 
Республикасының заң актiлерiнде тiкелей көзделген жағдайларды 
қоспағанда, мемлекеттiк органдар мен олардың лауазымды адам-
дарының сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы мен сақтандыру 
брокерiнiң сақтандыру қызметiне араласуына тыйым салынады. 
Уəкiлеттi мемлекеттiк орган – Қазақстан Республикасының заңда-
рына сəйкес сақтандыру рыногын реттеу жəне сақтандыру қызме-
тiн қадағалау жөнiндегi функциялар мен өкiлеттiктi жүзеге асыра-
тын мемлекеттік орган. Уəкiлеттi мемлекеттiк органның құқықтық 
мəртебесi Қазақстан Республикасының заң актiлерiмен белгiлене-
дi. Лауазымды адамдардың немесе меншiгiнде не басқаруында 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының дауыс беретiн 
акцияларының бес проценттен астамы бар адамдардың жəне 
сақтандыру брокерлерiнiң жақын туыстары уəкiлеттi мемлекеттiк 
органның сақтандыру iсiн қадағалайтын құрылымдық бөлiмше-
сiнiң қызметкерлерi бола алмайды. Уəкiлеттi мемлекеттiк орган:  
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1) Қазақстан Республикасында сақтандыру жүйесiнiң жұ-
мыс iстеуiн жəне ұлттық сақтандыру рыногының инфрақұрылы-
мын қалыптастыруды, сақтанушылардың жəне сақтандыру рыно-
гының өзге де қатысушыларының заңды мүдделерiн қорғауды 
қамтамасыз ету жөнiндегi мемлекеттiк саясатты жүргiзедi;  

2) сақтандыру рыногын реттеу принциптерi мен əдiстерiн, 
сақтандыру қызметiн қадағалауды ұйымдастыру тəртiбiн 
белгiлейдi; 

3) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарын құруға 
рұқсат бередi; 

4) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі қатысу-
шысы мəртебесін алуға рұқсат беру жəне оны кері қайтарып алу 
тəртібін «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның талаптарын ескере 
отырып айқындайды, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
ірі қатысушысы мəртебесін алуға рұқсат береді, ірі қатысушының 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының дауыс беретін акция-
ларын тікелей жəне (немесе) жанама иелену үлесін белгілейді; 

5) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
акцияларымен мəміле жасауға келісім береді; 

6) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өз еркімен 
қайта ұйымдастырылуына жəне таратылуына келісім береді; 

7) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының еншілес 
ұйым құруына, заңды тұлғалардың жарғылық капиталдарына 
қомақты қатысуына рұқсат береді; 

8) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдары үшін тəуекел-
дерді басқару жүйесінің болуы жөнінде талаптар белгілейді; 

9) сақтандыру (қайта сақтандыру) қызметiн, сақтандыру 
брокерiнiң қызметiн, сақтандыру рыногындағы актуарий қызметiн 
жүзеге асыру құқығына лицензиялар беру тəртібін «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңның талаптарын ескере отырып айқындайды 
жəне лицензиялар береді; 

10) сақтандыру портфелін берудің тəртібін айқындайды;  
11) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы үшiн пруден-

циялық нормативтердi жəне өзге де сақталуға мiндеттi нормалар 
мен лимиттердi, жарғылық капиталдың, кепілдік беру қорының, 
төлем қабілеттігі маржасының ең аз мөлшерiн қоса, белгiлейдi 
жəне олардың сақталуын бақылауды қамтамасыз етедi;  
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12) таратылатын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымда-
рын тарату комиссияларының қызметiне бақылау жасауды жүзеге 
асырады;  

13) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының басшы 
қызметкерлерiн жəне сақтандыру брокерлерiн сайлауға 
(тағайындауға) келiсiм бередi; 

14) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қаржылық 
жағынан тұрақтылығы мен төлем қабiлетiне талдау жасауды, баға 
берудi жəне бақылауды жүзеге асырады; 

15) сақтандыру ұйымының сақтандыру шарттарын 
(сақтандыру полистерiн) есепке алу тəртiбiн белгiлейдi; 

16) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының сақтан-
дыру сыныптары (түрлері) бойынша сақтандыру тарифтерін 
бағалау əдістеріне жəне есептеу принциптеріне талаптар қояды; 

17) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының шығынды-
лығын сипаттайтын коэффициенттерді (шығындылық коэффи-
циентін, жұмсалған қаражат коэффициентін, аралас коэффициент-
ті) есептеу тəртібін айқындайды; 

18) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының, сақтан-
дыру брокерлерiнiң, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының 
филиалдары мен өкілдіктерінің жəне сақтандыру брокерлерінің, 
актуарийлердiң тiзiлiмiн жүргiзедi; 

19) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарын автомат-
тандыруға қойылатын талаптарды белгілейді; 

20) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдары мен сақтан-
дыру рыногының басқа да қатысушылары орындауға мiндеттi 
нормативтiк құқықтық актiлер қабылдайды; 

21) сақтандыру қызметi субъектiлерiн, сақтандыру 
брокерлерін, сақтандыру қызметі субъектілерінің оқшауланған 
бөлімшелері мен сақтандыру брокерлерін тексеру iсiн жүргiзедi; 

22) сақтандыру рыногының кəсiби қатысушыларына 
санкция қолданады; 

23) сақтандыру рыногының кəсiби қатысушыларына 
берiлген лицензиялардың қолданылуын тоқтата тұру жəне 
лицензиялардан айыру туралы шешiмдер қабылдайды;  

24) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қызметiн 
Қазақстан Республикасының заңдарында көзделген негiздемелер 
бойынша тоқтату туралы сот органдарына талап қойып жүгiну 
жөнiнде шешiм қабылдайды;  
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25) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қызметi 
туралы, оның құрылтайшыларының құқықтық мəртебесi мен 
қаржылық жай-күйi туралы, сондай-ақ сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымына жəне оның құрылтайшыларына қатынасы 
жөнiнен еншiлес ұйымдар немесе оқшауланған бөлiмшелер болып 
табылатын тұлғалар туралы мəлiметтер алуға құқылы; 

19) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңға сəйкес сақтандыру 
нарығының жəне олардың бірлестіктерінің кəсіби қатысушыла-
рынан, сақтандыру агенттерінен өздерінің бақылау жəне қадағалау 
функцияларын жүзеге асыруға қажетті мəліметтер алуға құқылы;  

21) мемлекеттiк органдар мен ұйымдардан өзiнiң бақылау 
жəне қадағалау қызметi үшiн қажеттi мəлiметтердi, оның iшiнде 
қызметтiк немесе коммерциялық құпия болып табылатын 
мəлiметтердi алуға құқылы; 

22) мiндеттi сақтандырудың жекелеген түрлерi бойынша 
сақтандыру полистері бланкілерінің мазмұнына жəне оларды 
əзірлеуге қойылатын талаптарды белгілейді; 

23) сақтандыру нарығының кəсіби қатысушыларына 
шектеулі ықпал ету шараларын қолдануға құқылы; 

24) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының акцияларын 
мəжбүрлеп сатып алу жөнiнде Қазақстан Республикасының 
заңдарында көзделген тəртiппен шаралар қолданады; 

25) Қазақстан Республикасы қаржы рыногының субъектi-
лерiн қадағалайтын басқа да уəкiлеттi органдармен ынтымақтас-
тықты жəне қажеттi ақпарат алмасуды жүзеге асырады;  

26) басқа мемлекеттердiң сақтандыруды қадағалау органда-
рымен, сондай-ақ халықаралық ұйымдармен сақтандыру рыногын 
реттеу жəне сақтандыру қызметiн қадағалау мəселелерi бойынша 
қатынастарда Қазақстан Республикасының мүдделерiн бiлдiредi; 

27) Қазақстан Республикасының заң актiлерiне сəйкес өзге 
де функцияларды, өкiлеттiктер мен құқықтарды жүзеге асырады.  

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының, сақтандыру 
брокерінің жəне олардың оқшауланған бөлімшелерінің қызметiн 
тексерудi уəкiлеттi мемлекеттiк орган жүргiзедi. Сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымы, сақтандыру брокері, олардың 
оқшауланған бөлімшелері жүргiзiлетiн тексеру мəселелерi 
бойынша уəкiлеттi мемлекеттiк органға жəрдемдесуге, кез келген 
қызметкерге сауал қою мүмкiндiгiн, тексеру мақсатын орындау 
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үшiн қажеттi барлық құжаттар мен өзге де ақпарат көздерiне қол 
жеткiзу мүмкiндiгiн қамтамасыз етуге мiндеттi. Инспекциялауды 
жүзеге асыратын адам сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының, 
сақтандыру брокерiнiң қызметiн тексеру барысында алынған 
сақтандыру құпиясы не коммерциялық құпия болып табылатын 
мəлiметтердi жария еткенi үшiн Қазақстан Республикасының 
заңдарында көзделген тəртіппен жауап бередi. Өздерiне заң актiле-
рiнде берiлген өкiлеттiк шегiнде сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымдарының, сақтандыру брокерлерінің жəне сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымдарының оқшауланған бөлімшелері мен 
сақтандыру брокерлерінің қызметiн тексерудi жүзеге асыратын 
мемлекеттiк органдар сақтандыру iсi жəне сақтандыру қызметi 
туралы заңдарды бұзушылықтағы анықталған жолсыздықтар 
жөнiнде уəкiлеттi мемлекеттiк органға хабарлауға мiндеттi. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының жəне шоғыр-
ландырылған негізде қадағалау жүзеге асырылатын тұлғалардың 
төлем қабiлеттiлiгi мен қаржылық тұрақтылығын қадағалау уəкі-
летті орган белгілеген пруденциялық нормативтердің жəне сақта-
луға міндетті өзге де нормалар мен лимиттердің орындалуын 
немесе сақталуын бақылау арқылы жүргізіледі. Пруденциялық 
нормативтерді: 
1) жарғылық капиталдың ең аз мөлшері; 
2) кепілдік қорының ең аз мөлшері; 
3) төлем қабілеттігі маржасының ең аз мөлшері; 
4) төлем қабілеттігі маржасының жəне кепілдік қорының 

жеткілікті нормативі; 
5) жоғары өтімді активтердің жеткілікті нормативі; 
6) активтерді əртараптандыру нормативі құрайды. 

Уəкілетті орган қосымша пруденциалық нормативтер 
белгілеуге құқылы. Төлем қабілеттігі маржасы активтердің 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының міндеттемелерінен 
асуы болып табылады. Кепілдік қоры сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының қаржылық тұрақтылығын жəне төлем 
қабілеттігін қамтамасыз ету мақсатында төлем қабілеттігі 
маржасын белгіленген ең аз мөлшерден төмендету нəтижесінде 
құрылады. Жекелеген сақтандыру немесе қайта сақтандыру шарты 
бойынша сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өздігінен 
ұстап қалуының ең көп мөлшері актуариймен есептеледі жəне 
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төлем қабілеттілігі маржасының нақты мөлшерінен аспауға тиіс. 
Бұл ретте сақтандыру ұйымы осы тармақта көрсетілген 
нормативтен асатын сақтандыру тəуекелінің тек қана бір бөлігін 
қайта сақтандыруға беруге құқылы. Өздігінен ұстап қалудың ең 
көп мөлшері есептік күнге, сақтандыру немесе қайта сақтандыру 
шартын жасасу күнінің алдында екі ай бұрын есептеледі жəне 
«Сақтандыру қызметі туралы» Заңның жəне уəкілетті органның 
нормативтік құқықтық актілерінің талаптарын ескере отырып, 
сақтандыру немесе қайта сақтандыру шарты қолданыста болған 
барлық кезең ішінде əрбір келесі есептік күнге сақталуға тиіс. 
Топтап сақтандыру кезінде жоғарыда аталған норма əрбір 
сақтандырылушыға жеке есептеледі. Ортақ сақтандыру кезінде 
жоғарыда аталған норма əрбір ортақ сақтандырушының 
сақтандыру сомасынан түскен үлес негізінде есептеледі. Уəкілетті 
орган ипотекалық сақтандыру жөніндегі жəне көлік құралдары 
иелерінің азаматтық-құқықтық жауапкершілігін міндетті 
сақтандыру жөніндегі қызметті жүзеге асыратын сақтандыру 
ұйымы үшін төлем қабілеттілігі маржасының ең аз деңгейіне, 
сондай-ақ ипотекалық сақтандыру жөніндегі қызметті жүзеге 
асыратын сақтандыру ұйымы үшін сақтандыру резервтерін 
есептеу тəртібіне қосымша талаптар белгілеуге құқылы. Қазақстан 
Республикасының резидентi емес қайта сақтандыру ұйымдарының 
цеденттiң алуы үшін есептеген сақтандыру сыйлықақыларының 
олардан цеденттің алуына есептелген комиссиялық алымдар 
шегерілгендегі жиынтық мөлшерi толық қаржы жылы аяқталған-
нан кейiн сақтандыру (қайта сақтандыру) шарты бойынша алуға 
есептелген сақтандыру сыйлықақыларының жиынтық мөлшерiнiң 
сексен бес процентiнен аспауға тиiс. Сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы қаржылық есеп беруіне кірмейтін туынды 
қаржылық құралдардың болуы жəне оларды пайдалануды шектеу 
туралы мəліметтерді уəкілетті органға береді. Пруденциялық 
нормативтерді есептеудің нормативтік мəндері мен əдістемелері, 
сондай-ақ пруденциялық нормативтерді жəне сақталуға міндетті 
өзге де нормалар мен лимиттерді есептеу үшін сапасы жəне 
өтімділігі бойынша сыныптамасын ескере отырып, активтер құнын 
есептеу əдістемесіне қойылатын талаптар уəкілетті органның 
нормативтік құқықтық актілерімен белгіленеді. Сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі 
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қатысушысы уəкілетті органның жазбаша нұсқамада көрсетілген, 
қаржылық жəне (немесе) өзге де есептілікке деректерді түзету 
жөніндегі талаптарын орындамаған кезде, пруденциялдық 
нормативтерді жəне басқа да міндетті нормалар мен лимиттерді 
есептеуді уəкілетті орган өзі түзеткен есептілік негізінде жүзеге 
асырады. Қызметi лицензиялануға тиiс қоғамдардың қаржылық 
тұрақтылығына қойылатын талаптар уəкілетті органның 
нормативтiк құқықтық актiлерiмен белгiленедi. 

Уəкілетті орган, Қазақстан Республикасының заңнамасына 
сəйкес, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының пруденциялық 
нормативтерді жəне (немесе) сақтауға міндетті өзге де нормалар 
мен лимиттерді бұзғаны үшін сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымдарын жəне (немесе) сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының дауыс беретін акцияларының жиырма бес жəне одан да 
көп процентін иеленетін (олармен дауыс беру құқығы бар) 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы ірі қатысушыларын 
жауаптылыққа тарту бойынша шаралар қолданады. Сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының дауыс беретін акцияларының 
жиырма бес жəне одан да көп процентін иеленетін (олармен дауыс 
беру құқығы бар) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі 
қатысушысы уəкілетті органның нормативтік құқықтық 
актілерінде көзделген, пруденциялық нормативтерді белгіленген 
деңгейлерден төмен емес деңгейде ұстау жөніндегі шараларды 
қолдануға міндетті. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
дауыс беретін акцияларының жиырма бес жəне одан да көп 
процентін иеленетін (олармен дауыс беру құқығы бар) сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының ірі қатысушысы сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының төлем қабілеті маржасының мөлшерін 
уəкілетті органның нормативтік құқықтық актілерінде белгіленген 
деңгейде қамтамасыз етуге міндетті. Уəкілетті орган сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының дауыс беретін акцияларының 
жиырма бес жəне одан да көп процентін иеленетін (басқаруға 
құқығы бар) ірі қатысушысы жоқ сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымдары үшін жекелеген пруденциялық нормативтерді жəне 
олардың нормативтік мəнін белгілеуге құқылы. Сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының пруденциялық нормативтерінің деңгейі 
төмендеген жағдайда, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
дауыс беретін акцияларының жиырма бес жəне одан да көп 
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процентін иеленетін ірі қатысушысы уəкілетті органның талабы 
бойынша сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қаржылық 
жағдайын жақсарту, оның ішінде сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының төлем қабілеті маржасын сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының қаржылық тұрақтылығын қамтамасыз 
етуге жеткілікті мөлшерге ұлғайту жөніндегі шараларды қолдануға 
міндетті. Егер уəкілетті орган сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымы ірі қатысушыларының аффилиирленген тұлғаларының, 
олардың лауазымды тұлғаларының немесе қызметкерлерінің 
бұзушылықтары, заңсыз əрекеті немесе əрекетсіздігі сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының қаржылық жағдайын 
нашарлатқанын анықтаса, жоғарыда келтірілген шаралар осы 
тұлғаларға қатысты да қолданылуы мүмкін. 

Сақтандырудың жəне қайта сақтандырудың қолданылып 
жүрген шарттары бойынша қабылдаған мiндеттемелерiн 
орындауды қамтамасыз ету үшiн сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының актуарий есептеген көлемде қалыптасқан сақтандыру 
резервтерiнiң болуы мiндеттi. Сақтандыру резервтерiнiң қаражаты 
тек қана сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қолданылып 
жүрген сақтандыру жəне қайта сақтандыру шарттары бойынша өз 
мiндеттемелерiн орындауға байланысты сақтандыру төлемдерiн 
жүзеге асыруға арналған. Сақтандыру резервтерiн есептеу 
əдiстемесiн қалыптастыруға жəне олардың құрылымына, соның 
iшiнде қызметi лицензиялануға тиiс қоғамдарға қойылатын 
талаптар уəкiлеттi мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық 
актiлерiмен белгiленедi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына: 

1) қаржы ұйымдарының жарғылық капиталдарына қатысу 
үлестерін немесе акцияларын сатып алудан; 

2) акциялары Қазақстан Республикасының аумағында 
қызметін жүзеге асыратын қор биржасының тізіміне листингтің ең 
жоғарғы жəне ең жоғарыдан кейінгі санаты бойынша енгізілген, 
қаржы ұйымдары болып табылмайтын заңды тұлғалардың 
акцияларын сатып алудан; 

3) сақтандыру қызметін автоматтандыруды жүзеге 
асыратын заңды тұлғалардың, сақтандырудың міндетті түрлері 
бойынша деректер базасын қалыптастыруды жəне жүргізуді 
жүзеге асыратын заңды тұлғалардың жарғылық капиталына 
қатысу үлестерін немесе акцияларын сатып алудан; 
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4) сақтандыру агентінің қызметін қызметтің ерекше түрі 
ретінде жүзеге асыратын заңды тұлғалардың жарғылық 
капиталына қатысу үлестерін немесе акцияларын сатып алудан; 

5) банктер, сақтандыру ұйымдары, зейнетақы қорлары, 
бағалы қағаздар нарығының кəсіби қатысушылары мəртебесі бар 
Қазақстан Республикасының резиденті емес заңды тұлғалардың 
қатысу үлестерін немесе акцияларын сатып алудан; 

6) Қазақстан Республикасының резиденттері-акционерлік 
инвестициялық қорлардың акцияларын сатып алудан; 

7) сақтандыру ұйымы міндетті сақтандыру шарттары 
бойынша мəжбүрлеп таратылған кезде сақтанушыларға (сақтанды-
рылушыларға, пайда алушыларға) сақтандыру төлемдерін жүзеге 
асыруға кепілдік беретін қордың акцияларын сатып алудан басқа 
жағдайларда, заңды тұлғалардың жарғылық капиталдарына қатысу 
үлестерін немесе акцияларын сатып алуға тыйым салынады. 

«Сақтандыру қызметі туралы» Заңда көрсетілген заңды 
тұлғалардың акцияларын сатып алу бір эмитенттің орналасты-
рылған акциялары жалпы санының он процентінен аспауға тиіс.  

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңда көрсетілген заңды тұлғалардың жарғылық 
капиталына қатысу үлестерін не акцияларын сатып алуы бір заңды 
тұлғаға: 

1) жоғарыда 1), 3)-5) қатарларында аталған заңды тұлғалар 
үшін – сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының төлем 
қабілетінің іс жүзіндегі маржасының он бес процентінен; 

2) жоғарыда 2) жəне 6) қатарларында аталған заңды 
тұлғалар үшін – сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының төлем 
қабілетінің іс жүзіндегі маржасының он процентінен аспауға тиіс. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қаржы ұйымдары 
болып табылмайтын заңды тұлғалардың жарғылық капиталына 
қатысу үлестерінің немесе акцияларының жиынтық құны 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының төлем қабілетінің іс 
жүзіндегі маржасының алпыс процентінен аспауға тиіс. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы: 
− акционері сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы болып 

табылатын заңды тұлғаның акциялары санының оның дауыс 
беретін акцияларының жалпы санына проценттік арақатынасының; 
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− заңды тұлғаның жарғылық капиталындағы сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымына тиесілі қатысу үлесінің он бес, отыз 
немесе қырық процент деңгейінен көбею немесе азаю фактісін 
анықтаған күннен бастап он күн ішінде уəкілетті органды хабардар 
етуге міндетті. 

«Сақтандыру қызметі туралы» Заңда белгіленген шектеу-
лер сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының еншілес ұйымдары-
ның, капиталына сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қо-
мақты қатысуы бар ұйымдардың қызметіне қолданылады. Сақтан-
дыру (қайта сақтандыру) ұйымы бес күн мерзiмде өз мүлкiнiң 
кепiлi, кепiлдiк беру немесе басқа да баланста көрсетiлмеген мiн-
деттемелердi қабылдағаны туралы уəкiлеттi мемлекеттiк органға 
хабарлауға мiндеттi. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
кепiлдiгi тiзiлiмiн жүргiзуге жəне өзге де мiндеттемелерiне 
байланысты қосымша талаптар уəкiлеттi мемлекеттiк органның 
нормативтiк құқықтық актiлерiмен белгiленедi. 

Егер сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының жауапкер-
шiлiк лимитi (сақтандыру сомасы немесе өздiгiнен ұстап қалу) 
уəкiлеттi мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық актiсiнде 
белгiленген нормативтен асып кетсе, сақтандыру (қайта сақтанды-
ру) бойынша мəмiле iрi мəмiле деп танылады. Iрi мəмiле жасау ту-
ралы шешiмдi сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының дирек-
торлар кеңесi актуарийдiң алдын ала қорытындысы негiзiнде 
бекiтуге тиiс.  

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының акцияларымен 
жасалған мəмiлелер Қазақстан Республикасы заңдарының талапта-
рына сəйкес «Сақтандыру қызметі туралы» Заңда көзделген ерек-
шелiктердi ескере отырып тiркеледi. Сақтандыру (қайта сақтанды-
ру) ұйымының алтын акция шығаруға құқығы жоқ. Сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының дауыс беретiн акцияларының 
жалпы санының бес процентiнен астам дауыс беретiн акцияларын 
меншiк құқығына немесе басқару құқығына алатын тұлға уəкiлеттi 
орган белгiлеген нысан бойынша күнтiзбелiк он күн iшiнде 
уəкiлеттi органға көрсетiлген мəмiленiң жасалғандығы туралы 
жазбаша хабарлама табыс етуге мiндеттi. Оффшорлық аймақта 
тiркелген ұйым мəртебесiне ие заңды тұлғаның немесе 
оффшорлық аймақта тiркелген жарғылық капиталына заңды 
тұлғалар тiкелей немесе қосылма тұлғалар арқылы қатысатын 
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заңды тұлғаның сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының дауыс 
беретiн акциялары санының бес проценттен астам мөлшерiндегi 
дауыс беретiн акцияларды иеленуге құқығы жоқ. Осы талаптар 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының акцияларымен жəне 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының акцияларына 
шығарылған депозитарийлiк қолхаттармен жасалған мəмiлелердiң 
барлық түрiне қолданылады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымы консорциум немесе жай серiктестiк құруға қатысуға 
құқылы. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қатысуымен 
бiрлескен қызмет туралы шарт оны жасаған күннен бастап он күн 
iшiнде уəкiлеттi мемлекеттiк органда тiркелуге тиiс. Сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымдарының, онымен жəне оның 
құрылтайшыларымен қосылма тұлғалардың жəне сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымдары қатысатын консорциумдар мен жай 
серіктестіктерге қатысушы ұйымдардың қызметін қадағалау 
ынтымақтасқан негiзде жүзеге асырылады. Ынтымақтасып 
қадағалау ережелерiн уəкiлеттi мемлекеттiк орган белгiлейдi.  

Өтініш беруші сақтандыру қызметін жүзеге асыру құқығы-
на лицензия алу үшін уəкілетті органға мынадай құжаттарды: 

1) сақтандыру ұйымын құруға не қайта сақтандыру жөнін-
дегі қызметті жүзеге асыру құқығына рұқсат алу кезінде табыс 
етілген бизнес-жоспарда көзделген сақтандыру сыныптары 
шегінде лицензия беру туралы өтінішті; 

2) бюджетке лицензиялық алымның төленгенін растайтын 
құжатты; 

3) заңды тұлғаны мемлекеттік тіркеу (қайта тіркеу) туралы 
куəліктің көшірмесін; 

4) статистикалық карточканың жəне салық төлеуші туралы 
куəліктің көшірмесін; 

5) енгізілген барлық өзгерістермен жəне толықтырулармен 
(бар болса) жарғының нотариат куəландырған көшірмесін; 

6) ең аз мөлшері уəкілетті органның нормативтік құқықтық 
актісінде белгіленген жарғылық капиталдың төленгенін растайтын 
құжаттардың көшірмелерін; 

7) сақтандыру қызметін жүзеге асырудың ішкі ережелерін; 
8) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын ашуға рұқсат 

алу кезінде табыс етілген бизнес-жоспарға сəйкес жүргізілген 
ұйымдастыру іс-шаралары туралы есепті; 



 93

9) өтініш берушінің штатында актуарийдің болуы туралы 
мəліметтерді; 

10) ішкі аудит қызметі туралы ережені; 
11) сақтандыру ұйымын мəжбүрлеп тарату кезінде міндетті 

сақтандыру шарттары бойынша сақтанушыларға (сақтандырылу-
шыларға, пайда алушыларға) сақтандыру төлемдерін жүзеге асы-
руға кепілдік беретін ұйымға қатысу шартының, егер Қазақстан 
Республикасының заңнамалық актілерінде сақтандыру ұйымының 
мұндай ұйымға міндетті қатысуы белгіленген болса, нотариат куə-
ландырған көшірмесін табыс етеді. Жоғарыда жазылған талаптар 
жұмыс істеп тұрған сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарына 
қолданылмайды. Сақтандыру ұйымы сақтандырудың қосымша сы-
ныптары бойынша сақтандыру қызметін жүзеге асыру құқығына 
лицензия алу үшін уəкілетті органға мынадай құжаттарды: 

1) өтінішті; 
2) актуарий қол қойған, сақтандырудың сыныбы 

(сыныптары) бойынша бизнес-жоспарды; 
3) сақтандырудың міндетті түрлері бойынша сақтандыру 

төлемдеріне кепілдік беруді жүзеге асыратын ұйымға қатысу 
шартының, егер Қазақстан Республикасының заңнамалық актіле-
рінде сақтандыру ұйымының мұндай ұйымға міндетті қатысуы 
белгіленген болса, нотариат куəландырған көшірмесін; 

4) лицензиялық алымның төленгенін растайтын төлем 
құжатының көшірмесін табыс етеді.  

Сақтандыру сыныбы бойынша бизнес-жоспарда мынадай 
ақпарат: 

1) мыналардың: 
− сақтандыру сыныбы бойынша жабылатын тəуекелдердің; 
− сақтандыру портфелінің құрылымындағы сақтандыру сыныбы 

үлесінің; 
− сақтандыру сыныбы бойынша қызметтер көрсету нарығы 

сегментінің (нарық көлемінің, ықтимал сақтанушылардың, 
географиялық жерінің); 

− сақтандыру өнімдерін сақтандыру сыныбы шеңберінде сату 
тəсілдерінің негізгі сипаттамалары; 

2) сақтандыру тарифтерін есептеу тəртібіне жəне олардың 
экономикалық негіздемесіне қойылатын талаптар; 
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3) осы сақтандыру сыныбы бойынша таяу екі жылға 
арналған, кірістер, шығыстар, сақтандыру резервтерінің есептері 
туралы болжам, шығындылық болжамы, ең нашар жəне ең жақсы 
жағдайдағы тəуекелдерді бағалау, пруденциялық нормативтердің 
сақталу болжамы; 

4) қайта сақтандыру саясаты (қайта сақтандыру нысандары 
мен əдістері, қайта сақтандыру ұйымдарын бағалау өлшемдері); 

5) инвестициялық саясат қамтылуға тиіс. 
Сақтандыру ұйымы сақтандыру ұйымын құруға рұқсат алу 

кезінде бизнес-жоспарда көрсетілген талаптарды орындау мерзімі 
аяқталғанға дейін сақтандырудың қосымша сыныптары бойынша 
сақтандыру қызметін жүзеге асыру құқығына лицензия алу үшін 
уəкілетті органға жүгінуге құқылы емес. Лицензиядан сақтандыру-
дың жекелеген сыныптары алып тасталған жағдайда, лицензия 
сақтандырудың осы сыныптары алып тастала отырып, қайта 
ресімделуге тиіс. 

Сақтандыру ұйымы сақтандыру қызметін жүзеге асыру 
құқығына лицензиядан сақтандырудың жекелеген сыныптарын 
алып тастау үшін уəкілетті органға мынадай құжаттарды: 

1) өтінішті; 
2) лицензиялық алымның төленгенін растайтын төлем 

құжатының көшірмесін; 
3) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 37-1-бабында 

көзделген тəртіппен сақтандыру портфелінің берілуін растайтын 
құжаттарды табыс етеді. Лицензиат қайта сақтандыру жөніндегі 
қызметті жүзеге асыру құқығына лицензия алу үшін уəкілетті 
органға мынадай құжаттарды: 

1) өтінішті; 
2) қайта сақтандыру қызметін жүзеге асыру жөнінде таяу-

дағы екі жылға арналған, сақтандыру нарығында актуарийлік 
қызметті жүргізуге лицензиясы бар актуарий қол қойған бизнес-
жоспарды; 

3) сақтандыру ұйымының сақтандыру тəуекелдерін қайта 
сақтандыруға қабылдау рəсімін ашатын ішкі ережелерін; 

4) лицензиялық алымның төленгенін растайтын төлем 
құжатының көшірмесін табыс етеді.  
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Өтініш беруші сақтандыру брокерінің қызметін жүзеге 
асыру құқығына лицензия алу үшін уəкілетті органға мынадай 
құжаттарды: 

1) өтінішті; 
2) мемлекеттік тіркеу туралы куəліктің, статистикалық кар-

точканың жəне салық төлеуші туралы куəліктің нотариат куəлан-
дырған көшірмелерін; 

3) мемлекеттік тіркеуден өткен жарғының нотариат 
куəландырған көшірмесін; 

4) жарғылық капиталдың толық төленгенін растайтын 
құжаттарды; 

5) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 34-бабының 
талаптарына сəйкес сақтандыру брокерінің басшы қызметкерлерін 
келісуге арналған құжаттарды; 

6) сақтандыру жəне қайта сақтандыру шарттарын жасау 
бойынша делдалдық қызметті жүзеге асыру тəртібін көздейтін 
жұмыстың ішкі регламентін; 

7) құжаттама жүргізу тəртібін жəне клиенттерге қызмет 
көрсету шарттарын; 

8) лицензиялық алымның төленгенін растайтын төлем 
құжатының көшірмесін; 

9) мемлекеттік тіркеу туралы құжатты, тиісті мемлекеттің 
уəкілетті органының (қаржылық ұйымдар үшін – қадағалау орган-
дарының) құрылтайшы – Қазақстан Республикасының резиденті 
емес заңды тұлғаға Қазақстан Республикасының резиденті – 
сақтандыру брокерінің жарғылық капиталына қатысуға рұқсат 
етілгені жөніндегі жазбаша хабарламасын не тиісті мемлекеттің 
заңнамасы бойынша мұндай рұқсат талап етілмейтіні туралы 
мəлімдемесін; 

10) тиісті мемлекеттің уəкілетті органының құрылтайшы – 
Қазақстан Республикасының резиденті емес жеке тұлғада 
заңнамада белгіленген тəртіппен лицензиясынан айырылған, 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын, сақтандыру брокерін 
мəжбүрлеп тарату, олардың акцияларын мəжбүрлеп сатып алу 
туралы шешім қабылданған кезден бастап бір жылдан аспайтын 
кезеңде сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының, сақтандыру 
брокерінің не өзге де қаржы ұйымының басшы қызметкері 
ретіндегі қызметінде экономикалық жəне сыбайлас жемқорлық 
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қылмыстары мен құқық бұзушылықтары бойынша сотталғандығы 
жоқ екенін айғақтайтын құжатын табыс етеді. Аталған талап 
лицензиядан айырылған, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымын, 
сақтандыру брокерін мəжбүрлеп тарату, олардың акцияларын 
мəжбүрлеп сатып алу туралы шешім қабылданған күннен кейін 
бес жыл бойы қолданылады. 

Лицензия бергені (қайта ресімдегені) үшін лицензиялық 
алым өндіріп алынады, оның мөлшері мен төлеу тəртібі Қазақстан 
Республикасының заңнамасында айқындалады. Уəкілетті орган ли-
цензия беру (қайта ресімдеу) туралы өтінішті Қазақстан Республи-
касы заңнамасының талаптарына сəйкес келетін құжаттардың 
толық топтамасы табыс етілген күннен бастап бір ай ішінде 
қарауға тиіс. Лицензия беру туралы ақпарат уəкілетті органның 
мерзімді баспасөз басылымдарында мемлекеттік жəне орыс 
тілдерінде жарияланады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) қызметін 
жəне сақтандыру брокерінің қызметін жүзеге асыру құқығына 
лицензия беру тəртібі мен шарттары, сондай-ақ «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңда көрсетілген құжаттардың мазмұнына, оның 
ішінде сақтандыру тарифтерін есептеу тəртібі мен олардың 
экономикалық негіздемесіне қойылатын талаптар уəкілетті 
органның нормативтік құқықтық актілерінде айқындалады. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы сақтанушының 
келісімі болған кезде бір немесе бірнеше сақтандыру сыныптары 
бойынша осы сақтандыру сыныбы (сыныптары) бойынша лицен-
зиясы бар басқа сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына сақтан-
дыру портфелін беруді жүзеге асыруға құқылы. «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңның 37-бабына сəйкес лицензиядан жекелеген 
сақтандыру сыныптарын алып тастағанда, сақтандыру ұйымы 
сақтанушының келісімі болған кезде осы сақтандыру сыныбы 
(сыныптары, түрлері) бойынша сақтандыру портфелін беруді 
жүзеге асыруға не сақтанушылармен осы сақтандыру сыныбы 
(сыныптары, түрлері) бойынша сақтандыру шарттарын бұзуға 
міндетті. Қайта сақтандыру жөніндегі лицензия ерікті түрде 
қайтарылған кезде сақтандыру ұйымы қайта сақтандыру жөніндегі 
лицензиясы бар басқа сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына 
сақтандыру портфелін беруді жүзеге асыруға міндетті. 
Лицензиядан жекелеген сақтандыру сыныптарын алып тастағанда, 
қайта сақтандыру жөніндегі қызметті жүзеге асыруға лицензия 
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ерікті түрде қайтарылғанда сақтандыру ұйымы осы сақтандыру 
сыныбы (сыныптары, түрлері) бойынша шарттар жасасумен жəне 
оларды орындаумен байланысты қызметті жүзеге асыруға құқылы 
емес. Сақтандыру портфелін қабылдайтын сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы оны қабылдау сəтіне, сондай-ақ жаңадан 
қабылданатын сақтандыру портфелін ескере отырып, барлық 
пруденциялық нормативтерді жəне сақталуға міндетті өзге де 
нормалар мен лимиттерді орындауға тиіс. Сақтандыру портфелін 
берудің тəртібі уəкілетті органның нормативтік құқықтық 
актісімен айқындалады. 

Сақтандыру қызметін, қайта сақтандыру жөніндегі 
қызметті, сақтандыру брокерінің қызметін жүзеге асыру құқығына 
лицензия беруден (қайта ресімдеуден): 

1) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 37-бабында 
белгіленген талаптардың сақталмауы; 

2) өтініш берушінің мемлекеттік тіркеуден өткен күннен 
бастап алты ай ішінде уəкілетті органға Қазақстан 
Республикасының заңнамасына сəйкес лицензия алу үшін 
жүгінбеуі негіздері бойынша бас тартылады. 

Сақтандырудың қосымша сыныптары бойынша сақтанды-
ру қызметін жүзеге асыру құқығына лицензия немесе қайта 
сақтандыру бойынша қызметті жүзеге асыру құқығына лицензия 
беруден, жоғарыда келтірілген негіздерден басқа, мынадай: 

1) сақтандырудың алынатын қосымша сыныбын ескере 
отырып, пруденциялық нормативтер сақталмауының болжамы; 

2) пруденциялық нормативтердің өтініш берген күнге дейін 
соңғы үш ай ішінде жəне оны қарау кезеңінде сақталмауы; 

3) өтініш берген күнде сақтандыру қызметін жүзеге асыру 
құқығына лицензияның қолданылуын тоқтата тұру түрінде қолда-
ныстағы санкцияның болуы негіздері бойынша бас тартылады. 

Уəкiлеттi мемлекеттiк орган Қазақстан Республикасының 
аумағында сақтандыру рыногындағы актуарий қызметін жүргізуге 
лицензия беру жөнiндегi бiрден-бiр лицензиар болып табылады. 
Өтiнiш берушiге қойылатын талаптар мен лицензия беру туралы 
өтiнiшке қоса тiркелетiн құжаттардың тiзбесi уəкiлеттi 
мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық актiлерiнде 
белгiленедi. Уəкілетті орган лицензия беру туралы өтінішті 
Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына сəйкес 
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келетін құжаттардың толық топтамасы табыс етілген күннен 
бастап бір ай ішінде қарауға тиіс. Актуарий екi жыл сайын 
уəкiлеттi мемлекеттiк органның нормативтiк құқықтық актiлерiнде 
белгiленген тəртiппен бiлiктiлiк емтиханын тапсырып отыруға 
мiндеттi. Лицензия беру туралы ақпарат уəкілетті органның 
мерзімді баспасөз басылымдарында мемлекеттік жəне орыс 
тілдерінде жарияланады. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қаржылық жағ-
дайы нашарлаған, шығындылықты сипаттайтын коэффициенттер 
(шығындылық коэффициенті, жұмсалған қаражат коэффициенті, 
аралас коэффициент) өзгерген жағдайларда уəкілетті орган: 

1) сақтандыру (қайта сақтандыру) шарттары бойынша 
міндеттемелер қабылдауды шектеу туралы; 

2) жарғылық капиталды ұлғайту туралы; 
3) дивидендтер төлеуді тоқтату жəне сақтандыру 

резервтерін ұлғайту туралы; 
4) жекелеген филиалдар мен өкілдіктерді жабу арқылы, 

сондай-ақ қызметкерлерді қосымша жалдауды тоқтату немесе 
шектеу арқылы шығыстарды қысқарту туралы; 

5) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының кез келген 
басшы немесе өзге де қызметкерлерін тұрақты немесе уақытша 
қызметтен шеттету туралы; 

6) тəуекел дəрежесі жоғары кейбір сақтандыру сыныптары 
бойынша сақтандыру қызметін тоқтата тұру немесе шектеу туралы 
ұсынымдар беруді қоса алғанда, акционерлерге сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымын қаржылық сауықтыру жөніндегі шаралар 
қабылдауды ұсынуға құқылы. 

Нақты аралық нəтижелер бизнес-жоспарда көрсетілген 
болжамды нəтижелерге сəйкес келмеген жағдайда уəкілетті орган 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының бизнес-жоспарда көрсетілген болжамды 
көрсеткіштерді орындаудағы кемшіліктерді жоюға бағытталған 
шараларды қабылдау қажеттігі туралы не бизнес-жоспарға тиісті 
өзгерістер енгізу туралы ұсынымдар жіберуге құқылы. 

Уəкілетті орган: 
1) ірі қатысушы мəртебесін алуға уəкілетті органның 

келісімін алмаған; 
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2) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі қатысу-
шысы мəртебесін алғаннан кейін «Сақтандыру қызметі туралы» 
Заңның 26-1-бабының 1-тармағында көрсетілген мəн-жайлар 
пайда болған; 

3) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 53-2-бабының 7-
тармағына сəйкес уəкілетті органның жазбаша нұсқамаларын 
орындамаған; 

4) салдарынан сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына 
зиян келтірілген əрекеттерді сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының ірі қатысушысы жасаған; 

5) салдарынан сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына 
зиян келтірілген, сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі 
қатысушысының қаржылық жағдайының тұрақсыздығы; 

6) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының жəне 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы ірі қатысушысының 
арасында уəкілетті органның «Сақтандыру қызметі туралы» Заңда 
көзделген қадағалау функцияларын жүзеге асыруына кедергі 
келтіретін қатынастар болған жағдайда сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының ірі қатысушыларына мəжбүрлеу 
шараларын қолдануға құқылы.  

«Сақтандыру қызметі туралы» Заңда көзделген жағдайлар 
болған ретте, уəкілетті орган: 

1) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі 
қатысушысынан сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының оған 
тікелей немесе жанама тиесілі акцияларының санын дауыс беретін 
акциялардың он процентінен төмен деңгейге дейін азайтуды не 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қызметін басқаруға 
тікелей немесе жанама қатысудан, оның ішінде дауыс беру 
құқығын жүзеге асырудан бас тартуды талап етуге; 

2) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымынан ірі қатысушы 
мен сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы арасындағы, сақтанды-
ру (қайта сақтандыру) ұйымын тəуекелге ұрындыратын операция-
ларды (тікелей жəне жанама операцияларды) ірі қатысушыға қа-
тысты жүзеге асыруды тоқтата тұруды талап етуге құқылы. Сақ-
тандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі қатысушысы, сондай-
ақ «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 20-бабының 8-тармағын-
да көзделген талаптарды уəкілетті орган белгілеген мерзім ішінде 
орындамаған жағдайда, уəкілетті орган сақтандыру (қайта 
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сақтандыру) ұйымы ірі қатысушысының акцияларын сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымын басқаруға сенімгерлік басқарушы 
ретінде қатысу құқығымен үш айға дейінгі мерзімге уəкілетті 
органның сенімгерлікпен басқаруына беру жөнінде сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымының акционерлерімен шарт жасасу 
туралы шешім қабылдауға құқылы. Акцияларды сенімгерлікпен 
басқаруға берудің негіздері осы тармақтың бірінші бөлігінде 
көрсетілген мерзімде жойылмаған кезде, уəкілетті орган 
сенімгерлікпен басқарудағы акцияларды бағалы қағаздардың 
ұйымдасқан нарығында сату жолымен осы акцияларды иеліктен 
шығаруды жүзеге асыруға құқылы. Көрсетілген акцияларды 
сатудан түскен ақша акциялары уəкілетті органның сенімгерлікпен 
басқаруына берілген тұлғаларға аударылады. Акционерлер акция-
ларды сенімгерлікпен басқаруға беруден бас тартқан жағдайда, 
уəкілетті орган шарт жасасуға мəжбүрлеу туралы талаппен сотқа 
жүгінуге құқылы. Мəжбүрлеу шараларын қолдану тəртібі уəкілетті 
органның нормативтік құқықтық актілерінде айқындалады.  

Уəкілетті орган сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
пруденциялық нормативтерді жəне сақталуға міндетті басқа да 
нормалар мен лимиттерді бұзуын, Қазақстан Республикасының 
заңнамасын бұзуды анықтаған, сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының лауазымды тұлғалары мен қызметкерлерінің жəне 
сақтандыру брокерінің заңсыз əрекеттерін немесе əрекетсіздік-
терін анықтаған жағдайларда уəкілетті орган сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымына жəне сақтандыру брокеріне мынадай 
шектеулі ықпал ету шараларының бірін: 
1) жазбаша міндеттеме талап етуді; 
2) орындалуға міндетті жазбаша ұйғарым беруді; 
3) жазбаша ескерту шығаруды; 
4) жазбаша келісім жасауды қолдануға құқылы. 

Уəкілетті орган актуарийдің сақтандыру жəне сақтандыру 
қызметі туралы заңнаманы бұзуын анықтаған жағдайда уəкілетті 
орган шектеулі ықпал ету шараларын қолдануға құқылы. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының немесе сақтандыру 
брокерінің жазбаша міндеттемесі орын алған кемшіліктерді жəне 
(немесе) Қазақстан Республикасының заңнамасын бұзғанын 
мойындау фактісін, сондай-ақ сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымы басшылығының немесе сақтандыру брокерінің анықталған 
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кемшіліктерге жəне (немесе) Қазақстан Республикасы заңнамасы-
ның бұзылуына бұдан əрі жол бермеу жөніндегі кепілдігін қамтуға 
тиіс. Жазбаша нұсқама – сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының немесе сақтандыру брокерінің анықталған Қазақстан 
Республикасы заңнамасының бұзылуын, сондай-ақ шарттық 
міндеттемелерді бұзушылықтарды қатаң белгіленген мерзімде 
жоюға бағытталған орындалуға міндетті түзету шараларын 
қолдану туралы жəне анықталған Қазақстан Республикасы 
заңнамасының бұзылуын одан əрі болғызбау туралы нұсқауы. 
Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы немесе сақтандыру брокері 
жазбаша міндеттемеге сəйкес өзіне қабылдаған міндеттемелерді 
қатарынан алты ай бойы бұзған жағдайларда да уəкілетті орган 
жазбаша нұсқама шығара алады. Бұл жағдайда сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы жазбаша нұсқаманы алған күннен бастап 
күнтізбелік жеті күн ішінде уəкілетті органға жазбаша нұсқамада 
көрсетілген мерзім шеңберінде қаржылық сауықтыру жөніндегі іс-
шаралар жоспарын беруге міндетті. Жоспарланған іс-шараларды 
орындау кезінде сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы уəкілетті 
органға іс-шаралар жоспарында айқындалған іс-шаралардың 
орындалуы туралы есеп береді. Жазбаша нұсқаманы орындау 
мерзімі шеңберінде пруденциялық нормативтер одан əрі 
төмендетілген жағдайда сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының активтерді шеттетуі уəкілетті органның келісімімен 
жүзеге асырылады. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы немесе 
сақтандыру брокері уəкілетті органға жазбаша нұсқаманы сонда 
көрсетілген мерзімде орындағаны туралы хабарлауға міндетті. 
Уəкілетті органның жазбаша нұсқамасына сотқа шағымдану оны 
орындауды тоқтата тұрмайды. Жазбаша ескерту сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымына немесе сақтандыру брокеріне, егер орын 
алған Қазақстан Республикасының заңнамасын бұзушылықтар 
уəкілетті орган белгілеген мерзімде жойылмаса, сондай-ақ 
сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы немесе сақтандыру брокері 
өзіне қабылдаған міндеттемелерді жазбаша міндеттемесінде жəне 
(немесе) уəкілетті органның жазбаша нұсқамасында белгіленген 
мерзімде орындамаған жағдайда, «Сақтандыру қызметі туралы» 
Заңның 53-3-бабында көзделген санкцияларды қолдану мүмкіндігі 
туралы уəкілетті органның хабарламасы болып табылады. 
Жазбаша келісім – уəкілетті орган мен сақтандыру (қайта сақтан-
дыру) ұйымы немесе сақтандыру брокері арасындағы анықталған 
бұзушылықтарды жəне (немесе) кемшіліктерді жою қажеттігі 
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туралы жəне осы бұзушылықтарды жəне (немесе) кемшіліктерді 
жою жөнінде бірінші кезектегі шараларды бекіту туралы келісім. 
Жазбаша келісім екі тарап та орын алған бұзушылықтарды жəне 
(немесе) кемшіліктерді жою үшін оларды уəкілетті орган 
анықтаған сəттен бастап екі айдан астам мерзім қажет деген 
ұйғарымға келген жағдайда жасалады. Уəкілетті орган сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымына немесе сақтандыру брокеріне бұрын 
қолданылған ықпал ету шараларына қарамастан, «Сақтандыру 
қызметі туралы» Заңда айқындалған кез келген шектеулі ықпал ету 
шараларын қолдануға құқылы. Жоғарыда келтірілген шаралар, 
егер уəкілетті орган сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының ірі 
қатысушыларының, олардың лауазымды адамдарының немесе 
қызметкерлерінің бұзушылықтары, заңсыз əрекеті немесе 
əрекетсіздігі сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының қаржылық 
жағдайын нашарлатқанын анықтаса, осы тұлғаларға да қатысты 
қолданылуы мүмкін. 

Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымына немесе 
сақтандыру брокеріне санкциялар қолдануды уəкілетті орган не 
сот «Сақтандыру қызметі туралы» Заңға сəйкес жүргізеді. 
Уəкілетті орган санкциялар ретінде мынадай шараларды: 

1) Қазақстан Республикасының заңдарында белгіленген 
негіздер бойынша жəне тəртіппен əкімшілік айыппұл салуды; 

2) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 54-бабында белгі-
ленген негіздер бойынша лицензияның қолданылуын тоқтата 
тұруды; 

3) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 55-бабында 
көзделген негіздер бойынша лицензиядан айыруды; 

4) сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының акцияларын 
оның акционерлерінен мəжбүрлеп сатып алу туралы шешім 
қабылдауды жəне оларды «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 
61-бабының талаптарына сəйкес жаңа инвесторға сатуды; 

5) «Сақтандыру қызметі туралы» Заңның 34-бабында атал-
ған тұлғаларды сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының аталған 
басшы қызметкерінің (қызметкерлерінің) іс-əрекеттерін қолданыс-
тағы заңнаманың талаптарына сай келмейді деп тану үшін жеткі-
лікті деректер негізінде бір мезгілде сақтандыру (қайта сақтанды-
ру) ұйымының басшы қызметкерінің лауазымына тағайындауға 
(сайлауға) берілген келісімді кері қайтарып ала отырып, қызметтік 
міндеттерін орындаудан шеттетуді қолдануға құқылы. 
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10 дəріс. САҚТАНДЫРУ СУБЪЕКТІЛЕРІНІҢ ҚЫЗМЕТІН 
ХАЛЫҚАРАЛЫҚ ҚҰҚЫҚТЫҚ РЕТТЕУІ 

 
Қазақстан Республикасының резиденті-сақтандыру (қайта 

сақтандыру) ұйымы аяқталған соңғы қаржы жылының қорытын-
дылары бойынша сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының залал 
шекпеген қызметі жағдайында өкілдік ашуға құқылы. Қазақстан 
Республикасының резиденті-сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйы-
мы филиал, өкілдік туралы ережеге өзгерістер мен толықтырулар 
енгізген кезде, əділет органдарында есептік тіркелген (қайта тір-
келген) күннен бастап отыз жұмыс күні ішінде осы құжаттардың 
нотариат куəландырған көшірмелерін уəкілетті органға табыс 
етуге тиіс. Қазақстан Республикасының резиденті-сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымы Қазақстан Республикасынан тыс жерде 
филиалдар мен өкілдіктер ашқан жағдайда, мемлекеттің тиісті 
органында тіркелген күннен бастап күнтізбелік отыз күн ішінде 
мемлекеттің тиісті органындағы тіркеуді растайтын құжаттарды 
қоса тіркей отырып, олардың ашылғаны жөнінде уəкілетті органды 
жазбаша хабардар етуге міндетті. Қазақстан Республикасының 
резиденті емес сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы өз өкілдігін 
уəкілетті органның келісімінсіз ашуға құқылы. Қазақстан 
Республикасының резиденті емес сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының өкілдігі əділет органдарында есептік тіркелген күннен 
бастап отыз жұмыс күні ішінде: 

1) Қазақстан Республикасының резиденті емес сақтандыру 
(қайта сақтандыру) ұйымы өкілдігінің есептік тіркелу туралы 
куəліктің нотариат куəландырған көшірмесін; 

2) тіркеген əділет органының белгісі мен мөрі қойылған 
өкілдік туралы ереженің нотариат куəландырған көшірмесін; 

3) тиісті мемлекеттің сақтандыруды қадағалау органының 
Қазақстан Республикасының резиденті емес сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының сақтандыру қызметіне қолданылып 
жүрген лицензиясы бар екені туралы жазбаша растауын не 
сақтандыруды қадағалау органының жазбаша растау беру 
Қазақстан Республикасының резиденті емес сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымы шыққан елдің заңнамасында көзделмегені 
туралы мəлімдемесін; 
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4) тиісті мемлекеттің сақтандыруды қадағалау органының 
Қазақстан Республикасының аумағында Қазақстан Республика-
сының резиденті емес сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
өкілдігін ашуға қарсылық білдірмейтіні туралы жазбаша хабарла-
масын не тиісті мемлекеттің сақтандыруды қадағалау органының 
немесе беделді заң қызметінің Қазақстан Республикасының рези-
денті емес сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы мемлекетінің 
заңнамасы бойынша мұндай рұқсат талап етілмейтіні туралы 
мəлімдемесін; 

5) сақтандыру ұйымының өкілдігі басшысының атына 
берілген нотариат куəландырған сенімхатты қоса тіркей отырып, 
өзінің ашылуы жөнінде уəкілетті органды жазбаша хабардар етуге 
тиіс. Қазақстан Республикасында Қазақстан Республикасының ре-
зиденті емес сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының фи-
лиалдарын ашуға тыйым салынады. Қазақстан Республикасының 
резиденті емес сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының өкілдігі 
əділет органдарында есептік тіркелген (қайта тіркелген) күнінен 
бастап отыз жұмыс күні ішінде өкілдік туралы ережеге өзгерістер 
мен толықтырулар енгізілгені туралы, осы құжаттардың нотариат 
куəландырған көшірмелерін қоса тіркей отырып уəкілетті органды 
хабардар етуге міндетті. Сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы 
өзінің филиалын жəне (немесе) өкілдігін əділет органдарында (фи-
лиалдың немесе өкілдіктің қызметі Қазақстан Республикасынан 
тыс жерде тоқтаған кезде мемлекеттің тиісті тіркеу органында) 
есептік тіркеуден шығарған күннен бастап отыз жұмыс күні ішінде 
əділет органының сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
филиалын жəне (немесе) өкілдігін есептік тіркеуден шығарғанын 
растайтын құжаттың нотариат куəландырған көшірмесін қоса 
тіркей отырып, олардың қызметін тоқтатуы жөнінде уəкілетті 
органды жазбаша хабардар етуге тиіс. Осы «Сақтандыру қызметі 
туралы» Заңның талаптары орындалмаған жағдайда уəкілетті 
орган Қазақстан Республикасының резиденті – сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының филиалын жəне (немесе) өкілдігі мен 
Қазақстан Республикасының резиденті емес сақтандыру (қайта 
сақтандыру) ұйымының өкілдігін жабуды талап етуге құқылы. 
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ГЛОССАРИЙ 
 

Актуарий – сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымының 
қажетті төлем қабілеттілігі мен қаржылық тұрақтылығы деңгейін 
қамтамасыз ету мақсатында сақтандыру жəне қайта сақтандыру 
шарттары бойынша міндеттемелер мөлшерінің, сақтандыру 
сыйлықақысы ставкаларының экономикалық-математикалық 
есептеулерін жүргізуге байланысты қызметті жүзеге асыратын, 
сондай-ақ сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы жүргізіп жатқан 
жəне жүргізуді жоспарлап отырған сақтандыру түрлерінің 
пайдалылығы мен кірістілігін бағалауды жүргізетін, уəкілетті 
органның лицензиясы бар жеке тұлға. 

Ассистанс – сақтандыру ұйымдарының, заңды тұлғалар-
дың сақтанушы (сақтандырылушы, пайда алушы) саяхатта не 
тұрғылықты жерінен алыста жүрген уақытта қиын жағдайға душар 
болғанда сақтандыру жағдайының басталуы салдарынан оған 
техникалық, медициналық жəрдемдесу арқылы ақшалай жəне 
(немесе) табиғи-заттай нысанда көмек көрсетуі. 

Бақылау – бір заңды тұлғаның басқа заңды тұлғаның 
шешімдерін айқындау мүмкіндігі, ол мынадай: 
� бір тұлға басқа тұлғаның дауыс беретін акцияларының елу 
процентінен астамын дербес не бір немесе бірнеше тұлғамен 
бірлесіп тікелей немесе жанама иеленетін не басқа заңды 
тұлғаның акцияларының елу процентінен астамымен дербес 
дауыс беру мүмкіндігі болатын; 

� бір заңды тұлғаның басқа заңды тұлғаның директорлар кеңесі 
немесе басқармасы құрамының кемінде жартысын сайлау 
мүмкіндігі болатын; 

� бір заңды тұлғаның қаржылық есептілігі аудиторлық есепке 
сəйкес басқа заңды тұлғаның қаржылық есептілігіне қосылатын; 

� бір заңды тұлғаның шартқа (растайтын құжаттарға)орай немесе 
уəкілетті органның нормативтік құқықтық актісінде көзделген 
жағдайларда өзгеше түрде басқа заңды тұлғаның шешімдерін 
айқындау мүмкіндігі болатын жағдайлардың бірі болған кезде 
туындайды. 

Бас ұйым – басқа заңды тұлғаға бақылау жасайтын заңды 
тұлға. 
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Еншілес ұйым – өзіне қатысты басқа заңды тұлға бақылау 
жасайтын заңды тұлға. 

Заңды тұлғаның жарғылық капиталындағы қатысу 
үлестерін жанама иелену не акцияларын иелену (олармен 
дауыс беру) – заңды тұлғаның, заңды тұлғаның ірі 
қатысушысының немесе басқа заңды тұлғалардың акцияларын 
(жарғылық капиталдағы қатысу үлестерін) иелену (олармен дауыс 
беру) арқылы бірлесіп заңды тұлғаның ірі қатысушысы болып 
табылатын тұлғалардың шешімдерін анықтау мүмкіндігі. 

Заңды тұлғаның ірі қатысушысы – заңды тұлғаның 
жарғылық капиталындағы қатысу үлестерінің немесе дауыс 
беретін акцияларының он не одан да көп процентін тікелей немесе 
жанама иеленетін (мемлекет, агроөнеркəсіптік кешен саласындағы 
ұлттық холдинг немесе ұлттық басқарушы компания осындай 
иелік етуші болып табылатын жағдайларды қоспағанда) жеке 
немесе заңды тұлға. 

Капиталға қомақты қатысу – дауыс беретін акциялардың 
(жарғылық капиталдағы қатысу үлестерінің) жиырма жəне одан да 
көп процентін тікелей немесе жанама, дербес немесе бір не 
бірнеше тұлғамен бірлесіп иелену не акциялардың жиырма жəне 
одан да көп проценті мен дауыс беру мүмкіндігінің болуы. 

Қайта сақтандыру – өздерінің арасында жасалған қайта 
сақтандыру шартына сəйкес бір жағынан сақтанушының 
сақтандыру тəуекелдерінің бəрін немесе бір бөлігін қайта 
сақтандыруға беруіне жəне екінші жағынан осы тəуекелдерді 
қайта сақтандыру ұйымының қабылдауына байланысты 
туындайтын қызмет жəне соған байланысты қатынастар. 

Қайта сақтандыру ұйымы (қайта сақтандырушы) – 
уəкілетті органның тиісті лицензиясы негізінде қайта сақтандыру 
шарттарын жасасу жəне орындау жөніндегі қызметті жүзеге 
асыратын заңды тұлға. 

Қайта сақтандырушы (цедент) – өзі қабылдаған 
сақтандыру тəуекелдерін қайта сақтандыруға беруді жүзеге 
асыратын сақтандыру немесе қайта сақтандыру ұйымы. 

Мінсіз іскерлік бедел – кəсіпқойлықты, адалдықты, эконо-
микалық қызмет саласындағы қылмыстары немесе орташа ауыр-
лықтағы, ауыр жəне аса ауыр қылмыстары үшін алынбаған немесе 
өтелмеген сотталғандығы жоқ екендігін растайтын фактілердің 
болуы. 
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Ортақ сақтандыру – бірнеше сақтандыру ұйымдарымен 
бір мезгілде сақтандыру шарты бойынша сақтандыру тəуекелдерін 
қабылдап, олардың жауапкершілігін өздерінің арасында жасалған 
ортақ сақтандыру шартына сəйкес бөлуге байланысты туындайтын 
қызмет жəне соған байланысты қатынастар. 

Пруденциялық нормативтер – уəкілетті орган 
белгілейтін жəне сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымдарының 
сақтауы үшін міндетті нормативтер. 

Сақтандыру агенті – берілген өкілеттіктеріне сəйкес бір 
немесе бірнеше сақтандыру ұйымдарының атынан жəне тапсыруы 
мен сақтандыру шарттарын жасасу жөніндегі делдалдық қызметті 
жүзеге асыратын жеке немесе заңды тұлға. 

Сақтандыру брокері – сақтанушының тапсыруы мен сақ-
тандырушымен сақтандыру шарттарын жасасуға жəне орындауға 
байланысты қатынастарда сақтанушының мүддесін білдіретін 
немесе өз атынан сақтандыру немесе қайта сақтандыру шарттарын 
жасасуға байланысты қызмет көрсету жөніндегі делдалдық 
қызметті, сондай-ақ сақтандыру жəне қайта сақтандыру мəселелері 
бойынша консультациялық қызметті жүзеге асыратын заңды тұлға. 

Сақтандыру қызметінің субъектілері – сақтандыру жəне 
қайта сақтандыру ұйымдары. 

Сақтандыру портфелі – сақтандыру (қайта сақтандыру) 
шарттарының, сондай-ақ олар бойынша қабылданған сақтандыру 
сыйлықақыларының (сақтандыру жарналарының) жиынтығы. 

Сақтандыру резервтері – сақтандыру (қайта сақтандыру) 
ұйымының сақтандыру (қайта сақтандыру) шарттары бойынша 
актуарий есептеулері негізінде бағаланатын міндеттемелері. 

Сақтандыру қызметінің кəсіби қатысушылары – өз 
қызметін уəкілетті органның тиісті лицензиялары негізінде жүзеге 
асыратын сақтандыру (қайта сақтандыру) ұйымы, сақтандыру 
брокері, актуарий. 

Сақтандыру ұйымы (сақтандырушы) – сақтандыру 
шарттарын жасасу жəне орындау қызметін уəкілетті органның 
тиісті лицензиясы негізінде не Қазақстан Республикасының өзара 
сақтандыру туралы заңнамалық актісіне сəйкес лицензиясыз 
жүзеге асыратын заңды тұлға. 

Өздігінен ұстап қалу – жауаптылық көлемінің бір бөлігі, 
соның шегінде сақтандырушы немесе қайта сақтандырушы 
(цедент) сақтандыру немесе қайта сақтандыру шартына сəйкес өз 
есебінен жауапты болады. 



 108

Сақтандыру ережелері – сақтандыру ұйымының белгілі 
бір сақтандыру түрі бойынша сақтандыруды жүзеге асыру 
талаптарын айқындайтын құжаты. 

Сақтанушы – сақтандырушымен сақтандыру шартын 
жасасқан тұлға. 

Сақтандырылған тұлға – өзіне қатысты сақтандыру 
жүзеге асырылған тұлға. 

Пайда алушы – сақтандыру шартына немесе міндетті 
сақтандыру туралы заң актілеріне сəйкес сақтандыру төлемін 
алушы болып табылатын тұлға. 

Сақтандыру жағдайы – басталған бойда сақтандыру 
шарты сақтандыру төлемін жүзеге асыруды көздейтін оқиға. 

Сақтандыру сыйлықақысы – сақтандырушы сақтанушы-
ға (пайда алушыға) сақтандыру немесе аннуитет шартында 
көзделген мөлшерде сақтандыру мөлемін жүргізу міндеттемесін 
қабылдағаны үшін сақтанушы сақтандырушыға төлеуге міндетті 
ақша сомасы. 

Сақтандыру сомасы – сақтандыру объектілері сақтанды-
рылған адам жəне сақтандыру жағдайы басталған кездегі сақтан-
дырушы жауаптылығының шекті көлемін білдіретін ақша сомасы. 

Сақтандыру төлемі – сақтандырушы сақтанушыға (пайда 
алушыға) сақтандыру жағдайы туындаған кезде не жинақтаушы 
сақтандыпру шартында белгіленген мерзім туған кезде сақтандыру 
сомасы шегінде төлейтін ақша сомасы. 

Сақтандыру құпиясы – сақтандыру сомасының, сатып 
алу сомасының мөлшерлері туралы жəне төленген сақтандыру 
сыйлықақылары, сақтандыру (қайта сақтандыру) шартының 
сақтанушының, сақтандырылған адамның немесе пайда алушының 
жеке басына қатысты өзге де талаптары туралы мəліметтер. 
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